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10. การควบคุมภายใน 

ในการประชุมคณะกรรมการของบริษัท ซีซีเอ็น-เทค จํากัด (มหาชน) ครั้งที่ 8/2555 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 
2555 โดยมีกรรมการตรวจสอบจํานวน 3 ทานเขารวมประชุม คณะกรรมการไดประเมินระบบการควบคุมภายในโดย
การซักถามขอมูลจากฝายบริหาร และกรรมการตรวจสอบ ซึ่งกรรมการตรวจสอบไดอนุมัติแบบประเมินความเพียงพอ
ของระบบการควบคุมภายใน  

จากการประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษัทในดานตางๆ 5 สวน คือ องคกรและสภาพแวดลอม การ
บริหารความเส่ียง การควบคุมการปฏิบัติงานของฝายบริหาร ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล และระบบ
ติดตาม คณะกรรมการมีความเห็นวา  บริษัทมีระบบการควบคุมภายในสําหรับเร่ืองการทําธุรกรรมกับผูถือหุนราย
ใหญ กรรมการ ผูบริหาร หรือผูที่เกี่ยวของกับบุคคลดังกลาว (ตามขอ 3.3 ถึง 3.7 ของแบบประเมินความเพียงพอของ
ระบบการควบคุมภายใน) อยางเพียงพอแลว สําหรับการควบคุมภายในในหัวขออื่นๆ ของระบบการควบคุมภายใน 
คณะกรรมการเห็นวา บริษัทมีการควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสม  รวมทั้งมีระบบการติดตามควบคุมดูแลการ
ดําเนินงานที่จะสามารถปองกันทรัพยสินของบริษัทอันเกิดจากการที่ผูบริหารนําไปใชโดยมิชอบหรือโดยไมมีอํานาจ
เพียงพอได  

ในเดือนมีนาคม 2553 – กุมภาพันธ 2554 บริษัทไดวาจางบริษัท ไอเอ คอนซัลแทนท (ประเทศไทย) จํากัด 
ใหเปนผูตรวจสอบภายในของบริษัท โดยทําหนาที่สอบทานระบบควบคุมภายในเบื้องตน เพื่อใหมั่นใจวา บริษัทมี
ระบบควบคุมภายในเบื้องตนที่เหมาะสม และมีการนําระบบควบคุมภายในและวิธีการปฏิบัติงานไปใชเปนแนวทางใน
การปฏิบัติในบริษัทตอไป 

จากรายงานการตรวจสอบภายในที่จัดทําโดย บริษัท ไอเอ คอนซัลแทนท (ประเทศไทย) จํากัด ครั้งลาสุด
เมื่อวันที่ 7-8 กันยายน 2553 ผูตรวจสอบภายในไดติดตามการดําเนินการปรับปรุงและแกไขการควบบคุมภายในของ
บริษัทตามที่ผูตรวจสอบภายในไดเคยเสนอแนะไวแลวเมื่อเดือนกรกฎาคม  2553 ซ่ึงบริษัทไดปรับปรุงตาม
ขอเสนอแนะดังกลาวเรียบรอยแลว 

ตอมาในเดือนเมษายน 2554  บริษัทไดวาจาง บริษัท ไอษธวิน จํากัดใหทําหนาที่ เปนผูตรวจสอบระบบ
ควบคุมภายในของบริษัทแทนบริษัท  ไอเอ คอนซัลแทนท (ประเทศไทย) จํากัด  ซ่ึงไดส้ินสุดสัญญาการใหบริการแก 
บริษัท   โดยระหวางวันที ่ 11 เมษายน 2554 ถึงวันที่ 18 เมษายน 2554 บริษัท ไอษธวิน จํากัด ไดทําการสอบทาน
รายการที่เกี่ยวของกับรายได คาใชจาย และนโยบายตางๆ ที่สําคัญที่บริษัทไดจัดทําเพิ่มเติม ไดแก นโยบายการลงทุน  
นโยบายการจางที่ปรึกษา นโยบายการจางชวง นโยบายการจายเงินคานายหนาใหบุคคลภายนอก และนโยบายการ
จัดการทรัพยสิน   ซึ่งบริษัทไดดําเนินการปรับปรุงและจัดทําเรียบรอยแลว  นอกจากนี้ ในระหวางป 2554  บริษัท ไอษ
ธวิน จํากัด ไดทําการสอบทานการปฏิบัติงานเรื่อง การรับรูรายไดและคาใชจายและนโยบายของบริษัท และทําการ
สอบทานตามกระบวนการทางธุรกิจหลักของบริษัทในแตละไตรมาส อันไดแก การสอบทานงานบริหารงานการขาย 
การบริหารงานดานบัญชีและการเงิน การบริหารงานดานจัดซื้อและการบริหารงานดานบริการทางเทคนิค ในไตรมาส
ที่ 1 ป 2554 ถึง ไตรมาสที ่4 ป 2554 ตามลําดับ และในป 2555 บริษัท ไอษธวิน จํากัด ไดทําการสอบทานตาม
กระบวนการทางธุรกิจหลักของบริษัทในลักษณะเดียวกับป 2554 โดยสอบทานงานดานบริหารทรัพยากรบุคคล งาน
ดานบัญชี งานดานระบบสารสนเทศและดานจัดซื้อ ในไตรมาสที1่/2555 งานดานบริหารงานขายและงานดานบัญชี
ในไตรมาสที2่/2555 และงานดานบริการทางเทคนิคและดานจัดซื้อในไตรมาสที3่/2555 ซ่ึงรายงานผลการตรวจสอบ
ภายในแตละครั้งที่ผานมาไดผานการพิจารณาใหความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท โดย
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บริษัทไดมีการปรับปรุงแกไขตามที่ผูตรวจสอบภายในเสนอแนะตามรายงานผลการตรวจสอบและรายงานผลการ
ติดตามการแกไขแลวลาสุดในแตละสวนงานของ บริษัท ไอษธวิน จํากัด โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

รายงานการติดตามผลสอบทานเมื่อวันที่ 2 เมษายน 2555จากผลการตรวจสอบระบบควบคุมภายในประจํา
ไตรมาสที4่/2554 ลงวันที ่10 กุมภาพันธ 2555 

ขอสังเกตของผูตรวจสอบภายใน ขอเสนอแนะ การติดตามผลสอบทาน 
ฝายบริการเทคนิค แผนก OS  

1. การจัดเก็บทรัพยสินที่รับ คืนจากลูกคา 
เชน เครื่องพิมพที่ให เชาและตลับหมึก
พบวา เครื่องพิมพจัดเก็บในหองท่ีมีกุญแจ
ปด  สวนตลับหมึกท่ีรอตรวจสภาพและนํา
กลับไปเติมหมึก Refill จะจัดเก็บไวดาน
นอกของหนาตัวอาคารท่ีมีระเบียงบาน
เปนหลังคาก้ันแดด ซ่ึงมีสถานที่คอนขาง
จํากัด และจะใชวิธีนําผาใบมาปดคลุมเพื่อ
ก้ันแดด และฝน 
 

แผนก OS ควรเสนอขอปรับปรุง
พื้นท่ีการจัดเก็บตลับหมึกที่รอการ
เติมหมึก Refill ที่วางไวนอกตัว
อาคาร โดยใชผาใบปดคลุม แตถา
ฝนตกก็ไมสามารถรองรับได แผนก 
OS ควรพิจารณาดังน้ี 1. เรงรัด
กระบวนการให  Supplier นํา
กลับไปโดยเร็ว ลดปริมาณ Stock 
ท่ีสํานักงานใหลดลงมากที่สุดในแต
ละวัน 2. ปรับปรุงการทําผนังปด 
และทําโครงหลังคาเพิ่มเติม หรือ
จัดหาตูใสตลับหมึกที่ปดล็อคไดใน
กรณีที่ตองมี Stock  เปนเวลานาน 

แผนก OS จะเรงเคลียรตลับ
เกาใหเร็วขึ้นและจะเก็บตลับ
เกามา เ ติมหมึ กให นอยลง
เพราะตลับเกาที่ชํารุด กําจัด
ยาก    

2. มาตรการดานความปลอดภัยทรัพยสิน
ของสํานักงานแผนก OS  จากการสังเกต
การติดต้ัง Server ของแผนก OS เพื่อ
รองรับระบบ CCTV ท่ีเปดใชงานตลอด 24 
ช่ัวโมง โดยต้ังอยูบริเวณช้ันหนึ่งใตบันได
ทางขึ้นช้ันสอง โดยช้ันหนึ่งจะจัดใหเปน
สํ านั ก ง าน ขอ ง แผนก  OS จ ะมี
เครื่องปรับอากาศจํานวน 1 เครื่องสําหรับ
สํานักงาน ซ่ึงเปดใชตามเวลาปฏิบัติงาน
ปกติ 

 

เนื่องจาก Server ของแผนก OS 
เปดใชงานตลอด 24 ช่ัวโมง ทําให
มีความเส่ียงในเรื่องโอกาสที่จะเกิด
เพลิงไหมจากการเปด ควรจัดใหมี
ก า ร ทํ า ป ร ะ กั น ภั ย ท รั พ ย สิ น
สํานักงานในสวนเฉพาะของบริษัท 
และเครื่องใชไฟฟา โดยไมมีปดพัก 
ดังนั้น  เพื่ อเปนการจํากัดมูลคา
ความเสียหายทรัพยสินของบริษัท
ท่ีอาจเกิดขึ้น แผนก OS ควรจัดให
มีการทําประกันภัยทรัพยสิน หรือ
จัดซ้ือถังดับเพลิงเพิ่มเติม 

แผนก  OS อ ยู ร ะหว า ง
กระบวนการจัดซ้ือถังดับเพลิง 
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สรุปรายงานการตรวจสอบระบบควบคุมภายในประจําไตรมาสที่ 1/2555  ลงวันที ่2 เมษายน 2555 

ขอสังเกตของผูตรวจสอบภายใน ขอเสนอแนะ 
ความเห็นของ 
ผูบริหารบริษัท 

แผนกทรัพยากรบุคคล 
จากการตรวจสอบแบบฟอรมสัญญาเชาซ้ือ
คอมพิวเตอรเพื่อเปนสวัสดิการพนักงาน พบวา 
ไม มีการหักเ งิน คืนบ ริษัท เปนงวดๆ  และ
กรรมสิทธิ์ของเครื่องเปนของพนักงานที่ใชสิทธิ์  
การระบุสัญญาเชาซ้ือ จึงไมตรงกับสัญญาท่ี
ใช 

 

ควรจะเปนสัญญาใหทุนเพื่อซ้ือ
เครื่องคอมพิวเตอรโนตบุกเพื่อเปน
สวัสดิการพนักงานมากกวา ดังนั้น 
แผนกทรัพยากรบุคคล ควรเปล่ียน
ช่ือจากสัญญาเชาซ้ือเปนสัญญา
ใหทุนเพื่อซ้ือเครื่องคอมพิวเตอร
โนตบุ กแทน  โดยรายละเอียด
เน้ือหาตางๆ ของสัญญายังคงเดิม
ไวไมตองเปล่ียนแปลง 
 

เห็นดวยกับผูตรวจสอบภายใน 
กําหนดแผนการแกไข โดยเริ่ม
ใชในเดือนเมษายน 2555    

แผนกบัญชี 
ประกาศของ ปปช. เรื่องการย่ืนแบบรายรับ – 
รายจาย กรณีที่เปนคูสัญญากับหนวยงานของ
รัฐ   

 

แผนกบัญ ชี ก ร ณี ศึกษ า แบ บ
รายการของ  ปปช. ที่ ย่ืนแบบฯ 
ประจําป  ควรมีการกําหนดรหัส
โครงการ ท้ังรายรับ -รายจาย ท่ี
เก่ียวของของโครงการนั้นๆ  อาจ
ปรึกษากับแผนก IT เพื่อใหดึง
ขอมูลที่ เ ก่ียวของจากโปรแกรม
บัญชีของบริษัทออกมาใหอยูใน
รู ป แบ บ ย่ืน ร ายง าน ท่ี  ป ปช . 
กําหนด เพื่อจะไดขอมูลที่ครบถวน 
 

เห็นดวยกับผูตรวจสอบภายใน  
โดยในขณะน้ีทางแผนกบัญชี
ไดมีการเริ่มเก็บตนทุนในแต
ละโครงการลงในโปรแกรมท่ี
ทาง ฝาย IT เปนผูสรางอยู
แล ว  จึง ทํ า ให สามาร ถลง
รายรับรายจายที่เก่ียวของของ
โครงการนั้นๆ ไดทันที 

 

แผนก IT 
จากการประเมินตามแบบของ ICQ  และ
สอบถามวิธีการปฏิบัติงานของแผนก  IT 
พบวา เม่ือแผนก IT ไดสํารองขอมูล (back 
up) ประจําสัปดาหแลว ก็จัดเก็บส่ือบันทึก
ขอมูล เชน ฮารดดิสกขอมูลจัดเก็บไวในหอง 
Server 

แผนก IT ไมควรนัดเก็บส่ือบันทึก
ขอมูลไวรวมในหอง Server เพราะ
ถาเกิดเพลิงไหม จะมีความเส่ียงที่
ขอมูลจะสูญหายเหมือนกัน ดังนั้น
ควรหาสถานท่ีแยกเก็บออกจาก
กัน  หรือ จัดเ ก็บหอง ม่ันคงของ
ธนาคาร  หรือสถานที่เหมาะสม
อื่นๆ ท่ีบริษัทเห็นสมควร เพื่อเปน
การลดโอกาสความเส่ียงการสูญ
หายของขอมูลที่สํารองขอมูลไว 
(back up) ในกรณีเพลิงไม จาก
การ เ ก็บ ส่ือบัน ทึกข อมูล ไ ว ใ น
สถานที่เดียวกัน 

เห็นดวยกับความเห็นของ ผู
ตรวจสอบภายใน 
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แผนกจัดซ้ือ 
จากการประเมินตามแบบของ ICQ และสอบ
ทานสัญญาเชาทรัพยสินของลูกคา พบวา  ใน
สัญญาเชาของโรงพยาบาลกรุงเทพ  ในขอ 8 
ระบุวา “กรณีความเสียหายใด ๆ ที่เกิดจาก
อุบัติเหตุ ภัยพิบั ติทางธรรมชาติ หรือเหตุ
สุดวิสัยอื่นๆ อันจะโทษฝายใดฝายหน่ึงมิได 
คูสัญญาท้ังสองฝายไมตองรับผิดชอบซ่ึงกัน
และกันตามขอตกลงในสัญญาน้ี” 
ในสัญญาเชาของ บมจ. โตโยไทยฯ  ในขอ 9 
“ผูเชาไมตองรับผิดชอบตอการสูญหายใดๆ ท่ี
เกิดขึ้นแกคอมพิวเตอร อันไมใชความผิดของ
ผูเชา ตลอดระยะเวลาที่คอมพิวเตอรอยูใน
ความครอบครองของผูเชา ในกรณีเครื่อง
คอมพิวเตอร เ กิดสูญหาย ปราศจากการ
ครอบครองไมวา ดวยสาเหตุใดผูเชาตองแจง
ใหผู ใหเชาทราบทันที และผูเชายินดีชดใช
คาเสียหายเปนจํานวนสิบเทาของคาเชาตอ
เดือนของเคร่ืองท่ีเชาท่ีระบุในใบเสนอราคา
การเชาของเครื่องดังกลาว ยกเวนในกรณีที่ผู
เชามีเหตุผลจําเปนสามารถขอใหท้ังสองฝาย
มาพิ จารณรรวมกัน  เ พื่ อหาข อตกลง ท่ี
เหมาะสมยอมรับไดท้ังสองฝายเปนกรณี ๆ 
ไป”และตามการประเมินความเส่ียงของผู
ตรวจสอบภายใน  ในป  2553 ได เคยให
ขอเสนอแนะกับบริษัทในการจัดทําประกันภัย
ทรัพยสินใหเชา แตเมื่อแผนกจัดซ้ือไดติดตอ
บริษัทประกันภัย  ไดรับแจงวาตองมีการ
ตรวจสอบทรัพยสินท่ีทําประกันภัย และตอง
ไปตรวจสอบในบริเวณสถานที่ ต้ังทรัพยสิน
ของบริษัทลูกคา ซ่ึงบริษัทคาดวา อาจทําให
ลูกคาไมพอใจ และอาจไมใหความรวมมือก็
เปนได โดยเฉพาะลูกคาประจําท่ีใชบริการ
อยางยาวนาน เชน บมจ. โตโยไทยฯ   ดังนั้น 
ในปจจุบันจึงยังไมไดทําประกันภัยทรัพยสิน

ในเบื้องตน แผนกจัดซ้ือควรจัดให
มีการทําประกันภัยทรัพยสินใหเชา 
โดยเฉพาะรายท่ีมีทรัพยสินใหเชา
อยูท่ีลูกคามีมูลคาสูง เชน ในเครือ
โรงพยาบาลกรุงเทพ  โดยเฉพาะ
สาขาท่ีทรัพยสินใหเชามีมูลคาเกิน 
1 ลานบาทขึ้นไป และ บมจ.โตโย
ไทย ฯ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ในการประกันภัยทรัพยสิน
ใ ห เ ช า  อย า ง น อยค ว ร มี กา ร
ประกันภัยเพลิงไหมทรัพยสิน หรือ
ภัยธรรมชาติอื่นๆ  เ น่ืองจากใน
สัญญาเชาไดยกเวนความรับผิด
ในสวนนี้ของลูกคาไว สวนกรณี
ประกันภัยทรัพย สินสูญหายใน
สัญญาเชาไดระบุความรับผิดชอบ
ของลูกคาใหครอบคลุมบางสวนไว
แลว และโอกาสที่ทรัพยสินใหเชา
จะสูญหายจากการโ จรก รร ม
ทั้ ง หมด เ ป น ไ ป ค อน ข า ง ยา ก 
เน่ืองจากเปนทรัพยสินช้ินคอนขาง
ใหญ และในการนําไปขายตอก็
ตองเปนรานที่จําหนายอุปกรณ IT 
เปนสวนใหญเทานั้น 

2. ใ น ก า ร คั ด เ ลื อ กบ ริ ษั ท
ประกันภัย ควรซ้ือประกันภัยกับ
บริษัทประกันภัยที่ลูกคาใชบริการ
อยูแลวในแตละราย เพื่อที่บริษัท
ประกันภัยจะไดรับทําประกันภัยได
สะดวกงายขึ้น เพราะในดานของ
บริษัทประกันภัยเองจะมีความ
เส่ียงเทาเดิม แตเพิ่มเพียงวงเงินที่
รับประกันภัยทรัพยสินเพิ่มข้ึน 

ไมเห็นดวยกับความเห็นของผู
ตรวจสอบภายใน โดยแบงเปน 
2 กรณี คือ 
    1.  PC ทางลูกคาไม
ยินยอมใหเขาไปตรวจเช็คและ
ท่ี ผ า นม า ก็ ยั ง ไ ม มีป ญห า
รวมถึงทาง เร าสามารถรั บ
ผลกระทบน้ันได 

 2.  Printer ทางลูกคามี
หลายแหง แตละแหงก็มีการ
วาง Printer กระจายกันไป
หลายที่ ร วม ถึ ง ใ น จํ านว น
ท้ังหมดที่แจงมาในปนี้จะหมด
สัญญา 1 สัญญา มีจํานวน
ประมาณ 700 กวาเครื่อง ซ่ึง
คาดวาทางเราจะไมตอสัญญา
จึงทําใหมูลคาลดลงมา โดย
เราจะนําขอเสนอไปพิจารณา
สําหรับงานใหมโดยจะเสนอ
กับลูกคากอนจะเซ็นตวา ถา
จะ มี กา ร ทํ า ป ระ กันจ ะ ไ ด
หรือไม 
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ให เชา ทําประกันภัยเฉพาะอาคาร  และ
ทรัพยสินสํานักงานของบริษัท เทานั้น 

รายงานการติดตามผลสอบทานเมื่อวันที่ 8 มิถุนายน 2555 จากผลการตรวจสอบระบบควบคุมภายใน
ประจําไตรมาสที1่/2555  ลงวันที ่ 2 เมษายน 2555 

ขอสังเกตของผูตรวจสอบภายใน การติดตามผลสอบทาน 
แผนกทรัพยากรบุคคล 

แบบฟอรมสัญญาเชาซ้ือคอมพิวเตอร เพื่อเปนสวัสดิการ
พนักงาน 

 

จากการตรวจสอบแบบฟอร มสัญญาเช า ซ้ื อ
คอมพิวเตอรเพื่อเปนสวัสดิการพนักงาน  พบวา  ได
ปรับปรุงแบบฟอรมเรียบรอยแลว    

           แผนกบัญชี 
ประกาศของ ปปช. เรื่องการย่ืนแบบรายรับ – รายจาย กรณีที่
เปนคูสัญญากับหนวยงานของรัฐ   

 

จากการติดตามสอบทาน แผนกบัญชีไดมีการเริ่ม
เก็บตนทุนในแตละโครงการลงในโปรแกรมที่ทาง
แผนก IT  เปนผูสรางอยูแลว 

 

สรุปรายงานการตรวจสอบระบบควบคุมภายในประจําไตรมาสที่ 2/2555 ลงวันที ่8 มิถุนายน 2555 
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ฝายขาย 
จากกา รสอบทานแบบฟอร มพิ จ ารณา
คุณสมบัติลูกคารายใหมและขออนุมัติการให
เครดิตของลูกคา พบวา มีรายละเอียดการขอ
อนุมัติและการพิจารณาเครดิตของลูกคา  แต
ไมมีการระบุช่ือลูกคาในแบบฟอรมพิจารณาฯ 
แตจะเ ย็ บ รวมกับ เอกสารประกอบการ
พิจารณาของลูกคาไว  กรณีจะทราบวาเปน
การพิจารณาลูกคารายใดตองดูจากเอกสาร
ประกอบของลูกคาเปนหลัก 

ฝายขาย ควรปรับปรุงแบบฟอรม
พิจารณาคุณสมบัติลูกคารายใหม
และขออนุมัติการใหเครดิตของ
ลูกคา โดยเพิ่มการระบุรายช่ือและ
เลขท่ีของลูกคา เพื่อประโยชนใน
การจัดเ ก็บและสืบคน เอกสาร
แบบฟอรมพิจารณาฯ ของลูกคา
ไดสะดวกย่ิงขึ้น 

เห็นดวยกับผูตรวจสอบภายใน  
และจะกําหนดแกไขในวันท่ี 
22-24 พฤษภาคม 2555 

แผนกบัญชี 
จากการสอบทานรายงานลูกหนี้การคา ส้ิน
เดือนมีนาคม  2555 ในการแสดงยอดหนี้คง
ค า ง แ ละ ร ะ ยะ เ ว ลา เ กิ น กํ า หนด ชํ า ร ะ 
(overdue)  ซ่ึงเปนรายงานที่ฝายการเงินรอง
ขอ พบวาบางรายการมีการคํานวณจํานวน
วัน ท่ีเ กิน กําหนดไม ถูกตอง  ดวยการบวก
จํานวนเดือนและจํานวนวันท่ีเกินกําหนด จาก

เพื่อใหการออกรายงานตามคําขอ
ที่ใช เปนประจํามีความถูกตอง
เสมอ ทางแผนกบัญชีอาจสราง
รายงานโดย 1.  กรณีดึงขอมูลจาก
ฐานขอมูลและสรางรายงานบน 
Excel ควร ใชการ ต้ังคา สูตร
คํานวณและหลีกเล่ียงการคํานวณ
ดวยมือ 

เห็นดวยกับผูตรวจสอบภายใน  
โดยทางแผนกบัญชีจะทําการ
ดึงขอมูลจากโปรแกรมบาน
เชียงและทําการสรางรายงาน
บน Excel โดยใชสูตรคํานวณ
ในการ ต้ังคา ซ่ึง ในส้ินเ ดือน
เมษายน 2555 ทางแผนกได
เริ่มปฏิบัติแลว 
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การสอบถามวิธีการทํางาน พบวา ตองนํา
ขอ มูลจากโปรแกรมบานเชียงมาคํานวณ
เพิ่มเติมใน Excel file ดังนั้นทําใหอาจเกิด
ขอผิดพลาดได 

2.รองขอให  แผนก IT เขียน
รายงานจากการดึงขอมูลโดยตรง
และคํานวณดวยโปรแกรม 

รายงานการติดตามผลสอบทานเมื่อวันท่ี 9  พฤศจิกายน 2555 จากผลการตรวจสอบระบบควบคุมภายใน
ประจําไตรมาสท่ี 2/ 2555  ลงวันที่  8  มิถุนายน 2555 

ขอสังเกตของผูตรวจสอบภายใน การติดตามผลสอบทาน 
ฝายขาย 

แบบฟอรมพิจารณาคุณสมบัติลูกคารายใหม  พบวา ไมมีการ
ระบุช่ือลูกคาในแบบฟอรมพิจารณาฯ  แตจะเย็บรวมกับ
เอกสารประกอบการพิจารณาของลูกคาไว กรณีจะทราบวา 
เปนการพิจารณาลูกคารายใดตองดูจากเอกสารประกอบของ
ลูกคาเปนหลัก 

 

 
ฝายขายไดปรับปรุงแบบฟอรมเรียบรอยแลว    

           แผนกบัญชี 
รายงานลูกหนี้เ กินกําหนดชําระ  (Overdue) พบวา บาง
รายการมีการคํานวณจํานวนวันที่เกินกําหนดไมถูกตอง ดวย
การบวกจํานวนเดือน และจํานวนวันท่ีเกินกําหนด จากการ
สอบถามวิธีการทํางาน พบวาตองนําขอมูลจากโปรแกรมบาน
เชียงมาคํานวณเพิ่มเติม ใน Excel file 

 

 
แผนกบัญชีปรับปรุงวิธีการทํารายงานโดยดึงขอมูล
จากโปรแกรมบานเชียงและทําการสรางรายงานโดย
ใชสูตรบนโปรแกรม Excel ในการคํานวณ 

 

สรุปรายงานการตรวจสอบระบบควบคุมภายในประจําไตรมาสที่ 3/ 2555  ลงวันที่ 9 พฤศจิกายน 2555 

ขอสังเกตของผูตรวจสอบภายใน ขอเสนอแนะ ความเห็นของ 
ผูบริหารบริษัท 

แผนกการเงินและจัดซ้ือ 
จากการสอบทานรายการจายเงินใหผูขาย
สินคาของบริ ษัทฯ  ชวง เ ดือนมกราคม  – 
กันยายน 2555  พบวา ในรายการบัญชีเงิน
ฝากออมทรัพยของบริษัทหลังหักรายการจาย
ตางๆ และมียอดเงินคงเหลือในบัญชีฝากออม
ทรัพยของบริษัท ณ ส้ินเดือน มีจํานวนเงิน
คงเหลือระหวาง 10 – 48 ลานบาท 

แผนกการเงินและจัดซ้ือ ควรมีการ
เก็บขอมูลการจายเ งินรายเดือน
ยอนหลังของบริษัทฯ ใชในการ
จัดทําแผนการใชเงินประจําวัน/ 
ประจําสัปดาห และประจําเดือน 
เพื่อหายอดการจายเงินรวมเฉล่ีย
ประจําเ ดือนวามียอดสูงสุดเปน
จํ า น ว น เ ท า ใ ด  แ ล ะ บ ว ก
คาประมาณรายจายตามที่บริษัทฯ 
คาดวามีรายจายพิเศษท่ีอาจจะ

เห็นดวยกับผูตรวจสอบภายใน  
แตปจจุบันเริ่มมีการเก็บขอมูล
ย อ น ห ลั ง อ ยู แล ว  และ ไ ด
นํ า เ ส น อ เ ข า ท่ี ป ร ะ ชุ ม  
คณะกรรมการบริหารทุกครั้ง
ในเรื่อง Cash in Cash out  
เพราะทางแผนกการเงินและ
จัดซ้ือตองการเก็บสถิติที่ตอง
นําไปวางนโยบายในเร่ืองเงิน
สดค ง เ ห ลื อ เ พื่ อ นํ า เ ส น อ



บริษัท ซีซีเอ็น-เทค จํากัด (มหาชน)                                                                                                     

สวนท่ี 2 บริษัทท่ีออกหลักทรัพย / 10. การควบคุมภายใน  หนา 87 

ขอสังเกตของผูตรวจสอบภายใน ขอเสนอแนะ ความเห็นของ 
ผูบริหารบริษัท 

เกิดได เชน เผ่ืออีกประมาณ 20-
30% ของยอดฯ ดังกลาว   โดยเงิน
ฝ ากส วน ที่ เ ห ลือ จ ากก าร หั ก
รายการจายท้ังหมดแลว ควรนําไป
ฝ าก ไ ว ใ น บัญ ชี อื่ น ที่ มี อั ต ร า
ดอกเบี้ยสูงกวาบัญชีออมทรัพย 
เชน K-MONEY หรือบัญชีเงินฝาก
ประจํา เปนตน ใหเหมาะสมกับ
การใชจายเงินของบริษัทฯ เพื่อ
บริษัทฯ จะไดมีดอกเบี้ยรับที่มาก
ขึ้น 

ผูบริหารตอไป 

นอกจากนี้ เมื่อวันที่  10 กุมภาพันธ 2555 สํานักงานปติเสวี ผูสอบบัญชีของบริษัท ไดรายงานสรุปการ
ควบคุมประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายในดานบัญชีของบริษัท ภายหลังจากเขาตรวจสอบบัญชีประจําป ส้ินสุด 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 โดยผูสอบบัญชีไดเขาศึกษาและประเมินระบบบัญชีและระบบควบคุมภายในของบริษัท
แลว  พบวาบริษัทไดจัดใหมีระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอตามสมควร เพื่อควบคุมใหการ
ปฏิบัติงานใหเปนไปตามนโยบายของฝายบริหาร จัดการใหมีการดูแลทรัพยสินเพื่อใหมีความมั่นใจไดถึงความถูกตอง
และเชื่อถือไดของการบันทึกบัญชีของบริษัทและเพื่อใหการจัดทํางบการเงินเปนไปตามหลักการบัญชีที่รับรองทัว่ไป  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


