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3. การประกอบธุรกจิของแต่ละสายผลติภัณฑ์ 

 
3.1 ลักษณะของผลิตภณัฑ์และบริการ 

 บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจผลิตและจําหน่ายแป้งสาลี โดยสัง่เมล็ดข้าวสาลีซึง่เป็นวตัถดุิบมาจากต่างประเทศ
ทัง้หมด  เพ่ือนํามาทําการโม่เป็นแป้งสาลีโดยผ่านกรรมวิธีการผลิตด้วยเทคโนโลยีท่ีทันสมัยจากประเทศ
สวิตเซอร์แลนด์ เพ่ือให้ได้แป้งสาลีท่ีมีมาตรฐานสงู ปริมาณโปรตีน และกลเูต็นท่ีเหมาะสม และมีอตัราเถ้าท่ีอยู่
ในเกณฑ์ต่ํา ซึง่แป้งสาลีท่ีบริษัทฯ ผลิตได้มีทัง้แบบโปรตีนสงูและแบบโปรตีนต่ํา โดยแป้งสาลีแต่ละชนิดท่ีผลิตได้
จะนําไปใช้เป็นวัตถุดิบผลิตสินค้าท่ีแตกต่างกัน หากเป็นแป้งสาลีโปรตีนสูงจะเหมาะสําหรับผลิตบะหม่ีกึ่ง
สําเร็จรูป บะหม่ีสด ขนมปัง และอาหารสัตว์ ในขณะท่ีแป้งสาลีโปรตีนต่ําจะเหมาะกับการผลิตบิสกิต เค้ก  
ซาลาเปา ปาท่องโก๋ หรือแป้งอเนกประสงค์ บริษัทฯ จําหน่ายแป้งสาลีภายใต้ตราสินค้าของบริษัทกว่า 10 ตรา
สินค้า อาทิเช่น  แป้งบะหม่ีสด-ตราเส้นหยก แป้งบะหม่ีสด-ตราเส้นเหลือง  แป้งขนมปัง-ตราปังแดง แป้งขนมปัง
ตรา-ปังเหลือง แป้งอาหารสตัว์-ตรากุลาแดง เป็นต้น ขนาดถุงบรรจุแป้งสาลีแบ่งเป็น 3 ขนาด ได้แก่ ถุงขนาด 
22.5 กิโลกรัม มียอดจําหน่ายมากท่ีสดุคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 81 ของรายได้จากการจําหน่ายแป้งสําหรับปี 2554 
แบบเทกอง เทียบเท่า 10 ตัน (สัดส่วนร้อยละ 18)  และถุงขนาด 1 กิโลกรัม เป็นแป้งอเนกประสงค์และแป้ง
ซาลาเปา (สดัส่วนร้อยละ 1) โดยมีโครงสร้างรายได้ในเชิงยอดขายและปริมาณการจําหน่ายแป้งสาลีแต่ละชนิด
ดงันี ้

 
- โครงสร้างรายได้ของแตล่ะผลิตภณัฑ์ตัง้แต่ปี 2552 จนถึงสิน้ไตรมาส 2 ปี 2555  

 
ประเภทของรายได้ 2552 2553 2554 ม.ค. – ม.ิย. 2555 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
แป้งบะหม่ีสด 202.7 20.6 182.5 23.0 183.8 24.4 125.6 29.5 
แป้งขนมปัง 144.7 15.0 206.9 26.1 176.2 23.4 89.8 21.1 
แป้งบะหม่ีกึ่งสาํเร็จรูป 314.0 31.9 163.8 20.7 163.9 21.7 95.3 22.4 
แป้งอเนกประสงค์ 121.2 12.3 65.2 8.2 91.9 12.2 53.1 12.5 
แป้งทําบิสกิต 68.1 6.9 71.8 9.1 78.0 10.3 46.0 10.8 
แป้งทําอาหารสตัว์ 110.6 11.2 88.5 11.2 46.9 6.2 9.2 2.2 
แป้งชนิดอ่ืน ๆ  20.4 2.1 13.4 1.7 13.7 1.8 6.9 1.6 
รวมรายได้จากการ
จําหน่ายแป้งสาลี
ทัง้หมด 

981.7 100.0 792.1 100.0 754.4 100.0 425.9 100.0 
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- ปริมาณการจําหน่ายแป้งสาลีแตล่ะชนิดตัง้แตปี่ 2552 จนถึงสิน้ไตรมาส 2 ปี 2555 
 

ประเภท 2552 2553 2554 ม.ค. – มิ.ย. 2555 
ตัน ร้อยละ ตนั ร้อย

ละ 
ตนั ร้อยละ ตัน ร้อยละ 

แป้งบะหม่ีสด 11,302 19.6 11,314 22.6 8,944 22.2 6,506 26.8 
แป้งขนมปัง 7,778 13.5 11,502 23.0 8,262 20.4 4,434 18.3 
แป้งบะหม่ีกึ่ง
สําเร็จรูป 

19,064 33.0 12,029 24.1 10,635 26.2 6,578 27.1 

แป้งอเนกประสงค์ 7,444 12.9 3,894 7.8 5,035 12.4 3,141 13.0 
แป้งทําบิสกิต 4,142 7.2 4,530 9.1 4,421 10.9 2,785 11.5 
แป้งทําอาหารสตัว์ 7,148 12.4 6,146 12.3 2,794 6.9 536 2.2 
แป้งชนิดอ่ืน ๆ  811 1.4 543 1.1 506 1.2 260 1.1 
รวมปริมาณการ
จําหน่ายแป้งสาล ี
ทัง้หมด 

57,689 
 

100.0 49,958 100.0 40,597 100.0 24,238 100.0 

 
สําหรับรายละเอียดของผลิตภณัฑ์แป้งสาลีของบริษัทฯ สามารถแบง่ประเภทได้ดงันี ้
 
3.1.1 แป้งบะหม่ีสด 
 บริษัทฯ ผลิตและจําหน่ายแป้งสาลีสําหรับทําเส้นบะหม่ีแบบจีนภายใต้ตราสินค้าเส้นหยก ซึง่มีปริมาณ

โปรตีนร้อยละ 11-13 และแป้งสาลีสําหรับทําเส้นบะหม่ีแบบญ่ีปุ่ นภายใต้ตราสินค้าเส้นเหลืองและมีปริมาณ
โปรตีนอยู่ท่ีร้อยละ 10-11 โดยคณุสมบติัของแป้งสาลีจะทําให้บะหม่ีมีความเหนียว ยืดหยุ่นดี มีความอ่อนนุ่ม
และมีสีสวย 

 
3.1.2 แป้งขนมปัง   
 บริษัทฯ ผลิตและจําหน่ายแป้งสาลีสําหรับทําขนมปังภายใต้ตราสินค้าปังแดง ซึ่งเป็นแป้งท่ีมีปริมาณ

โปรตีนสงูอยู่ท่ีร้อยละ 13-14 และมีปริมาณกลเูต็นสงู ซึง่กลเูต็นเป็นโปรตีนท่ีสกดัจากแป้งสาลี โดยคณุสมบติัจะ
มีความเหนียว และยืดหยุ่นดี  ดูดซึมนํา้ได้มาก ทนทานต่อการนวดและการหมัก ทําให้ขนมปังมีคุณภาพดีได้
รูปทรง  มีขนาดใหญ่  และเนือ้ละเอียดเหนียวนุ่ม 

 
3.1.3 แป้งบะหม่ีกึ่งสาํเร็จรูป 

บริษัทฯ ผลิตและจําหน่ายแป้งสาลีสําหรับทําบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปภายใต้ตราสินค้าเส้นทอง ซึง่มีปริมาณ
โปรตีนร้อยละ 10 – 12 โดยคณุสมบติัของแป้งสาลีจะทําให้บะหม่ีมีความเหนียว นุ่ม สีเหลืองออ่น น่ารับประทาน 
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3.1.4 แป้งบสิกติ 
 บริษัทฯ ผลิตและจําหน่ายแป้งสาลีสําหรับทําบิสกิตภายใต้ตราสินค้ากังหัน ซึ่งมีปริมาณโปรตีน

ค่อนข้างต่ําถึงปานกลางอยู่ท่ีร้อยละ 9-10 โดยแป้งดงักล่าวมีความเหนียวและดูดซึมนํา้ท่ีพอเหมาะสําหรับทํา
บิสกิต ขนมปังกรอบ ขนมไข ่วอฟเฟิล แพนเค้ก โดนทัเค้ก ขนมสาลี่ และขนมทอดตา่ง ๆ 

 
3.1.5 แป้งเอนกประสงค์ 
 บริษัทฯ ผลิตและจําหน่ายแป้งสาลีเอนกประสงค์ภายใต้ตราสินค้าลูกกลิง้ ซึ่งเป็นแป้งท่ีมีปริมาณ

โปรตีนปานกลางประมาณร้อยละ 10-11 มีความเหนียว ยืดหยุ่น และดูดซึมนํา้พอเหมาะ ใช้ทําขนมได้
หลากหลายชนิด เช่น บะหม่ี ปาท่องโก๋ โดนัท โรตี เค้ก คุ้กกี ้ขนมเป๊ียะ ขนมไข่ ขนมสาลี่ แพนเค้ก วาฟเฟิล 
ซาลาเปา และขนมทอดต่าง ๆ 

 
3.1.6 แป้งอาหารสัตว์ 
 บริษัทฯ ผลิตและจําหน่ายแป้งสาลีสําหรับใช้ผสมอาหารสตัว์ภายใต้ตราสินค้ากุลาแดง เช่น อาหารกุ้ ง 

อาหารปลา อาหารสนุขั เป็นต้น ซึง่มีปริมาณโปรตีนในสดัสว่นร้อยละ 13 
 
3.1.7 อื่นๆ 
 บริษัทฯ ผลิตและจําหน่ายแป้งสาลีท่ีมีคณุสมบติัสําหรับนําไปทําอาหารตา่งๆ ได้อีกมากมาย คือ           
1) แป้งสาลีสําหรับทําซาลาเปา ภายใต้ตราสินค้าต้าหลงเปา ซึ่งมีปริมาณโปรตีนต่ําอยู่ท่ีร้อยละ        

7 - 9 เนือ้แป้ง มีสีขาวละเอียด เบา ปริมาณเถ้าตํ่า มีความเหนียวน้อย เหมาะสําหรับนําไปทํา
ซาลาเปา เค้ก คุ้กกี ้ปยุฝ้าย ขนมสาลี่ เอแคลร์ โมจิ แยมโรล ขนมไข ่  

2) แป้งสาลีสําหรับทําปาท่องโก๋  ภายใต้ตราสินค้าคู่โก๋ โดยมีปริมาณโปรตีนอยู่ท่ีร้อยละ 11 -13     
ดดูซึมนํา้ดีมาก มีความเหนียวพอเหมาะ ซึ่งจะทําให้ได้ปาท่องโก๋ที่ฟูตวัดี กรอบ ได้ปริมาณมาก 
ไม่อมนํา้มนั   

3) แป้งสาลีสําหรับทําเค้ก ภายใต้ตราสินค้า หวัใจ เช่น บตัเตอร์เค้ก สปันจ์เค้ก ชิฟฟ่อนเค้ก เป็นต้น  
โดยแป้งสาลีดงักล่าวจะมีปริมาณโปรตีนอยู่ท่ีร้อยละ 7-9 เนือ้แป้งมีสีขาวละเอียด มีคุณสมบัติ  
ดดูนํา้ นํา้ตาล ไขมนัได้มาก และช่วยให้การผสมส่วนต่างๆ เข้ากนัได้ดี ทําให้ได้เนือ้เค้กละเอียดมี
ความนุ่มนวล  

4) แป้งขนมปังโฮลวีท ภายใต้ตราสินค้า ปังทอง แป้งสําเร็จรูปสําหรับทําขนมปังโฮลวีท มีปริมาณ 
โฮลวีทสงูถึงร้อยละ 50 สามารถนําไปผลิตขนมปังได้ง่ายและได้เนือ้ขนมปังเหนียวนุ่ม อดุมไปด้วย
ใยอาหาร วิตามิน แร่ธาต ุและสารต้านอนมุลูอิสระสําหรับผู้ ท่ีรักสขุภาพ 

 
ปัจจุบันปัจจัยท่ีสําคัญในการดําเนินธุรกิจผลิตและจําหน่ายแป้งสาลีมาจากการถูกควบคุมของ

หน่วยงานราชการ 2 หน่วยงาน ได้แก่ 1) กรมการค้าภายใน และ 2) กระทรวงสาธารณสขุ โดยกรมการค้าภายใน
ได้กําหนดให้แป้งสาลีเป็นสินค้าควบคุมราคาจําหน่าย  และให้ผู้ ประกอบการต้องปฏิบัติตามประกาศ
คณะกรรมการกลางว่าด้วยราคาสินค้าและบริการ เร่ือง การแจ้งต้นทนุ ราคา และรายละเอียดเก่ียวกบัแป้งสาลี  
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เพ่ือท่ีหน่วยงานราชการจะสามารถติดตามความเคลื่อนไหวของราคา ให้ราคาเป็นธรรม และป้องกันการฉวย
โอกาสเอารัดเอาเปรียบผู้บริโภค ด้วยเหตุนี ้จึงทําให้ผู้ประกอบการไม่สามารถขึน้ราคาขายให้สูงกว่าราคาท่ี
ผู้ประกอบการแจ้งได้ ดงันัน้หากราคาข้าวสาลีในตลาดโลกปรับเพ่ิมขึน้จนทําให้ราคาขายสินค้าสงูกว่าราคาขาย
ท่ีได้แจ้งไว้  โรงงานผลิตแป้งสาลีไม่สามารถผลกัภาระต้นทุนให้แก่ลกูค้าได้ทัง้หมดเน่ืองจากมีข้อจํากัดในการ
ปรับขึน้ราคา ซึง่โรงงานจะต้องได้รับอนญุาตจากกรมการค้าภายในก่อนจึงจะปรับขึน้ราคาได้   รวมถึงเร่ืองความ
ปลอดภยัต่อผู้บริโภคเน่ืองจากแป้งสาลีเป็นวตัถดุิบหลกัในการนําไปผลิตสินค้ามากมายท่ีเราบริโภคในแต่ละวนั 
ดงันัน้ กระทรวงสาธารณสขุมีบทบาทท่ีสําคญัในการดําเนินการให้โรงงานสามารถผลิตสินค้าท่ีปลอดภยัตรงตาม
สขุลกัษณะทกุอย่าง 

 
3.2 การตลาด ภาวะการแข่งขัน และแนวโน้มอุตสาหกรรม 
  

3.2.1 ลักษณะการตลาด  
 เน่ืองจากสินค้าของบริษัทฯ เป็นสินค้าแปรรูปนําไปผลิตสินค้าให้แก่ผู้บริโภค บริษัทฯ จะเน้นการผลิต

และจําหน่ายสินค้าท่ีมีคณุภาพ โดยใช้เคร่ืองจกัรอปุกรณ์แปรรูปแป้งท่ีทนัสมยั เพ่ือให้สามารถควบคมุการผลิต
สตูรแป้งอย่างแม่นยํา สะอาด และถูกสขุลกัษณะ นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยงัให้ความสําคญักับการผลิตสินค้าให้มี
ความหลากหลายเพ่ือให้ตรงกับความต้องการของลูกค้า โดยผลิตแป้งสาลีตามสตูรเฉพาะของบริษัทฯ รวมถึง
การให้บริการผลิตแป้งสาลีตามสตูรเฉพาะท่ีลกูค้าต้องการ (Tailor-Made Flour) และมีการคิดค้นแป้งสาลีสตูร
ใหม่ (Novel Products) เพื่อสนองตอบความต้องการท่ีหลากหลายของลกูค้า นอกจากการพฒันาคณุภาพของ
สินค้าซึง่เป็นกลยทุธ์การตลาดท่ีสําคญัของบริษัทฯ แล้ว บริษัทฯ ได้มีการศกึษาการเคลื่อนไหวของตลาด ทําการ
วิเคราะห์คูแ่ขง่ขนั และคอยติดตามนโยบายของรัฐบาลอย่างต่อเน่ือง เพ่ือนํามากําหนดกลยทุธ์ในการดําเนินงาน
ท่ีเหมาะสม  

 
 - กลยุทธ์การแข่งขัน 
 ถึงแม้ว่าบริษัทฯ จะเพ่ิงเร่ิมดําเนินธุรกิจโรงงานผลิตแป้งสาลีเม่ือกลางปี 2550 แต่หากพิจารณาจาก

ปริมาณการขายสินค้าแล้วพบว่าบริษัทฯ มีการเติบโตอย่างต่อเน่ือง ซึ่งกลยุทธ์การแข่งขนัในทางการตลาดมี
ความสําคญัมากท่ีทําให้บริษัทฯ สามารถเพ่ิมยอดขายได้ มุ่งเน้นการส่งมอบสินค้าท่ีมีคณุภาพ การให้การบริการ
ท่ีเน้นการเอาใจใส่ความต้องการของลกูค้า ดงันัน้ในด้านการตลาดบริษัทฯ จึงมีกลยทุธ์การแข่งขนัโดยแบ่งออก
ได้ดงันี ้ 

1) กลยุทธ์ด้านคุณภาพ บริษัทฯ เลือกใช้อุปกรณ์เคร่ืองจักรท่ีทันสมัยใช้ระบบแปรรูปแป้งสาลี
อตัโนมติัซึ่งมีความสามารถพิเศษในการควบคมุคณุภาพของแป้งสาลีสูตรต่าง ๆ ได้อย่างแม่นยํา 
สะอาดและถูกสุขลักษณะ รวมถึงการมีฝ่ายประกันคุณภาพท่ีดูแลคุณภาพการผลิตตัง้แต่
กระบวนการรับวตัถุดิบ ผลิตภณัฑ์ระหว่างกระบวนการผลิต จนถึงผลิตภณัฑ์ขัน้สดุท้ายก่อนการ
ส่งมอบเพื่อให้การตรวจสอบเป็นไปตามระบบ GMP, HACCP, ISO 22000 และ HALAL โดยใน
กระบวนการรับวตัถุดิบฝ่ายตรวจสอบคณุภาพจะสุ่มเก็บตวัอย่างวัตถุดิบทุก ๆ 2 ชัว่โมงสําหรับ
กรณีท่ีซือ้แบบเทกอง และเก็บตวัอย่างจากรถทกุคนักรณีซือ้เป็น Container เพ่ือนํามาวิเคราะห์ค่า
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ความชืน้ โปรตีน และเถ้า สําหรับผลิตภณัฑ์ระหว่างกระบวนการผลิตจะมีการสุ่มเก็บตวัอย่างเพ่ือ
วิเคราะห์ค่าอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม ได้แก่ กลูเตน  ตรวจดูสีแป้ง วิเคราะห์เชือ้จุลินทรีย์  และทํา Baking 
test (นําแป้งมาทําเป็นผลิตภณัฑ์ตามท่ีลกูค้าจะนําไปใช้) รวมถึงการดแูลแป้งท่ีผลิตเรียบร้อยให้
เก็บในสถานท่ีท่ีปลอดภยัตอ่สภาวะอากาศ สตัว์แมลง เช่น มอด เป็นต้น  

2) กลยทุธ์ด้านบริการ  พนกังานขายจะเน้นการเอาใจใส่ความต้องการของลกูค้าเป็นสําคญั และมี
การสอบถามลกูค้าเพ่ือประเมินคณุภาพสินค้าว่าตรงตามความต้องการของลกูค้าหรือไม่  รวมถึง
มีแผนกวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีทําการวิเคราะห์วิจยัหาผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ เพ่ือให้ลกูค้ามีสินค้า
ให้เลือกท่ีหลากหลายมากขึน้ นอกจากนี ้บริษัทฯ ให้ความสําคญักับการให้บริการหลงัการขาย 
หลงัจากส่งมอบสินค้าให้ลูกค้าแล้วหากสินค้ามีปัญหาบริษัทฯ จะรีบส่งฝ่ายตรวจสอบคณุภาพ
เพ่ือตรวจหาสาเหตใุห้กบัลกูค้าและจะรีบดําเนินจดัส่งสินค้าใหม่ให้ลกูค้าไม่เกิน 7 วนั  

3) กลยุทธ์ด้านราคา ในช่วงเร่ิมเปิดดําเนินธุรกิจการใช้กลยุทธ์ด้านราคาถือเป็นกลยุทธ์ท่ีสําคัญ
เน่ืองจากบริษัทฯ เพ่ิงเร่ิมดําเนินธุรกิจไม่นาน ต้องสร้างฐานลูกค้าให้เข้มแข็งเพ่ือจะเพิ่มยอดขาย
ในอนาคตต่อไป ด้วยเหตุนี ้บริษัทฯ จึงจําเป็นต้องจําหน่ายสินค้าในราคาท่ีจูงใจต่อลูกค้าใน
ช่วงแรก และปัจจบุนัได้ปรับราคาเพ่ือให้มีความเหมาะสมกบัคณุภาพของสินค้าท่ีลกูค้าได้รับ 

 
 - ลักษณะลูกค้าและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
 เน่ืองจากแป้งสาลีเป็นวตัถุดิบหลกัท่ีจําเป็นต้องใช้ในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตอาหารหลายประเภท   

ซึ่งลกูค้าแต่ละประเภทจะนิยมซือ้แป้งสาลีท่ีมีปริมาณโปรตีนแตกต่างกันขึน้อยู่กบัวตัถปุระสงค์ในการใช้ ดงันัน้
บริษัทฯ จะผลิตแป้งสาลีตามสตูรเฉพาะของบริษัทฯ และผลิตตามสตูรเฉพาะตามท่ีลกูค้าต้องการ (Tailor-Made 
Flour) เพ่ือสามารถรองรับตามความต้องการของลกูค้าท่ีหลากหลายได้ โดยกลุ่มลกูค้าท่ีซือ้แป้งสาลีโปรตีนสงู
คิดเป็นสัดส่วนรายได้ประมาณร้อยละ 75 ของรายได้รวม ได้แก่ ผู้ ประกอบการโรงงานอุตสาหกรรมผลิต      
บะหม่ีกึ่งสําเร็จรูป  ผลิตบะหม่ีสด ผลิตขนมปัง และผลิตอาหารสัตว์ ส่วนแป้งสาลีโปรตีนต่ําคิดเป็นสัดส่วน
รายได้ร้อยละ 25 จะเป็นผู้ประกอบกิจการรายย่อย ได้แก่ ร้านเบเกอร่ี  ร้านขนมคกุกี ้ขนมขบเคีย้ว ขนมอบนานา
ชนิด ซาลาเปาและปาท่องโก๋  

 ลกัษณะลกูค้าของบริษัทฯ จะสามารถแบง่ออกเป็น 3 ประเภท คือ 1) กลุ่มลกูค้า ท่ีสัง่ซือ้สินค้าเป็นครัง้ 
โดยไม่มีการผกูสญัญาระยะยาว ซึง่กลุม่ลกูค้าลกัษณะนีบ้ริษัทฯจะทําการส่งใบเสนอราคาล่าสดุไปให้ตามสินค้า
ท่ีลกูค้าแต่ละรายต้องการสัง่ซือ้ 2) กลุ่มลกูค้าท่ีมีการผกูสญัญาเป็นรายไตรมาส โดยกลุ่มลกูค้าประเภทนี ้บริษัท
ฯจะมีการส่งใบเสนอราคาไปเชน่กนัแตจ่ะระบใุห้ชดัเจนว่าราคาท่ีนําเสนอเป็นราคาท่ีครอบคลมุช่วงระยะเวลาใด 
และในแต่ละเดือนจะมีปริมาณการจดัส่งมากน้อยเพียงใด และรวมของทัง้สญัญาจะมีปริมาณเท่าใด โดยจะมี
การปรับปรุงข้อมลูให้เป็นข้อมลูล่าสุดให้กบัลูกค้าไตรมาสละ 1 ครัง้ และ 3) กลุ่มลกูค้าท่ีมีการผูกสญัญาระยะ
ยาว โดยกลุ่มลูกค้าประเภทนี  ้บริษัทฯจะมีการส่งใบเสนอราคาโดยชัดเจนว่าราคาท่ีนําเสนอเป็นราคาท่ี
ครอบคลมุช่วงระยะเวลาใด และในแต่ละเดือนจะมีปริมาณการจดัส่งมากน้อยเพียงใด และรวมของทัง้สญัญาจะ
มีปริมาณเท่าใดด้วยเช่นกัน โดยแต่เดิมเคยมีการผูกสญัญายาวถึง 6 เดือน แต่การผูกสญัญาระยะยาวทําให้
บริษัทมีค่าใช้จ่ายในการบริหารจดัการคลงัสินค้าท่ีสูงขึน้มาก รวมไปถึงภาระดอกเบีย้จากสถาบนัการเงินท่ีสูง
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ต่อมาบริษัทฯ จึงปรับลดลงมาอยู่ท่ี 4 เดือน ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายคงคลงัวตัถุดิบของบริษัทฯ โดยท่ีผ่านมา
บริษัทฯมีสดัสว่นยอดขายของลกูค้าแตล่ะประเภทอยู่ท่ีประมาณร้อยละ 78 ร้อยละ 5 และร้อยละ 17 ตามลําดบั 

 กลุ่มลูกค้าเป้าหมายของบริษัทแบ่งได้ 3 ประเภท ได้แก่  1) โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ ได้แก่ 
โรงงานอตุสาหกรรมผลิตบะหม่ีสําเร็จรูป ผลิตบะหม่ีสด ผลิตขนมปัง และผลิตอาหารสตัว์  2) ผู้ขายส่งหรือยี่ป๊ัว
รายใหญ่ และ 3) ผู้ ใช้แป้งสาลีขนาดกลางและย่อม (SME) บริษัทฯ มีการให้เครดิตในการชําระค่าสินค้า
ประมาณ 15 – 60 วนั ซึง่ขึน้อยู่กบัลกูค้าแต่ละประเภท โดยในปี 2554 บริษัทฯ มีสดัส่วนการจําหน่ายของแต่ละ
กลุ่มลกูค้าอยู่ท่ีร้อยละ 75.3 ร้อยละ 24.6 และร้อยละ 0.1 ตามลําดบั โดยพืน้ท่ีกลุ่มลกูค้าของบริษัทฯ โดยส่วน
ใหญ่จะอยู่บริเวณกรุงเทพมหานคร และเขตปริมณฑล รวมไปถึงแถบภาคตะวนัออก 

      
 - นโยบายการกาํหนดราคา 
 แป้งสาลีท่ีบริษัทฯ จําหน่ายมีหลายประเภทโดยแยกเป็นแป้งสาลีท่ีมีปริมาณโปรตีนสงูและโปรตีนตํ่า 

และในแป้งสาลีท่ีมีปริมาณโปรตีนสงูสามารถแบ่งได้หลายชนิด ได้แก่ แป้งบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูป แป้งบะหม่ีสด แป้ง
ขนมปัง และแป้งอาหารสตัว์  ส่วนแป้งสาลีท่ีมีปริมาณโปรตีนตํ่าเป็นแป้งสาลีจําพวกแป้งเอนกประสงค์ บิสกิต  
เค้ก ซาลาเปา และปาท่องโก๋  จากคณุสมบติัท่ีแตกต่างกนัจึงมีผลต่อต้นทนุการผลิตของแป้งสาลีทําให้ราคาขาย
สินค้าแต่ละประเภทแตกต่างกัน รวมถึงบริษัทฯ ต้องคํานึงถึงกลุ่มลูกค้าท่ีซือ้สินค้าจากบริษัทฯ ว่าเป็น
อตุสาหกรรมโรงงานขนาดใหญ่หรือเป็นอตุสาหกรรมโรงงานขนาดกลางและเล็ก บริษัทฯ จึงมีนโยบายในการ
กําหนดราคาแป้งในลกัษณะต้นทนุในการผลิตบวกด้วยอตัรากําไรตามท่ีคณะกรรมการบริหารได้กําหนดไว้ โดย
จะพิจารณาราคาขายสินค้าของผู้ประกอบการรายอ่ืนประกอบด้วย ซึ่งในการตัง้ราคาขายดงักล่าวต้องไม่เกิน
ราคาขายท่ีบริษัทฯ แจ้งกบักรมการค้าภายในไว้ 

 
 - การจาํหน่ายและช่องทางการจัดจาํหน่าย  
 ลกัษณะการขายของบริษัทฯ จะเน้นการขายตรงให้แก่ลูกค้า โดยลูกค้าจะสัง่สินค้าเป็นล็อตโดยมีการ

กําหนดราคาลว่งหน้าเป็นระยะสัน้ ๆ  และบริษัทฯ จะทยอยจดัส่งให้ลกูค้าตามท่ีลกูค้าต้องการตามราคาท่ีตกลง
ไว้โดยการชําระเงินมีทัง้แบบการให้เครดิตทางการค้า และแบบเงินสด  ในการขายตรงดงักล่าวบริษัทฯ มีทีมงาน
ขายของบริษัทเอง  โดยจะเน้นกรุงเทพและปริมณฑลเป็นหลกั ปัจจบุนับริษัทฯ มีทีมงานขายจํานวน 4 คน ดแูล
ลกูค้ากว่า 250 ราย ซึ่งพนกังานขายมีประสบการณ์ความเช่ียวชาญและชํานาญในด้านการขาย โดยทําหน้าท่ี
ติดต่อและประสานงานในการขายกบักลุม่ลกูค้าเป้าหมาย โดยเฉพาะกลุ่มผู้ ค้าส่งหรือย่ีป๊ัวจะเป็นช่องทางในการ
จดัจําหน่ายสินค้าเพ่ือให้สินค้ากระจายถึงผู้บริโภคอย่างทัว่ถึงและมีประสิทธิภาพ  

 
3.2.2 ภาวะอุตสาหกรรม 
 

- ภาวะอุตสาหกรรมผลติข้าวสาลีและแป้งสาลีในตลาดโลก 
ข้าวสาลีเป็นธัญพืชชนิดหนึ่งท่ีมีความสําคญัโดยประชากรส่วนใหญ่ในหลาย ๆ ทวีปทัว่โลก อาทิเช่น 

ทวีปยุโรป ทวีปอเมริกาเหนือและใต้ ทวีปออสเตรเลีย และประชากรในภูมิภาคเอเชียอีกเป็นส่วนใหญ่ จะนิยม
บริโภคมากกว่าอาหารชนิดอ่ืน และด้วยความเปลี่ยนแปลงของสงัคมโลกจึงส่งผลต่อพฤติกรรมการบริโภคของ
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ผู้คนเป็นจํานวนมาก โดยหนัมาบริโภคผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตจากแป้งสาลีมากย่ิงขึน้ รวมถึงมีการนําแป้งสาลีไปใช้
เป็นอาหารสตัว์ด้วย แหล่งเพาะปลกูข้าวสาลีท่ีสําคญั ได้แก่ สหรัฐอเมริกา แคนาดา ออสเตรเลีย กลุ่มประเทศอีย ู
และจีน จากข้อมลูขององค์การอาหารและเกษตรแห่งสหประชาชาติ (Food and Agricultural Organization of 
the United Nations หรือ “FOA”) ประจําเดือนพฤษภาคม 2555 ผลผลิตข้าวสาลีรวมทัง้โลกในปี 2553/2554 
เท่ากบั 655.6 ล้านตนั และได้ปรับเพ่ิมขึน้เป็น 700.0 ล้านตนัในปี 2554/2555 เพ่ิมขึน้เทียบเท่ากบัร้อยละ 6.8 
โดยส่วนใหญ่จะเพ่ิมมาจากประเทศในกลุ่ม CIS ได้แก่ คาซคัสถาน รัสเซีย และยเูครน โดยคาดว่าประเทศเหล่านี ้
จะมีผลผลิตเพ่ิมขึน้มากหลังจากท่ีปี 2553 ประสบสภาวะแห้งแล้งและมีแนวโน้มทําให้ราคาข้าวสาลีปรับตัว
ลดลงต่อไป ทัง้นี ้FOA ได้คาดการณ์ว่าปี 2555/2556  ผลผลิตข้าวสาลีจะลดลงเหลือ 675.1 ล้านตนั คิดเป็น
อตัราลดลงร้อยละ 3.6 โดย FAO คาดการณ์ว่าผลผลิตข้าวสาลีจะลดลงจากปี 2554/2555 เน่ืองมาจากสภาวะ
อากาศหนาวเย็นในพืน้เพาะปลูกหลายพืน้ท่ีในแถบยุโรป โดยเฉพาะฝ่ังตะวนัออกซึ่งมีภูมิอากาศย่ําแย่กว่าท่ี
คาดการณ์เอาไว้ ประกอบกบัประเทศโมรอกโคในแถบทวีปแอฟริกาเหนือยงัประสบปัญหาความแห้งแล้งอย่าง
ต่อเน่ือง นอกจากนีใ้นแถบทวีปเอเซียตอนกลางยงัคาดการณ์ว่าจะได้รับผลกระทบจากสภาพอากาศแห้งแล้ง
อย่างตอ่เน่ืองมาถึงฤดเูก็บเก่ียวอย่างไรก็ตามประเทศท่ีเป็นผู้ส่งออกข้าวสาลีมากท่ีสดุในโลกได้แก่สหรัฐอเมริกา 
สหภาพยโุรป ออสเตรเลีย แคนาดา คาซคัสถาน สหพนัธรัฐรัสเซยี และยเูครน 
 ตารางแสดงรายช่ือประเทศผู้ผลิตและผลผลิตข้าวสาลีในฤดูผลิตปี 2554/2555 และ 2555/2556 
 

ช่ือประเทศ 
ผลผลิต 

ปี 2554/2555 
(ค่าประเมนิ) 

ผลผลติ 
ปี 2555/2556 
(ประมาณการ) 

ผลต่าง  

  ลา้นตนั ร้อยละ 

สหภาพยโุรป  137.9 135.0 -2.1 

จีน (Mainland) 117.9 115.5 -2.0 

อินเดีย 86.9 88.3 1.6 

สหรัฐอเมริกา 54.4 59.0 8.5 

รัสเซีย 56.2 56.8 1.1 

ออสเตรเลีย 29.5 26.0 -11.9 

แคนาดา 25.3 26.1 3.2 

ปากีสถาน 24.3 24.0 -1.2 

ตรุกี 21.8 19.4 -11.0 

ยเูครน 22.3 14.0 -37.2 

คาซคัสถาน 22.7 14.5 -36.1 

อิหร่าน 14.0 13.5 -3.6 
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ช่ือประเทศ 
ผลผลิต 

ปี 2554/2555 
(ค่าประเมนิ) 

ผลผลติ 
ปี 2555/2556 
(ประมาณการ) 

ผลต่าง  

อาร์เจนติน่า 13.4 13.0 -3.0 

อียิปต์ 8.4 8.5 1.2 

อซุเบกิสถาน 6.4 6.5 1.6 

อ่ืน ๆ  58.6 55.0 -6.1 

ผลผลติรวมของทัง้โลก   700.0 675.1 -3.6 
ท่ีมา : Food Outlook May 2555 ของ FAO (Food and Agriculture Organization of the United Nations หรือคณะกรรมการพืช
เศรษฐกิจเกษตรองค์การอาหารและเกษตร)  

   

 
ข้าวสาลีเป็นสินค้าโภคภณัฑ์ท่ีมีการกําหนดราคาซือ้ขายในตลาดล่วงหน้าในสหรัฐอเมริกา ท่ีผ่านมา

ตลาดข้าวสาลีมีความผนัผวนค่อนข้างน้อยโดยระดบัราคาอ้างอิงข้าว Hard Red Winter (“HRW”) สงูสดุไม่เกิน 
220 เหรียญสหรัฐตอ่ตนั ยกเว้นในชว่งปี 2550/51 ท่ีราคาข้าวสาลีพุง่สงูขึน้เป็นประวติัการณ์ซึง่เพิ่มสงูขึน้ถึง 450 
เหรียญสหรัฐต่อตนั โดยสาเหตุหลกัมาจากการเปลี่ยนแปลงของสภาวะอากาศท่ีมีผลทําให้พืน้ท่ีเพาะปลูกใน
หลายภมิูภาคของโลกประสบภยัแล้งรวมถึงประเทศผู้ผลิตรายใหญ่ ได้แก่ ออสเตรเลีย สหรัฐอเมริกา ยเูครน และ
สหภาพยุโรป และประกอบกบัเกษตรกรหนัไปปลกูพืชอ่ืนท่ีได้รับความนิยมและมีผลกําไรสงูกว่า โดยเฉพาะพืช
ในกลุ่มพลงังานทดแทน เช่น ถัว่เหลือง ข้าวโพด จงึทําให้ปริมาณข้าวสาลีเข้าสู่ตลาดน้อยลง ส่งผลให้สต็อคขาด
แคลน ไม่สอดคล้องกบัความต้องการบริโภค อย่างไรก็ตามหลงัจากปี 2550/2551 ราคาข้าวสาลีได้ปรับลดลงมา
จนเหลือ 150 เหรียญสหรัฐต่อตนัช่วงไตรมาส 2 ของปี 2553 ก่อนท่ีจะปรับเพิ่มขึน้ไปเป็น 360 เหรียญสหรัฐต่อ
ตนั ในช่วงไตรมาสสดุท้ายของปีเดียวกัน ซึ่งเป็นผลมาจากปริมาณข้าวสาลีท่ีลดลงตามท่ีกล่าวไว้แล้ว ปัจจบุนั
ราคาข้าวสาลี ณ สิน้เดือนกรกกฎาคม 2555 ปรับตวัสงูขึน้อยู่ท่ีประมาณ 346 เหรียญสหรัฐต่อตนั  

 
กราฟแสดงราคาข้าวสาลีประเภท Hard Red Winter, US ในช่วงกรกฎาคม 2545 – กรกฎาคม 2555   
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        ท่ีมา : USDA Market News; http://www.indexmundi.com/commodities/?commodity=wheat&months=120 
         ข้อมลู ณ วนัที่ 14 สิงหาคม 2555 
          หน่วย : เหรียญสหรัฐต่อเมตริกตนั 

 
อย่างไรก็ตามภาวะอตุสาหกรรมข้าวสาลีโลก ณ ปัจจบุนั หลงัจากท่ีปี 2554/2555 อตัราการบริโภคข้าว

สาลีปรับตวัสงูขึน้มาก เน่ืองมาจากภาคอาหารสตัว์ท่ีมีการใช้ข้าวสาลีเพ่ิมขึน้เป็นพิเศษ FOA ได้คาดการณ์ไว้ว่า
ในปี 2555/56 ปริมาณการใช้ข้าวสาลีรวมทัง้หมดจะอยู่ท่ี 686 ล้านตนั ลดลงจากปี 2554/2555 ร้อยละ 0.6 แต่
ยงัถือว่าสงูกว่าค่าเฉลี่ยปริมาณการใช้ข้าวในรอบ 10 ปี และในส่วนของภาคการบริโภค FOA คาดการณ์ว่าในปี 
2555/2556 จะมีปริมาณการบริโภคข้าวสาลีสงูถึง 475 ล้านตนั เพ่ิมขึน้ร้อยละ 0.4 เม่ือเทียบกบัปี 2554/2555 
สําหรับภาคอาหารสตัว์ คาดการณ์ว่าจะมีปริมาณการใช้ข้าวสาลีประมาณ 134 ล้านตนั ในปี 2555/2556 ลดลง
จากปี 2554/2555 ท่ีร้อยละ 3.7 โดยสาเหตหุลกัท่ีทําให้ภาคอาหารสตัว์มีอตัราลดลงเน่ืองจากราคาข้าวสาลีและ
ราคาข้าวโพดมีการแข่งขนักันสงู รวมถึงอปุทานของข้าวโพดฟืน้ตวั ทําให้ปริมาณการใช้ข้าวสาลีในภาคอาหาร
สตัว์ปรับตวัลดลงมาอยู่ท่ีสภาวะปกติ 

 
- ภาวะอุตสาหกรรมผลติแป้งสาลีในประเทศไทย 

 ปัจจบุนัคนไทยมีความคุ้นเคยกับผลิตภณัฑ์จากแป้งสาลีเป็นอย่างดี ไม่ว่าจะเป็นขนมปัง บะหม่ีกึ่ง
สําเร็จรูป ผลิตภัณฑ์เบเกอร่ีต่าง ๆ อาทิเช่น เค้ก คุ้ กกี  ้บิสกิต ทําให้อุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์จากแป้งสาลีใน
ประเทศไทยมีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเน่ืองโดยเฉพาะตัง้แต่ช่วงหลงัปี 2542 มีอตัราการขยายตวัของตลาดเฉลี่ย
ประมาณร้อยละ 10 – 15 ต่อปี ซึ่งปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการขยายตวัของตลาดผลิตภัณฑ์จากแป้งสาลีคือ การ
ขยายตัวของประชากร ค่านิยมการบริโภคอาหารแบบตะวันตกมากขึน้ และภาวะเศรษฐกิจ อย่างไรก็ตาม
ประเทศไทยยงันบัว่าเป็นประเทศที่มีอตัราการบริโภคแป้งสาลีอยู่ในเกณฑ์ท่ีต่ําในภมิูภาคเอเชีย โดยมีอตัราการ
บริโภคเฉล่ียเพียงร้อยละ 10 กิโลกรัมต่อคนต่อปีเท่านัน้ ในขณะที่การบริโภคของประชากรทัง้โลกเฉลี่ย 67.5 
กิโลกรัมต่อปี และแถบประเทศ LIFDC (Low Income Food Deficit Countries) ยงัมีอตัราการบริโภคเฉลี่ยอยู่ท่ี  
50.4 กิโลกรัมตอ่ปี (ข้อมลูจาก Food Outlook May 2555 ของ FAO) นอกจากการนําผลิตภณัฑ์จากแป้งสาลีมา
บริโภคแล้วยงัสามารถนําไปใช้ในอตุสาหกรรมอาหารสตัว์นํา้ด้วยเช่นกนั โดยข้าวสาลีและแป้งสาลีท่ีนําเข้ามา
ราว 2 ใน 3 จะนํามาผลิตผลิตภณัฑ์เพ่ือการบริโภค ส่วนท่ีเหลืออีก 1 ใน 3 จะใช้ในการผลิตอาหารสตัว์นํา้ ได้แก่ 
กุ้ง  ปลา เป็นต้น  
 อุตสาหกรรมแป้งสาลีในประเทศไทย โดยส่วนใหญ่จะมีแนวโน้มเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ
อตุสาหกรรมบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูป และอตุสาหกรรมเบเกอร่ี ซึง่เป็นอตุสาหกรรมต่อเน่ืองของอตุสาหกรรมผลิตแป้ง
สาลี จากข้อมลูของบริษัท ศนูย์วิจยักสกิรไทย ได้ประเมินมลูค่าตลาดรวมของตลาดบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปในปี 2553 
อยู่ท่ี 15,000 ล้านบาทเติบโตจากปีก่อนหน้าร้อยละ 5 - 6  และคาดการณ์ว่าในปี 2554 ตลาดบะหม่ีก่ึงสําเร็จรูป
จะมีการขยายตวัเพ่ิมขึน้ในอตัราท่ีชะลอตวัลงประมาณร้อยละ 5 จากปี 2553 มีมลูค่าตลาดรวมอยู่ท่ี 15,750 
ล้านบาท  โดยผู้ประกอบการรายใหญ่ทัง้ 3 ราย ได้หนัมาทําตลาดสําหรับผลิตภณัฑ์ท่ีมีมลูคา่เพ่ิมเชน่ บะหม่ีถ้วย 
หรือบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปพรีเม่ียมเพ่ิมขึน้จากเดิมท่ีเน้นการทําตลาดบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปแบบซอง แต่เน่ืองจากในปี 
2554 เกิดอทุกภยัครัง้ใหญ่ภายในประเทศทําให้ความต้องการซือ้บะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปแบบซองเพ่ิมมากขึน้ส่งผลให้
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มลูค่าตลาดของบะหม่ีก่ึงสําเร็จรูปปี 2554 ขยายตวัเติบโตขึน้ถึงร้อยละ 10 จากปี 2553 โดยมีมูลค่าตลาดสูง
กว่า 16,000 ล้านบาท  สําหรับปี 2555 ผู้ประกอบการรายใหญ่คาดว่าตลาดบะหม่ีก่ึงสําเร็จรูปมีแนวโน้มเติบโต
ประมาณร้อยละ 4 – 5  โตตามจีดีพมีีมลูคา่ตลาดรวมประมาณ 16,000 ถึง 17,000 ล้านบาท และผู้ประกอบการ
รายใหญ่จะหนักลบัมาให้ความสําคญัในการทําตลาดบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปท่ีมีมลูค่าเพ่ิมต่อไป อย่างไรก็ตามปัจจยั
ค่าจ้างแรงงานและราคาวัตถุดิบท่ีสูงขึน้อาจส่งผลกระทบต่อต้นทุนการผลิตของผู้ประกอบการในปี 2555 นี ้
เช่นกัน  สําหรับตลาดเบเกอร่ีในปี 2554 มีมูลค่าตลาดอยู่ท่ี 8,200 ล้านบาท โดยมีอตัราการเติบโตเฉล่ียปีละ
ประมาณร้อยละ 5 สาเหตุท่ีตลาดเบเกอร่ีมีการเติบโตอย่างต่อเน่ืองทุกปี เน่ืองจากพฤติกรรมผู้ บริโภคท่ี
เปลี่ยนแปลงไปในปัจจบุนัท่ีนิยมบริโภคขนมปังและขนมอบมากขึน้ ประกอบกบัการขยายตวัของธุรกิจแฟรน์ไชส์
ทัง้จากผู้ประกอบการภายในประเทศและตา่งประเทศ   

วตัถุดิบหลกัในการผลิตแป้งสาลี คือ ข้าวสาลี ซึ่งเป็นธัญพืชท่ีเจริญเติบโตได้ดีในสภาพแวดล้อมท่ีมี
อากาศเย็นและไม่สามารถปลูกได้ในประเทศ  ประเทศไทยจึงจําเป็นต้องมีการนําเข้าจากต่างประเทศ โดย
ประเทศไทยสามารถนําเข้าได้ทัง้ในรูปของข้าวสาลีและแป้งสาลี โดยข้าวสาลีและแป้งสาลีท่ีนําเข้าจากแต่ละ
ประเทศจะมีคณุสมบติัท่ีแตกต่างกัน  โดยปกติข้าวสาลีแบ่งได้ 2 จําพวก ได้แก่ ข้าวเมล็ดแข็ง (Hard Wheat) 
และข้าวเมล็ดอ่อน (Soft Wheat) ซึ่งแป้งท่ีได้จากข้าวเมล็ดแข็งจะมีโปรตีนสงูในขณะท่ีแป้งท่ีได้จากข้าวเมล็ด
อ่อนจะมีโปรตีนต่ํา ดงันัน้ผู้ประกอบการต้องทําการวิเคราะห์คณุภาพของข้าวสาลีก่อนว่ามีความเหมาะสมจะ
นํามาแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์ประเภทใดเพ่ืองา่ยต่อการสัง่ซือ้ ข้าวสาลีท่ีประเทศไทยสัง่ซือ้เป็นประจํา ได้แก่  

 
 
- Hard Wheat จากสหรัฐอเมริกา ได้แก่ Dark Northern Spring (“DNS”) และ Hard Red Winter 

(“HRW”) 
- Soft Wheat จากสหรัฐอเมริกา ได้แก่ Western White และจากออสเตรเลีย ได้แก่ Australian 

Standard White   
 
ประเทศไทยมีการนําเข้าข้าวสาลีจากประเทศสหรัฐอเมริกาและออสเตรเลียเป็นหลกั รองลงมาเป็น

แคนาดา และมีบางส่วนนําเข้าจากประเทศภายในทวีปเอเซียด้วยเช่นกนั แต่เป็นสดัส่วนท่ีน้อยเม่ือเทียบกบัยอด
สั่งซือ้จากสหรัฐอเมริกาและออสเตรเลีย โดยราคาขายข้าวสาลีถูกกําหนดโดย Grain Exchange ใน
สหรัฐอเมริกา สถิติแหล่งและปริมาณการนําเข้าข้าวสาลีของประเทศไทยในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมาตัง้แต่ปี 2550 
จนถึงปี 2554 เป็นดงันี ้

        หน่วย : ตนั 

ประเทศ ปี 2550 ปี 2551 ปี 2552 ปี 2553 ปี 2554 

สหรัฐอเมริกา 432,647  346,348      497,180  529,520 422,904 

ออสเตรเลีย 97,722  277,202  406,191  438,703 642,451 

แคนาดา 325,301  70,669  163,109  138,998 310,349 

ยเูครน - - 7,132 62,837 - 
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ประเทศ ปี 2550 ปี 2551 ปี 2552 ปี 2553 ปี 2554 

จีน - 1,991 - 6,360 6,360 

อินเดีย - 3 - 0.02 41,584 

ปากีสถาน 1,075 - - - - 

รัสเซีย - - 30 117,757 2,552 

บราซิล 0.02 - - 108,024 - 

ฝร่ังเศส - 46 - 66,020 - 

ตรุกี - - - 56,250 - 

องักฤษ - - - 53,100 - 

ไต้หวนั - - - 999.5 - 

อ่ืน ๆ  0.2   14   0.02  0.01 4.9 

รวม 856,745  696,273  1,074,642  1,579,102 1,426,204 
 ท่ีมา : กรมศลุกากร 

 
นอกจากการนําเข้าในรูปข้าวสาลีแล้วประเทศไทยมีการนําเข้าแป้งสาลีด้วยเช่นกนัโดยแหล่งนําเข้าแป้ง

สาลีท่ีสําคญัของไทยได้แก่ จีน ญ่ีปุ่ น สิงคโปร์ และฟิลิปปินส์ โดยสถิติการนําเข้าสําหรับตลาดการนําเข้าแป้งสาลี
ในประเทศไทยตัง้แต่ปี 2550 จนถึงปี 2554 เป็นดงันี ้ 

 
               หน่วย : ตนั 

ประเทศ ปี 2550 ปี 2551 ปี 2552 ปี 2553 ปี 2554 

จีน 93,263  38,117  21,764  35,367  32,006 

สิงคโปร์ 24,308  16,485  10,691  18,432  16,746 

ญ่ีปุ่ น 16,806  10,207  14,567  18,991  15,375 

ฟิลิปปินส์ 13,057  15,925  11,002  11,002  15,919 

ตรุกี 3,337  15,928  28,717  28,716  35,973 

เวียดนาม 4,088  3,340  2,817  14,736  28,234 

ออสเตรเลีย 3,493  10,246  4,387  4,341  6,421 

ศรีลงักา 13,723  20,521  3,90  16,329  28,148 

มาเลเซีย 3,293  2,932  3,447  2,562  1,906 

อินโดนีเซีย 708  44  45  7,755  22 
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ประเทศ ปี 2550 ปี 2551 ปี 2552 ปี 2553 ปี 2554 

สโลเวเนีย -   229  6,449  21,229  14,105 

เบลเยี่ยม 213  1,122  478  515  547 

เกาหลีใต้ 744  642  1,869  2,097  1,913 

อ่ืน ๆ  1,702  5,782  2,916  6,028 14,636 

รวม 178,734 141,520  113,052  173,107  211,952 
 ท่ีมา : กรมศลุกากร 

 
การนําเข้าข้าวสาลีของประเทศไทย ส่วนใหญ่จะนําเข้าข้าวสาลีเพื่อนํามาผลิตอาหาร โดยหลกั ๆ จะมา

จาก 3 ประเทศ ได้แก่ สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย และแคนาดา ดงันัน้เม่ือพิจารณาตวัเลขการนําเข้าข้าวสาลีจาก 
3 ประเทศ และตวัเลขการนําเข้าแป้งสาลีในช่วงปี 2552 – 2554 จะพบว่าอตัราการนําใช้แป้งสาลีโดยรวมยงัมี
การเติบโตขึน้อย่างต่อเน่ืองโดยปรับเพ่ิมขึน้ร้อยละ 38, ร้อยละ 10 และร้อยละ 24 ตามลําดบั โดยคํานวณจาก
อตัราการแปรรูปจากข้าวสาลี 1 ตนัสามารถแปรเป็นแป้งสาลีได้ 750 กิโลกรัม    

ในส่วนของการอดุหนุนจากภาครัฐสําหรับอุตสาหกรรมข้าวสาลีและแป้งสาลีจะเป็นในลักษณะการ
ยกเว้นการเรียกเก็บภาษีอากรขาเข้าข้าวสาลีและการลดพิกดัอตัราภาษีนําเข้าแป้งสาลีในปี 2548 นอกจากนีจ้ะ
เป็นการคุ้มครองในส่วนของผู้บริโภคมากกว่าไม่ว่าจะเป็นการกําหนดให้แป้งสาลีเป็นสินค้าควบคมุของกรมการ
ค้าภายในหรือการผลิตสินค้าให้มีคณุภาพตรงตามมาตรฐานของกระทรวงสาธารณสขุ นอกจากนีป้ระเทศไทยยงั
ได้มีการทําข้อตกลงกบัสมาชิกเขตการค้าเสรีอาเซยีน (AFTA) ซึง่มีผลทําให้ต้องมีการลดภาษีนําเข้าของแป้งสาลี
เหลือร้อยละ 0 โดยมีผลเร่ิมบังคับใช้ตัง้แต่ปี 2553 เป็นต้นไป ทําให้มีการแข่งขนัด้านราคาสูงขึน้และส่งผล
กระทบต่อผู้ ประกอบการโรงงานแป้งสาลีท่ีต้องพัฒนาคุณภาพสินค้าและบริการให้เป็นท่ีพอใจของลูกค้าใน
ขณะท่ีต้องรักษาระดบัราคาท่ีเหมาะสมด้วยเช่นกนั    

 

 ภาวะการแข่งขัน 
 อตุสาหกรรมผลิตแป้งสาลีในประเทศไทยเร่ิมดําเนินการมากว่า 40  ปี โดยเร่ิมแรกมีผู้ผลิตรวม 4 ราย 
ได้แก่ บมจ. ยไูนเต็ดฟลาวมิลล์ (UFM) เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยตัง้แต่ปี 2521 
และได้ขอถอนหุ้นจากการเป็นหลกัทรัพย์จดทะเบียน (Delisting) แล้วตัง้แต่ปี 2553  บริษัท แหลมทองสหการ 
จํากดั  บริษัท สยามฟลาวค้าแป้ง จํากดั  บริษัท อตุสาหกรรมแป้งข้าวสาลีไทย  ตอ่มาหลงัจากปี พ.ศ. 2534 เป็น
ต้นมามีผู้ผลิตเพ่ิมขึน้อีก 4 ราย ได้แก่ บริษัท บางกอก ฟลาว มิลล์ จํากัด บริษัท นิสชิน เอสทีซี  ฟลาวมิลลิ่ง 
จํากัด บริษัท เคอร่ี ฟลาวมิลล์ จํากัด และบริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหารสัตว์ จํากัด (ผลิตเพื่อใช้เลีย้งกุ้ ง
โดยเฉพาะ) โดยบริษัทข้างต้น 3 บริษัทผลิตแป้งสาลีเพื่อการบริโภคของมนุษย์ เป็นการร่วมทุนกับบริษัท
ต่างประเทศและได้รับความช่วยเหลือทางด้านเทคนิคการผลิต ซึ่งในการเข้าสู่อตุสาหกรรมการผลิตแป้งสาลีใน
ประเทศไทยสําหรับนกัลงทนุรายใหม่จงึอาจทําได้ไม่ง่ายนกั อย่างไรก็ตามในปัจจบุนักลุม่โรงงานผลิตแป้งสาลีใน
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ประเทศไทยมีทัง้หมด 10 บริษัท (รวมบริษัทด้วย) โดยแต่ละโรงงานมีกําลงัการผลิตอยู่ระหว่าง 250 – 1,000 ตนั
ต่อวนั ตามรายละเอียดดงันี ้
 

ลาํดับ ช่ือ 
กาํลังการผลิต  
(ตนัข้าว/วัน) 

1 ยไูนเตด็ฟลาวมิลล์ 1,000 
2 แหลมทองฟลาวมิลล์ 750 
3 สยามฟลาว 500 
4 เคอร์ร่ีฟลาวมิลล์ 400 
5 ไทยฟลาวมิลล์ 400 
6 แปซิฟิกส์ฟลาวมิลล์ 400 
7 นิชชิน 250 
8 บางกอกฟลาวมิลล์ 250 
9 คิงส์มิลลิ่ง 250 
10 ที เอส ฟลาวมิลล์ 250 

 รวม 4,450 
ท่ีมา : บริษัทฯ 

 
สภาวะการแข่งขนัของผู้ประกอบการในอตุสาหกรรมแล้วพบว่าผู้ประกอบการผลิตแป้งสาลีในประเทศ

สว่นใหญ่จะเน้นการแขง่ขนักนัในแง่ของคณุภาพและการให้บริการ หากเป็นผู้ประกอบการรายใหม่จะเน้นการใช้
กลยุทธ์ราคาเป็นหลัก นอกจากการแข่งขนัภายในอตุสาหกรรมด้วยกันแล้วผู้ประกอบการยงัต้องมีการดําเนิน
ธุรกิจแขง่ขนักบัผู้ประกอบการท่ีนําเข้าแป้งสาลีสําเร็จรูปจากต่างประเทศด้วยเนื่องจากก่อนปี 2548 ประเทศไทย
มีการกําหนดพิกัดอตัราภาษีขาเข้าของแป้งสาลีในอตัราท่ีสงูถึงร้อยละ 40   จึงทําให้อตุสาหกรรมผลิตแป้งสาลี
ได้รับการคุ้ มครอง แต่หลังจากท่ีไทยต้องปฏิบัติตามพันธะกรณีข้อตกลงกับสมาชิกเขตการค้าเสรีอาเซียน 
(AFTA) รวมทัง้การทําสญัญา FTA กบับางประเทศ ได้แก่ อินเดีย ออสเตรเลีย มีผลทําให้เม่ือปี 2548 ไทยได้ลด
อตัราภาษีขาเข้าเหลือเพียงร้อยละ 5.0 และเม่ือต้นปี 2553 อตัราภาษีขาเข้าแป้งสาลีจากกลุ่มประเทศอาเซียนได้
ลดเหลือร้อยละ 0  ทําให้มีการนําเข้าแป้งสาลีมากขึน้โดยปี 2552 ก่อนลดอตัราภาษีประเทศไทยนําเข้าแป้งสาลี 
จํานวน 113,052 ตนั ต่อมาปี 2553 ปรับเพ่ิมขึน้เป็น 173,107 ตนั ปรับเพิ่มขึน้ร้อยละ 53 และเพิ่มขึน้อีกในปี 
2554 อีกประมาณร้อยละ 22 โดยสามารถแยกเป็นการนําเข้าของแต่ละประเทศได้ดงันี ้  
       
       สถติกิารนําเข้าแป้งสาลีในช่วงปี 2552 ถงึปี 2554  

               หน่วย : ตนั 

ประเทศ ปี 2553 ปี 2554 

ตรุกี 28,716  35,973 
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ประเทศ ปี 2553 ปี 2554 

จีน 35,367  32,006 

เวียดนาม 14,736  28,234 

ศรีลงักา 16,329  28,148 

สิงคโปร์ 18,432  16,746 

ฟิลิปปินส์ 11,002  15,919 

ญ่ีปุ่ น 18,991  15,375 

สโลเวเนีย 21,229  14,105 

ออสเตรเลีย 4,341  6,421 

มาเลเซีย 2,562  1,906 

อินโดนีเซีย 7,755  22 

เกาหลีใต้ 2,097  1,913 

อ่ืน ๆ  6,543 15,183 

รวม 173,107  211,952 
                ที่มา : กรมศลุกากร 

 
หากพิจารณาจากสถิติปริมาณการนําเข้าแป้งสาลีในช่วง 2 ปีท่ีผ่านมาท่ีปรับเพ่ิมขึน้แต่การนําเข้าแป้ง

สาลีมีข้อด้อยในแง่ของการควบคมุคณุภาพเน่ืองจากต้องใช้ระยะเวลาในการขนส่ง ความเส่ียงจากความชืน้ และ
มอด แมลงทําให้คุณภาพแป้งสาลีไม่เป็นไปตามท่ีลูกค้าต้องการได้  สําหรับบริษัทฯ ได้รับผลกระทบจากการ
นําเข้าดงักล่าวไม่มากนกัเน่ืองจากเป็นกลุ่มลกูค้าคนละกลุ่มกับของบริษัทฯ โดยส่วนใหญ่กลุ่มผู้ประกอบการท่ี
นําเข้าแป้งสาลีเองจะไม่เน้นการใช้แป้งท่ีมีคุณภาพสําหรับการผลิต จึงไม่ใช่กลุ่มลูกค้าเป้าหมายของบริษัทฯ  
อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ มีแผนงานในการในการบริหารจดัการในเร่ืองดงักล่าวดงันี ้

- การเน้นคณุภาพของสินค้า บริษัทฯ จะมุ่งเน้นผลิตสินค้าท่ีไม่มีสิ่งปลอมปน ซึง่อาจอนัตรายต่อการ
บริโภคได้ และให้ความสําคัญต่อความต้องการของลูกค้า โดยบริษัทฯ จะผลิตสินค้าตามสูตร
เฉพาะ (Tailor-Made Flour) เพ่ือให้ตรงตามความต้องการของลกูค้า และขยายกลุ่มลกูค้าให้มี
ความหลากหลายมากขึน้  

- การบริการหลงัการขาย เม่ือลูกค้าซือ้สินค้าจากบริษัทฯ จะมีการตรวจสอบคุณภาพทุกครัง้ก่อน
จัดส่ง และหากมีการร้องเรียนเก่ียวกับคุณภาพของแป้งสาลี บริษัทฯ จะเร่งดําเนินการแก้ไขให้
ลกูค้าอย่างรวดเร็วไม่เกิน 7 วนั 

- ปริมาณการสั่งซือ้ ในการสั่งซือ้แป้งสาลีจากต่างประเทศจะต้องสั่งซือ้ในปริมาณมาก ๆ และ
จําเป็นต้องใช้เงินจํานวนมากในการสัง่ซือ้ รวมถึงมีสถานท่ีเพียงพอในการรองรับปริมาณแป้งสาลี
ท่ีสัง่ซือ้ซึง่จะเหมาะกับผู้ประกอบการรายใหญ่เท่านัน้ หากเป็นผู้ประกอบรายย่อยในประเทศจะมี
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ข้อจํากัดในเร่ืองสถานท่ีจดัเก็บ เม็ดเงินท่ีใช้ในการจดัซือ้ ดงันัน้การสัง่ซือ้กับบริษัทฯ ให้ความ
ยืดหยุ่นกับลกูค้าได้มากกว่าทัง้ในแง่ปริมาณและสถานท่ีจดัเก็บ ทําให้ลกูค้าสามารถสัง่ซือ้ได้ใน
ปริมาณท่ีต้องการได้ 

 
3.3 การจัดหาผลติภณัฑ์และบริการ 
 

3.3.1 การจัดหาวัตถุดบิ 
 วตัถุดิบหลกัในการผลิตแป้งสาลีคือข้าวสาลี ซึ่งเป็นวตัถุดิบท่ีจะต้องนําเข้าจากต่างประเทศทัง้หมด 

โดยแหล่งวัตถุดิบหลักของบริษัทมาจากประเทศสหรัฐอเมริกาและออสเตรเลีย ซึ่งทัง้สองแหล่งถือเป็นแหล่ง
เพาะปลกูและส่งออกข้าวสาลีท่ีใหญ่ท่ีสดุของโลก บริษัทฯ มีการสัง่ซือ้วตัถุดิบจากสหรัฐอเมริกาเป็นส่วนใหญ่
โดยซือ้แบบเทกอง (Bulk)  ซึง่ระยะเวลาในการจดัซือ้จะอยู่ในช่วงฤดเูก็บเก่ียวผลผลิตประมาณเดือนมีนาคมและ
เดือนกนัยายนของทกุปี และจากออสเตรเลียเป็นแบบตู้คอนเทนเนอร์ โดยจะจดัซือ้เฉล่ียประมาณเดือนละ 3 – 4  
ครัง้ขึน้อยู่กับปริมาณความต้องการในแต่ละช่วง ข้าวสาลีท่ีบริษัทฯ ใช้ในการผลิตมี 2 ประเภท ได้แก่ ข้าวเมล็ด
แขง็ (Hard Wheat) และ ข้าวเมล็ดออ่น (Soft Wheat) แป้งสาลีท่ีทําจากข้าวเมลด็แขง็มกัจะมีโปรตีนในสดัส่วนท่ี
สงูประมาณร้อยละ 13 – 15 มีคณุสมบตัิเนือ้เหนียว มกัจะนําไปใช้ทําบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูป บะหม่ีสด ขนมปัง และ
อาหารสตัว์  แหล่งนําเข้าคือสหรัฐอเมริกา ในขณะท่ีแป้งสาลีท่ีทําจากข้าวเมล็ดอ่อนจะมีโปรตีนต่ํากว่าร้อยละ  
10 – 11 จะมีความเหนียวน้อย และมีลกัษณะเนือ้นุ่ม ส่วนใหญ่จะนําไปผลิตเค้ก ซาลาเปา ปาท่องโก๋ และคกุกี ้ 
โดยมีแหล่งนําเข้าจากออสเตรเลีย  

 สําหรับการบริหารจดัการวตัถดิุบ บริษัทฯ ไม่มีนโยบายในการเก็งกําไรจากวตัถดิุบ และไม่มีการบริหาร
จดัการวตัถดิุบในลกัษณะการเข้าทําสญัญา futures เน่ืองจากการตัง้ราคาขายแป้งจะปรับขึน้ลงตามราคาต้นทนุ
ข้าว ซึ่งลูกค้าเข้าใจดี สําหรับขัน้ตอนการจัดซือ้ข้าวสาลีจากต่างประเทศจะเป็นการซือ้โดยผ่าน Trader ใน
ต่างประเทศ โดยใช้ราคาอ้างอิงจากราคาซือ้ขายสินค้าล่วงหน้าท่ี Grain Exchange Market ท่ีสหรัฐอเมริกา 
ราคาท่ีบริษัทฯ ซือ้ส่วนใหญ่จะเป็นแบบ C&F ซึ่งผู้ขายจะมีหน้าท่ีจดัหาเรือขนส่งจากต่างประเทศจนถึงประเทศ
ไทย  สว่นบริษัทฯ จะรับผิดชอบคา่สินค้าและค่าประกนัภยั หากสินค้าเกิดความเสียหายระหวา่งทาง  บริษัทฯ จะ
ได้รับชดเชยจากการทําประกนัภยัไว้  ทัง้นี ้บริษัทฯ มีการควบคมุคณุภาพของข้าวสาลีเป็นวตัถดิุบหลกัของบริษัท
ฯ โดยเม่ือนําเข้าข้าวสาลีจากต่างประเทศแล้วจะมีการทําการตรวจสอบคณุภาพของข้าวสาลีโดยการสุ่มตรวจ
จากฝ่ายประกนัคณุภาพ (Quality Assurance) ของบริษัทฯ ทกุครัง้เพ่ือให้มัน่ใจว่าสินค้าท่ีสัง่ซือ้มีคณุภาพดีและ
เป็นไปตามมาตรฐาน 

 ในการบริหารจดัการวตัถุดิบเหล่านี ้โดยธรรมเนียมปฏิบติัของธุรกิจโรงโม่แป้ง บริษัทฯ จะบริหารคง
คลงัไม่ให้เกิน 4 - 6 เดือน เพราะถ้าบริษัทฯเตรียมวตัถุเดิบไว้นานกว่านัน้ บริษัทฯจะมีต้นทนุและข้อเสียเปรียบ
อย่างมาก เช่น บริษัทฯ จะต้องแบกรับภาระต้นทุนทางการเงินท่ีนํามาใช้ในการจดัหาวตัถุดิบ นอกจากนีร้าคา
ข้าวสาลีในตลาดโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยุ่ตลอดเวลา ถ้าบริษัทฯจดัเตรียมวตัถุดิบไว้มากเกินไป บริษัทฯ จะมี
ความเสี่ยงในกรณีท่ีราคาปรับตัวลดลงทําให้เสียเปรียบคู่แข่งได้อย่างไรก็ตามในการจัดซือ้ข้าวสาลีจาก
สหรัฐอเมริกาจะต้องซือ้แบบเทกอง โดยขนส่งผ่านเรือขนาดใหญ่ซึง่จําเป็นจะต้องสัง่ซือ้ในประมาณมาก บริษัทฯ
จึงต้องหาแนวทางในการบริหารจดัการวตัถดิุบเหล่านีไ้ม่ให้อยู่ในคงคลงันานเกินไป เพื่อเป็นการลดความเส่ียง
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ดังท่ีได้กล่าวมาแล้ว ในบางช่วงบริษัทฯจึงมีความจําเป็นจะต้องขายวัตถุดิบบางส่วนให้กับกลุ่มลูกค้าใน
อตุสาหกรรมอาหารสตัว์ท่ีมีความจําเป็นต้องซือ้วตัถุดิบอยู่แล้วเพ่ือเป็นการบริหารคงคลงัไม่ให้เกิน 4 - 6 เดือน
ตามมาตรฐานท่ีวางเอาไว้ นอกจากนีย้งัเป็นการสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจในส่วนของโรงงานอาหารสตัว์ท่ีจําเป็น
จะต้องซือ้ข้าวสาลีไปเลีย้งสตัว์เพ่ิมเติม 

  
3.3.2 กระบวนการผลติ 
 บริษัทฯ มีการวางแผนการผลิตให้สอดคล้องกับแผนการขายและมีการเปรียบเทียบการผลิตท่ีผลิตได้

จริงกับความต้องการสินค้าของฝ่ายขายว่าเป็นไปตามแผนงานท่ีได้กําหนดไว้เพ่ือให้การควบคมุการผลิตเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงมีการจัดทําประมาณการวางแผนความต้องการใช้สินค้า อาทิเช่น ข้าวสาลี พสัดุ
สารเคมี เป็นต้น ไว้ลว่งหน้าให้สอดคล้องกบัแผนการผลิตและมาตรฐานท่ีกําหนด 

 บริษัทฯ ได้ให้ความสําคญักบักระบวนการผลิตเป็นอย่างมากเน่ืองจากสินค้าของบริษัทฯ    เป็นสินค้า
เพ่ือการบริโภค  ต้องยึดหลกัความสะอาดเป็นสําคญั  โดยในระหว่างการผลิตจะมีการสุ่มตรวจสอบคณุภาพของ
สินค้าจากฝ่ายประกนัคณุภาพ และมีการจดัตัง้หน่วยงานตรวจสอบของฝ่ายผลิตเองเพ่ือตรวจสอบสินค้าระหว่าง
ผลิตก่อนการบรรจุ รวมถึงการตรวจสอบคุณภาพของสินค้าทุกๆ 2 ชั่วโมงโดยฝ่ายประกันคุณภาพ และหาก
พบว่าสินค้าไม่ได้มาตรฐานจะมีการวิเคราะห์เพือ่หาสาเหตแุละปรับปรุงแก้ไขต่อไป  

 นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัได้เลือกใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัสําหรับการผลิตแป้งสาลีเป็นเคร่ืองจกัรของย่ีห้อ 
บลูเลอร์  (Buhler) จากประเทศสวิตเซอร์แลนด์ และมีการจดัวางแผนการตรวจเช็คซ่อมบํารุงเคร่ืองจกัรอยู่เป็น
ประจํา รวมถึงมีการจัดทําขัน้ตอนการผลิตในแต่ละส่วนงานไว้อย่างละเอียดเพ่ือให้เป็นไปตามระบบ 
GMP/HACCP โดยกระบวนการผลิตแป้งสาลีสามารถสรุปได้ทัง้หมด 4 ขัน้ตอนหลกัๆ ดงันี ้
1) การย้ายข้าวสาลี (SILO) เป็นกระบวนการลําเลียงข้าวสาลีจากไซโลหลกัมาไว้ไซโลรองเพ่ือเตรียมไว้

สําหรับการทําความสะอาดและปรับสภาพความชืน้ของข้าวสาลีให้เหมาะต่อกระบวนการผลิตแป้งสาลี
ต่อไป บริษัทฯ มีไซโลทัง้หมด 11 ไซโล โดยแบ่งเป็นไซโลขนาดใหญ่ 8 ไซโลมีความจุไซโลละ  2,500 
ตนั  และไซโลขนาดเลก็ 3 ไซโลมีความจไุซโลละ 300 ตนั สําหรับบรรจขุ้าวสาลีท่ีสัง่นําเข้ามา 

2) การทําความสะอาดเมล็ดข้าว (Wheat Cleaning) เป็นขัน้ตอนการทําความสะอาด ปรับสภาพความชืน้ 
และระยะเวลาการหมักข้าวสาลีเพ่ือให้เหมาะต่อการนําไปโม่แป้งสาลี โดยนําเมล็ดข้าวสาลีมาผ่าน
เคร่ืองตรวจจับโลหะ คัดแยกเศษฝุ่ นเปลือกข้าว ฝุ่ นทราย ฟาง หิน ทําการคดัแยกเมล็ดข้าวหักออก
ทัง้หมด แล้วนําไปขดัผิวเมล็ด และเข้าสเปรย์นํา้เพ่ือปรับสภาพความชืน้ให้เมล็ดข้าวดดูซบันํา้จนหมด
เพ่ือให้ข้าวอ่อนตวัเหมาะกับการนําไปโม่  เมล็ดข้าวสาลีจะผ่านขัน้ตอนการทําความสะอาดและปรับ
ความชืน้ทัง้หมด 2 ครัง้ ระยะเวลาการทําความสะอาดและปรับความชืน้จะแตกต่างกนัแล้วแต่ประเภท
ของเมล็ดข้าวสาลี หากเป็นเมล็ดข้าวแบบแข็งต้องใช้เวลาในกระบวนการทําความสะอาดเมล็ดข้าว
ประมาณ 42 ชัว่โมงต่อข้าว 100 ตนั ในขณะท่ีเมล็ดข้าวแบบอ่อนใช้ประมาณ 30 ชั่วโมงต่อข้าว 100 
ตนั    

3) การโม่แป้งสาลี (Milling) การนําข้าวสาลีท่ีผ่านการทําความสะอาดแล้วมาผ่านเคร่ืองขดัผิวเมล็ดและ
ตรวจจบัโลหะด้วยแม่เหลก็อกีครัง้หนึ่งเพื่อป้องกนัเศษเหล็กปนเปือ้น ต่อมาผ่านขัน้ตอนการบด โดยจะ
ทําการบดทัง้หมด 2 ครัง้ โดยการบดชดุแรกเป็นการบดเพ่ือให้ข้าวแยกออกจากเปลือกเมล็ดข้าว ข้าวท่ี



              
สว่นท่ี 2 บริษัทท่ีออกหลกัทรัพย์                                                                                   บริษัท ที เอส ฟลาวมิลล์ จํากดั (มหาชน) 
 

สว่นท่ี 2 หน้าท่ี 31 

แตกจะผ่านตะแกรงเพ่ือร่อนเอาส่วนท่ีละเอียด และเข้าบดชุดท่ีสองให้กลายเป็นแป้ง ในส่วนท่ีผ่าน
ตะแกรงร่อนแล้วมีลกัษณะหยาบจะส่งไปบดกบัลกูกลิง้อีกจนกว่าจะได้ขนาดท่ีต้องการ ผลผลิตท่ีได้จะ
เป็นแป้งและรําข้าวคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 75 และ 25 ตามลําดบั ซึ่งจะเก็บแยกไซโลกนั โดยแป้งท่ีโม่
เสร็จบรรจลุงไซโลโดยแยกตามสายพนัธุ์ของข้าวสาลี 

4) การผสมและบรรจ ุ(Blending and Packing) การนําแป้งสาลีจากไซโลท่ีผลิตได้โดยแบ่งเป็นแต่ละสาย
พนัธุ์มาผสมกันตามสูตรท่ีลูกค้าสัง่ซือ้ไว้ หลงัจากนัน้จะทําการร่อนแป้งเพื่อให้แน่ใจว่าแป้งสาลีไม่มี
เศษเจือปนก่อนจะนําไปบรรจลุงถงุขนาด 22.5 กิโลกรัม และก่อนนําไปจดัเก็บในคลงัสินค้าจะผ่านการ
ดกัจบัโลหะอีกครัง้ 

  

 
 
 ระยะเวลาในการผลิตแป้งสาลีให้พร้อมจําหน่ายสําหรับข้าวเมล็ดแข็งและเมล็ดอ่อนอยู่ประมาณ 9.5 

วนั และ 9.0 วนั ต่อข้าวสาลี 100 ตนั ตามลําดบั ปัจจบุนับริษัทฯ มีสายการผลิต 1 สายการผลิต โดยสามารถท่ี
จะผลิตได้เดินเคร่ืองจกัรตลอด 24 ชัว่โมงแบ่งเป็น 3 กะ โดยในแต่ละครัง้จะสามารถผลิตเฉพาะแต่ละสายพนัธุ์ 
กําลงัการผลิตสูงสุดอยู่ท่ี 250 ตนัข้าวต่อวัน โดยอตัราการใช้กําลงัการผลิตในช่วงปี 2552 ถึงปี 2554 เท่ากับ 
ร้อยละ 90.8, 82.6 และ 67.0 ตามลําดบั โดยอตัราการใช้กําลงัผลิตในช่วงปี 2553 และปี 2554 มีอตัราลดลง
เน่ืองจากเป็นช่วงท่ีผลผลิตข้าวสาลีในตลาดมีปริมาณลดลงเพราะประสบปัญหาสภาพอากาศในแหล่งเพาะปลกู
ข้าวสาลีหลกัของโลก จงึทําให้ราคาข้าวสาลีปรับเพิม่สงูขึน้มาก ด้วยเหตนีุบ้ริษัทฯ จงึต้องปรับกลยทุธ์ในการผลิต
และการจําหน่ายสินค้าโดยเน้นผลิตแป้งสาลีท่ีให้อตัรากําไรสงูแทนท่ีการผลิตในปริมาณมากแต่ได้อตัรากําไรท่ี
ตํ่า ด้วยเหตนีุจ้ึงทําให้อตัราการผลิตของบริษัทฯ ลดลง แต่อย่างไรก็ตามในช่วง 3 เดือนท่ีผ่านมาบริษัทฯ มีอตัรา
การใช้กําลงัการผลิตเพิ่มขึน้เฉลี่ยอยู่ท่ีร้อยละ 80  
 

การผลิตแป้งสาลี ปี 2552 ปี 2553 ปี 2554 
ม.ค. – มิ.ย. 
2555 

กําลงัการผลิต (ตนั/วนั) 250 250 250 250 
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การผลิตแป้งสาลี ปี 2552 ปี 2553 ปี 2554 
ม.ค. – มิ.ย. 
2555 

ปริมาณการผลิตเต็มท่ี (ตนั)* 78,000 78,000 78,000 39,000 
ปริมาณการผลิตจริง (ตนั) 70,813 64,408 52,264 32,005 
การใช้กําลงัการผลิต (%)  90.8 82.6 67.0 82.1 
อตัราเพ่ิม (ลดลง) ของปริมาณการผลิต 
(%) 

+14.5 -9.0 -18.9 +22.5 

หมายเหต ุ: *จํานวนวนัที่ผลิตคิดจาก 26 วนัตอ่เดือน 

  
3.5 ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  
 ผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อมไม่มีเน่ืองจากใช้เทคโนโลยีการผลิตท่ีทนัสมยัเป็นกระบวนการผลิตแบบปิดจึง
ไม่มีฝุ่ นแป้งฟุ้ งกระจายออกไปภายนอกท่ีจะส่งผลกระทบต่อชุมชนรอบข้าง ส่วนการใช้นํา้ในโรงงานจะใช้เพ่ือ
ปรับความชืน้ข้าวสาลีซึง่ในระหว่างกระบวนการผลิตข้าวจะดดูซบันํา้ทัง้หมดทําให้โรงงานไม่มีการปล่อยนํา้เสีย
ซึง่จะส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดยท่ีผ่านมาไม่มีการดําเนินคดีเก่ียวกบัส่ิงแวดล้อม 
 
3.6 งานที่ยังไม่ได้ส่งมอบ  

ณ วนัที่ 30 มิถนุายน 2555 บริษัทฯ มีภาระผกูพนัเก่ียวกบัสญัญาขายสินค้าที่ยงัไม่ได้สง่มอบจํานวน 113.55 
ล้านบาท โดยสญัญาทัง้หมดมีอายสุญัญาไมเ่กิน 1 ปี 

  
 
 


