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3. การประกอบธุรกิจของแต่ละสายผลิตภณัฑ์ 

 
3.1 ลักษณะของผลิตภณัฑ์และบริการ 

 บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจผลติและจ าหนา่ยแป้งสาลี โดยสัง่เมลด็ข้าวสาลซีึง่เป็นวตัถดุบิมาจากตา่งประเทศ
ทัง้หมด  เพื่อน ามาท าการโม่เป็นแป้งสาลีโดยผ่านกรรมวิธีการผลิตด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัยจากประเทศ
สวิตเซอร์แลนด์ เพื่อให้ได้แป้งสาลีที่มีมาตรฐานสงู ปริมาณโปรตีน และกลเูต็นที่เหมาะสม และมีอตัราเถ้าที่อยู่
ในเกณฑ์ต ่า ซึง่แป้งสาลทีี่บริษัทฯ ผลติได้มีทัง้แบบโปรตีนสงูและแบบโปรตีนต ่า โดยแป้งสาลแีตล่ะชนิดที่ผลิตได้
จะน าไปใช้เป็นวัตถุดิบผลิตสินค้าที่แตกต่างกัน หากเป็นแป้งสาลีโปรตีนสูงจะเหมาะส าหรับผลิตบะหมี่กึ่ง
ส าเร็จรูป บะหมี่สด ขนมปัง และอาหารสัตว์ ในขณะที่แป้งสาลีโปรตีนต ่าจะเหมาะกับการผลิตบิสกิต  เค้ก  
ซาลาเปา ปาท่องโก๋ หรือแป้งอเนกประสงค์ บริษัทฯ จ าหน่ายแป้งสาลีภายใต้ตราสินค้าของบริษัทกว่า 10 ตรา
สนิค้า อาทิเช่น  แป้งบะหมี่สด-ตราเส้นหยก แป้งบะหมี่สด-ตราเส้นเหลอืง  แป้งขนมปัง-ตราปังแดง แป้งขนมปัง
ตรา-ปังเหลือง แป้งอาหารสตัว์-ตรากุลาแดง เป็นต้น ขนาดถงุบรรจุแป้งสาลีแบ่งเป็น 3 ขนาด ได้แก่ ถงุขนาด 
22.5 กิโลกรัม มียอดจ าหนา่ยมากที่สดุคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 81 ของรายได้จากการจ าหนา่ยแป้งส าหรับปี 2554 
แบบเทกอง เทียบเท่า 10 ตนั (สดัส่วนร้อยละ 18)  และถุงขนาด 1 กิโลกรัม เป็นแป้งอเนกประสงค์และแป้ง
ซาลาเปา (สดัสว่นร้อยละ 1) โดยมีโครงสร้างรายได้ในเชิงยอดขายและปริมาณการจ าหน่ายแป้งสาลีแต่ละชนิด
ดงันี ้

 
- โครงสร้างรายได้ของแตล่ะผลติภณัฑ์ตัง้แตปี่ 2552 จนถึงสิน้ไตรมาส 12 ปี 2555- 2554 (เพิม่ข้อมลู

ไตรมาส 12 ปี 2555) 
 

ประเภทของรายได้ 2552 2553 2554 ม.ค. – มิี.คย. 2555 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

แป้งบะหม่ีสด 202.7 20.6 182.5 23.0 183.8 24.4 62.9125.6 29.529.0 
แป้งขนมปัง 1447.7 15.0 206.9 26.1 176.2 23.4 47.089.8 21.121.6 

แป้งบะหม่ีกึง่ส าเร็จรูป 314.0 31.9 163.8 20.7 163.9 21.7 43.795.3 22.420.1 
แป้งอเนกประสงค์ 121.2 12.3 65.2 8.2 91.9 12.2 29.753.1 12.513.7 
แป้งท าบสิกิต 68.1 6.9 71.8 9.1 78.0 10.3 25.446.0 10.811.7 

แป้งท าอาหารสตัว์ 110.6 11.2 88.5 11.2 46.9 6.2 4.59.2 2.22.1 
แป้งชนิดอ่ืน ๆ  20.41.3 2.1 13.4 1.7 13.7 1.8 4.16.9 1.61.9 
รวมรายได้จากการ
จ าหน่ายแป้งสาลี
ทัง้หมด 

9815.7 100.0 792.1 100.0 754.4 100.0 217.2425.9 100.0 
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- ปริมาณการจ าหนา่ยแป้งสาลแีตล่ะชนิดตัง้แตปี่ 2552 จนถึงสิน้ไตรมาส 12 ปี 2555 – 2554 
 

ประเภทของรายได้ 2552 2553 2554 ม.ค. – มิี.คย. 2555 
ตัน ร้อยละ ตัน ร้อย

ละ 
ตัน ร้อยละ ตัน ร้อยละ 

แป้งบะหม่ีสด 11,302 19.6 11,314 22.6 8,944 22.2 3,2096,506 26.826.6 
แป้งขนมปัง 7,778 13.5 11,502 23.0 8,262 20.4 2,3004,434 18.319.1 

แป้งบะหม่ีกึง่
ส าเร็จรูป 

19,064 33.0 12,029 24.1 10,635 26.2 2,9186,578 27.124.2 

แป้งอเนกประสงค์ 7,444 12.9 3,894 7.8 5,035 12.4 1,7223,141 13.014.3 

แป้งท าบสิกิต 4,142 7.2 4,530 9.1 4,421 10.9 1,5032,785 11.512.5 
แป้งท าอาหารสตัว์ 7,148 12.4 6,146 12.3 2,794 6.9 256536 2.22.1 
แป้งชนิดอ่ืน ๆ  811 1.4 543 1.1 506 1.2 152260 1.11.3 

รวมปริมาณการ
จ าหน่ายแป้งสาลี 
ทัง้หมด 

57,689 
 

100.0 49,958 100.0 40,597 100.0 24,24024,238 100.0 

 
ส าหรับรายละเอียดของผลติภณัฑ์แป้งสาลขีองบริษัทฯ สามารถแบง่ประเภทได้ดงันี ้
 
3.1.1 แป้งบะหมี่สด 
 บริษัทฯ ผลติและจ าหนา่ยแป้งสาลสี าหรับท าเส้นบะหมี่แบบจีนภายใต้ตราสนิค้าเส้นหยก ซึ่งมีปริมาณ

โปรตีนร้อยละ 11-13 และแป้งสาลีส าหรับท าเส้นบะหมี่แบบญ่ีปุ่ นภายใต้ตราสินค้าเส้นเหลืองและมีปริมาณ
โปรตีนอยู่ที่ร้อยละ 10-11 โดยคณุสมบตัิของแป้งสาลีจะท าให้บะหมี่มีความเหนียว ยืดหยุ่นดี มีความอ่อนนุ่ม
และมีสสีวย 

 
3.1.2 แป้งขนมปัง   
 บริษัทฯ ผลิตและจ าหน่ายแป้งสาลีส าหรับท าขนมปังภายใต้ตราสินค้าปังแดง ซึ่งเป็นแป้งที่มีปริมาณ

โปรตีนสงูอยูท่ี่ร้อยละ 13-14 และมีปริมาณกลเูต็นสงู ซึง่กลเูต็นเป็นโปรตีนที่สกดัจากแป้งสาลี โดยคณุสมบตัิจะ
มีความเหนียว และยืดหยุ่นดี  ดูดซึมน า้ได้มาก ทนทานต่อการนวดและการหมกั ท าให้ขนมปังมีคุณภาพดีได้
รูปทรง  มีขนาดใหญ่  และเนือ้ละเอียดเหนียวนุม่ 

 
3.1.3 แป้งบะหมี่กึ่งส าเร็จรูป 

บริษัทฯ ผลติและจ าหนา่ยแป้งสาลสี าหรับท าบะหมี่กึ่งส าเร็จรูปภายใต้ตราสินค้าเส้นทอง ซึ่งมีปริมาณ
โปรตีนร้อยละ 10 – 12 โดยคณุสมบตัิของแป้งสาลจีะท าให้บะหมี่มีความเหนียว นุม่ สเีหลอืงออ่น นา่รับประทาน 
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3.1.4 แป้งบิสกิต 
 บริษัทฯ ผลิตและจ าหน่ายแป้งสาลีส าหรับท าบิสกิตภายใต้ตราสินค้ากังหัน ซึ่งมีปริมาณโปรตีน

ค่อนข้างต ่าถึงปานกลางอยู่ที่ร้อยละ 9-10 โดยแป้งดงักล่าวมีความเหนียวและดดูซึมน า้ที่พอเหมาะส าหรับท า
บิสกิต ขนมปังกรอบ ขนมไข ่วอฟเฟิล แพนเค้ก โดนทัเค้ก ขนมสาลี่ และขนมทอดตา่ง ๆ 

 
3.1.5 แป้งเอนกประสงค์ 
 บริษัทฯ ผลิตและจ าหน่ายแป้งสาลีเอนกประสงค์ภายใต้ตราสินค้าลูกกลิง้ ซึ่งเป็นแป้งที่มีปริมาณ

โปรตีนปานกลางประมาณร้อยละ 10-11 มีความเหนียว ยืดหยุ่น และดูดซึมน า้พอเหมาะ ใช้ท าขนมได้
หลากหลายชนิด เช่น บะหมี่ ปาท่องโก๋ โดนทั โรตี เค้ก คุ้ กกี ้ขนมเป๊ียะ ขนมไข่ ขนมสาลี่ แพนเค้ก วาฟเฟิล 
ซาลาเปา และขนมทอดตา่ง ๆ 

 
3.1.6 แป้งอาหารสัตว์ 
 บริษัทฯ ผลติและจ าหนา่ยแป้งสาลสี าหรับใช้ผสมอาหารสตัว์ภายใต้ตราสินค้ากุลาแดง เช่น อาหารกุ้ ง 

อาหารปลา อาหารสนุขั เป็นต้น ซึง่มีปริมาณโปรตีนในสดัสว่นร้อยละ 13 
 
3.1.7 อื่นๆ 
 บริษัทฯ ผลติและจ าหนา่ยแป้งสาลีที่มีคณุสมบตัิส าหรับน าไปท าอาหารตา่งๆ ได้อีกมากมาย คือ           

1) แป้งสาลีส าหรับท าซาลาเปา ภายใต้ตราสินค้าต้าหลงเปา ซึ่งมีปริมาณโปรตีนต ่าอยู่ที่ร้อยละ        
7 - 9 เนือ้แป้ง มีสีขาวละเอียด เบา ปริมาณเถ้าต ่า มีความเหนียวน้อย เหมาะส าหรับน าไปท า
ซาลาเปา เค้ก คุ้กกี ้ปยุฝ้าย ขนมสาลี่ เอแคลร์ โมจิ แยมโรล ขนมไข ่  

2) แป้งสาลีส าหรับท าปาท่องโก๋  ภายใต้ตราสินค้าคู่โก๋ โดยมีปริมาณโปรตีนอยู่ที่ร้อยละ 11 -13     
ดดูซึมน า้ดีมาก มีความเหนียวพอเหมาะ ซึ่งจะท าให้ได้ปาท่องโก๋ที่ฟูตวัดี กรอบ ได้ปริมาณมาก 
ไมอ่มน า้มนั   

3) แป้งสาลสี าหรับท าเค้ก ภายใต้ตราสนิค้า หวัใจ เช่น บตัเตอร์เค้ก (สปันจ์)เค้ก ชิฟฟ่อนเค้ก เป็นต้น  
โดยแป้งสาลีดงักลา่วจะมีปริมาณโปรตีนอยู่ที่ร้อยละ 7-9 เนือ้แป้งมีสีขาวละเอียด มีคุณสมบตัิ  
ดดูน า้ น า้ตาล ไขมนัได้มาก และช่วยให้การผสมสว่นต่างๆ เข้ากนัได้ดี ท าให้ได้เนือ้เค้กละเอียดมี
ความนุม่นวล  

4) แป้งขนมปังโฮลวีท ภายใต้ตราสินค้า ปังทอง แป้งส ำเร็จรูปส ำหรับท ำขนมปังโฮลวีท มีปริมำณ 
โฮลวีทสงูถึงร้อยละ 50 สำมำรถน ำไปผลติขนมปังได้ง่ำยและได้เนือ้ขนมปังเหนียวนุม่ อดุมไปด้วย
ใยอำหำร วิตำมิน แร่ธำต ุและสำรต้ำนอนมุลูอิสระส ำหรับผู้ที่รักสขุภำพ 

 
ปัจจุบันปัจจัยที่ส าคัญในการด าเนินธุรกิจผลิตและจ าหน่ายแป้งสาลีมาจากการถูกควบคุมของ

หนว่ยงานราชการ 2 หนว่ยงาน ได้แก่ 1) กรมการค้าภายใน และ 2) กระทรวงสาธารณสขุ โดยกรมการค้าภายใน
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ได้ก าหนดให้แป้งสาลีเป็นสินค้าควบคุมราคาจ าหน่าย  และให้ผู้ ประกอบการต้องปฏิบัติตามประกาศ
คณะกรรมการกลางวา่ด้วยราคาสนิค้าและบริการ เร่ือง การแจ้งต้นทนุ ราคา และรายละเอียดเก่ียวกบัแป้งสาล ี 
เพื่อที่หน่วยงานราชการจะสามารถติดตามความเคลื่อนไหวของราคา ให้ราคาเป็นธรรม และป้องกันการฉวย
โอกาสเอารัดเอาเปรียบผู้บริโภค ด้วยเหตุนี ้จึงท าให้ผู้ประกอบการไม่สามารถขึน้ราคาขายให้สงูกว่าราคาที่
ผู้ประกอบการแจ้งได้ ดงันัน้หากราคาข้าวสาลใีนตลาดโลกปรับเพิ่มขึน้จนท าให้ราคาขายสินค้าสงูกว่าราคาขาย
ที่ได้แจ้งไว้  โรงงานผลิตแป้งสาลีไม่สามารถผลกัภาระต้นทนุให้แก่ลกูค้าได้ทัง้หมดเนื่องจากมีข้อจ ากดัในการ
ปรับขึน้ราคา ซึง่โรงงานจะต้องได้รับอนญุาตจากกรมการค้าภายในก่อนจึงจะปรับขึน้ราคาได้   รวมถึงเร่ืองความ
ปลอดภยัตอ่ผู้บริโภคเนื่องจากแป้งสาลเีป็นวตัถดุิบหลกัในการน าไปผลิตสินค้ามากมายที่เราบริโภคในแต่ละวนั 
ดงันัน้ กระทรวงสาธารณสขุมีบทบาทที่ส าคญัในการด าเนินการให้โรงงานสามารถผลติสนิค้าที่ปลอดภยัตรงตาม
สขุลกัษณะทกุอยา่ง 

 
3.2 การตลาด ภาวะการแข่งขัน และแนวโน้มอุตสาหกรรม 
  

3.2.1 ลักษณะการตลาด  
 เนื่องจากสินค้าของบริษัทฯ เป็นสินค้าแปรรูปน าไปผลิตสินค้าให้แก่ผู้บริโภค บริษัทฯ จะเน้นการผลิต

และจ าหนา่ยสนิค้าที่มีคณุภาพ โดยใช้เคร่ืองจกัรอปุกรณ์แปรรูปแป้งที่ทนัสมยั เพื่อให้สามารถควบคมุการผลิต
สตูรแป้งอย่างแม่นย า สะอาด และถกูสขุลกัษณะ นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยงัให้ความส าคญักบัการผลิตสินค้าให้มี
ความหลากหลายเพื่อให้ตรงกบัความต้องการของลกูค้า โดยผลิตแป้งสาลีตามสตูรเฉพาะของบริษัทฯ รวมถึง
การให้บริการผลิตแป้งสาลีตามสตูรเฉพาะที่ลกูค้าต้องการ (Tailor-Made Flour) และมีการคิดค้นแป้งสาลีสตูร
ใหม ่(Novel Products) เพื่อสนองตอบความต้องการที่หลากหลายของลกูค้า นอกจากการพฒันาคณุภาพของ
สนิค้าซึง่เป็นกลยทุธ์การตลาดที่ส าคญัของบริษัทฯ แล้ว บริษัทฯ ได้มีการศกึษาการเคลื่อนไหวของตลาด ท าการ
วิเคราะห์คูแ่ขง่ขนั และคอยติดตามนโยบายของรัฐบาลอยา่งตอ่เนื่อง เพื่อน ามาก าหนดกลยทุธ์ในการด าเนินงาน
ที่เหมาะสม  

 
 - กลยุทธ์การแข่งขัน 
 ถึงแม้ว่าบริษัทฯ จะเพิ่งเร่ิมด าเนินธุรกิจโรงงานผลิตแป้งสาลีเมื่อกลางปี 2550 แต่หากพิจารณาจาก

ปริมาณการขายสินค้าแล้วพบว่าบริษัทฯ มีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง ซึ่งกลยุทธ์การแข่งขนัในทางการตลาดมี
ความส าคญัมากที่ท าให้บริษัทฯ สามารถเพิ่มยอดขายได้ มุง่เน้นการสง่มอบสนิค้าที่มีคณุภาพ การให้การบริการ
ทีเ่น้นการเอาใจใสค่วามต้องการของลกูค้า ดงันัน้ในด้านการตลาดบริษัทฯ จึงมีกลยทุธ์การแข่งขนัโดยแบ่งออก
ได้ดงันี ้ 

1) กลยุทธ์ด้านคุณภาพ บริษัทฯ เลือกใช้อุปกรณ์เคร่ืองจักรที่ทันสมัยใช้ระบบแปรรูปแป้งสาลี
อตัโนมตัิซึง่มีความสามารถพิเศษในการควบคมุคณุภาพของแป้งสาลีสตูรต่าง ๆ ได้อย่างแม่นย า 
สะอาดและถูกสุขลักษณะ รวมถึงการมีฝ่ายประกันคุณภาพที่ดูแลคุณภาพการผลิตตัง้แต่
กระบวนการรับวตัถดุิบ ผลิตภณัฑ์ระหว่างกระบวนการผลิต จนถึงผลิตภณัฑ์ขัน้สดุท้ายก่อนการ
สง่มอบเพื่อให้การตรวจสอบเป็นไปตามระบบ GMP, HACCP, ISO 22000 และ HALAL โดยใน
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กระบวนการรับวตัถุดิบฝ่ายตรวจสอบคุณภาพจะสุม่เก็บตวัอย่างวตัถดุิบทุก ๆ 2 ชัว่โมงส าหรับ
กรณีที่ซือ้แบบเทกอง และเก็บตวัอยา่งจากรถทกุคนักรณีซือ้เป็น Container เพื่อน ามาวิเคราะห์คา่
ความชืน้ โปรตีน และเถ้า ส าหรับผลติภณัฑ์ระหวา่งกระบวนการผลติจะมีการสุม่เก็บตวัอย่างเพื่อ
วิเคราะห์ค่าอื่น ๆ เพิ่มเติม ได้แก่ กลเูตน  ตรวจดสูีแป้ง วิเคราะห์เชือ้จุลินทรีย์  และท า Baking 
test (น าแป้งมาท าเป็นผลิตภณัฑ์ตามที่ลกูค้าจะน าไปใช้) รวมถึงการดแูลแป้งที่ผลิตเรียบร้อยให้
เก็บในสถานที่ที่ปลอดภยัตอ่สภาวะอากาศ สตัว์แมลง เช่น มอด เป็นต้น  

2) กลยทุธ์ด้านบริการ  พนกังานขายจะเน้นการเอาใจใสค่วามต้องการของลกูค้าเป็นส าคญั และมี
การสอบถามลกูค้าเพื่อประเมินคณุภาพสนิค้าวา่ตรงตามความต้องการของลกูค้าหรือไม่  รวมถึง
มีแผนกวิจยัและพฒันาผลติภณัฑ์ที่ท าการวิเคราะห์วิจยัหาผลติภณัฑ์ใหม่ ๆ เพื่อให้ลกูค้ามีสินค้า
ให้เลือกที่หลากหลายมากขึน้ นอกจากนี ้บริษัทฯ ให้ความส าคญักบัการให้บริการหลงัการขาย 
หลงัจากสง่มอบสินค้าให้ลกูค้าแล้วหากสินค้ามีปัญหาบริษัทฯ จะรีบส่งฝ่ายตรวจสอบคณุภาพ
เพื่อตรวจหาสาเหตใุห้กบัลกูค้าและจะรีบด าเนินจดัสง่สนิค้าใหมใ่ห้ลกูค้าไมเ่กิน 7 วนั  

3) กลยุทธ์ด้านราคา ในช่วงเร่ิมเปิดด าเนินธุรกิจการใช้กลยุทธ์ด้านราคาถือเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญ
เนื่องจากบริษัทฯ เพิ่งเร่ิมด าเนินธุรกิจไม่นาน ต้องสร้างฐานลกูค้าให้เข้มแข็งเพื่อจะเพิ่มยอดขาย
ในอนาคตต่อไป ด้วยเหตุนี ้บริษัทฯ จึงจ าเป็นต้องจ าหน่ายสินค้าในราคาที่จูงใจต่อลูกค้าใน
ช่วงแรก และปัจจบุนัได้ปรับราคาเพื่อให้มีความเหมาะสมกบัคณุภาพของสนิค้าที่ลกูค้าได้รับ 

 
 - ลักษณะลูกค้าและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
 เนื่องจากแป้งสาลีเป็นวตัถดุิบหลกัที่จ าเป็นต้องใช้ในโรงงานอตุสาหกรรมผลิตอาหารหลายประเภท   

ซึง่ลกูค้าแตล่ะประเภทจะนิยมซือ้แป้งสาลีที่มีปริมาณโปรตีนแตกต่างกนัขึน้อยู่กบัวตัถปุระสงค์ในการใช้ ดงันัน้
บริษัทฯ จะผลติแป้งสาลตีามสตูรเฉพาะของบริษัทฯ และผลติตามสตูรเฉพาะตามที่ลกูค้าต้องการ (Tailor-Made 
Flour) เพื่อสามารถรองรับตามความต้องการของลกูค้าที่หลากหลายได้ โดยกลุม่ลกูค้าที่ซือ้แป้งสาลีโปรตีนสงู
คิดเป็นสัดส่วนรายได้ประมาณร้อยละ 75 ของรายได้รวม ได้แก่ ผู้ ประกอบการโรงงานอุตสาหกรรมผลิต      
บะหมี่กึ่งส าเร็จรูป  ผลิตบะหมี่สด ผลิตขนมปัง และผลิตอาหารสตัว์ ส่วนแป้งสาลีโปรตีนต ่าคิดเป็นสดัส่วน
รายได้ร้อยละ 25 จะเป็นผู้ประกอบกิจการรายยอ่ย ได้แก่ ร้านเบเกอร่ี  ร้านขนมคกุกี ้ขนมขบเคีย้ว ขนมอบนานา
ชนิด ซาลาเปาและปาทอ่งโก๋  

 ลกัษณะลกูค้าของบริษัทฯ จะสามารถแบง่ออกเป็น 3 ประเภท คือ 1) กลุม่ลกูค้า ทีส่ ัง่ซือ้สนิค้าเป็นครัง้ 
โดยไมม่ีการผกูสญัญาระยะยาว ซึง่กลุม่ลกูค้าลกัษณะนีบ้ริษัทฯจะท าการสง่ใบเสนอราคาลา่สดุไปให้ตามสนิค้า
ที่ลกูค้าแตล่ะรายต้องการสัง่ซือ้ 2) กลุม่ลกูค้าที่มีการผกูสญัญาเป็นรายไตรมาส โดยกลุม่ลกูค้าประเภทนี ้บริษัท
ฯจะมีการสง่ใบเสนอราคาไปเช่นกนัแตจ่ะระบใุห้ชดัเจนวา่ราคาที่น าเสนอเป็นราคาที่ครอบคลมุช่วงระยะเวลาใด 
และในแต่ละเดือนจะมีปริมาณการจดัสง่มากน้อยเพียงใด และรวมของทัง้สญัญาจะมีปริมาณเท่าใด โดยจะมี
การปรับปรุงข้อมลูให้เป็นข้อมลูลา่สดุให้กบัลกูค้าไตรมาสละ 1 ครัง้ และ 3) กลุม่ลกูค้าที่มีการผูกสญัญาระยะ
ยาว โดยกลุ่มลูกค้าประเภทนี ้บริษัทฯจะมีการส่งใบเสนอราคาโดยชัดเจนว่าราคาที่น าเสนอเป็นราคาที่
ครอบคลมุช่วงระยะเวลาใด และในแตล่ะเดือนจะมีปริมาณการจดัสง่มากน้อยเพียงใด และรวมของทัง้สญัญาจะ
มีปริมาณเท่าใดด้วยเช่นกนั โดยแต่เดิมเคยมีการผกูสญัญายาวถึง 6 เดือน แต่การผูกสญัญาระยะยาวท าให้
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บริษัทมีค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการคลงัสินค้าที่สงูขึน้มาก รวมไปถึงภาระดอกเบีย้จากสถาบนัการเงินที่สงู 
ต่อมาบริษัทฯ จึงปรับลดลงมาอยู่ที่ 4 เดือน ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายคงคลงัวตัถุดิบของบริษัทฯ โดยที่ผ่านมา
บริษัทฯมีสดัสว่นยอดขายของลกูค้าแตล่ะประเภทอยูท่ี่ประมาณร้อยละ 78 ร้อยละ 5 และร้อยละ 17 ตามล าดบั 

 กลุ่มลกูค้าเป้าหมายของบริษัทแบ่งได้ 3 ประเภท ได้แก่  1) โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ ได้แก่ 
โรงงานอตุสาหกรรมผลติบะหมี่ส าเร็จรูป ผลิตบะหมี่สด ผลิตขนมปัง และผลิตอาหารสตัว์  2) ผู้ขายสง่หรือยี่ป๊ัว
รายใหญ่ และ 3) ผู้ ใช้แป้งสาลีขนาดกลางและย่อม (SME) บริษัทฯ มีการให้เครดิตในการช าระค่าสินค้า
ประมาณ 15 – 60 วนั ซึง่ขึน้อยูก่บัลกูค้าแตล่ะประเภท โดยในปี 2554 บริษัทฯ มีสดัสว่นการจ าหน่ายของแต่ละ
กลุม่ลกูค้าอยู่ที่ร้อยละ 75.3 ร้อยละ 24.6 และร้อยละ 0.1 ตามล าดบั โดยพืน้ที่กลุม่ลกูค้าของบริษัทฯ โดยสว่น
ใหญ่จะอยูบ่ริเวณกรุงเทพมหานคร และเขตปริมณฑล รวมไปถึงแถบภาคตะวนัออก 

      
 - นโยบายการก าหนดราคา 
 แป้งสาลีที่บริษัทฯ จ าหน่ายมีหลายประเภทโดยแยกเป็นแป้งสาลีที่มีปริมาณโปรตีนสงูและโปรตีนต ่า 

และในแป้งสาลทีี่มีปริมาณโปรตีนสงูสามารถแบง่ได้หลายชนิด ได้แก่ แป้งบะหมี่กึ่งส าเร็จรูป แป้งบะหมี่สด แป้ง
ขนมปัง และแป้งอาหารสตัว์  สว่นแป้งสาลีที่มีปริมาณโปรตีนต ่าเป็นแป้งสาลีจ าพวกแป้งเอนกประสงค์ บิสกิต  
เค้ก ซาลาเปา และปาทอ่งโก๋  จากคณุสมบตัิที่แตกตา่งกนัจึงมีผลตอ่ต้นทนุการผลติของแป้งสาลีท าให้ราคาขาย
สินค้าแต่ละประเภทแตกต่างกัน รวมถึงบริษัทฯ ต้องค านึงถึงกลุ่มลูกค้าที่ซือ้สินค้าจากบริษัทฯ ว่าเป็น
อตุสาหกรรมโรงงานขนาดใหญ่หรือเป็นอุตสาหกรรมโรงงานขนาดกลางและเล็ก บริษัทฯ จึงมีนโยบายในการ
ก าหนดราคาแป้งในลกัษณะต้นทนุในการผลติบวกด้วยอตัราก าไรตามที่คณะกรรมการบริหารได้ก าหนดไว้ โดย
จะพิจารณาราคาขายสินค้าของผู้ประกอบการรายอื่นประกอบด้วย ซึ่งในการตัง้ราคาขายดงักลา่วต้องไม่เกิน
ราคาขายที่บริษัทฯ แจ้งกบักรมการค้าภายในไว้ 

 
 - การจ าหน่ายและช่องทางการจัดจ าหน่าย  
 ลกัษณะการขายของบริษัทฯ จะเน้นการขายตรงให้แก่ลกูค้า โดยลกูค้าจะสัง่สินค้าเป็นล็อตโดยมีการ

ก าหนดราคาลว่งหน้าเป็นระยะสัน้ ๆ  และบริษัทฯ จะทยอยจดัสง่ให้ลกูค้าตามที่ลกูค้าต้องการตามราคาที่ตกลง
ไว้โดยการช าระเงินมีทัง้แบบการให้เครดิตทางการค้า และแบบเงินสด  ในการขายตรงดงักลา่วบริษัทฯ มีทีมงาน
ขายของบริษัทเอง  โดยจะเน้นกรุงเทพและปริมณฑลเป็นหลกั ปัจจุบนับริษัทฯ มีทีมงานขายจ านวน 4 คน ดแูล
ลกูค้ากว่า 250 ราย ซึ่งพนกังานขายมีประสบการณ์ความเช่ียวชาญและช านาญในด้านการขาย โดยท าหน้าที่
ติดตอ่และประสานงานในการขายกบักลุม่ลกูค้าเป้าหมาย โดยเฉพาะกลุม่ผู้ ค้าสง่หรือยี่ป๊ัวจะเป็นช่องทางในการ
จดัจ าหนา่ยสนิค้าเพื่อให้สนิค้ากระจายถึงผู้บริโภคอยา่งทัว่ถึงและมีประสทิธิภาพ  

 
3.2.2 ภาวะอุตสาหกรรม 
 

- ภาวะอุตสาหกรรมผลิตข้าวสาลีและแป้งสาลีในตลาดโลก 
ข้าวสาลีเป็นธัญพืชชนิดหนึ่งที่มีความส าคญัโดยประชากรสว่นใหญ่ในหลาย ๆ ทวีปทัว่โลก อาทิเช่น 

ทวีปยโุรป ทวีปอเมริกาเหนือและใต้ ทวีปออสเตรเลีย และประชากรในภมูิภาคเอเชียอีกเป็นสว่นใหญ่ จะนิยม
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บริโภคมากกว่าอาหารชนิดอื่น และด้วยความเปลี่ยนแปลงของสงัคมโลกจึงสง่ผลต่อพฤติกรรมการบริโภคของ
ผู้คนเป็นจ านวนมาก โดยหนัมาบริโภคผลิตภณัฑ์ที่ผลิตจากแป้งสาลีมากยิ่งขึน้ รวมถึงมีการน าแป้งสาลีไปใช้
เป็นอาหารสตัว์ด้วย แหลง่เพาะปลกูข้าวสาลีที่ส าคญั ได้แก่ สหรัฐอเมริกา แคนาดา ออสเตรเลยี กลุม่ประเทศอีย ู
และจีน จากข้อมลูขององค์การอาหารและเกษตรแห่งสหประชาชาติ (Food and Agricultural Organization of 
the United Nations หรือ “FOA”) ประจ าเดือนพฤศจิกายน พฤษภาคม 2554 2555 ผลผลิตข้าวสาลีรวมทัง้โลก
ในปี 25522553/2553 2554 เทา่กบั 684.7655.6 ล้านตนั และได้ปรับลดลงเพิ่มขึน้เป็นเหลือ 6700.051.8 ล้าน
ตนัในปี 25532554/2554 2555 ลดลงเพิ่มขึน้เทียบเท่ากบัร้อยละ 4.8 6.8 โดยสว่นใหญ่จะเพิ่มมาจากประเทศ
ในกลุม่ CIS ได้แก่ คาซคัสถาน รัสเซีย และยเูครน โดยคาดวา่ประเทศเหลา่นีจ้ะมผีลผลติเพิ่มขึน้มากหลงัจากที่ปี 
2553 ประสบสภาวะแห้งแล้งและมีแนวโน้มท าให้ราคาข้าวสาลีปรับตวัลดลงต่อไปเนื่องจากสหรัฐอเมริกามี
สภาพอากาศหนาวเย็นมากท าให้ผลผลิตข้าวสาลีออกมาช้ากว่าปกติ ในขณะที่ออสเตรเลียและแคนาดาเกิด
ภาวะฝนตกหนกัจนเกิดอทุกภยัครัง้ใหญ่ และยงัเกิดภยัแล้งในสาธารณรัฐประชาชนจีนและแถบยโุรปตะวนัออก
เฉียงใต้จึงท าให้ผลผลติข้าวสาลลีดลง ผลจากผลผลติข้าวสาลทีี่ลดลงท าให้ราคาข้าวสาลีปรับเพิ่มขึน้ ทัง้นี ้FOA 
ได้คาดการณ์วา่ปี 25542555/2555  2556  ผลผลติข้าวสาลจีะเพิ่มขึน้ลดลงเหลือเป็น 691675.1.0 ล้านตนั คิด
เป็นอัตราเพิ่มขึน้ลดลงร้อยละ 6.0 3.6 โดย FAO คาดการณ์ว่าผลผลิตข้าวสาลีจะลดลงฟื้นตัวขึน้จากปี 
25532554/2554 2555 เนื่องมาจากสภาวะอากาศหนาวเย็นในพืน้เพาะปลกูหลายพืน้ท่ีในแถบยโุรป โดยเฉพาะ
ฝ่ังตะวนัออกซึง่มีภมูิอากาศย ่าแยก่วา่ที่คาดการณ์เอาไว้ ประกอบกบัประเทศโมรอกโคในแถบทวีปแอฟริกาเหนือ
ยงัประสบปัญหาความแห้งแล้งอย่างต่อเนื่อง นอกจากนีใ้นแถบทวีปเอเซียตอนกลางยงัคาดการณ์ว่าจะได้รับ
ผลกระทบจากสภาพอากาศแห้งแล้งอยา่งตอ่เนื่องมาถึงฤดเูก็บเก่ียวโดยสว่นใหญ่จะเพิ่มมาจากประเทศในกลุม่ 
CIS ได้แก่ คาซคัสถาน รัสเซีย และยเูครน โดยคาดว่าประเทศเหลา่นีจ้ะมีผลผลิตเพิ่มขึน้มากหลงัจากที่ปี 2553 
ประสบสภาวะแห้งแล้งและมีแนวโน้มท าให้ราคาข้าวสาลีปรับตัวลดลงต่อไป อย่างไรก็ตามประเทศที่เป็นผู้
ส่งออกข้าวสาลีมากที่สุดในโลกยังคงได้แก่เป็นสหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป ออสเตรเลีย และแคนาดา 
คาซคัสถาน สหพนัธรัฐรัสเซีย และยเูครน 
 ตารางแสดงรายชื่อประเทศผู้ผลิตและผลผลิตข้าวสาลีในฤดูผลิตปี 25543/25554 และ 25554/25565 
 

ชื่อประเทศ 

ผลผลิต 
ปี 25543/2554 

2555 
(ค่าประเมิน) 

ผลผลิต 
ปี 

25542555/25552556 
 (ประมาณการ) 

ผลต่าง  

  ลา้นตนั ร้อยละ 

สหภาพยโุรป  137.9136.9 135.0138.6 -2.11.2 

จีน (Mainland) 117.9115.2 115.5116.8 -2.01.4 

อินเดีย 86.980.8 88.384.3 1.64.3 

สหรัฐอเมริกา 54.460.1 59.054.7 8.5-9.1 

รัสเซีย 56.241.5 56.857.0 1.137.3 
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ชื่อประเทศ 

ผลผลิต 
ปี 25543/2554 

2555 
(ค่าประเมิน) 

ผลผลิต 
ปี 

25542555/25552556 
 (ประมาณการ) 

ผลต่าง  

ออสเตรเลยี 29.526.3 26.026.2 -11.9-0.4 

แคนาดา 25.323.2 26.124.2 3.24.3 

ปากีสถาน 24.323.3 24.024.2 -1.23.9 

ตรุกี 21.819.7 19.421.8 -11.010.7 

ยเูครน 22.317.0 14.022.5 -37.232.4 

คาซคัสถาน 22.79.6 14.522.2 -36.1131.3 

อิหร่าน 14.013.5 13.513.5 -3.60.0 

อาร์เจนตินา่ 13.414.7 13.013.0 -3.0-11.6 

อียิปต์ 8.47.2 8.58.4 1.216.7 

อซุเบกิสถาน 6.46.7 6.56.3 1.6-6.0 

อื่น ๆ  58.656.1 55.057.4 -6.12.2 

ผลผลิตรวมของทัง้โลก   700.0651.8 675.1691.0 -3.66.0 
ท่ีมา : Food Outlook November May 2554 2555 ของ FAO (Food and Agriculture Organization of the United Nations 
หรือคณะกรรมการพืชเศรษฐกิจเกษตรองค์การอาหารและเกษตร)  

   

 
ข้าวสาลีเป็นสินค้าโภคภณัฑ์ที่มีการก าหนดราคาซือ้ขายในตลาดล่วงหน้าในสหรัฐอเมริกา ที่ผ่านมา

ตลาดข้าวสาลมีีความผนัผวนคอ่นข้างน้อยโดยระดบัราคาอ้างอิงข้าว Hard Red Winter (“HRW”) สงูสดุไม่เกิน 
220 เหรียญสหรัฐตอ่ตนั ยกเว้นในช่วงปี 2550/51 ที่ราคาข้าวสาลพีุง่สงูขึน้เป็นประวตัิการณ์ซึง่เพิ่มสงูขึน้ถึง 450 
เหรียญสหรัฐต่อตนั โดยสาเหตุหลกัมาจากการเปลี่ยนแปลงของสภาวะอากาศที่มีผลท าให้พืน้ที่เพาะปลกูใน
หลายภมูิภาคของโลกประสบภยัแล้งรวมถึงประเทศผู้ผลติรายใหญ่ ได้แก่ ออสเตรเลยี สหรัฐอเมริกา ยเูครน และ
สหภาพยโุรป และประกอบกบัเกษตรกรหนัไปปลกูพืชอื่นที่ได้รับความนิยมและมีผลก าไรสงูกว่า โดยเฉพาะพืช
ในกลุม่พลงังานทดแทน เช่น ถัว่เหลอืง ข้าวโพด จึงท าให้ปริมาณข้าวสาลีเข้าสูต่ลาดน้อยลง สง่ผลให้สต็อคขาด
แคลน ไมส่อดคล้องกบัความต้องการบริโภค อยา่งไรก็ตามหลงัจากปี 2550/2551 ราคาข้าวสาลไีด้ปรับลดลงมา
จนเหลอื 150 เหรียญสหรัฐตอ่ตนัช่วงไตรมาส 2 ของปี 2553 ก่อนที่จะปรับเพิ่มขึน้ไปเป็น 360 เหรียญสหรัฐต่อ
ตนั ในช่วงไตรมาสสดุท้ายของปีเดียวกนั ซึ่งเป็นผลมาจากปริมาณข้าวสาลีที่ลดลงตามที่กลา่วไว้แล้ว ปัจจุบนั
ราคาข้าวสาลี ณ สิน้เดือนกุมภาพนัธ์ กรกกฎาคม 2555 ทรงตวัปรับตวัสงูขึน้อยู่ที่ประมาณ 270 346 เหรียญ
สหรัฐตอ่ตนั  
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กราฟแสดงราคาข้าวสาลีประเภท Hard Red Winter, US ในช่วงมีนาคม กรกฎาคม 2545 – 
กมุภาพนัธ์ กรกฎาคม 2555   

 
        ท่ีมา : USDA Market News; http://www.indexmundi.com/commodities/?commodity=wheat&months=120 
         ข้อมลู ณ วนัท่ี 142 เมษายน สงิหาคม 2555 
          หน่วย : เหรียญสหรัฐตอ่เมตริกตนั 

 
อยา่งไรก็ตามภาวะอตุสาหกรรมข้าวสาลโีลก ณ ปัจจบุนั หลงัจากที่ปี 2554/2555 อตัราการบริโภคข้าว

สาลปีรับตวัสงูขึน้มาก เนื่องมาจากภาคอาหารสตัว์ที่มีการใช้ข้าวสาลเีพิ่มขึน้เป็นพิเศษ ประสบกบัสภาวะอากาศ
ที่เปลีย่นแปลงและปัญหาภาวะเศรษฐกิจตกต ่าจากสหรัฐอเมริกาและสหภาพยโุรป FOA ได้คาดการณ์ไว้ว่าใน
แต่ละปีจะมีความต้องการบริโภคข้าวสาลีเพิ่มขึน้ต่อเนื่อง โดยในปี 25554/565 ปริมาณการใช้ข้าวสาลีรวม
ทัง้หมดจะสงูถึงอยูท่ี่ 682 686 ล้านตนั เพิ่มขึน้ลดลงจากปี 25532554/2554 2555 ร้อยละ 2.20.6 ซึ่งแต่ยงัถือ
ว่าสงูกว่าค่าเฉลี่ยปริมาณการใช้ข้าวในรอบ 10 ปี โดยที่ผ่านมาปรับเพิ่มขึน้ร้อยละ 1.5 ถึงร้อยละ 1.8 และใน
สว่นของภาคการบริโภค FOA คาดการณ์วา่ในปี 25542555/2555 2556 จะมีปริมาณการบริโภคข้าวสาลีสงูถึง 
474 475 ล้านตนั เพิ่มขึน้ร้อยละ 1 0.4 เมื่อเทียบกับปี 25532554/2554 2555 ส าหรับภาคอาหารสตัว์ 
คาดการณ์วา่จะมีปริมาณการใช้ข้าวสาลีประมาณสงูถึง 131 134 ล้านตนั ในปี 25542555/2555 2556 เพิ่มขึน้
ลดลงจากปี 25532554/2554 2555 ที่ร้อยละ 5.63.7 โดยสาเหตุหลกัที่ท าให้ภาคอาหารสตัว์มีอตัราเติบโตขึน้
ลดลงเนื่องจากราคาข้าวสาลีและราคาข้าวโพดมีการแข่งขันกันสูง รวมถึงอุปทานของข้าวโพดฟื้นตัว ท าให้
ปริมาณการใช้ข้าวสาลีในภาคอาหารสตัว์ปรับตวัลดลงมาอยู่ที่สภาวะปกติปริมาณข้าวสาลีที่เข้ามาในตลาด
เพิ่มขึน้ในขณะที่ปริมาณข้าวโพดซึง่เดิมผู้ เลีย้งสตัว์นิยมใช้มีปริมาณจ ากดัและมีราคาสงูขึน้ 

 
- ภาวะอุตสาหกรรมผลิตแป้งสาลีในประเทศไทย 

 ปัจจบุนัคนไทยมีความคุ้นเคยกบัผลิตภณัฑ์จากแป้งสาลีเป็นอย่างดี ไม่ว่าจะเป็นขนมปัง บะหมี่กึ่ง
ส าเร็จรูป ผลิตภัณฑ์เบเกอร่ีต่าง ๆ อาทิเช่น เค้ก คุ้กกี ้บิสกิต ท าให้อุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์จากแป้งสาลีใน
ประเทศไทยมีแนวโน้มเติบโตอยา่งตอ่เนื่องโดยเฉพาะตัง้แต่ช่วงหลงัปี 2542 มีอตัราการขยายตวัของตลาดเฉลี่ย
ประมาณร้อยละ 10 – 15 ต่อปี ซึ่งปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการขยายตวัของตลาดผลิตภณัฑ์จากแป้งสาลีคือ การ
ขยายตัวของประชากร ค่านิยมการบริโภคอาหารแบบตะวันตกมากขึน้ และภาวะเศรษฐกิจ  อย่างไรก็ตาม

http://www.mongabay.com/images/commodities/charts/wheat.html
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ประเทศไทยยงันบัวา่เป็นประเทศที่มีอตัราการบริโภคแป้งสาลีอยู่ในเกณฑ์ที่ต ่าในภมูิภาคเอเชีย โดยมีอตัราการ
บริโภคเฉลีย่เพียงร้อยละ 10 กิโลกรัมตอ่คนตอ่ปีเทา่นัน้ ในขณะที่การบริโภคของประชากรทัง้โลกเฉลี่ย 68 67.5 
กิโลกรัมตอ่ปี และแถบประเทศ LIFDC (Low Income Food Deficit Countries) ยงัมีอตัราการบริโภคเฉลี่ยอยู่ที่  
61 50.4 กิโลกรัมต่อปี (ข้อมลูจาก Food Outlook December May 2552 2555 ของ FAO) นอกจากการน า
ผลติภณัฑ์จากแป้งสาลมีาบริโภคแล้วยงัสามารถน าไปใช้ในอตุสาหกรรมอาหารสตัว์น า้ด้วยเช่นกนั โดยข้าวสาลี
และแป้งสาลทีี่น าเข้ามาราว 2 ใน 3 จะน ามาผลิตผลิตภัณฑ์เพื่อการบริโภค สว่นที่เหลืออีก 1 ใน 3 จะใช้ในการ
ผลติอาหารสตัว์น า้ ได้แก่ กุ้ ง  ปลา เป็นต้น  
 อุตสาหกรรมแป้งสาลีในประเทศไทย โดยส่วนใหญ่จะมีแนวโน้มเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ
อตุสาหกรรมบะหมี่กึ่งส าเร็จรูป และอตุสาหกรรมเบเกอร่ี ซึง่เป็นอตุสาหกรรมต่อเนื่องของอุตสาหกรรมผลิตแป้ง
สาล ีจากข้อมลูของบริษัท ศนูย์วิจยักสกิรไทย ได้ประเมินมลูคา่ตลาดรวมของตลาดบะหมี่กึ่งส าเร็จรูปในปี 2553 
อยูท่ี่ 15,000 ล้านบาทเติบโตจากปีก่อนหน้าร้อยละ 5 - 6  และคาดการณ์วา่ในปี 2554 ตลาดบะหมี่กึ่งส าเร็จรูป
จะมีการขยายตวัเพิ่มขึน้ในอตัราที่ชะลอตวัลงประมาณร้อยละ 5 จากปี 2553 มีมูลค่าตลาดรวมอยู่ที่ 15,750 
ล้านบาท  โดยผู้ประกอบการรายใหญ่ทัง้ 3 ราย ได้หนัมาท าตลาดส าหรับผลติภณัฑ์ที่มีมลูคา่เพิ่มเชน่ บะหมี่ถ้วย 
หรือบะหมี่กึ่งส าเร็จรูปพรีเมี่ยมเพิ่มขึน้จากเดิมที่เน้นการท าตลาดบะหมี่กึ่งส าเร็จรูปแบบซอง แต่เนื่องจากในปี 
2554 เกิดอทุกภยัครัง้ใหญ่ภายในประเทศท าให้ความต้องการซือ้บะหมี่กึ่งส าเร็จรูปแบบซองเพิ่มมากขึน้สง่ผลให้
มลูค่าตลาดของบะหมี่กึ่งส าเร็จรูปปี 2554 ขยายตวัเติบโตขึน้ถึงร้อยละ 10 จากปี 2553 โดยมีมลูค่าตลาดสงู
กวา่ 16,000 ล้านบาท  ส าหรับปี 2555 ผู้ประกอบการรายใหญ่คาดว่าตลาดบะหมี่กึ่งส าเร็จรูปมีแนวโน้มเติบโต
ประมาณร้อยละ 4 – 5  โตตามจีดีพีมีมลูคา่ตลาดรวมประมาณ 16,000 ถึง 17,000 ล้านบาท และผู้ประกอบการ
รายใหญ่จะหนักลบัมาให้ความส าคญัในการท าตลาดบะหมี่กึ่งส าเร็จรูปท่ีมีมลูคา่เพิ่มตอ่ไป อย่างไรก็ตามปัจจยั
ค่าจ้างแรงงานและราคาวตัถุดิบที่สงูขึน้อาจส่งผลกระทบต่อต้นทุนการผลิตของผู้ประกอบการในปี 2555 นี ้
เช่นกนั  ส าหรับตลาดเบเกอร่ีในปี 2554 มีมูลค่าตลาดอยู่ที่ 8,200 ล้านบาท โดยมีอตัราการเติบโตเฉลี่ยปีละ
ประมาณร้อยละ 5 สาเหตุที่ตลาดเบเกอร่ีมีการเติบโตอย่างต่อเนื่องทุกปี เนื่องจากพฤติกรรมผู้ บริโภคที่
เปลีย่นแปลงไปในปัจจบุนัที่นิยมบริโภคขนมปังและขนมอบมากขึน้ ประกอบกบัการขยายตวัของธุรกิจแฟรน์ไชส์
ทัง้จากผู้ประกอบการภายในประเทศและตา่งประเทศ   

วตัถดุิบหลกัในการผลิตแป้งสาลี คือ ข้าวสาลี ซึ่งเป็นธัญพืชที่เจริญเติบโตได้ดีในสภาพแวดล้อมที่มี
อากาศเย็นและไม่สามารถปลูกได้ในประเทศ  ประเทศไทยจึงจ าเป็นต้องมีการน าเข้าจากต่างประเทศ โดย
ประเทศไทยสามารถน าเข้าได้ทัง้ในรูปของข้าวสาลีและแป้งสาลี โดยข้าวสาลีและแป้งสาลีที่น าเข้าจากแต่ละ
ประเทศจะมีคณุสมบตัิที่แตกต่างกัน  โดยปกติข้าวสาลีแบ่งได้ 2 จ าพวก ได้แก่ ข้าวเมล็ดแข็ง (Hard Wheat) 
และข้าวเมล็ดอ่อน (Soft Wheat) ซึ่งแป้งที่ได้จากข้าวเมล็ดแข็งจะมีโปรตีนสงูในขณะที่แป้งที่ได้จากข้าวเมล็ด
อ่อนจะมีโปรตีนต ่า ดงันัน้ผู้ประกอบการต้องท าการวิเคราะห์คณุภาพของข้าวสาลีก่อนว่ามีความเหมาะสมจะ
น ามาแปรรูปเป็นผลติภณัฑ์ประเภทใดเพื่อง่ายตอ่การสัง่ซือ้ ข้าวสาลทีี่ประเทศไทยสัง่ซือ้เป็นประจ า ได้แก่  

 
 
- Hard Wheat จากสหรัฐอเมริกา ได้แก่ Dark Northern Spring (“DNS”) และ Hard Red Winter 

(“HRW”) 
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- Soft Wheat จากสหรัฐอเมริกา ได้แก่ Western White และจากออสเตรเลีย ได้แก่ Australian 
Standard White   

 
ประเทศไทยมีการน าเข้าข้าวสาลีจากประเทศสหรัฐอเมริกาและออสเตรเลียเป็นหลกั รองลงมาเป็น

แคนาดา และมีบางสว่นน าเข้าจากประเทศภายในทวีปเอเซียด้วยเช่นกนั แตเ่ป็นสดัสว่นที่น้อยเมื่อเทียบกบัยอด
สัง่ซือ้จากสหรัฐอเมริกาและออสเตรเลีย โดยราคาขายข้าวสาลีถูกก าหนดโดย Grain Exchange ใน
สหรัฐอเมริกา สถิติแหล่งและปริมาณการน าเข้าข้าวสาลีของประเทศไทยในช่วง 5 ปีที่ผ่านมาตัง้แต่ปี 2550 
จนถึงปี 2554 เป็นดงันี ้

        หนว่ย : ตนั 

ประเทศ ปี 2550 ปี 2551 ปี 2552 ปี 2553 ปี 2554 

สหรัฐอเมริกา 432,647  346,348      497,180  529,520 422,904 

ออสเตรเลยี 97,722  277,202  406,191  438,703 642,451 

แคนาดา 325,301  70,669  163,109  138,998 310,349 

ยเูครน - - 7,132 62,837 - 

จีน - 1,991 - 6,360 6,360 

อินเดีย - 3 - 0.02 41,584 

ปากีสถาน 1,075 - - - - 

รัสเซีย - - 30 117,757 2,552 

บราซิล 0.02 - - 108,024 - 

ฝร่ังเศส - 46 - 66,020 - 

ตรุกี - - - 56,250 - 

องักฤษ - - - 53,100 - 

ไต้หวนั - - - 999.5 - 

อื่น ๆ  0.2    14    0.02  0.01 4.9 

รวม 856,745  696,273  1,074,642  1,579,102 1,426,204 
 ท่ีมา : กรมศลุกากร 

 
นอกจากการน าเข้าในรูปข้าวสาลแีล้วประเทศไทยมีการน าเข้าแป้งสาลด้ีวยเช่นกนัโดยแหลง่น าเข้าแป้ง

สาลทีี่ส าคญัของไทยได้แก่ จีน ญ่ีปุ่ น สงิคโปร์ และฟิลปิปินส์ โดยสถิติการน าเข้าส าหรับตลาดการน าเข้าแป้งสาลี
ในประเทศไทยตัง้แตปี่ 2550 จนถึงปี 2554 เป็นดงันี ้ 
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               หนว่ย : ตนั 

ประเทศ ปี 2550 ปี 2551 ปี 2552 ปี 2553 ปี 2554 

จีน 93,263  38,117  21,764  35,367  32,006 

สงิคโปร์ 24,308  16,485  10,691  18,432  16,746 

ญ่ีปุ่ น 16,806  10,207  14,567  18,991  15,375 

ฟิลปิปินส์ 13,057  15,925  11,002  11,002  15,919 

ตรุกี 3,337  15,928  28,717  28,716  35,973 

เวียดนาม 4,088  3,340  2,817  14,736  28,234 

ออสเตรเลยี 3,493  10,246  4,387  4,341  6,421 

ศรีลงักา 13,723  20,521  3,90  16,329  28,148 

มาเลเซีย 3,293  2,932  3,447  2,562  1,906 

อินโดนเีซีย 708  44  45  7,755  22 

สโลเวเนีย -    229  6,449  21,229  14,105 

เบลเยี่ยม 213  1,122  478  515  547 

เกาหลใีต้ 744  642  1,869  2,097  1,913 

อื่น ๆ  1,702  5,782  2,916  6,028 14,636 

รวม 178,734 141,520  113,052  173,107  211,952 
 ท่ีมา : กรมศลุกากร 

 
การน าเข้าข้าวสาลขีองประเทศไทย สว่นใหญ่จะน าเข้าข้าวสาลเีพื่อน ามาผลติอาหาร โดยหลกั ๆ จะมา

จาก 3 ประเทศ ได้แก่ สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลยี และแคนาดา ดงันัน้เมื่อพิจารณาตวัเลขการน าเข้าข้าวสาลีจาก 
3 ประเทศ และตวัเลขการน าเข้าแป้งสาลีในช่วงปี 2552 – 2554 จะพบว่าอตัราการน าใช้แป้งสาลีโดยรวมยงัมี
การเติบโตขึน้อย่างต่อเนื่องโดยปรับเพิ่มขึน้ร้อยละ 38, ร้อยละ 10 และร้อยละ 24 ตามล าดบั โดยค านวณจาก
อตัราการแปรรูปจากข้าวสาล ี1 ตนัสามารถแปรเป็นแป้งสาลไีด้ 750 กิโลกรัม    

ในส่วนของการอุดหนุนจากภาครัฐส าหรับอุตสาหกรรมข้าวสาลีและแป้งสาลีจะเป็นในลกัษณะการ
ยกเว้นการเรียกเก็บภาษีอากรขาเข้าข้าวสาลแีละการลดพิกดัอตัราภาษีน าเข้าแป้งสาลีในปี 2548 นอกจากนีจ้ะ
เป็นการคุ้มครองในสว่นของผู้บริโภคมากกวา่ไมว่า่จะเป็นการก าหนดให้แป้งสาลีเป็นสินค้าควบคมุของกรมการ
ค้าภายในหรือการผลติสนิค้าให้มคีณุภาพตรงตามมาตรฐานของกระทรวงสาธารณสขุ นอกจากนีป้ระเทศไทยยงั
ได้มีการท าข้อตกลงกบัสมาชิกเขตการค้าเสรีอาเซียน (AFTA) ซึง่มีผลท าให้ต้องมีการลดภาษีน าเข้าของแป้งสาลี
เหลือร้อยละ 0 โดยมีผลเร่ิมบงัคับใช้ตัง้แต่ปี 2553 เป็นต้นไป ท าให้มีการแข่งขันด้านราคาสูงขึน้และส่งผล
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กระทบต่อผู้ประกอบการโรงงานแป้งสาลีที่ต้องพัฒนาคุณภาพสินค้าและบริการให้เป็นที่พอใจของลูกค้าใน
ขณะที่ต้องรักษาระดบัราคาที่เหมาะสมด้วยเช่นกนั    

 

 ภาวะการแข่งขัน 
 อตุสาหกรรมผลติแป้งสาลีในประเทศไทยเร่ิมด าเนินการมากว่า 40  ปี โดยเร่ิมแรกมีผู้ผลิตรวม 4 ราย 
ได้แก่ บมจ. ยไูนเต็ดฟลาวมิลล์ (UFM) เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยตัง้แต่ปี 2521 
และได้ขอถอนหุ้นจากการเป็นหลกัทรัพย์จดทะเบียน (Delisting) แล้วตัง้แต่ปี 2553  บริษัท แหลมทองสหการ 
จ ากดั  บริษัท สยามฟลาวค้าแป้ง จ ากดั  บริษัท อตุสาหกรรมแป้งข้าวสาลไีทย  ตอ่มาหลงัจากปี พ.ศ. 2534 เป็น
ต้นมามีผู้ ผลิตเพิ่มขึน้อีก 4 ราย ได้แก่ บริษัท บางกอก ฟลาว มิลล์ จ ากัด บริษัท นิสชิน เอสทีซี  ฟลาวมิลลิ่ง 
จ ากัด บริษัท เคอร่ี ฟลาวมิลล์ จ ากัด และบริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหารสัตว์ จ ากัด (ผลิตเพื่อใช้เลีย้งกุ้ ง
โดยเฉพาะ) โดยบริษัทข้างต้น 3 บริษัทผลิตแป้งสาลีเพื่อการบริโภคของมนุษย์ เป็นการร่วมทุนกับบริษัท
ตา่งประเทศและได้รับความช่วยเหลือทางด้านเทคนิคการผลิต ซึ่งในการเข้าสูอ่ตุสาหกรรมการผลิตแป้งสาลีใน
ประเทศไทยส าหรับนกัลงทนุรายใหมจ่ึงอาจท าได้ไมง่า่ยนกั อยา่งไรก็ตามในปัจจบุนักลุม่โรงงานผลติแป้งสาลใีน
ประเทศไทยมีทัง้หมด 10 บริษัท (รวมบริษัทด้วย) โดยแตล่ะโรงงานมีก าลงัการผลติอยูร่ะหว่าง 250 – 1,000 ตนั
ตอ่วนั ตามรายละเอียดดงันี ้
 

ล าดับ ชื่อ 
ก าลังการผลิต  
(ตนัข้าว/วนั) 

1 ยไูนเต็ดฟลาวมิลล์ 1,000 
2 แหลมทองฟลาวมิลล์ 750 
3 สยามฟลาว 500 
4 เคอร์ร่ีฟลาวมิลล์ 400 
5 ไทยฟลาวมิลล์ 400 
6 แปซิฟิกส์ฟลาวมิลล์ 400 
7 นิชชิน 250 
8 บางกอกฟลาวมิลล์ 250 
9 คิงส์มิลลิง่ 250 
10 ที เอส ฟลาวมิลล์ 250 
 รวม 4,450 

ท่ีมา : บริษัทฯ 

 
สภาวะการแขง่ขนัของผู้ประกอบการในอตุสาหกรรมแล้วพบว่าผู้ประกอบการผลิตแป้งสาลีในประเทศ

สว่นใหญ่จะเน้นการแขง่ขนักนัในแง่ของคณุภาพและการให้บริการ หากเป็นผู้ประกอบการรายใหม่จะเน้นการใช้
กลยทุธ์ราคาเป็นหลกั นอกจากการแข่งขนัภายในอตุสาหกรรมด้วยกันแล้วผู้ประกอบการยงัต้องมีการด าเนิน
ธุรกิจแขง่ขนักบัผู้ประกอบการท่ีน าเข้าแป้งสาลสี าเร็จรูปจากตา่งประเทศด้วยเนื่องจากก่อนปี 2548 ประเทศไทย
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มีการก าหนดพิกดัอตัราภาษีขาเข้าของแป้งสาลีในอตัราที่สงูถึงร้อยละ 40   จึงท าให้อตุสาหกรรมผลิตแป้งสาลี
ได้รับการคุ้มครอง แต่หลังจากที่ไทยต้องปฏิบัติตามพันธะกรณีข้อตกลงกับสมาชิกเขตการค้าเสรีอาเซียน 
(AFTA) รวมทัง้การท าสญัญา FTA กบับางประเทศ ได้แก่ อินเดีย ออสเตรเลีย มีผลท าให้เมื่อปี 2548 ไทยได้ลด
อตัราภาษีขาเข้าเหลอืเพียงร้อยละ 5.0 และเมื่อต้นปี 2553 อตัราภาษีขาเข้าแป้งสาลีจากกลุม่ประเทศอาเซียนได้
ลดเหลอืร้อยละ 0  ท าให้มีการน าเข้าแป้งสาลมีากขึน้โดยปี 2552 ก่อนลดอตัราภาษีประเทศไทยน าเข้าแป้งสาล ี
จ านวน 113,052 ตนั ต่อมาปี 2553 ปรับเพิ่มขึน้เป็น 173,107 ตนั ปรับเพิ่มขึน้ร้อยละ 53 และเพิ่มขึน้อีกในปี 
2554 อีกประมาณร้อยละ 22 โดยสามารถแยกเป็นการน าเข้าของแตล่ะประเทศได้ดงันี ้  
       
       สถติิการน าเข้าแป้งสาลีในช่วงปี 2552 ถงึปี 2554  

               หนว่ย : ตนั 

ประเทศ ปี 2553 ปี 2554 

ตรุกี 28,716  35,973 

จีน 35,367  32,006 

เวียดนาม 14,736  28,234 

ศรีลงักา 16,329  28,148 

สงิคโปร์ 18,432  16,746 

ฟิลปิปินส์ 11,002  15,919 

ญ่ีปุ่ น 18,991  15,375 

สโลเวเนีย 21,229  14,105 

ออสเตรเลยี 4,341  6,421 

มาเลเซีย 2,562  1,906 

อินโดนเีซีย 7,755  22 

เกาหลใีต้ 2,097  1,913 

อื่น ๆ  6,543 15,183 

รวม 173,107  211,952 
                ท่ีมา : กรมศลุกากร 

 
หากพิจารณาจากสถิติปริมาณการน าเข้าแป้งสาลีในช่วง 2 ปีที่ผ่านมาที่ปรับเพิ่มขึน้แต่การน าเข้าแป้ง

สาลมีีข้อด้อยในแง่ของการควบคมุคณุภาพเนื่องจากต้องใช้ระยะเวลาในการขนสง่ ความเสีย่งจากความชืน้ และ
มอด แมลงท าให้คณุภาพแป้งสาลีไม่เป็นไปตามที่ลกูค้าต้องการได้  ส าหรับบริษัทฯ ได้รับผลกระทบจากการ
น าเข้าดงักลา่วไม่มากนกัเนื่องจากเป็นกลุม่ลกูค้าคนละกลุม่กบัของบริษัทฯ โดยสว่นใหญ่กลุม่ผู้ประกอบการที่
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น าเข้าแป้งสาลีเองจะไม่เน้นการใช้แป้งที่มีคุณภาพส าหรับการผลิต จึงไม่ใช่กลุ่มลกูค้าเป้าหมายของบริษัทฯ  
อยา่งไรก็ตาม บริษัทฯ มีแผนงานในการในการบริหารจดัการในเร่ืองดงักลา่วดงันี ้

- การเน้นคณุภาพของสนิค้า บริษัทฯ จะมุง่เน้นผลติสนิค้าที่ไมม่ีสิง่ปลอมปน ซึง่อาจอนัตรายตอ่การ
บริโภคได้ และให้ความส าคัญต่อความต้องการของลกูค้า โดยบริษัทฯ จะผลิตสินค้าตามสตูร
เฉพาะ (Tailor-Made Flour) เพื่อให้ตรงตามความต้องการของลกูค้า และขยายกลุม่ลกูค้าให้มี
ความหลากหลายมากขึน้  

- การบริการหลงัการขาย เมื่อลกูค้าซือ้สินค้าจากบริษัทฯ จะมีการตรวจสอบคุณภาพทุกค รัง้ก่อน
จดัส่ง และหากมีการร้องเรียนเก่ียวกบัคุณภาพของแป้งสาลี บริษัทฯ จะเร่งด าเนินการแก้ไขให้
ลกูค้าอยา่งรวดเร็วไมเ่กิน 7 วนั 

- ปริมาณการสัง่ซือ้ ในการสัง่ซือ้แป้งสาลีจากต่างประเทศจะต้องสัง่ซือ้ในปริมาณมาก ๆ และ
จ าเป็นต้องใช้เงินจ านวนมากในการสัง่ซือ้ รวมถึงมีสถานท่ีเพียงพอในการรองรับปริมาณแป้งสาลี
ที่สัง่ซือ้ซึง่จะเหมาะกบัผู้ประกอบการรายใหญ่เทา่นัน้ หากเป็นผู้ประกอบรายย่อยในประเทศจะมี
ข้อจ ากัดในเร่ืองสถานที่จดัเก็บ เม็ดเงินที่ใช้ในการจัดซือ้  ดงันัน้การสัง่ซือ้กับบริษัทฯ ให้ความ
ยืดหยุ่นกบัลกูค้าได้มากกว่าทัง้ในแง่ปริมาณและสถานที่จดัเก็บ ท าให้ลกูค้าสามารถสัง่ซือ้ได้ใน
ปริมาณที่ต้องการได้ 

 
3.3 การจัดหาผลิตภณัฑ์และบริการ 
 

3.3.1 การจัดหาวัตถุดิบ 
 วตัถุดิบหลกัในการผลิตแป้งสาลีคือ ข้าวสาลี ซึ่งเป็นวตัถดุิบที่จะต้องน าเข้าจากต่างประเทศทัง้หมด 

โดยแหล่งวตัถุดิบหลกัของบริษัทมาจากประเทศสหรัฐอเมริกาและออสเตรเลีย ซึ่งทัง้สองแหล่งถือเป็นแหล่ง
เพาะปลกูและสง่ออกข้าวสาลีที่ใหญ่ที่สดุของโลก บริษัทฯ มีการสัง่ซือ้วตัถดุิบจากสหรัฐอเมริกาเป็นสว่นใหญ่
โดยซือ้แบบเทกอง (Bulk)  ซึง่ระยะเวลาในการจดัซือ้จะอยูใ่นช่วงฤดเูก็บเก่ียวผลผลติประมาณเดือนมีนาคมและ
เดือนกนัยายนของทกุปี และจากออสเตรเลยีเป็นแบบตู้คอนเทนเนอร์ โดยจะจดัซือ้เฉลีย่ประมาณเดือนละ 3 – 4  
ครัง้ขึน้อยูก่บัปริมาณความต้องการในแต่ละช่วง ข้าวสาลีที่บริษัทฯ ใช้ในการผลิตมี 2 ประเภท ได้แก่ ข้าวเมล็ด
แข็ง (Hard Wheat) และ ข้าวเมลด็ออ่น (Soft Wheat) แป้งสาลทีี่ท าจากข้าวเมลด็แข็งมกัจะมีโปรตีนในสดัสว่นท่ี
สงูประมาณร้อยละ 13 – 15 มีคณุสมบตัิเนือ้เหนียว มกัจะน าไปใช้ท าบะหมี่กึ่งส าเร็จรูป บะหมี่สด ขนมปัง และ
อาหารสตัว์  แหล่งน าเข้าคือสหรัฐอเมริกา ในขณะที่แป้งสาลีที่ท าจากข้าวเมล็ดอ่อนจะมีโปรตีนต ่ากว่าร้อยละ  
10 – 11 จะมีความเหนียวน้อย และมีลกัษณะเนือ้นุ่ม สว่นใหญ่จะน าไปผลิตเค้ก ซาลาเปา ปาท่องโก๋ และคกุกี ้ 
โดยมีแหลง่น าเข้าจากออสเตรเลยี  

 ส าหรับการบริหารจดัการวตัถดุิบ บริษัทฯ ไมม่ีนโยบายในการเก็งก าไรจากวตัถดุิบ และไม่มีการบริหาร
จดัการวตัถดุิบในลกัษณะการเข้าท าสญัญา futures เนื่องจากการตัง้ราคาขายแป้งจะปรับขึน้ลงตามราคาต้นทนุ
ข้าว ซึ่งลกูค้าเข้าใจดีใน ส าหรับขัน้ตอนการจดัซือ้ข้าวสาลีจากต่างประเทศจะเป็นการซือ้โดยผ่าน Trader ใน
ต่างประเทศ โดยใช้ราคาอ้างอิงจากราคาซือ้ขายสินค้าลว่งหน้าที่ Grain Exchange Market ที่สหรัฐอเมริกา 
ราคาที่บริษัทฯ ซือ้สว่นใหญ่จะเป็นแบบ C&F ซึ่งผู้ขายจะมีหน้าที่จดัหาเรือขนสง่จากต่างประเทศจนถึงประเทศ
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ไทย  สว่นบริษัทฯ จะรับผิดชอบคา่สนิค้าและคา่ประกนัภยั หากสนิค้าเกิดความเสยีหายระหวา่งทาง  บริษัทฯ จะ
ได้รับชดเชยจากการท าประกนัภยัไว้  ทัง้นี ้บริษัทฯ มีการควบคมุคณุภาพของข้าวสาลเีป็นวตัถดุบิหลกัของบริษัท
ฯ โดยเมื่อน าเข้าข้าวสาลีจากต่างประเทศแล้วจะมีการท าการตรวจสอบคณุภาพของข้าวสาลีโดยการสุม่ตรวจ
จากฝ่ายประกนัคณุภาพ (Quality Assurance) ของบริษัทฯ ทกุครัง้เพื่อให้มัน่ใจวา่สนิค้าที่สัง่ซือ้มีคณุภาพดีและ
เป็นไปตามมาตรฐาน 

 ในการบริหารจัดการวตัถุดิบเหลา่นี  ้โดยธรรมเนียมปฏิบตัิของธุรกิจโรงโม่แป้ง บริษัทฯ จะบริหารคง
คลงัไม่ให้เกิน 4 - 6 เดือน เพราะถ้าบริษัทฯเตรียมวตัถเุดิบไว้นานกว่านัน้ บริษัทฯจะมีต้นทุนและข้อเสียเปรียบ
อย่างมาก เช่น บริษัทฯ จะต้องแบกรับภาระต้นทนุทางการเงินที่น ามาใช้ในการจดัหาวตัถดุิบ นอกจากนีร้าคา
ข้าวสาลีในตลาดโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยุ่ตลอดเวลา ถ้าบริษัทฯจดัเตรียมวตัถุดิบไว้มากเกินไป บริษัทฯ จะมี
ความเสี่ยงในกรณีที่ราคาปรับตัวลดลง ท าให้เสียเปรียบคู่แข่งได้ อย่างไรก็ตามในการจัดซือ้ข้าวสาลีจาก
สหรัฐอเมริกาจะต้องซือ้แบบเทกอง โดยขนสง่ผา่นเรือขนาดใหญ่ซึง่จ าเป็นจะต้องสัง่ซือ้ในประมาณมาก บริษัทฯ
จึงต้องหาแนวทางในการบริหารจดัการวตัถดุิบเหลา่นีไ้ม่ให้อยู่ในคงคลงันานเกินไป เพื่อเป็นการลดความเสี่ยง
ดังที่ได้กล่าวมาแล้ว ในบางช่วงบริษัทฯ จึงมีความจ าเป็นจะต้องขายวัตถุดิบบางส่วนให้กับกลุ่มลูกค้าใน
อตุสาหกรรมอาหารสตัว์ที่มีความจ าเป็นต้องซือ้วตัถดุิบอยู่แล้ว เพื่อเป็นการบริหารคงคลงัไม่ให้เกิน 4 - 6 เดือน
ตามมาตรฐานท่ีวางเอาไว้ นอกจากนีย้งัเป็นการสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจในสว่นของโรงงานอาหารสตัว์ที่จ าเป็น
จะต้องซือ้ข้าวสาลไีปเลีย้งสตัว์เพิ่มเติม 

  
3.3.2 กระบวนการผลิต 
 บริษัทฯ มีการวางแผนการผลิตให้สอดคล้องกบัแผนการขายและมีการเปรียบเทียบการผลิตที่ผลิตได้

จริงกบัความต้องการสนิค้าของฝ่ายขายวา่เป็นไปตามแผนงานที่ได้ก าหนดไว้เพื่อให้การควบคมุการผลิตเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงมีการจดัท าประมาณการวางแผนความต้องการใช้สินค้า อาทิเช่น ข้าวสาลี พสัดุ
สารเคมี เป็นต้น ไว้ลว่งหน้าให้สอดคล้องกบัแผนการผลติและมาตรฐานท่ีก าหนด 

 บริษัทฯ ได้ให้ความส าคญักบักระบวนการผลิตเป็นอย่างมากเนื่องจากสินค้าของบริษัทฯ    เป็นสินค้า
เพื่อการบริโภค  ต้องยดึหลกัความสะอาดเป็นส าคญั  โดยในระหวา่งการผลติจะมีการสุม่ตรวจสอบคณุภาพของ
สนิค้าจากฝ่ายประกนัคณุภาพ และมีการจดัตัง้หนว่ยงานตรวจสอบของฝ่ายผลติเองเพื่อตรวจสอบสนิค้าระหวา่ง
ผลิตก่อนการบรรจุ รวมถึงการตรวจสอบคุณภาพของสินค้าทุกๆ 2 ชั่วโมงโดยฝ่ายประกันคุณภาพ และหาก
พบวา่สนิค้าไมไ่ด้มาตรฐานจะมีการวิเคราะห์เพื่อหาสาเหตแุละปรับปรุงแก้ไขตอ่ไป  

 นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัได้เลือกใช้เทคโนโลยีที่ทนัสมยัส าหรับการผลิตแป้งสาลีเป็นเคร่ืองจกัรของยี่ห้อ 
บลูเลอร์  (Buhler) จากประเทศสวิตเซอร์แลนด์ และมีการจดัวางแผนการตรวจเช็คซ่อมบ ารุงเคร่ืองจกัรอยู่เป็น
ประจ า รวมถึงมีการจัดท าขัน้ตอนการผลิตในแต่ละส่วนงานไว้อย่างละเอียดเพื่อให้เป็นไปตามระบบ 
GMP/HACCP โดยกระบวนการผลติแป้งสาลสีามารถสรุปได้ทัง้หมด 4 ขัน้ตอนหลกัๆ ดงันี ้

1) การย้ายข้าวสาลี (SILO) เป็นกระบวนการล าเลียงข้าวสาลีจากไซโลหลกัมาไว้ไซโลรองเพื่อเตรียมไว้
ส าหรับการท าความสะอาดและปรับสภาพความชืน้ของข้าวสาลใีห้เหมาะตอ่กระบวนการผลติแป้งสาลี
ต่อไป บริษัทฯ มีไซโลทัง้หมด 11 ไซโล โดยแบ่งเป็นไซโลขนาดใหญ่ 8 ไซโลมีความจุไซโลละ  2,500 
ตนั  และไซโลขนาดเลก็ 3 ไซโลมีความจไุซโลละ 300 ตนั ส าหรับบรรจขุ้าวสาลทีี่สัง่น าเข้ามา 
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2) การท าความสะอาดเมลด็ข้าว (Wheat Cleaning) เป็นขัน้ตอนการท าความสะอาด ปรับสภาพความชืน้ 
และระยะเวลาการหมกัข้าวสาลีเพื่อให้เหมาะต่อการน าไปโม่แป้งสาลี โดยน าเมล็ดข้าวสาลีมาผ่าน
เคร่ืองตรวจจับโลหะ คดัแยกเศษฝุ่ นเปลือกข้าว ฝุ่ นทราย ฟาง หิน ท าการคดัแยกเมล็ดข้าวหกัออก
ทัง้หมด แล้วน าไปขดัผิวเมลด็ และเข้าสเปรย์น า้เพื่อปรับสภาพความชืน้ให้เมล็ดข้าวดดูซบัน า้จนหมด
เพื่อให้ข้าวอ่อนตวัเหมาะกบัการน าไปโม่  เมล็ดข้าวสาลีจะผ่านขัน้ตอนการท าความสะอาดและปรับ
ความชืน้ทัง้หมด 2 ครัง้ ระยะเวลาการท าความสะอาดและปรับความชืน้จะแตกตา่งกนัแล้วแตป่ระเภท
ของเมล็ดข้าวสาลี หากเป็นเมล็ดข้าวแบบแข็งต้องใช้เวลาในกระบวนการท าความสะอาดเมล็ดข้าว
ประมาณ 42 ชั่วโมงต่อข้าว 100 ตนั ในขณะที่เมล็ดข้าวแบบอ่อนใช้ประมาณ 30 ชัว่โมงต่อข้าว 100 
ตนั    

3) การโมแ่ป้งสาล ี(Milling) การน าข้าวสาลีที่ผ่านการท าความสะอาดแล้วมาผ่านเคร่ืองขดัผิวเมล็ดและ
ตรวจจบัโลหะด้วยแมเ่หลก็อีกครัง้หนึง่เพื่อป้องกนัเศษเหลก็ปนเปือ้น ตอ่มาผา่นขัน้ตอนการบด โดยจะ
ท าการบดทัง้หมด 2 ครัง้ โดยการบดชดุแรกเป็นการบดเพื่อให้ข้าวแยกออกจากเปลอืกเมล็ดข้าว ข้าวที่
แตกจะผ่านตะแกรงเพื่อร่อนเอาส่วนที่ละเอียด และเข้าบดชุดที่สองให้กลายเป็นแป้ง ในส่วนที่ผ่าน
ตะแกรงร่อนแล้วมีลกัษณะหยาบจะสง่ไปบดกบัลกูกลิง้อีกจนกวา่จะได้ขนาดที่ต้องการ ผลผลิตที่ได้จะ
เป็นแป้งและร าข้าวคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 75 และ 25 ตามล าดบั ซึ่งจะเก็บแยกไซโลกนั โดยแป้งที่โม่
เสร็จบรรจลุงไซโลโดยแยกตามสายพนัธุ์ของข้าวสาลี 

4) การผสมและบรรจ ุ(Blending and Packing) การน าแป้งสาลีจากไซโลที่ผลติได้โดยแบง่เป็นแตล่ะสาย
พนัธุ์มาผสมกันตามสตูรที่ลกูค้าสัง่ซือ้ไว้ หลงัจากนัน้จะท าการร่อนแป้งเพื่อให้แน่ใจว่าแป้งสาลีไม่มี
เศษเจือปนก่อนจะน าไปบรรจลุงถงุขนาด 22.5 กิโลกรัม และก่อนน าไปจดัเก็บในคลงัสนิค้าจะผ่านการ
ดกัจบัโลหะอีกครัง้ 

  

 
 
 ระยะเวลาในการผลิตแป้งสาลีให้พร้อมจ าหน่ายส าหรับข้าวเมล็ดแข็งและเมล็ดอ่อนอยู่ประมาณ 9.5 

วนั และ 9.0 วนั ตอ่ข้าวสาลี 100 ตนั ตามล าดบั ปัจจุบนับริษัทฯ มีสายการผลิต 1 สายการผลิต โดยสามารถที่



              
สว่นที่ 2 บริษัทที่ออกหลกัทรัพย์                                                                                   บริษัท ที เอส ฟลาวมิลล์ จ ากดั (มหาชน) 
 

สว่นที่ 2 หน้าที่ 32 

จะผลติได้เดินเคร่ืองจกัรตลอด 24 ชัว่โมงแบ่งเป็น 3 กะ โดยในแต่ละครัง้จะสามารถผลิตเฉพาะแต่ละสายพนัธุ์  
ก าลงัการผลิตสงูสดุอยู่ที่ 250 ตนัข้าวต่อวนั โดยอตัราการใช้ก าลงัการผลิตในช่วงปี 2552 ถึงปี 2554 เท่ากับ 
ร้อยละ 90.8, 82.6 และ 67.0 ตามล าดบั โดยอตัราการใช้ก าลงัผลิตในช่วงปี 2553 และปี 2554 มีอตัร าลดลง
เนื่องจากเป็นช่วงที่ผลผลติข้าวสาลใีนตลาดมีปริมาณลดลงเพราะประสบปัญหาสภาพอากาศในแหลง่เพาะปลกู
ข้าวสาลหีลกัของโลก จึงท าให้ราคาข้าวสาลปีรับเพิ่มสงูขึน้มาก ด้วยเหตนุีบ้ริษัทฯ จึงต้องปรับกลยทุธ์ในการผลติ
และการจ าหนา่ยสินค้าโดยเน้นผลิตแป้งสาลีที่ให้อตัราก าไรสงูแทนที่การผลิตในปริมาณมากแต่ได้อตัราก าไรที่
ต ่า ด้วยเหตนุีจ้ึงท าให้อตัราการผลติของบริษัทฯ ลดลง แตอ่ยา่งไรก็ตามในช่วง 3 เดือนที่ผ่านมาบริษัทฯ มีอตัรา
การใช้ก าลงัการผลติเพิ่มขึน้เฉลีย่อยูท่ี่ร้อยละ 80 เพิ่มข้อมลูไตรมาส 12 ปี 2555    
 

การผลิตแป้งสาล ี ปี 2552 ปี 2553 ปี 2554 
ม.ค. – มีิ.คย. 

2555 
ก าลงัการผลติ (ตนั/วนั) 250 250 250 250 
ปริมาณการผลติเต็มที่ (ตนั)* 78,000 78,000 78,000 39,00019,500 
ปริมาณการผลติจริง (ตนั) 70,813 64,408 52,264 3215,005904 
การใช้ก าลงัการผลติ (%)  90.8 82.6 67.0 82.11.6 
อตัราเพิ่ม (ลดลง) ของปริมาณการผลิต 
(%) 

+14.5 -9.0 -18.9 +221.58 

หมายเหต ุ: *จ านวนวนัท่ีผลติคดิจาก 26 วนัตอ่เดือน 

  
3.5 ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  
 ผลกระทบตอ่สิง่แวดล้อมไมม่ีเนื่องจากใช้เทคโนโลยีการผลติที่ทนัสมยัเป็นกระบวนการผลิตแบบปิดจึง
ไม่มีฝุ่ นแป้งฟุ้ งกระจายออกไปภายนอกที่จะสง่ผลกระทบต่อชุมชนรอบข้าง ส่วนการใช้น า้ในโรงงานจะใช้เพื่อ
ปรับความชืน้ข้าวสาลซีึง่ในระหวา่งกระบวนการผลิตข้าวจะดดูซบัน า้ทัง้หมดท าให้โรงงานไม่มีการปลอ่ยน า้เสีย
ซึง่จะสง่ผลกระทบตอ่สิง่แวดล้อม โดยที่ผา่นมาไมม่ีการด าเนินคดีเก่ียวกบัสิง่แวดล้อม 
 
3.6 งานที่ยงัไม่ได้ส่งมอบ เพิ่มข้อมลูไตรมาส 12 ปี 2555 

ณ วันท่ี 3130 มีนาคมมิถุนายน 2555 บริษัทฯ มีภาระผูกพันเก่ียวกับสัญญาขายสินค้าท่ียังไม่ได้ส่งมอบ
จ านวน 113.5588.05 ล้านบาท โดยสญัญาทัง้หมดมีอายสุญัญาไม่เกิน 1 ปี 

  
 
 


