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10. �����	��
����� 
10.1 �	�����������ก���ก��������ก���	ก���	�������� !��	�����"���������	��
�����

��������� 
��ก�� �!�"��#!ก���ก�������� ���$%���   5/2554  ��)�*	�����  4 +,�-��� 2554 .�/��ก���ก��0�	��*�

����	� 3 ���� �2����	� �!�"���	/ �#!ก���ก��
�� �!�����!��ก���	��"�-�/��2*%������������0��%3 5 ��	� �)* *%�4ก�
56!�-�+5	�6�*� ก���������	������/% ก���	��"�ก�� 7���0�2*%89�/������ �!���������:56!ก���)�*���2�*�;6 56!
�!��ก��0��0�� �#!ก���ก�����	�����������!��ก���	��"�-�/�� ����)�*%ก�����<"�ก���ก��=;�>)*�"����/��?� ก���ก�� 
=;������� ��)*=;�����ก��/	2�*%ก���"��6��%ก6��	2��%0�� (0����	���� 3 2�* 3.3 >A% 2�* 3.7 2*%5�� �!����) */��%�+�/%+*56�	 
�������ก�� �!��������)�*%*)��3 �#!ก���ก�����	�����	�����	���+�/%+*56�	����ก�� CA�%��" 
����%��$ 

(1) *%�4ก�56!�-�+5	�6�*�  
 ��������ก�����.��%����%*%�4ก� ก������./��/ 2*��20�������=;����=���*� �	�>A%ก�����=60*�5�����

�*��6�*%ก��� E�����/��ก���������<"�ก�� .�/��ก��������5=�ก���������ก��56!%� �!��#�+)�*��	/�	��"�ก���������%�� 
(2) ก���������	������/%  
  ��������ก��+����#� �!�����	������/%��$%�������ก-�/�*ก56!-�/��*/��%��������* +��*�ก�����

5�	��%��ก�� 7���0��+)�*6��	������/%���*���!ก�*����ก���	�����/��/��*���0 �#!ก���ก�������� 56!�#!ก���ก��
������ 
��0��0������0"2*% F���/�	������/% 56!��0�ก����ก��6��	������/%��6����$�*/��%0�*��)�*% ������
���*����/���
=;�������89�/%��0��%3 5��%���+��ก%������ก��/	2�*%�������56! 7���0�0����0�ก���������	������/%���ก�����
	� 

(3) ก���	��"�ก�� 7���0�2*%89�/������  
 ��������ก��ก�����2*��20������� 56!	%�%��*�"��0�2*%89�/��������������� .�/������*�����*�"��0� 56!

�;��)*���/<���� G�6�/6�ก�#4*�ก�� �+)�*� G���0�H��56!ก�*����ก���	��. ��%����ก�� 7���0�%�� ��������ก��������2�*ก�����
ก�����<"�ก���ก��=;�>)*�"����/��?� ก���ก�� =;������� ��)*=;�����ก��/	2�*%ก���"��6��%ก6��	
	����;��)*ก��ก��ก���;56ก��ก�������
2*%������ 

(4) �!���������:56!ก���)�*���2�*�;6  
 ���������!��ก�����ก��2�*�;6�������!�� ��2�*�;6�+�/%+*0�*ก��0�������2*%89�/������ �	���$%�!��ก��

����ก�2�*�;6���� G��!���/������>0�	��*�
�� 
(5) �!��ก��0��0�� 
 89�/������2*%��������ก�� �!�"��+)�* �!����=6ก���������%�� ���	�� E����/56!�./��/���

�*��6�*%ก���>��ก��#4�� F��"���*/��%��������* .�/+����#�>A%����0"56!5�	��%ก�� ��� �"% 56!��ก��0�	��*�-�/��
.�/=;�0�	��*�-�/���+)�*������*0�*�#!ก���ก��0�	��*�56!�#!ก���ก�������� 
 

10.2 �	������ก���	ก�������	��
��������$%&"����'(�  
��กก��0�	��*�%�ก���%��2*%������56!������/�*/������� I 2553 =;��*���?����2#!��$� �)* �����ก%���*�

��?�� �� 
* �* 
����2�*��%�ก056!2�*���*5�!��กก��0�	��*�%�ก���%��������� I��$��"�	����� 31 <��	��� 2553 CA�%������
��
�*����/��������� 
+��C	*�0*�4�J��4�;� *�4� �*���*�*� ���ก�� (KPWCO) �2��������������0�	��*�2�*�;6�+)�*0��0���	��
�)�����ก���������ก��2*%��������ก��5ก�
2 ��� �"%2�*��%�ก00��%3 2*%=;��*���?�� I 2553 CA�%��ก��0�	��*�2�*�;6
��%ก6��	 PWC ���2�*�;62*%������0�$%50�	����� 1 �ก���� - 30 ��>"��/� 2554 .�/ PWC ��/%��	��������
��5ก�
2 ��� �"%
2�*��%�ก00��%3 2*%=;��*���?�� I 2553 � G�������/���*/56�	  ��$%��$  �!���2�*��%�ก0��������?2*%=;��*���?��56!ก��5ก�
22*%
�����������>��" 
����%��$ 

� ���=�����������
����ก��+����#�H��!ก���%�� 	%�%�������)�* 56!
����ก�����6;ก���$ก�����0��% �!��:� R�	%�%�� 
L/C ��)*����!�%��������6�	%���� CA�%*���������ก���	������/%0�*ก�����/ก����!�%��
����-�/�6�% ��$%��$ ������
���������ก��5ก�
2
0��2�*���*5�!.�/
��ก������ G��./��/�������ก��2�/0��% �!��: .�/��=6��%��������)�*	����� 1 �ก���� 2554 ��ก�#����
� G�6;ก���0��% �!��:��/�����!0�*%+����#�56! �!�����	�������>��ก�����/����!����������"ก��/ �	���$%+����#�ก�����
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�%)�*�
2ก�����/����!������������������  CA�%���������./��/�ก��%�������������������*�0����*/6! 20 ��)*+����#����� R� L/C 
0���	������!��ก���%)�*�
2��ก�� �!ก*�<"�ก���� �!��:��$�3 �������6;ก���0��% �!��:ก�*� I 2554 ������
�����./��/
���/ก�ก��%��������������6�	%���� ��)*ก��������6;ก���� R� L/C ��)�*%��ก������0�*%ก��� R�06��0��% �!��: 56!6;ก���
0��% �!��:��	���?�� G�ก��ก������ก��/	2�*%ก�� 56!��ก��0��0�*���2�/ก�������56!
���������!���������0��ก����� 

� ก��2�/���������6;ก���0��% �!��:��%��/ก�����*ก��� �!ก*�ก����%**ก
�����>�	� ���� 
������2�������
2�**ก���+�/%ก��6%6�/�)*�)�*���������.�/������2���% � G�0�� *����%=6���������������	������/%��ก��>;ก �!����-����;6����+���

�� ��$%��$ ���=����������������%5�����/-����;6����+����������ก��2�/���������6;ก���0��% �!��:*/��%>;ก0�*%56!
����/�� �!���2�*
�%��/��กก�����+�ก� */��%
�ก0�� ������
���������ก��5ก�
20��2�*���*5�!.�/ก�����2�$�0*���ก���������ก����%**ก.�/
0�*%���*ก���*/��%��*/��%��A�%������>�	��!�	��%�*ก�����%������ (Bill of Lading) ��2�������2�**ก ��)*�����//)�/��>A%ก��

�����������2*%6;ก��� �+)�*���� G��6�กH��/)�/��ก����%**ก������2*%������ .�/
���������ก��0�$%50���)*�����/� 2554 � G�0��
  

� ������+����#�����=)�*��������)�*��-�+/6�����/��ก*�0��ก����"��	�/�2*%������  .�/
��
��+����#���ก
��/%��	�����!�4*�/"�������%��6)* ��$%��$������
����������/%��	�����!�4*�/"�������%��6)* # 	����� 31 <��	��� 2553 0��
2�*���*5�!2*%=;��*���?��  �+)�*� ��/����/�ก��	�<�*�0��ก����"��	�/�2*%������ +�	����$% 2 	�<� ��0�	�62ก��0�$%����=)�*������
��)�*��-�+/6�����/����ก6����/%ก�� 56! PWC 
��+� �!���2�*=��+6��*/��%� G����!�����?��)�*%ก��0�$%����=)�*��������)�*��-�+/
6�����/��ก*�0��ก����"��	�/�2*%������ �*ก��ก��$ ���������./��/��ก����������/%��	�����!�4*�/"�������%��6)*��%	�0�*
 
*/��%0�*��)�*%  

� ��ก�#����� G�ก��2�/��%������ ��������ก����������/%��ก����6)�*�
�	.�/���	/%����?���+)�*�����ก��
�	��"�56!0�	����  .�/
����ก����������/%���������%��6)*�����%
 8�ก2�/ # �"�2�/ *��������
�������>�	��"������������2�/ 
��$%��$ ������
���������ก��5ก�
20��2�*���*5�!.�/ก����������ก����������/ก���������%��6)*� G���/��)*� # �"�2�/ �����0�$%50�
 6�/ I 2552 .�/+��ก%��2�/���/���*/56�	 

��กก��0�	��*�%�ก���%��2*%������56!������/�*/������� I 2554 .�/=;��*���?�� �)* ������ 
+��C	*�0*�4
�J��4�;� *�4� �*���*�*� ���ก�� (KPWCO) 
����2�*��%�ก056!2�*���*5�!��กก��0�	��*�%�ก���%��������� I��$��"�	����� 31 
<��	��� 2554 .�/��" ��%��$  
 

�&�"���ก)���$%&"����'(� ก�*+����ก���������� 

� PWC 
��0�	��*���� G����+*������	�2*%�	���+�/%+*
��ก��0�$%����=)�*��������)�*��-�+/6�����/������� I 2554 
*/��%
�ก0�� PWC 
��5�!�������������������ก��0��0��
56!0�	��*�*/��%0�*��)�*% �+)�*���������>A%�	���+�/%+*
2*%ก��0�$%����=)�* �	���$%�+)�*����������%��6)*�!��*��;6���
�������%��6)*0������/"0�<����"ก��/ก�� CA�%��" 
����%��$ 
- ����������������
����	�����*�/" �������	�+����#�>A%

 F���/*)����������?�+����0�����*����=6ก�!��0�*ก��
+����#�0�$%����=)�*��������)�*��-�+/6�����/ �	���$%0�� 
0��/*�2�/����������ก��2A$����%���������������6)�*�
�	
������0�$%����=)�*
	���*�0����*/6! 50 	�����	������!��
56!�!��*�>A%�;6���������	���!
����� (Net Realisable 
Value) 
��*/��%>;ก0�*%����!�� 

- ������������������	�����*�/" ���������0��0��=62�� 
�"����*���ก��2A$���)*�ก��2A$�56�	�����������������ก6�
���*�/" �+)�*+����#�ก��0�$%����=)�*��������)�*��-�+/
6�����/��*�0���������!�� 

�  F��"��� ���������./��/56!���ก��+����#�0�$%����=)�*
��������)�*��-�+/6�����/��	/�6�ก�ก#e4�������!��ก��
 �!�-�2*%������56!6�ก�#!ก���������/*/��%0�*��)�*%
��������* ��%��$ 
1. ���������
����	�����*�/" ������+����#�0�$%����=)�*

������ ��%��$ 
- ��*/6! 50 2*%�;6��������������*�0��ก����"�2*%
 ��������กก	�� 1.5  I (���� G���������6)�*�
�	���)  
- ��*/6! 100 2*%�;6������������������2�/��ก������ 
 ���/��ก��2�/��*/ก	��0���"������� (	�<� NRV) 

2. �����������	�����*�/" ������+����#�0�$%����=)�*������ 
��%��$ 

 - ��*/6! 50 2*%�;6��������������*�0��ก����"�2*%
 ��������กก	�� 1.5  I 56!��������*�/"�%��6)*
 ��กก	�� 6 ��)*� ���� G���������6)�*�
�	��� 

 - ��*/6! 100 2*%�;6��������������*�/"��*/ก	�� 6 
 ��)*� 
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�&�"���ก)���$%&"����'(� ก�*+����ก���������� 
 - ��*/6! 100 2*%�;6������������������2�/��ก������ 

 ���/��ก��2�/��*/ก	��0���"������� (	�<� NRV) 
��������������� �!������=;��*���?�����*5�!56!�!
�������ก��0��0��56!0�	��*�*/��%0�*��)�*% �+)�*���������>A%
�	���+�/%+* �	���$%�+)�*����������%��6)*�!��*��;6���������
�%��6)*0������/"0�<����"ก��/ก�� 

� ������
�������	/%��ก6�%��ก���*����ก������	#���
�*�������� �A%��%=6��������ก������	#���
��>;ก0�*%0�����
�	��!� G� 

� ������
���������ก��5ก�
20��2�*���*5�!2*%=;��*���?�� 
.�/
���*����/���89�/ก���%��.�/�*%=;�*���	/ก��89�/
� G�:;�/4ก6�%��ก���	��"� �	��	� 0�	��*�ก��
����	#56!ก�����/�%������*�����������>;ก0�*%���>�	�
56!����	6�0���./��/56!�6�ก�ก#e4ก�����/���
�*��������2*%������0�$%50���)*�ก"�-�+��<4 2555 

� ������
�����;��)*��0�H����ก��ก����������%������0��%3 
2*%�!�����.�.6/��������: (IT System)  �	�>A%ก��
ก���������0��%3 ��ก���2���;��!�� ���� 
����ก��ก�����
�!/!�	6���ก��� 6��/�����=��� ก�����ก������	����$%������
����=���
��>;ก0�*% � G�0�� 

� ������
���������ก��5ก�
20��2�*���*5�!2*%=;��*���?��
0�$%50���)*�<��	��� 2554 .�/ ��� �"%ก��ก��������
����=�����������!��%�� Oracle �����ก��� 6��/�����=���
�"ก 30 	�� 56!���ก������	����$%����������=���
��>;ก0�*%
��
�ก�� 5 ���$% �	���$%��ก��ก�����5=�ก���������ก����ก��
�+����0��ก�!�	�ก���	��"���������? ��%��$ 
- ��������ก��0�	��*��	��6�*5�6� (Vulnerable 

Scanning) 2*%�!�����)*2��/ 56!
��0��0�$%*" ก�#4 
Firewall �+)�* E*%ก�� Hacker 56!
	���0��%3 
 �!��#��)*������� 2555  

- ��������ก��0�	��*��	�����;�#4��%������2*%
�!��0��%3 �+����0�� ���� �!�����)*2��/ (Network) 
�!�� 7���0�ก�� �!��H��2�*�;6 56!�!��%�� � G�
0�� .�/������
�������0�	��*�56! ��� �"%�	��
���;�#42*%�!�����)*2��/56!�!�� 7���0�ก��0��%3 
0�$%50���)*������� 2555 

� ������
�����!��ก������ก�ก������Aกก��ก��� (Audit log) 
��50�6!�!���2*%�!��2�*�;6�������: 56!/�%
����ก��
����%	�<�ก�����%���+)�*0�	��*�56!0��0���;56ก������Aก
ก��ก������������0"ก��#4���=�� ก0� 

� ������
���������ก��5ก�
20��2�*���*5�!2*%=;��*���?�� 
.�/
�����ก������%	�<�ก�����%�� (Procedure) �+)�*���� G�
5�	��%����ก�����Aกก��ก��� (Audit log) ��������!��
���)*2��/56! Domain Controller �+)�*�����ก��0��0���;56
ก��ก������=�� ก0�56!����*����)�*%�)*����	/��ก��
	�����!�456!��" =6�+)�*��������������=;��;56�!�����ก��
0�	��*�ก��ก������=�� ก0� 56!���ก��+����#�2/�/ก��
����ก�56!0�	��*���������!�� 7���0�ก��56!�!��
H��2�*�;6�+����0��  56!������
����������ก���ก� Log 2*% 
Active Directory CA�%� G� Domain Controller 56! �!��
���)*2��/��*" ก�#4�ก� Log 5����	�ก6�% 0�$%50���)*�
��>"��/� 2555   
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10.3 �	������ก���	ก������ก��	��
��������$%&)�	-"������ 
������
��50�%0�$%������ *��4 +� �� �*� .�����$% ���ก�� (KRPJMO) � G�=;�0�	��*��!��ก���	��"�-�/��2*%������

0�$%50� 6�/ I 2553  .�/ RPJM 
�� �!����56!0�	��*��!��ก���	��"�-�/��2*%������CA�%��2�*��%�ก056!���*5�!2*%
�!����������? ���� ก�������������%C)$* ก������ก��%���� ก������;���/
�� 56!�!���������%��6)* � G�0�� ��$%��$ ������
��
�*����/��������� 
+��C	*�0*�4�J��4�;� *�4� �*���*�*� ���ก�� (KPWCO) �2��������������0�	��*�2�*�;6�+)�*0��0���	��
�)�����ก���������ก��2*%��������ก��5ก�
2 ��� �"%2�*��%�ก00��%3 2*%=;�0�	��*��!��ก���	��"�-�/��  CA�%��ก��0�	��*�
2�*�;6��%ก6��	 PWC ���2�*�;62*%������0�$%50�	����� 1 �ก���� - 30 ��>"��/� 2554 .�/ PWC ��/%��	��������
��5ก�
2
 ��� �"%2�*��%�ก00��%3 2*%=;�0�	��*�-�/��� G�������/���*/56�	  ��$%��$  �!���2�*��%�ก0��������?2*%0�	��*�-�/��56!
ก��5ก�
22*%�����������>��" 
����%��$ 
 

.
�ก��� �&�"���ก)���$%&)�	-"������ ก�*+����ก���������� 
<"�ก����ก��/	ก��89�/ 
Merchandising Marketing 
(MM) 

� ��ก��+����#�	���������!����������/������
���������6*%2�/� G������� �!��� ������
��
��ก���������*ก���� G�6�/6�ก�#4*�ก�� 
*/��%
�ก0�� ��ก��+����#��	���"�����
�+�/%+*2*%������������$� ��������ก�����
 �!�"�=6ก�����*�ก��**ก*�ก�:��/��)*�   
ก�#���� �� ��� �
��  �!���	���� � �� �  �!
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Retail Marketing 
Fulfillment (RMF) 
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