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3.  การประกอบธุรกิจของแตละสายผลิตภัณฑ 

3.1 ลักษณะผลิตภัณฑและบรกิาร 

กลุมบริษัท เปนผูผลิตและจัดจําหนายผลิตภัณฑเครื่องสําอางเสริมความงามและผลิตภัณฑเสริมอาหารที่ผลิตจากสมุนไพร

ธรรมชาติ ผลิตภัณฑเกือบทั้งหมดเปนนวัตกรรมซึ่งทางทีมงานวิจัย นําโดย ศาสตราจารย ดร.พิเชษฐ วิริยะจิตรา รวมมือกับหนวย

งานวิจัยตางๆ เปนผูคนควาพัฒนาขึ้น โดยมีหลักฐานทางวิทยาศาสตรยืนยันประสิทธิภาพและความปลอดภัย โดยกลุมบริษัทมีนโยบาย

มุงเนนการผลิตและจําหนายผลิตภัณฑภายใตมาตรฐานดังตอไปนี้ 

• มีพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร 

• มีความปลอดภัยสําหรับผูใชผลิตภัณฑ 

• มีประสิทธิภาพชัดเจนของผลิตภัณฑที่มีผลงานวิจัยทางวิทยาศาสตรรองรับ 

 ทั้งนี้ ลักษณะการประกอบธุรกิจของกลุมบริษัท สามารถสรุปไดดังนี้ 

3.1.1 บริษัท เอเชียน ไฟยโตซูติคอลส จํากัด (มหาชน) และ บริษัท กรีนโกลด จํากัด 

บริษัทเปนผูผลิตเครื่องสําอางเสริมความงาม ในขณะที่บริษัทยอย คือ บริษัท กรีนโกลด จํากัด หรือ GG เปนผูผลิตผลิตภัณฑ

เสริมอาหาร โดยสวนใหญผลิตจากสมุนไพรธรรมชาติซึ่งหาไดในประเทศไทยที่มีคุณสมบัติที่เปนประโยชนตอสุขภาพและผิวพรรณอัน

เปนผลงานวิจัยของ ศาสตราจารย ดร.พิเชษฐ วิริยะจิตรา รวมมือกับหนวยงานวิจัยอื่นๆ  ที่ผานมา ผลิตภัณฑที่โดดเดนของบริษัทไดแก

ผลิตภัณฑที่มีสวนประกอบของสมุนไพรธรรมชาติ 2 ชนิด คือ (1) สารสกัดจากสมแขก (Garcinia atrovidis) ซึ่งมีคุณสมบัติในการยับยั้ง

เอนไซมในกระบวนการสรางไขมันจากการบริโภคอาหารที่มีคารโบไฮเดรตสูง ทําใหมีผลตอการลดกระชับสัดสวนและเรงการเผาผลาญ

ไขมันของรางกาย และ (2) สาร GM-1 ซึ่งสกัดจากเปลือกมังคุด สาร GM-1 มีคุณสมบัติในการยับยั้งการเจริญและฆาเชื้อแบคทีเรีย ตาน

การอักเสบ ลดอาการแพ และตานอนุมูลอิสระ เปนตน สารสกัดทั้ง 2 ชนิดดังกลาว ไดถูกนํามาเปนสวนประกอบสําคัญทั้งในผลิตภัณฑ

เครื่องสําอางเสริมความงามซึ่งใชภายนอก และผลิตภัณฑเสริมอาหารซึ่งใชบริโภค 

ในปจจุบันบริษัทมุงเนนการพัฒนาผลิตภัณฑที่เปนการตอยอดหรือเพ่ิมประสิทธิภาพของสาร GM-1 โดย ศาสตราจารย ดร.

พิเชษฐ วิริยะจิตราและนักวิจัยไทยผูเชี่ยวชาญ ไดรวมกันทําการวิจัยโดยใชชื่อวา Operation “BIM” (Balancing Immunity) ซึ่งเปนการ

นําสารสกัดจากผลไมและธัญพืชหลายชนิดผสมกับสาร GM-1 จนไดสูตร BIM ที่มีคุณสมบัติสําคัญในการสรางสมดุลใหกับภูมิคุมกัน

ของรางกาย ลดอาการผิดปกติที่เกิดจากสภาวะแพภูมิตัวเองที่สงผลใหเกิดปญหาทางผิวหนัง เชน สะเก็ดเงิน กระเพาะลําไสอักเสบ ขอ

เขาเสื่อม เบาหวาน หัวใจ ตับและไตที่ทํางานผิดปกติ หอบหืด อาการชัก รวมทั้งการตอตานเซลลมะเร็ง หรืออีกนัยหนึ่งคือ BIM 

กอใหเกิดภาวะภูมิบําบัด (Auto-immunotherapy) ที่ทําใหเกิดความภาวะภูมิคุมกันสมดุล (Immune Balance หรือ 

Immunomodulation) ขึ้นในรางกาย (ที่มา: เอกสารประกอบการบรรยายเรื่อง Operation “BIM” ในการประชุมวิชาการวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีแหงประเทศไทย คร้ังที่ 34) ทั้งนี้ Operation “BIM” ดังกลาว ยังอยูในระหวางการคนควาเพื่อตอยอดและวิจัยคุณสมบัติใหมๆ

เพ่ิมเติม โดยรายละเอียดแสดงไวในหัวขอที่ 4 การวิจัยและพัฒนา 

ผลิตภัณฑเครื่องสําอางเสริมความงาม และผลิตภัณฑเสริมอาหาร ที่กลุมบริษัทมีการผลิตและจําหนายในปจจุบัน มี

ดังตอไปนี้ 



   บริษัท เอเชียน ไฟยโตซูติคอลส จํากัด (มหาชน)  
 

 

สวนที่ 2 หนา 10 

ผลิตภัณฑเครื่องสําอางเสริมความงาม 

ผลิตภัณฑ ลักษณะการใชและคุณสมบัติ สมุนไพรสําคัญ ตราสินคา / เครือ่งหมายการคา ปที่เริ่มจําหนาย 

Gold Shape 

 

 

2546 

Figor 
 

2550 

ผลิตภัณฑกระชับสัดสวน เปนผลิตภัณฑประเภทครีม หรือโลชั่นทาผิว โดยใชวิธีการนวดใหซึมเขาสูผิว 

เพื่อกระชับผิวและลดสัดสวนในบริเวณที่ตองการ เชน เอว สะโพก ตนแขน 

ตนขา เปนตน นอกจากนี้ยังมีโลชั่นสําหรับผิวหนา สรางความยืดหยุนและ

กระชับผิวบริเวณคาง ลําคอและแกม 

สารสกัดจากสมแขก ใบ

บัวบก พริก ขงิ ชาจีน มินท 

เปนตน 

TrimOne 
 

2551 

7 Miracles 

 

2548 ผลิตภัณฑตอตานริ้วรอยและ

จุดดางดํา 

เปนผลิตภัณฑประเภทครีมและโลชั่นสําหรับทําความสะอาดผิว และบํารุงผิว

ซึ่งเนนคุณสมบัติในการลดหรือชะลอการเกิดริ้วรอย ความหมองคล้ําของผิว 

และจุดดางดําบนผิวหนาและลําคอ โดยการรักษาภาวะสมดุลของความชื้น

และความมันของผิวตามธรรมชาติ รวมทั้งกระตุนการสรางคอลลาเจนใต

ผิวหนา  

สาร GM-1 สารสกัดจากใบ

บัวบก ชะเอม เปนตน 

7 Wonders 

 

2551 

ผลิตภัณฑถนอมและบํารุงผิว เปนผลิตภัณฑประเภทเจล ครีม หรือโลชัน่ สําหรับลางหนา อาบน้ํา บํารุงผิว 

กันแดด ลดอาการอักเสบและติดเชื้อซึ่งเปนสาเหตุของสิว มีคุณสมบตัิยับยั้ง

และทําลายเชื้อแบคทีเรีย (Anti-bacterial) ลดการอักเสบและรอยผื่นบวม

แดงที่ผิวหนัง (Anti-inflammatory) ตานอนุมูลอิสระและปกปองการเสือ่ม

ของเซลลผิวหนังจากสภาวะแวดลอม (Anti-oxidant) และชวยในการกระชับ

รูขุมขน ปรับสภาพผิวใหชุมชื้น (Anti-stringent) 

สาร GM-1  Garcinia  2531 

 เปนผลิตภัณฑประเภทเจล ครีม หรือโลชัน่ สําหรับลางหนา บํารุงผิวและกัน

แดด โดยเนนคุณสมบัติยับยั้งการสรางเม็ดสีที่มากผิดปกติ สงผลใหผวิขาว

กระจางใสขึ้น 

สารสกัดจากพืชและผลไม Lyfe 
 

2543 
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ผลิตภัณฑ ลักษณะการใชและคุณสมบัติ สมุนไพรสําคัญ ตราสินคา / เครือ่งหมายการคา ปที่เริ่มจําหนาย 

ผลิตภัณฑเสริมสรางและ

บํารุงเสนผม 

เปนผลิตภัณฑประเภทโลชั่นบํารุงรากผม ชวยใหรากผมแข็งแรงขึ้น ลดการ

หลุดรวงของเสนผม และกระตุนการงอกของเสนผมใหม โดยมีคุณสมบัติ

ขยายหลอดเลอืดและเพิ่มการไหลเวียนของเลอืดและสารอาหารสูเซลลราก

ผม กระตุนใหเซลลรากผมที่ออนแอสามารถเจริญเติบโตแทนเสนผมทีห่ลุด

รวง รวมทั้งชวยใหเซลลรากผมเกาที่ยังไมถูกทําลายเจริญงอกขึ้นใหม 

สมุนไพรธรรมชาติหลาย

ชนิด 

 

Haregrow  2542 

ผลิตภัณฑเสริมอาหาร 

ผลิตภัณฑ ลักษณะการใชและคุณสมบัติ สมุนไพรสําคัญ เครื่องหมายการคา ปที่เริ่มจําหนาย 

สารสกัดจากสมแขก  Gold Shape 

 

 

2538 ผลิตภัณฑลดไขมันสวนเกิน เปนผลิตภัณฑเสริมอาหารที่มีคุณสมบัติเรงการเปลี่ยนไขมันสวนเกินใหเปน

พลังงาน ชะลอการสรางไขมันใหมจากอาหารที่รับประทาน ยับยั้งการสะสม

ของไขมัน ทําใหรูสึกอิ่มเร็วและนานขึ้น รวมทั้งทําใหรูสึกสดชื่นและมีพลังงาน 

โดยเปนผลิตภัณฑเสริมอาหารในรูปแบบแคบซูล และซองผงละลายน้ํา  
สารสกัดจากสมแขก TrimOne 

 
2551 

ผลิตภัณฑบํารุงผิวพรรณ เปนผลิตภัณฑเสริมอาหารที่มีสวนประกอบของสารตานอนุมูลอิสระ ปรับ

สมดุลฮอรโมนในรางกาย มีคุณสมบัติชะลอและลดการเกิดฝา กระ จดุดาง

ดํา และชวยใหผิวชุมชื้น 

สารสกัดจากเปลอืกสน

ฝรั่งเศส กลูตาไธโอน และ

โปรตีนสกัดจากถัว่เหลือง 

Bryte & 

Spryte 
 

2547 

ผลิตภัณฑบํารุงสุขภาพ แบงออกไดเปน ผลิตภัณฑเสริมอาหารบํารุงสุขภาพที่มีสวนประกอบของสาร 

GM-1 และ BIM และผลิตภัณฑเสริมอาหารบํารุงสุขภาพอื่นๆ ดังนี้ 

    

- ผลิตภัณฑเสริมอาหารเพื่อภูมิคุมกันที่สมดุล เหมาะสําหรับผูที่ตองการ

รักษาสุขภาพทั่วไป 

Garcinia 
 

2550 -    ผลิตภัณฑเสริมอาหาร

บํารุงสุขภาพสูตร BIM /1 

- ผลิตภัณฑเสริมอาหารสําหรับผูมีปญหาเบาหวาน 

สาร GM-1, BIM สารสกัด

จากใบบัวบก งาดํา โปรตีน

สกัดจากถั่วเหลอืง เปนตน Diabenox 

 

2552 
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ผลิตภัณฑ ลักษณะการใชและคุณสมบัติ สมุนไพรสําคัญ เครื่องหมายการคา ปที่เริ่มจําหนาย 

- ผลิตภัณฑเสริมอาหารสําหรับผูมีปญหาขอเขา Arthrinox 

 

2552 

- ผลิตภัณฑเสริมอาหารสําหรับผูมีปญหาสะเก็ดเงิน Noriasis 

 

2552 

- ผลิตภัณฑเสริมอาหารสําหรับผูมีปญหามะเร็ง Tumorid  2554 

-    ผลิตภัณฑเสริมอาหาร

บํารุงสุขภาพอื่นๆ 

ผลิตภัณฑเสริมอาหารที่มีคุณสมบัติเสริมสุขภาพและสติปญญา บรรเทา

อาการปวดศีรษะ ไมเกรน เสริมการไหลเวียนของเลอืดที่สมอง เสริมสราง

ความจําระยะสั้นและการขาดสมาธิ เปนตน 

สารสกัดจากใบแปะกวย Ginkgo Biloba 
 

2541 

น้ํามังคุดสกัดเขมขน Myhelth  2551 เปนเครื่องดื่มน้ํามังคุดสกัดเขมขน ไมเติมน้ําตาลและไมมีสารกันบูด มี

คุณสมบัติในการตอตานอนุมูลอสิระ ยังยัง้การเจรญิเติบโตของเซลลมะเร็ง

หลายชนิด (ในการศึกษาระดับหองปฏิบัติการ) ลดการเกิดโรคภูมิแพ อาการ

อักเสบตางๆ และชวยลดความดันโลหิต  

น้ํามังคุดสกัดเขมขน BIM 

 

2553 

เครื่องดื่มบํารุงสุขภาพ / 2 

 

เปนเครื่องดื่มน้ํามังคุดสกัดเขมขน ผสมกบัสารสกัดจากสมแขก ใหคุณสมบัติ

ของน้ํามังคุด รวมทั้งคุณสมบัติในการลดกระชับสัดสวนของสมแขก 

น้ํามังคุดสกัดเขมขน ผสม

สารสกัดจากสมแขก 

BIM & Trim 
 

2553 

หมายเหตุ  1 รวมเรียกวาผลิตภัณฑในกลุม Operation “BIM”  
 2  เครื่องดื่มน้ํามังคุด เปนการจางผลิตภายใตสวนผสมและกรรมวิธีที่กําหนดโดยบริษัท 

นอกเหนือจากผลิตภัณฑที่กลุมบริษัทผลิตและจําหนายดวยตนเองแลว กลุมบริษัทยังรับจางผลิตภายใตตราสินคาของลูกคา อาทิ โลชั่นบํารุงรากผม Zepharan ผลิตภัณฑเครื่องสําอาง JADA เปนตน  
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3.1.2 บริษัท เอเชียน ไลฟ จํากัด 

บริษัท เอเชียน ไลฟ จํากัด หรือ ASL ซึ่งเปนบริษัทยอย ทําหนาที่เปนชองทางการจัดจําหนายในประเทศชองทางหนึ่งของกลุม

บริษัทดวยแนวทางการตลาดแบบขายตรงหลายชั้น (Multi-Level Marketing: MLM) หรือการตลาดแบบเครือขาย ซึ่งเปนหลักการที่

สงเสริมใหสมาชิกจํานวนมากเขามามีสวนรวมในกระบวนการกระจายสินคาจากผูผลิตไปสูผูบริโภค โดยที่ผูมีสวนรวมในกระบวนการ

ขายจะไดรับผลตอบแทนในรูปของคาคอมมิชชั่น ลดหลั่นกันไปตามเงื่อนไขของแตละลําดับขั้นของสมาชิก โดยสมาชิกแตละคนจะมี

หนาที่ในการกระจายสินคา การโฆษณาสินคา การแนะนําตัวแทนขาย ตลอดจนการจัดจําหนาย ทําใหเกิดความคลองตัวสูง ซึ่งอัตรา

ความรวดเร็วในการกระจายสินคาและการเขาถึงผูบริโภคในวงกวางจะขึ้นอยูกับจํานวนสมาชิกของเครือขายนั้นๆ (รายละเอียดชองทาง

การจําหนายอื่นๆ ของกลุมบริษัท อยูในหัวขอ 3.2.3) 

ปจจุบัน ASL ทําการตลาดแบบเครือขายในรูปแบบของ Binary (รายละเอียดการตลาดแบบเครือขายรูปแบบตางๆ แสดงไวใน

หัวขอ 3.3 ภาวะอุตสาหกรรมและสภาพการแขงขัน) แบงลําดับชั้นของสมาชิกออกเปน 6 ตําแหนง ไดแก Member (MB); Distributor 

(DB); Manager (M); Director (D); Vice President (VP); และ President (P) โดยสมาชิกจะไดรับสถานภาพเปน Consumer หรือเปน

ลูกคาทั่วไปกอนเมื่อมีผูแนะนําและชําระคาสมัครสมาชิก และเมื่อสะสมยอดซื้อไดครบ 1,000 PV (ยอดซื้อจะสะสมเปนคะแนนหรือ

เรียกวา PV ซึ่งการซื้อผลิตภัณฑแตละชนิดจะไดรับ PV ไมเทากัน) จะไดรับการเลื่อนขึ้นไปในตําแหนง MB จากนั้นจึงเริ่มทําการสะสม

ยอดซื้อเพ่ิมขึ้นพรอมกับการสรางเครือขาย เพ่ือเลื่อนขึ้นไปเปนสมาชิกตําแหนงที่สูงขึ้นไปตามลําดับ เชน เมื่อสมาชิกตําแหนง MB สะสม

ยอดซื้อไดถึง 2,000 PV จะไดเลื่อนขึ้นเปน DB โดยอัตโนมัติ และหลังจากนั้นจะตองเริ่มตนการสรางเครือขาย เชน การที่สมาชิกตําแหนง 

DB จะขึ้นเปนตําแหนง M ได จะตองมียอดซื้อสะสม 5,000 PV รวมทั้งมีเครือขายเปนสมาชิกตําแหนง DB อีก 2 คน เปนตน โดยการ

เลื่อนระดับชั้นของ ASL แสดงไดดังแผนภาพดานซายและโครงสรางเครือขายขั้นตนของสมาชิกแตละตําแหนงดังแสดงในแผนภาพ

ดานขวา 

  

โครงสรางผลตอบแทน 

สมาชิกในเครือขายของ ASL จะไดรับผลตอบแทน 6 ชองทาง ดังตอไปนี้ 

1. ไดรับสวนลดจากการซื้อสินคา 20 – 30% สําหรับการซื้อสินคาโดยทั่วไป 

2. ผลตอบแทนจากการแนะนําสมาชิกรายอื่นๆ หรือคาขยายธุรกิจ 10 – 20% ซึ่งสมาชิกผูที่แนะนําลูกคาใหมใหทําการ

สมัครสมาชิกและซื้อสินคา จะไดรับผลตอบแทนคาแนะนําจากยอดซื้อของลูกคาใหมรายนั้นๆ ซึ่งเปนการสรางแรงจูงใจใหสมาชิกเดิม

ทําการแนะนําผลิตภัณฑสูลูกคาใหม พรอมทั้งขยายเครือขายในวงกวางมากขึ้น 

3. ผลตอบแทนจากการบริหารทีมงาน (คา Balance คะแนน) หมายถึงสวนแบงรายไดจากยอดซื้อของทีมงานในสายงาน 

ตัวอยางเชน 
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การคํานวณผลตอบแทนจากการบริหารทีมงาน จะคํานวณโดยการจับคูระหวาง 2 สายงาน ในที่นี้หมายถึงสายงานดานซาย

และดานขวา จํานวนยอดซื้อสะสมที่จะนํามาคํานวณผลตอบแทนจากการบริหารทีมงาน จะคํานวณจากยอดซื้อของสายงานที่ตํ่ากวา 

หรือจากดานขวาเทากับ 14,000 PV (ยอดซื้อสวนเกินของสายงานดานซาย 20,000 – 14,000 = 6,000 PV จะยกยอดไปคํานวณรวมใน

คร้ังถัดไป) ปจจุบันอัตราสวนแบงรายไดคาจับคู อยูที่ 400 บาทตอยอดซื้อจับคู 2,000 PV ซึ่งในกรณีดานบน สมาชิกจะไดรับ

ผลตอบแทนคาจับคูเปนจํานวน 2,800 บาท เปนตน โดยการใหผลตอบแทนในลักษณะนี้เพ่ือสรางแรงจูงใจใหหัวหนาสายงานทําการ

บริหารยอดขายของแตละสายงานใหมีความสมดุลกัน ไมพ่ึงพาสายงานใดสายงานหนึ่ง  

4. ผลตอบแทนจากคาบริหารองคกรหรือสายงาน ซึ่งหมายถึงสวนแบงผลตอบแทนการบริหารทีมงานหรือสวนแบงคาจับคู 

10 – 20% โดยสมาชิกแตละรายจะไดรับสวนแบงจากผลตอบแทนคาจับคูในขอ 3 ของสมาชิกในสายงานที่ตนเองเปนผูแนะนํา โดย

คาตอบแทนดังกลาว จะไดรับจากสมาชิกในตําแหนงที่รองลงไป 3 ระดับ เชนสมาชิกตําแหนง VP จะไดรับสวนแบงผลตอบแทนคาจับคู

จากสายงานของตนเองที่อยูในตําแหนง D, M และ DB เปนตน 

5. ผลตอบแทน 3% จากยอดขายรวมของบริษัท (คา Pool Bonus) ในกรณีที่สมาชิกทุกตําแหนง สามารถแนะนําสมาชิก

ใหมที่มียอดซื้อสูงถึงระดับที่กําหนดภายใน 1 เดือน ทั้งนี้ ผลตอบแทน 3% จากยอดขายรวมดังกลาว จะนํามาปนสวนใหกับสมาชิกที่มี

ยอดซื้อสูงถึงระดับที่กําหนดทั้งหมด โดยคํานวณผลตอบแทนตามสัดสวนยอดซื้อที่สมาชิกแตละคนทําไดในเดือนนั้นๆ ผูที่มียอดซื้อสูง

กวาก็จะไดรับผลตอบแทนในจํานวนที่มากกวา 

6. ผลตอบแทนคาบริหารรายเดือน 5% โดย ASL กําหนดใหสมาชิกแตละรายทําการรักษาสถานะโดยการคงยอดซื้อราย

เดือนขั้นตํ่าจํานวนหนึ่ง ซึ่งสมาชิกจะไดรับสวนแบง 5% จากคะแนนยอดซื้อขั้นตํ่าดังกลาวของสมาชิกในสายงานที่เปนเครือขายของ

ตนเองทุกเดือน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเปนการประกันรายไดตอเดือนขั้นตํ่าใหแกสมาชิก  

ทั้งนี้ อัตราหรือเปอรเซ็นการจายผลตอบแทนในแตละชองทางสําหรับสมาชิกแตละตําแหนงจะไมเทากัน โดยปกติแลวสมาชิก

ในตําแหนงที่สูงกวา จะมีโอกาสไดเปอรเซ็นผลตอบแทนที่สูงกวา ซึ่งเปนการสงเสริมใหสมาชิกแตละรายมีเปาหมายในการสรางยอดซื้อ

และเครือขายเพิ่มขึ้นเพื่อใหสามารถกาวขึ้นสูตําแหนงที่สูงขึ้นและไดรับผลตอบแทนที่มากขึ้น ซึ่งเปนการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจ รวมทั้ง

สรางฐานลูกคาในวงกวางใหแกบริษัท 

ณ วันที่ 3 กรกฎาคม 2554 สมาชิกตัวแทนขายของบริษัทในตําแหนงตางๆ มีดังตอไปนี้ 

ตําแหนงสมาชิก ตัวยอ จํานวนราย ณ วนัที่ 3 กรกฎาคม 2554 

Member MB 14,354 

Distributor DB 36,473 

Manager M 5,079 

Director D 1,075 

Vice President VP 330 

President P 143 

รวม* 57,454 

หมายเหตุ: *ไมนับรวมสมาชิกที่มีสถานะเปน Consumer ซ่ึงยังไมไดรับคาตอบแทนในลักษณะของเครือขาย จํานวน 13,957 ราย 

สายงานดานซาย ยอดซื้อรวม 

20,000 PV 

สายงานดานขวา ยอดซื้อรวม 

14,000 PV 

สมาชิกที่เปนผูรับผลตอบแทน 
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 ทั้งนี้ จํานวนสมาชิก จะนับจากสมาชิกที่ยังคงมีสมาชิกภาพอยู ซ่ึงโดยปกติแลวสมาชิกที่ตองการเขารวมเครือขายของบริษัท 

จะตองทําการตออายุเพื่อคงสมาชิกภาพทุก 1 ป 

ASL ไดเร่ิมทําการตลาดแบบเครือขายในระบบที่เปนอยูปจจุบันในเดือนธันวาคม 2550 โดยกอนหนานั้น ASL ใชระบบ

การตลาดแบบขายตรงรูปแบบอื่นซึ่งมีการกําหนดผลตอบแทนและตําแหนงที่ตางออกไปและยังคงมีสมาชิกประมาณ 30 ราย ที่สมัครใจ

รับผลตอบแทนแบบเดิม อยางไรก็ตาม ผูที่สมัครเปนสมาชิกใหมจะไดรับผลตอบแทนตามระบบที่ใชอยูในปจจุบันเทานั้น 

สาขาและศูนยบริการสมาชิก 

ปจจุบัน ASL มีสํานักงานสาขา 3 แหง คือในจังหวัดเชียงใหม สุราษฎรธานี และสงขลา (หาดใหญ) โดยแตละสาขาจะมีการ

ใหบริการสมาชิกเชนเดียวกับสํานักงานใหญ อาทิ มีหนารานแสดงสินคา มีสินคาจัดเตรียมไวเพ่ือกระจายใหแกสมาชิก และมีการจัด

ฝกอบรมใหความรูแกสมาชิก โดยสมาชิกสามารถติดตอขอใชสํานักงานสาขาของบริษัทเพื่อการจัดฝกอบรมดวยตนเองก็ได 

นอกจากนี้ ASL ยังมีการสงเสริมใหสมาชิกเปดศูนยจําหนายผลิตภัณฑของบริษัท โดยแบงออกเปน 3 ประเภท ไดแก 

1. ศูนยจําหนาย ASL ทําหนาที่จัดจําหนายผลิตภัณฑทั่วไป เชน Garcinia และ TrimOne เปนตน 

2. ศูนยจําหนาย BIM และ BIM & TRIM จําหนายผลิตภัณฑที่เกี่ยวของกับน้ํามังคุด 

3. ศูนยจําหนาย BIMXPERT จําหนายผลิตภัณฑในกลุม Operation “BIM” โดยสมาชิกผูบริหารศูนยจะตองเขารับการ

อบรมและผานการทดสอบตามที่ ASL กําหนด เพ่ือใหสามารถใหความรูแกผูใชผลิตภัณฑไดอยางถูกตอง 

สมาชิกทุกตําแหนงสามารถขอเปดศูนยจําหนายผลิตภัณฑได และสมาชิกแตละรายสามารถขอเปดศูนยจําหนายไดหลาย

ประเภทพรอมกันภายใตเงื่อนไขการสั่งซื้อสินคาขั้นตํ่าจํานวนหนึ่งเพื่อใหมีสินคาเตรียมไวจําหนายในศูนยฯ และมีภูมิลําเนาในพื้นที่ที่จะ

เปดใหบริการ โดย ASL จะใหการสนับสนุนในการประชาสัมพันธศูนยจําหนายดังกลาวผานทางนิตยสารและเว็บไซตอยางตอเนื่อง  

ณ เดือนมิถุนายน 2554 ASL มีศูนยจําหนายผลิตภัณฑประเภทตางๆ ที่ยังมีการจัดจําหนายสินคาอยางตอเนื่อง (Active) ดังนี้ 

จํานวน (ศูนย) 
ศูนยจําหนายผลิตภัณฑ 

กรุงเทพฯ         ตางจังหวัด รวมทั่วประเทศ 

ศูนยจําหนาย ASL 40 95 135 

ศูนยจําหนาย BIM และ BIM & TRIM 9 8 17 

ศูนยจําหนาย BIMXPERT 17 40 57 

ศูนยจําหนาย BIMXPERT ไดเร่ิมเปดใหสมาชิกสมัครเปนผูบริหารศูนยฯอยางเปนทางการเมื่อวันที่ 25 เมษายน 2554 และมี

สมาชิกใหความสนใจเปนจํานวนมากจึงทําใหมีการเปดตัวถึง 57 ศูนยฯทั่วประเทศในเดือนมิถุนายน 2554 ซึ่งสอดคลองกับแนวทางการ

ทําการตลาดของกลุมบริษัทในปจจุบันและแสดงใหเห็นถึงความสนใจตอผลิตภัณฑจาก BIM ที่มีคุณสมบัติสรางความสมดุลของ

ภูมิคุมกัน ซึ่งเปนนวัตกรรมใหมที่พัฒนาโดยทีมวิจัย นําโดย ศาสตราจารย ดร.พิเชษฐ วิริยะจิตรา 

นโยบายการรบัประกันเปล่ียนและคืนผลิตภัณฑ 

ลูกคาหรือสมาชิกสามารถนําผลิตภัณฑของบริษัทที่อยูในสภาพสมบูรณมาเปลี่ยนไดภายใน 7 วัน นับจากวันที่ออก

ใบเสร็จรับเงิน นอกจากนี้ ASL ยังมีการรับประกันความพึงพอใจในตัวผลิตภัณฑ โดยหากทดลองใชผลิตภัณฑภายในระยะเวลา 10 วัน 

โดยมีการใชผลิตภัณฑไปแลวไมเกินรอยละ 20 และไมพอใจ สามารถเปลี่ยนเปนผลิตภัณฑอื่นที่มีมูลคาเทากัน หรือรับเงินคืนเต็มจํานวน 

นอกจากนี้ ASL จะมีการรับคืนสินคาและคืนเงินเต็มมูลคาในกรณีที่ผูใชเกิดอาการแพ โดยมีการรับรองถึงสาเหตุของอาการจากใบรบัรอง

แพทยและจากเภสัชกรของบริษัท โดยที่ผานมามีลูกคาจํานวนนอยมาก (ไมเกิน 10 รายตอป) ที่ตองการขอคืนสินคาของบริษัท 
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3.2 การตลาดและภาวะการแขงขัน 

3.2.1 กลยุทธทางการตลาด 

บริษัทวางกลยุทธทางการตลาด สําหรับการจัดจําหนายผลิตภัณฑเครื่องสําอางเสริมความงามและผลิตภัณฑเสริมอาหาร โดย

แบงออกเปน 2 สวน ไดแก กลยุทธดานผลิตภัณฑ และกลยุทธดานการขาย ดังนี้ 

กลยุทธดานผลิตภัณฑ 

• รักษาความนาเช่ือถือในตัวผลิตภัณฑ 

นโยบายหลักของกลุมบริษัทคือการมุงเนนการจัดจําหนายผลิตภัณฑที่ผลิตขึ้นจากผลงานคนควา วิจัย และพัฒนาโดย

คณะวิจัยทางวิทยาศาสตร ซึ่งตองมีพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตรที่เชื่อถือได มีความปลอดภัยตอผูใช และมีผลงานวิจัยเปนเครื่องยืนยัน

ประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ ซึ่งทําใหผลิตภัณฑของบริษัทมีความนาเชื่อถือในสายตาของผูบริโภค และสรางความแตกตางจาก

ผลิตภัณฑประเภทเดียวกันในตลาด นอกจากนี้ ในกระบวนการผลิตจะเนนความสะอาด ปลอดภัย ไดมาตรฐาน และเปนมิตรกับ

สิ่งแวดลอม โดยบริษัทไดรับการรับรองมาตรฐานที่เกี่ยวของกับการผลิต ไดแก GMP (Good Manufacturing Practice) และตั้งอยูใน

นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือซึ่งไดรับการรับรองมาตรฐานสิ่งแวดลอม ISO 14001:1996 

• เผยแพรงานวิจัยในตัวผลิตภัณฑเพื่อสรางความเขาใจใหแกผูบริโภค 

การสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับคุณสมบัติของผลิตภัณฑใหแกผูบริโภคเปนปจจัยสําคัญที่สงเสริมความนาเชื่อถือของตัว

ผลิตภัณฑ รวมทั้งมีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อของผูบริโภค ซึ่งบริษัทรวมกับทีมนักวิจัยไดมีสวนรวมในการวิจัยผลงานทางวิชาการ

มากมายที่เกี่ยวของคุณสมบัติของสมุนไพรที่เปนสวนประกอบของผลิตภัณฑ รวมทั้งผลงานทางวิชาการที่เกี่ยวของกับประสิทธิภาพของ

ตัวผลิตภัณฑ โดยไดมีการนําเสนอในเชิงลึกในการสัมมนาทางวิชาการ การจัดกิจกรรมอบรมเพื่อเผยแพรความรูสูสมาชิกและลูกคาของ

กลุมบริษัทในรูปแบบที่เขาใจงาย รวมทั้งเผยแพรผานสื่อ ทั้งทางนิตยสาร เคเบิลทีวี และเว็บไซตตางๆ เพ่ือใหเขาถึงผูบริโภคในวงกวาง 

• พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑเดิมและสรางนวัตกรรมใหมอยางตอเนื่อง 

บริษัทมีการพัฒนาสูตรของผลิตภัณฑที่จัดจําหนายอยูเดิมอยางตอเนื่อง เพ่ือใหไดประสิทธิภาพที่สูงขึ้นและตอบสนองความ

ตองการของผูบริโภคมากขึ้น ตัวอยางเชน ผลิตภัณฑ TrimOne Shape Firming Lotion ไดรับการพัฒนาจากสูตรปกติ SlimSafe เปน

สูตร SlimSafe Special Formula โดยตัวโลชั่นจะมีความเขมขนขององคประกอบที่ชวยกระชับสัดสวนมากยิ่งขึ้น รวมทั้งมีคุณสมบัติดูด

ซึมเขาสูผิวเร็วขึ้น ไมเหนียวเหนอะหนะ เปนตน นอกจากนี้ บริษัทยังมีนโยบายมุงเนนการสรางผลิตภัณฑที่เปนนวัตกรรมใหมปอนสู

ตลาด โดยปจจุบันกําลังอยูในระหวางการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑที่มีสวนประกอบของ BIM (สาร GM-1 ในมังคุดผสมกับสมุนไพร

อื่นๆ) ที่มีคุณสมบัติในการสรางความสมดุลของภูมิคุมกัน โดยไดนําคุณสมบัติเฉพาะเจาะจงของ BIM มาสรางเปนตัวผลิตภัณฑเสริม

อาหารที่เปนนวัตกรรมหลายชนิด เชน Diabenox สําหรับผูมีปญหาเบาหวาน  Arthrinox สําหรับผูมีปญหาขอเขา Noriasis สําหรับผูมี

ปญหาสะเก็ดเงิน และ Tumorid สําหรับผูมีปญหามะเร็ง เปนตน ทั้งนี้ บริษัทคาดวา BIM จะสามารถนําไปสูการพัฒนาตอยอดใหเกิด

ผลิตภัณฑใหมที่เกี่ยวของอีกหลายประเภทในอนาคต (รายละเอียดเพิ่มเติมในหัวขอที่ 4 การวิจัยและพัฒนา) 

• พัฒนาตราสินคาใหสอดคลองกับชองทางการจัดจําหนาย 

ดวยเปาหมายทางธุรกิจที่จะขยายชองทางการจัดจําหนายเพื่อใหครอบคลุมฐานลูกคาที่กวางขึ้นและเพิ่มความสามารถในการ

ทํากําไร บริษัทเล็งเห็นถึงความจําเปนที่จะตองสรางตราสินคา (Brand) ใหมๆ เพ่ิมขึ้นเพื่อใหสอดคลองกับชองทางการจัดจําหนาย และ

ปองกันมิใหเกิดการแขงขันของตัวผลิตภัณฑในชองทางการจัดจําหนายที่แตกตางกัน นอกจากนี้ บริษัทจะจัดใหมีกิจกรรมสงเสริมดาน

การตลาดเพื่อใหตราสินคาใหมๆ เปนที่รับรูและเขาใจของกลุมลูกคาอยางทั่วถึง 
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กลยุทธดานการขาย 

• การสงเสริมการขายในประเทศ 

บริษัทมีนโยบายจัดกิจกรรมการสงเสริมการขายอยางตอเนื่อง โดยมีวัตถุประสงคที่สําคัญคือการประชาสัมพันธใหผูบริโภค

ไดรับทราบถึงความแตกตางของผลิตภัณฑและประสิทธิภาพที่รับรองโดยผลการวิจัย รวมทั้งประสบการณจริงในการใชผลิตภัณฑของ

ผูบริโภค นอกจากนี้การสงเสริมการขายยังรวมถึงการจัดอบรมใหสมาชิกตัวแทนขายมีความรูความเขาใจเพื่อใหสามารถแนะนําสินคาได

อยางถูกตองแมนยําและเขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายมากยิ่งขึ้น โดยบริษัทมีการสงเสริมการขายหลายแนวทาง ดังนี้ 

การจัดกิจกรรมสงเสริมการขาย 

o จัดกิจกรรมพบปะระหวางสมาชิก รวมทั้งจัดใหมีการฝกอบรมเกี่ยวกบัขอมูลผลิตภัณฑของบริษัท ที่สํานักงานใหญ

ของ ASL ทุกวันพุธ และวันอาทิตย 

o จัดกิจกรรม “Trimming Fantasia” หรือ การแขงขันนวดลดสัดสวนโดยผลิตภัณฑของบริษัท เดือนละ 1 คร้ัง ในวัน

อาทิตยสุดทายของเดือน 

o จัดกิจกรรมสัมมนา Operation “BIM” โดยมีนักวิชาการมาใหความรูเกี่ยวกับขอมูลทางวิชาการใหมๆ ที่เกี่ยวของกบั

ผลิตภัณฑ รวมทั้งใหผูใชผลิตภัณฑ ซึ่งสวนใหญเปนผูที่มีปญหาสขุภาพ ทําการเลาประสบการณในการใช

ผลิตภัณฑจาก BIM 

o จัดกิจกรรมถายทอดสด BIMXPERT ผานทาง Website ของบริษัท เดือนละ 1-2 คร้ัง  เพ่ือใหผูบริหารศูนย 

BIMXPERT และ ผูบริโภคเขาใจถึงการทํางานและประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ  ตลอดจนเปดโอกาสใหมีการ

ซักถามขอสงสัยจากนักวิจัยโดยตรง 

การประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ 

o ประชาสัมพันธผลิตภัณฑของบริษัท ผลงานวิจยัตางๆ รวมทั้งศูนยจําหนายผลิตภัณฑของสมาชิกผานทาง  

เว็บไซต ไดแก 

www.apco.co.th ประชาสัมพันธ APCO ความเปนมา ผลิตภัณฑ งานวิจัย และการจัด

จําหนายในทุกชองทางทั้งในและตางประเทศ 

www.asianlife.co.th ประชาสัมพันธ ASL ความเปนมา ผลิตภัณฑที่จัดจําหนายโดย ASL 

รายละเอยีดการสมัครสมาชิก และศูนยจําหนายผลติภัณฑตางๆ 

www.operationbim.com ประชาสัมพันธ Operation “BIM” โดยนําเสนอขอมูลผลงานวิจัยที่

เกี่ยวของในเชงิลกึ 

www.bim100.com เผยแพร clip ยอนหลังของรายการที่บริษัทไดเคยนําออกสื่อโทรทัศน / 

เคเบิลทีวี 

www.mangosteenrd.com เว็บไซตศูนยวิจัยและพัฒนามังคุดไทย นําเสนอขอมูลการวิจัยสาร

ธรรมชาติในมังคุด โดยศาสตราจารย ดร.พิเชษฐ วิริยะจิตรา เปน

หัวหนาโครงการวิจัยดังกลาว 

www.fitandfirmfigor.com ประชาสัมพันธผลิตภัณฑที่เกี่ยวของกบัการลดกระชับสัดสวน การ

แขงขันนวดลดสัดสวน รวมทั้งผลงานวิจัยที่เกีย่วของ 

นอกจากนี้ ASL ยังมีการสงเสริมใหสมาชิกตัวแทนขายจัดทําเว็บไซตของตนเองเพื่อเปนการประชาสัมพันธสินคา

ของบริษัทใหแพรหลายมากยิ่งขึ้นอีกทางหนึ่งดวย 
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o ประชาสัมพันธผานสื่อนิตยสารตางๆ โดยมกีารวัดผลการตอบรับจากสือ่โฆษณาโดยประเมินจากจํานวนลกูคาที่

โทรศัพทเขามาถามขอมูลของผลิตภัณฑ และเลอืกใชสื่อโฆษณาในนติยสารที่เขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายของบริษัท

และมีผลการตอบรับคอนขางดี เชน คูสรางคูสม ชีวจติ Health Today เปนตน 

o เผยแพรการสัมมนา Operation “BIM” รวมทั้งกิจกรรมอื่นๆ ของบริษัท ผานทางเคเบลิทีวีโดยออกอากาศในชอง 

True TNN 2 ในวันอาทิตย เวลา 21.00 – 22.00 น. และออกอากาศซ้าํในวันอังคาร เวลา 20.00 – 21.00 น. และ 

วันศุกร เวลา 13.00 – 14.00 น.  

นอกจากนี้บริษัทมีแผนจะเพิ่มเวลาในการประชาสัมพันธผานสื่อเคเบิลทีวีในชอง True TNN 2 โดยมุงเนนเนื้อหาสาระที่

เกี่ยวกับตัวบริษัท ภาพลักษณของบริษัท กิจกรรมเพ่ือสังคมและสิ่งแวดลอม ตลอดจนนวัตกรรมใหมที่เกิดขึ้นจากการ

วิจัยของบริษัท เปนตน  

• การสงเสริมการขายตางประเทศ 

ที่ผานมาบริษัทจะทําการสงเสริมการขายสําหรับตลาดตางประเทศเปนครั้งคราว โดยเฉพาะเวลาที่มีผลิตภัณฑใหมซึ่งคาดวา

จะเปนที่ตองการของตลาด ในชวง 1-2 ปที่ผานมา  บริษัทใหความสําคัญกับตลาดตางประเทศคอนขางนอยเนื่องจากมุงเนนการพัฒนา

ผลิตภัณฑเสริมอาหาร ทําใหสัดสวนรายไดจากตางประเทศมีแนวโนมที่ลดลง อยางไรก็ตามบริษัทมีนโยบายใหความสําคัญกับการจัด

จําหนายในตลาดตางประเทศใหมากขึ้นเพื่อการกระตุนยอดขาย โดยจะทําการสงเสริมการขายในลักษณะของการออกบูทในประเทศ

ตางๆ เพ่ือฟนฟูความสัมพันธของคูคาเดิม แนะนําผลิตภัณฑที่เหมาะสมกับสภาพตลาดในปจจุบัน รวมทั้งแนะนําผลิตภัณฑใหมที่มี

ประสิทธิภาพสูงขึ้น ตลาดที่บริษัทคาดวามีศักยภาพสูงไดแกประเทศในกลุมเอเชียตะวันออกเฉียงใต กลุมตะวันออกกลาง และประเทศ

จีน โดยบริษัทมีแผนจะเปดสํานักงานขายในประเทศสิงคโปร ฮองกง และดูไบ เพ่ือสงเสริมยอดขายในกลุมประเทศเปาหมาย 

• เพิ่มชองทางการตลาดในประเทศ 

ใน 2-3 ป ที่ผานมา ผลิตภัณฑที่เกิดขึ้นจากการวิจัยและพัฒนาของบริษัทถูกจําหนายในชองทางการขายตรงของบริษัทลูกหรือ 

เอเชียนไลฟ ซึ่งเปนชองทางที่บริษัทจะสามารถกําหนดทิศทางของธุรกิจใหเปนธุรกิจเครือขายสีขาว นําเสนอผลิตภัณฑที่เกิดขึ้นจากการ

วิจัย ใหเปนประโยชนแกผูบริโภคดวยราคาที่เหมาะสม  ยุติธรรม ทั้งผูผลิต ผูจัดจําหนายและผูบริโภค จึงทําใหมียอดขายที่เพ่ิมขึ้นอยาง

ตอเนื่องจนถึงปจจุบัน   

บริษัทยังคงใหความสําคัญกับการจําหนายในชองทางนี้ และมีนโยบายที่จะขยายสูภูมิภาคที่มีศักยภาพในการเติบโตที่ชัดเจน 

เชน ในเขตภาคเหนือ นอกจากนี้จะเพ่ิมความแข็งแกรงใหกับกิจการดวยการพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑที่จําหนายอยูใหมี

ประสิทธิภาพสูงขึ้น  ตลอดจนเพิ่มผลิตภัณฑคุณภาพอื่นๆ ใหกับสมาชิกผูจําหนายมีรายไดเพ่ิมมากขึ้นจากการแนะนําผลิตภัณฑเทาที่

บริษัทสามารถจะทําได  แตเนื่องจากการวิจัยและพัฒนาของบริษัทเริ่มใชความรูทางวิทยาศาสตรที่ซับซอนมากขึ้นและเปนความรูใหมที่

เกิดขึ้นในตนศตวรรษที่ 21 นี้  ผลิตภัณฑที่จะทยอยออกมาจะตองใชความรูและความเชี่ยวชาญเฉพาะดานมากขึ้นในการแนะนําใหกับ

ผูบริโภค  ซึ่งเกินความชํานาญของสมาชิกผูจําหนายของเอเชียนไลฟในขณะนี้  ดังนั้น  บริษัทจึงมีความจําเปนจะตองเพิ่มชองทางการจัด

จําหนายโดยผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ในเครือขายรานยา รานคาปลีกขนาดใหญ โรงพยาบาลและสถาบันทางสาธารณสุข  การดําเนินการ

ในชองทางใหมนี้ บริษัทจะดําเนินการดวยความระมัดระวังเปนพิเศษเพื่อมิใหกระทบกระเทือนตอการทํางานของสมาชิกผูจําหนาย

เอเชียนไลฟ  ในขณะเดียวกันหากสมาชิกผูจําหนายเอเชียนไลฟรายใดมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดานมากพอและประสงคที่จะเขามารวม

จําหนายผลิตภัณฑที่เกิดขึ้น บริษัทก็จะอํานวยโอกาสใหสามารถดําเนินการไดเพ่ิมเติมจากกิจกรรมที่สมาชิกเหลานี้ไดกําลังทําอยูแลว   

ดวยความมั่นคงในหลักปฏิบัติที่ยุติธรรมกับผูรวมอุดมการณกับบริษัทในลักษณะดังกลาว  บริษัทมั่นใจวาสมาชิกผูจําหนาย

เอเชียนไลฟเดิมจะไดรับความกระทบกระเทือนนอยมาก  แตตรงกันขามสมาชิกผูจําหนายเอเชียนไลฟจะไดรับผลประโยชนจากการ

ขยายธุรกิจในลักษณะตางๆ ของบริษัทไมวาจะเกิดขึ้นจากการจําหนายในประเทศ หรือ ตางประเทศก็ตาม ดวยการรวมเปนผูถือหุนของ

บริษัท  ซึ่งบริษัทจะเอื้อใหมีโอกาสพิเศษเฉพาะผูจําหนายเอเชียนไลฟที่มีความประสงคดังกลาว  
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• รักษาฐานสมาชิกตัวแทนขาย 

ธุรกิจขายตรงหลายชั้นหรือการทําการตลาดแบบเครือขาย มีการแขงขันสูงในดานการรักษาฐานสมาชิกตัวแทนขาย เนื่องจาก

ตัวแทนขายที่มีประสิทธิภาพสามารถเปลี่ยนไปจําหนายผลิตภัณฑอื่นในรูปแบบเครือขายเชนเดียวกันไดโดยไมมีขอผูกมัดใดๆ ซึ่งบริษัทมี

นโยบายในการรักษาฐานสมาชิกตัวแทนขายโดยการกําหนดระดับผลตอบแทนใหอยูในระดับที่ใกลเคียงกันกับอุตสาหกรรม สรางความ

แตกตางในตัวผลิตภัณฑใหตางกับผลิตภัณฑของธุรกิจขายตรงอื่นๆ โดยใชงานวิจัยเปนตัวสนับสนุนใหเกิดความเชื่อม่ันของผูบริโภค 

สรางแรงจูงใจตอตัวแทนขายโดยเริ่มตนโปรแกรมสงเสริมคุณวุฒิ (เข็มคุณวุฒิ) โดยการใหรางวัลตอสมาชิกที่สามารถทํายอดจับคูและหา

เครือขายไดถึงระดับตางๆ ที่กําหนดไว และนอกจากนี้ คาดวาการเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยของ APCO จะชวยเสริมสราง

ภาพลักษณของบริษัทและเปนสวนชวยในการดึงดูดและรักษาฐานสมาชิกตัวแทนขายดวยอีกสวนหนึ่ง 

• สรางตัวแทนขายที่มีคุณภาพ 

การจัดจําหนายแบบขายตรงหลายชั้น สมาชิกตัวแทนขายจะเปนผูติดตอกับผูบริโภคโดยตรงเพื่อการแนะนําสินคา ซึ่งการ

สื่อสารของตัวแทนขายตอผูบริโภคจะมีสวนสําคัญในการแสดงภาพลักษณของผลิตภัณฑรวมทั้งของบริษัทเองดวย ดังนั้นบริษัทจึงมี

นโยบายสรางตัวแทนขายที่มีคุณภาพ โดยมุงเนนการจัดกิจกรรมเพ่ือใหความรูแกตัวแทนขาย เชน การอบรมคุณสมบัติของตัวผลิตภัณฑ 

การอบรมเรื่องงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับผลิตภัณฑ นอกจากนี้ ตัวแทนขายที่ตองการเปนผูบริหารศูนยจําหนาย BIMXPERT ซึ่งเปน

กลุมผลิตภัณฑที่มีคุณสมบัติเฉพาะเจาะจงและมีผลงานทางวิชาการที่เกี่ยวของเปนจํานวนมาก จะตองเขารับการอบรมและผานการ

ทดสอบจากบริษัท เพ่ือใหม่ันใจวาสามารถเปนตัวกลางในการสงตอสาระสําคัญที่บริษัทตองการใหเขาถึงผูบริโภคไดอยางถูกตองและ

เหมาะสม 

3.2.2 กลุมลูกคาเปาหมาย 

ผลิตภัณฑของกลุมบริษัทมีลักษณะเปนสินคาเพื่อการบริโภค (Consumer Products) ประเภทสินคาเจาะจงซื้อ (Specialty 

Products) ซึ่งหมายถึงสินคาที่มีเอกลักษณและตราสินคาเปนของตนเอง ดังนั้นกลุมลูกคาเปาหมายของบริษัทจึงหมายถึงผูบริโภค

ปลายทาง (End-user) ที่มีแนวโนมวาจะมีความตองการที่จะใชผลิตภัณฑอันมีลักษณะเฉพาะของบริษัท แบงออกเปน 2 กลุม ไดแก 

(1) กลุมลูกคาเปาหมายสําหรับผลิตภัณฑลดกระชับสัดสวนและบํารุงผิวพรรณ ลูกคาเปาหมายของผลิตภัณฑ

เครื่องสําอางเสริมความงามและผลิตภัณฑเสริมอาหารในกลุมนี้ จะมุงเนนในกลุมวัยรุนไปจนกระทั่งถึงวัยกลางคนที่มีรายไดระดับปาน

กลางถึงรายไดดี และใหความสําคัญกับการดูแลตนเอง 

(2) กลุมลูกคาเปาหมายสําหรับผลิตภัณฑบํารุงสุขภาพ ซึ่งสวนใหญเปนผลิตภัณฑในกลุม Operation “BIM” รวมถึง

เครื่องด่ืมน้ํามังคุดสกัดเขมขน ลูกคาเปาหมายของผลิตภัณฑในกลุมนี้ ไดแกกลุมวัยทํางานไปจนถึงวัยผูสูงอายุที่มีรายไดระดับปาน

กลางถึงรายไดดี และใหความสําคัญกับการดูแลสุขภาพ นอกจากนี้ยังมุงเนนกลุมผูปวยที่มีอาการอันเกิดจากความไมสมดุลของ

ภูมิคุมกัน เชน ผูปวยโรคเบาหวาน โรคกระดูก โรคขอเขาเสื่อม โรคสะเก็ดเงิน และโรคมะเร็ง เปนตน เนื่องจากคุณสมบัติของ BIM 

สามารถปรับสมดุลของภูมิคุมกันซึ่งเปนสาเหตุของอาการของโรคในกลุมดังกลาว 

3.2.3 ชองทางการจัดจําหนาย 

ชองทางการจัดจําหนายสินคาของบริษัทและบริษัทยอย จะแบงออกไดเปนการจัดจําหนายในประเทศและตางประเทศ ซึ่ง

สามารถแสดงรายละเอียดไดดังภาพ 
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สําหรับการจัดจําหนายในประเทศ จะแบงออกไดเปน 3 ชองทาง ไดแก การจัดจําหนายโดยวิธีการตลาดแบบเครือขายผาน 

ASL การจัดจําหนายผานรานคาปลีก Modern Trade และรานขายยา และการจัดจําหนายผานทีวีและเคเบิลทีวี ดําเนินการโดยบริษัท  

พีแครมีเดีย จํากัดซึ่งจําหนายสินคาผานทางเคเบิลทีวีโดยเนนออกอากาศทางชองเคเบิลทีวีตางจังหวัด 

ใน ป 2555 บริษัทมีแผนการขยายชองทางการจําหนายในประเทศ โดยเฉพาะสําหรับกลุมผลิตภัณฑเสริมอาหาร โดยการวาง

จําหนายสินคาในราน Modern Trade ตางๆ และเพิ่มการจัดจําหนายในรานขายยา ซึ่งคาดวาจะทําใหเขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายไดดีขึ้น 

ทั้งนี้ นายชินการ สมะลาภา ซึ่งมีความเชี่ยวชาญในการจัดจําหนายในชองทางดังกลาว ในฐานะกรรมการและที่ปรึกษาดานการตลาด

ของบริษัท จะเปนผูชวยดูแลในดานการขนสงและกระจายสินคา (Logistics) และ APCO จะเปนผูจัดจําหนายโดยตรง 

สําหรับตลาดในตางประเทศ APCO มีการจัดจําหนายสินคาผานตัวแทนจําหนายในหลายประเทศ ไดแก อินโดนีเซีย มาเลเซีย 

รัสเซีย บาเรน จอรแดน ไซปรัส เปนตน โดยจัดจําหนายผาน APCO เกือบทั้งหมด ยกเวนในประเทศเวียตนามที่ยังคงมีการจัดจําหนาย

ผานบริษัทในเครือนายชินการ เนื่องจากเปนผูบุกเบิกตลาดในเวียตนามมาตั้งแตเร่ิมแรก และยังมีสัญญาผูกพันกันอยู 

(รายละเอียดเพ่ิมเติมเกี่ยวกับบริษัทในเครือนายชินการ สมะลาภา และการขายสินคาผานบริษัทในเครือนายชินการ  

สมะลาภา อยูในหัวขอที่ 11 รายการระหวางกัน) 

3.3 ภาวะอุตสาหกรรมและสภาพการแขงขัน 

3.3.1 ภาวะอุตสาหกรรม 

อุตสาหกรรมเครื่องสําอางเสริมความงาม 

ปจจุบันผูบริโภคทั้งหญิงและชายใหความสําคัญกับการดูแลความสวยงามและสุขภาพมากขึ้น แมวาในสภาวะเศรษฐกิจที่

ชะลอตัว ตลาดเครื่องสําอางก็ยังคงมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง โดยในชวงป 2549 - 2553 ตลาดเครื่องสําอางในประเทศไทยมีมูลคา

เติบโตขึ้นจากในป 2549 ที่ประมาณ 24,995 ลานบาท เปนประมาณ 35,800 ลานบาท ในป 2553 แมภาพรวมเศรษฐกิจจะมีการชะลอ

ตัวลงบางในชวงป 2551 ที่เกิดวิกฤตเศรษฐกิจโลก (Subprime) สงผลใหการจับจายใชสอยของผูบริโภคในประเทศชะลอตัวลง แต
ตลาดเครื่องสําอางในประเทศไดรับผลกระทบดังกลาวไมมากนัก โดยมูลคาตลาดเครื่องสําอางในประเทศมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยตอป 

(CAGR) ในชวงป 2549 – ป 2553 อยูที่ประมาณรอยละ 9.40 

APCO, GG 

ผูบริโภค  

ASL 

การจัดจําหนายในประเทศ การจัดจําหนายตางประเทศ 

การจัดจําหนายผาน 
ชองทางการขายตรง 

การจัดจําหนายผาน Modern 
Trade และรานขายยา 

การจัดจําหนายผาน
ทีวีและเคเบิลทีวี 

การจัดจําหนายผานตัวแทน
จําหนายตางๆ ในตางประเทศ 
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มูลคาตลาดเครื่องสําอางในประเทศ 
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หมายเหตุ: e หมายถึงมูลคาประมาณการ 

ที่มา: ฝายวิจัยธุรกิจ บมจ.ธนาคารกรุงไทย 

ในสวนของชองทางการจําหนายเครื่องสําอางนั้น ในประเทศไทยสามารถแบงไดเปนสองชองทางหลัก คือ การจําหนายผาน

ทางเคานตเตอร (Counter sale) ประมาณรอยละ 30 และการจําหนายผานทางรานคาทั่วไปและการขายตรงรวมกันประมาณรอยละ 70 

ของยอดจําหนายเครื่องสําอางในประเทศ (ที่มา: ศูนยวิจัยกสิกรไทยป 2552) โดยประมาณรอยละ 10 ของมูลคาตลาดรวม ไดแกกลุม

เครื่องสําอางที่ผลิตในประเทศไทย สวนใหญเปนเครื่องสําอางสกัดจากธรรมชาติ ซึ่งกําลังไดรับความนิยมเพิ่มขึ้นตามกระแสความนิยม

ผลิตภัณฑจากธรรมชาติและอนุรักษสิ่งแวดลอม  

นอกเหนือจากการจําหนายในประเทศแลว ผูผลิตเครื่องสําอางในประเทศยังมีการสงผลิตภัณฑไปจําหนายในตางประเทศดวย 

ประเทศไทยสงออกผลิตเครื่องสําอางไปยังหลายประเทศ โดยประเทศหลักเปนกลุมประเทศอาเซียน ไดแก มาเลเซีย อินโดนีเซีย และ

ฟลิปปนส ซึ่งมีมูลคารวมกันเปนสัดสวนมากที่สุดถึงรอยละ 49.2  ของมูลคาการสงออกเครื่องสําอางทั้งหมด รองลงมาคือสหภาพยุโรป

และตะวันออกกลาง มีสัดสวนการสงออกคิดเปนรอยละ 12.5 และ 9.1 ตามลําดับ (ที่มา: ฝายวิจัยธุรกิจ บมจ.ธนาคารกรุงไทย ป 2552) 

โดยตลาดใหมที่นาสนใจ ไดแก กลุมประเทศตะวันออกกลาง แอฟริกา สหรัฐอาหรับเอมิเรตส ซึ่งในป 2552 มีอัตราการขยายตัวสูงกวา

รอยละ 50 เมื่อเทียบกับป 2551 เนื่องจากกระแสการรักสุขภาพและความงามที่เพ่ิมขึ้น โดยมูลคาการสงออกเครื่องสําอางดังแสดงใน

แผนภาพ 

มูลคาการสงออกเครื่องสําอาง 
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หมายเหตุ: e หมายถึงมูลคาประมาณการ 

ที่มา: ฝายวิจัยธุรกิจ บมจ.ธนาคารกรุงไทย 

ลานบาท 

ลานบาท 
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มูลคาตลาดเครื่องสําอางที่สงออกไปจําหนายยังตางประเทศมีแนวโนมเติบโตขึ้นอยางตอเนื่อง มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยตอป 

(CAGR) ในชวงป 2550 – ป 2553 อยูที่ประมาณรอยละ 10.32 โดยในป 2554 คาดวาจะมีมูลคาการสงออกที่ประมาณ 11,000 ลาน

บาท บริษัทมีการจัดจําหนายในตางประเทศเชนกัน โดยมีเปาหมายเพิ่มการสงออกไปยังประเทศในกลุมเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ตะวันออกกลาง และประเทศจีน ซึ่งคาดวาจะเปนตลาดที่มีศักยภาพสูงสําหรับผลิตภัณฑของบริษัท  

อุตสาหกรรมผลติภัณฑเสริมอาหาร 

การตลาดของผลิตภัณฑเสริมอาหารไดรับแรงหนุนอยางตอเนื่องจากกระแสการรักษาสุขภาพเชิงปองกัน ซึ่งแมจะยังไมมี

ขอสรุปทางการแพทยอยางชัดเจน แตผูบริโภคสวนใหญเชื่อวาการบริโภคอาหารเสริมสุขภาพเปนปจจัยหนึ่งในการทําใหรางกายแข็งแรง

ไมเจ็บปวย ประกอบกับผูบริโภคในปจจุบันมีแนวโนมใหความสําคัญตอการดูแลสุขภาพมากขึ้นและยินดีลงทุนเพื่อใหไดมาซึ่งสุขภาพที่ดี 

ทําใหมูลคาตลาดของตลาดผลิตภัณฑเสริมอาหารเพื่อสุขภาพมีแนวโนมเติบโตอยางตอเนื่อง โดยมูลคาตลาดของผลิตภัณฑเสริมอาหาร

เพ่ือสุขภาพมีแนวโนมเติบโตขึ้นอยางตอเนื่อง มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยตอป (CAGR) ในชวงป 2550 – ป 2553 อยูที่ประมาณรอยละ 

16.50 ทั้งนี้ ในป 2553 มูลคาตลาดของผลิตภัณฑเสริมอาหารมีมูลคาประมาณ 2.66 หมื่นลานบาท 

มูลคาตลาดของผลิตภัณฑเสริมอาหารเพื่อสุขภาพ 
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ที่มา: ศูนยวิจัยกสิกรไทย, หนังสือพิมพสยามธุรกิจ ฉบับวันที่ 26 - 29 มีนาคม 2554 

ชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑเสริมอาหารในประเทศ โดยสวนใหญจะเนนชองทางการขายตรง และการขายปลีกผาน

เคาทเตอรและรานขายยา เปนตน โดยในป 2548 มีสัดสวนการขายผานชองทางการขายตรงประมาณรอยละ 60 ของยอดจําหนาย

โดยรวม และในป 2551 สัดสวนการขายผานชองทางการขายตรงเพิ่มขึ้นเปนประมาณรอยละ 80 ซึ่งจะเห็นไดวาเปนชองทางที่ไดรับ

ความนิยมเพิ่มขึ้น เนื่องจากผลิตภัณฑเสริมอาหารเปนสินคาที่ตองใหความรู ความเขาใจ และขอมูลกับผูบริโภคคอนขางมาก ดังนั้นการ

เขาถึงตัวผูบริโภคโดยตัวแทนขายของบริษัทเพื่อทําใหผูบริโภครูจักและเขาใจถึงคุณประโยชนของสินคาจึงเปนชองทางที่นิยมมากที่สุด 

(ที่มา: ศูนยวิจัยกสิกรไทย) 

 ทั้งนี้ กลุมลูกคาเปาหมายของผลิตภัณฑเสริมอาหารเพื่อสุขภาพสวนใหญจะอยูในวัยทํางานจนถึงผูสูงอายุ ซึ่งเปนวัยที่ให

ความสําคัญกับการดูแลสุขภาพ ซึ่งในชวงที่ผานมา จากขอมูลของ CIA World Fact Book (อางอิงจากหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ วันที่ 1 

มกราคม 2553) โครงสรางจํานวนผูบริโภคกลุมสูงอายุในประเทศไทยปรับตัวเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง โดยกลุมผูบริโภคที่มีอายุ 50 ปขึ้นไปมี

สัดสวนประมาณรอยละ 23 ของจํานวนประชากรทั้งหมด และคาดวาจะเพิ่มเปนรอยละ 32 ในอีก 10 ปขางหนา โดยเปนกลุมที่มีอัตรา

การขยายตัวสูงสุด ซึ่งแสดงวาประเทศไทยกําลังคอยๆ กาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ และคาดวาจะทําใหมูลคาตลาดของผลิตภัณฑเสริม

อาหารเพื่อสุขภาพขยายตัวตามไปดวย 

3.3.2 สภาพการแขงขนั 

ตลาดของผลิตภัณฑเพ่ือสุขภาพและความงามเปนตลาดที่มีการแขงขันสูง มีผูประกอบการอยูในอุตสาหกรรมเปนจํานวนมาก

และมีผูประกอบการรายใหมเขามาแขงขันในตลาดตลอดเวลา เนื่องจากมีกลุมลูกคาเปาหมายที่ชัดเจน มีมูลคาทางการตลาดและโอกาส

ลานบาท 
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ทางธุรกิจสูง ประกอบกับมีการลงทุนขั้นตนเปนจํานวนไมมากนัก โดยสวนใหญแลวกลุมผูประกอบการมักใชชองทางการจําหนายสินคา

เปนชองทางการขายตรง ซึ่งเปนชองทางที่ไดรับความนิยมทั้งในธุรกิจเครื่องสําอางเสริมความงามและผลิตภัณฑเสริมอาหาร เนื่องจาก

สามารถเขาถึงตัวผูบริโภคเพื่อใหขอมูลไดในเชิงลึก รวมทั้งเปนการสรางเครือขายการประชาสัมพันธจากตัวแทนขาย ซึ่งมีคาใชจาย

เบื้องตนที่ตํ่ากวาการประชาสัมพันธทางสื่อสาธารณะ 

ที่ผานมา บริษัทเลือกใชชองทางการจัดจําหนายหลักโดยวิธีการขายตรงเชนเดียวกัน โดยแนวทางการประกอบธุรกิจขายตรงนี้

มีการแบงยอยออกไปตามวิธีการคํานวณผลตอบแทน โดยมีรูปแบบหลักที่ไดรับความนิยมในประเทศไทยอยู 3 รูปแบบ ไดแก (1) 

แผนการจายผลตอบแทนแบบขั้นบันได (Stair Step และ Stair Step Break Away) ซึ่งจายผลตอบแทนจากการขายสูงขึ้นไปเปนลําดับ

เหมือนขั้นบันได แตไมเนนผลตอบแทนจากสวนแบงกําไรของสายงานมากนัก (2) แผนการจายผลตอบแทนแบบ Unilevel ซึ่งให

ผลตอบแทนจากสวนแบงกําไรจากสายงานมากขึ้น แตยังคงจํากัดระดับชั้นที่จะนํามาคํานวณผลตอบแทน และ (3) แผนการจาย

ผลตอบแทนแบบไบนารี่ (Binary) ซึ่งเนนในเรื่องการสรางและบริหารเครือขาย โดยผลตอบแทนที่ไดรับจะขึ้นอยูกับลูกทีมทุกคน และจาย

ผลตอบแทนจากการจับคู 2 สายงานเพื่อใหหัวหนาทีมเอาใจใสกับการบริหารทีมงานอยางสมดุลกัน ซึ่งเปนแผนการตลาดรูปแบบที่

บริษัทใชอยูในปจจุบัน (ที่มา: เอกสารประกอบการบรรยายวิชาการขายตรง คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และ

วิทยานิพนธเร่ืองการวิเคราะหรายไดและคาใชจายสําหรับนักธุรกิจขายตรงอิสระ คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร) 

นิตยสารลีดเดอรไทม ฉบับเดือนมกราคม 2554 ไดทําการสรุปเปรียบเทียบยอดขายจากธุรกิจขายตรงรูปแบบตางๆ ซึ่งบริษัท

ถูกจัดอยูในลําดับที่ 9 ของธุรกิจการขายตรงแบบ Binary โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ลําดับที่ บริษัท ประมาณการยอดขายป 2553 (ลานบาท) 

1. บริษัท เอมสตาร เน็ตเวิรค จํากัด 4,901 

2. บริษัท นีโอ ไลฟ จํากัด 2,700 

3. บริษัท จอย แอนด คอยน จํากัด 1,500 

4. บริษัท แสงสุริยะฉัตร จํากัด 1,200 

5. บริษัท อาเจล จํากัด 1,200 

6. บริษัท พรีมาไลฟ จํากัด 800 

7. บริษัท มาชาลา จาํกัด 500 

8. บริษัท ซินเนอรจี ้จํากัด 300 

9. บริษัท เอเชีย่น ไลฟ จํากัด จํากัด 200 

10. บริษัท รอยัล เนเจอร จํากัด 160 

ทั้งนี้ แมวาธุรกิจผลิตภัณฑเพ่ือสุขภาพและความงามจะมีการแขงขันสูงและเขาสูธุรกิจไดงายโดยอาศัยชองทางการขายตรง 

แตผูประกอบการใหมที่เขามาในธุรกิจจะตองใชระยะเวลาในการสรางความเขาใจใหผูบริโภคเกี่ยวกับคุณสมบัติและความแตกตางของ

ผลิตภัณฑของตน จึงทําใหผูประกอบการรายใหมยังคงมีฐานธุรกิจไมกวางขวางนัก แต APCO ไดสรางฐานธุรกิจผลิตภัณฑเครื่องสําอาง

เสริมความงามมากกวา 20 ป ทําใหมีฐานลูกคาที่กวางขวางและมีศักยภาพในการแขงขันในอุตสาหกรรมจากจุดเดนดังตอไปนี้ 

• จุดเดนดานผลิตภัณฑ 

o ผลิตภัณฑของบริษัทมีความเปนนวัตกรรมอันเกิดจากผลงานวิจัยซึ่งเปนเครื่องรับรองประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ  

o บริษัทมีทีมวิจัยหลัก ซึ่งประกอบดวย ศาสตราจารย ดร.พิเชษฐ วิริยะจิตรา กรรมการผูจัดการบริษัท รวมกับนักวิจัย

ผูเชี่ยวชาญจากสาขาวิชาตางๆ ทําหนาที่คนควาเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพของผลิตภัณฑอยางตอเนื่อง รวมทั้ง

ดําเนินงานวิจัยเพื่อสรางนวัตกรรมใหมปอนสูตลาด 
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• จุดเดนดานการตลาด 

o บริษัทมีการสนับสนุนใหสมาชิกตัวแทนขายเปดศูนยจําหนายสินคา เพ่ือเปนศูนยกลางในกระจายสินคาจาก

สวนกลางออกสูสวนภูมิภาค ทําใหผลิตภัณฑของบริษัทเขาถึงผูบริโภคไดมากขึ้น โดยปจจุบันมีศูนยจําหนายสินคา

ที่มีการขายสินคาอยางตอเนื่องเปนจํานวนรวม 209 แหงทั่วประเทศ 

o บริษัทมีพันธมิตรทางธุรกิจที่เชี่ยวชาญในการจัดจําหนายในชองทางคาปลีก ซึ่งจะเปนสวนเสริมใหกับธุรกิจของ

บริษัทและลดการพึ่งพิงรายไดจากธุรกิจขายตรง 

o มีการประชาสัมพันธหลากหลายชองทาง ทั้งการจัดกิจกรรมสงเสริมการขาย การเผยแพรทางเว็บไซต สื่อนิตยสาร 

รวมไปถึงสื่อเคเบิลทีวี เพ่ือใหเกิดการสื่อสารกับผูบริโภคกลุมเปาหมายไดหลายชองทาง 

จากแนวโนมการเติบโตของอุตสาหกรรมเครื่องสําอางและธุรกิจอาหารเสริมเพ่ือสุขภาพ และแนวโนมการเพิ่มขึ้นของกลุม

ผูสูงอายุซึ่งเปนลูกคาเปาหมายหลักสวนหนึ่งของบริษัท ประกอบกับความสามารถในการแขงขันของบริษัทในปจจุบัน ทําใหผูบริหาร

เชื่อม่ันวาบริษัทมีศักยภาพในการแขงขันและการเติบโตในธุรกิจอันมีการแขงขันสูง โดยจะมีนโยบายการเพิ่มยอดขายดวยการจัด

จําหนายในชองทางอื่นๆ เชน การกระจายสินคาผานชองทางรานคาปลีกแบบ Modern Trade รานขายยา เปนตน รวมทั้งเพิ่มสัดสวน

การจําหนายในตางประเทศ นอกจากนี้ยังมีนโยบายการลงทุนเพื่อการขยายฐานการกระจายสินคา โดยวางแผนการสรางศูนยกระจาย

สินคาใน 4 มุมเมืองของกรุงเทพมหานคร หัวเมืองใหญในตางจังหวัด รวมทั้งสํานักงานขายในตางประเทศ เพ่ือใหผลิตภัณฑเขาถึง

ผูบริโภคไดในวงกวางมากขึ้น นอกจากนี้ ผูบริหารมีนโยบายมุงเนนการพัฒนานวัตกรรมในกลุมผลิตภัณฑเสริมอาหารเพิ่มขึ้น เนื่องจากมี

ศักยภาพทางการตลาดที่ดี และเชื่อวากลุมผูบริโภคผลิตภัณฑเสริมอาหารนั้น เมื่อเกิดความเชื่อม่ันตอตัวผลิตภัณฑแลวจะมีแนวโนมใน

การซื้อตอเนื่องมากกวากลุมเครื่องสําอางเสริมความงาม ซึ่งคาดวาจะสงผลใหฐานรายไดของบริษัทมีความมั่นคงมากยิ่งขึ้น 

3.4 การจัดหาผลิตภณัฑ 

3.4.1 การผลิต 

การผลิตผลิตภัณฑเครื่องสําอางเสริมความงามจะทําภายใต APCO ในขณะที่การผลิตผลิตภัณฑเสริมอาหารจะทําภายใต 

GG ซึ่งองคประกอบหลักจะเปนวัตถุดิบตัวเดียวกัน คือ สารสกัดจากสมแขกและมังคุด โดยมีการผสมธัญพืช หรือสารสกัดอื่นๆ ตามสูตร

ของผลิตภัณฑแตละอยาง ขั้นตอนการผลิตจะเปนดังนี้ 
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วัตถุดิบทางการเกษตร เชน สมแขก มังคุด รับเขามาที่โรงงานในสภาพอบแหงมากอน สวนธัชพืญอื่นๆ บางชนิด เชน ใบบัวบก 

จะรับเขามาเปนวัตถุดิบสด และนํามาอบแหงที่โรงงาน ซึ่งในสภาพอบแหงนี้ประกอบกับกับการจัดเก็บอยางเหมาะสม องคประกอบที่

เปนสารเคมีสําคัญ (Active Ingredients) ในตัววัตถุดิบจะไมเกิดการเสื่อมสลาย และสามารถเก็บไวไดนานกวา 10 ป หลังจากนั้น

วัตถุดิบอบแหงจะถูกนํามาสกัดสารเคมีสําคัญใหอยูในสภาพบริสุทธ ซึ่งจะเรียกวากระบวนการสกัดใหเปนวัตถุดิบแปลงสภาพ และ

สามารถจัดเก็บไวไดเปนเวลานานเชนกัน ตอจากนั้นวัตถุดิบแปลงสภาพดังกลาวจะถูกนําไปใชเปนสวนผสมหลักในผลิตภัณฑตางๆ ของ

กลุมบริษัทตอไป ตามปกติแลวกลุมบริษัทจะมีการประมาณการยอดขายและจัดสงใหกับฝายผลิตทุกไตรมาส เมื่อทําการผลิตแลวจะทํา

การจัดสงเพื่อการขายภายในเวลาประมาณไมเกิน 2 สัปดาห โดยที่ผลิตภัณฑทุกประเภทมีอายุประมาณ 3 ป 

ทั้งนี้ สําหรับผลิตภัณฑน้ํามังคุดเขมขน บริษัทใชวิธีวาจางบริษัทเอกชน 2 ราย ในจังหวัดนครปฐม และจังหวัดสมุทรปราการให

เปนผูผลิต เนื่องจากตองการลดตนทุนคาขนสงเนื้อมังคุดสดซึ่งเปนวัตถุดิบ รวมทั้งน้ํามังคุดซึ่งมีน้ําหนักมาก โดยเนื้อมังคุดสดจะทําการ

แชแข็งไวที่จังหวัดตราดซึ่งใกลกับแหลงเพาะปลูกมังคุดเพื่อรอการผลิต บริษัทควบคุมคุณภาพการผลิตน้ํามังคุดโดยการตรวจสอบใบ

ควบคุมคุณภาพ (Certification of Analysis) ที่ไดรับจากผูผลิต รวมทั้งทําการสุมตรวจคุณภาพดวยตนเองเปนครั้งคราว 

3.4.2 กําลังการผลิตและอัตราการใชกําลังการผลิต 

APCO และ GG ทําการผลิต 1 กะตอวัน และ 300 วันตอป โดยเครื่องจักรที่เปนคอขวด (Bottleneck) ซึ่งเปนตัวกําหนดกําลัง

การผลิตสูงสุดของโรงงานสําหรับผลิตภัณฑเครื่องสําอางเสริมความงามไดแกเครื่องบรรจุ สวนผลิตภัณฑเสริมอาหารไดแกเครื่องอัด

แคปซูล ดังนั้นการวัดกําลังการผลิตจะพิจารณาจากประสิทธิภาพการทํางานของเครื่องจักรทั้ง 2 ชนิดนี้ โดยกลุมบริษัทมีกําลังการผลิต

สูงสุด และอัตราการใชกําลังการผลิตสําหรับผลิตภัณฑแตละประเภท ดังนี้ 

ผง (Powder) 

วัตถุดิบ 

วัตถุดิบแปลงสภาพ 

แคปซูล 

ผลิตภัณฑ 
เสริมอาหาร 

ครีม (Paste) 

ผลิตภัณฑเครื่องสําอาง
เสริมความงาม 

อัดเม็ดเปนแคปซลูโดยใชเครื่องอัด 

ชั่งน้ําหนักวัตถุดิบแปลงสภาพและสวนผสม
ตางๆ ตามสูตรของแตละผลิตภัณฑ และ
นํามาผสมกันในเครื่องผสม 

นําวัตถุดิบมาผานกระบวนการสกดั 

บรรจุขวด 

บรรจุขวดหรือหลอด 

การผสม 
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หนวย: ลานขวด / ลานเม็ด / ลานซอง 
อัตราการผลิตจริง 

ป 2551 ป 2552 ป 2553 งวด 3 เดือนป 2554 
ผลิตภัณฑ
ประเภท 

ขนาด 
กําลังผลิต
สูงสุด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

150 - 200 ml 1.58 0.14 8.59 0.16 10.12 0.14 9.19 0.04 2.22 ครีม/โลชั่น (ขวด) 

6 – 70 ml 1.23 0.11 9.30 0.17 13.52 0.14 11.38 0.05 4.03 

500 mg 20.44 2.83 13.84 8.20 40.09 6.41 31.37 2.00 9.79 แคปซูล (เม็ด) 

100 mg 7.01 0.29 4.11 0.59 8.38 0.29 4.21 0.19 2.78 

ซอง ทุกขนาด 10.51 0.23 2.18 0.36 3.41 0.26 2.49 0.04 0.41 

หมายเหตุ:   ผลิตภัณฑประเภทครีม/โลชั่น ไดแกผลิตภัณฑเครื่องสําอางเสริมความงาม ในขณะที่ผลิตภัณฑประเภทแคปซูลและซอง เปนผลิตภัณฑเสริมอาหาร 

ทั้งนี้ บริษัทสามารถจะเพิ่มกําลังการผลิตได 2-3 เทาภายในระยะเวลา 3 เดือน ดวยการเพิ่มเครื่องจักรในการผลิตและติดต้ังใน

บริเวณที่วางในโรงงาน 

3.4.3 แหลงที่มาของวัตถุดิบ 

วัตถุดิบหลักของกลุมบริษัทคือวัตถุดิบทางการเกษตร สวนใหญสั่งซื้อจากเกษตรกรในพื้นที่ที่มีการเพาะปลูกพืชผลนั้นๆ โดยมี

ตัวกลางในทองถิ่นทําการรวบรวมใหจากเกษตรกรรายยอย เชน สมแขก สั่งซื้อจากพื้นที่ภาคใต มังคุด สั่งซื้อจากพื้นที่ในแถบจังหวัด

ระยองและจันทบุรี ใบบัวบก สั่งซื้อจากพื้นที่ในภาคเหนือ เปนตน วัตถุดิบทางการเกษตรบางชนิดออกผลไดเพียงปละ 1 คร้ัง ดังนั้นบริษัท

จึงมีนโยบายสั่งซื้อวัตถุดิบในปริมาณที่มากเพียงพอที่จะสามารถใชในการผลิตไดไมตํ่ากวา 2 ป เพ่ือปองกันการขาดแคลนของวัตถุดิบ

และลดตนทุนคาขนสง ประกอบกับวัตถุดิบที่ผานการอบแหงแลวสามารถเก็บไวไดนานมากโดยที่สวนประกอบสําคัญไมมีการ

เสื่อมสภาพ 

สมแขกซึ่งเปนวัตถุดิบสําคัญตัวหนึ่งไดถูกสั่งซื้อไวลวงหนาในปริมาณมาก บริษัทจึงไมไดรับผลกระทบจากความผันผวนของ

ราคาวัตถุดิบดังกลาว ทั้งนี้ ปริมาณวัตถุดิบสมแขกที่บริษัทจัดเก็บไวในปจจุบันเมื่อเทียบกับปริมาณการผลิตในแตละป ยังคงสามารถใช

ในการผลิตตอเนื่องไดอีกไมตํ่ากวา 5 ป สําหรับมังคุดซึ่งเปนวัตถุดิบสําคัญอีกตัวหนึ่ง บริษัทสั่งซื้อเปนรายปโดยราคามีความผันผวนไม

มากนัก 

วัตถุดิบอื่นๆ เชน สารเคมีที่ใชในการผลิต ภาชนะบรรจุผลิตภัณฑ เปนวัตถุดิบที่มีจําหนายทั่วไป ซึ่งบริษัทสั่งซื้อจากผูจัด

จําหนายหลายราย โดยมิไดพ่ึงพาผูจัดจําหนายรายใดรายหนึ่ง ทั้งนี้ วัตถุดิบทั้งหมดของบริษัทสั่งซื้อในประเทศไทย สงผลใหไมมีความ

เสี่ยงที่เกี่ยวกับอัตราแลกเปลี่ยนในดานการจัดซื้อ โดยมูลคาวัตถุดิบหลักที่ใชในแตละปดังแสดงในตาราง 

วัตถุดิบทีใ่ชในการผลิต (ลานบาท) 
ป 2551 ป 2552 ป 2553 งวด 3 เดือนป 2554 วัตถุดิบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน* รอยละ 

วัตถุดิบทางการเกษตร         

- สมแขก 0.36 2.01% 0.91 3.27% 1.00 3.67% 0.05 0.63% 

- มังคุด 1.93 10.73% 6.84 24.65% 4.15 15.19% 0.50 6.65% 

- อื่นๆ เชน บัวบก ขิง งา ถั่วเหลือง 0.55 3.05% 1.61 5.79% 1.51 5.55% 0.12 1.59% 

สารเคมีที่ใชในการผลิต 10.83 60.26% 12.95 46.65% 15.12 55.42% 5.33 70.49% 

ภาชนะบรรจุ 4.30 23.94% 5.45 19.63% 5.50 20.17% 1.56 20.63% 

รวม 17.97 100.00% 27.75 100.00% 27.28 100.00% 7.56 100.00% 

หมายเหตุ:   *งวด 3 เดือนป 2554 มีการเบิกใชวัตถุดิบทางการเกษตรเพื่อทําการสกัดเปนวัตถุดิบแปลงสภาพเปนจํานวนนอย เน่ืองจากป 2553 ไดมีการสกัดเก็บ

ไวเปนจํานวนพอสมควรแลว ทําใหมีการสกัดเพิ่มเปนจํานวนนอยในงวด 3 เดือนป 2554  
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3.4.4 ผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 

กลุมบริษัทใหความสําคัญตอผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและสุขภาพของพนักงาน รวมทั้งบุคคลอื่นๆ ที่มีสวนเกี่ยวของใน

กระบวนการผลิต และที่พักอาศัยในบริเวณใกลเคียง ดังนั้น พนักงานจะไดรับการปองกันที่เหมาะสมเมื่อตองเกี่ยวของกับกระบวนการ

ผลิตที่อาจมีการสัมผัสกับสารเคมีหรือฝุนละออง เชน การสวมถุงมือยาง เสื้อคลุม ผาปดปาก รองเทาบูต เปนตน และภายในโรงงานจะมี

ระบบบําบัดน้ําเสียที่เกิดขึ้นจากกระบวนการผลิตทั้งหมด ซึ่งระบบดังกลาวไดรับการตรวจสอบและผานมาตรฐานของกรมโรงงาน

อุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม นอกจากนี้ โรงงานของบริษัทต้ังอยูในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือที่ไดรับมาตรฐานสิ่งแวดลอม ISO 

14001:1996 ดวย ซึ่งที่ผานมาบริษัทยังไมเคยมีขอพิพาทหรือถูกฟองรองเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมแตอยางใด 

3.5 สัญญาที่สําคัญในการดําเนินธรุกิจ 

3.5.1 สัญญาจางวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ 

สัญญาจัดทําขึ้นเมื่อวันที่ 1 มกราคม 2551 ระหวาง APCO และ หางหุนสวนสามัญกรีนสทูโกลด ซึ่งมีศาสตราจารย ดร.

พิเชษฐ วิริยะจิตรา เปนหุนสวนผูจัดการ มีสาระสําคัญคือ APCO ตกลงวาจาง หสม.กรีนสทูโกลด เพ่ือทํางานวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ 

และจายคาตอบแทนในอัตรารอยละ 5 ของยอดขายผลิตภัณฑอันเปนผลจากการวิจัยและพัฒนาดังกลาว เร่ิมมีผลบังคับใชยอนหลัง

ต้ังแตวันที่ 1 มกราคม 2549 โดยสูตรและขั้นตอนการผลิตของผลิตภัณฑดังกลาว จะเปนสิทธิของ APCO แตเพียงผูเดียว ทั้งนี้ หาก 

APCO ไดรับความเสียหายอันเกิดจากผูวิจัยไมรักษาความลับของงานวิจัย APCO มีสิทธิเรียกรองคาเสียหายจากผูวิจัยได สัญญา

ดังกลาวไมมีกําหนดเวลาและมีผลบังคับใชจนกวาจะมีการบอกเลิกสัญญาจากคูสัญญาทั้งสองฝาย 

ทั้งนี้ สัญญาจางวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑดังกลาว มีที่มาเนื่องจากผลิตภัณฑของบริษัทในอดีตที่ผานมา ผลิตจากผลงานวิจัย

ของศาสตราจารย ดร.พิเชษฐ วิริยะจิตรา ที่วิจัยขึ้นรวมกับทีมนักวิจัยอื่นๆ เปนการสวนตัว และอนุญาตใหบริษัททําการผลิตโดยไมคิด

คาลิขสิทธิ์ อยางไรก็ตาม เพ่ือปองกันความเสี่ยงในลิขสิทธิ์ของผลิตภัณฑ ศาสตราจารย ดร.พิเชษฐ วิริยะจิตรา จึงไดให APCO เปนผูยื่น

ขอสิทธิบัตรในตัวผลิตภัณฑและสูตรการผลิตทั้งหมด และชําระคาวิจัยและพัฒนาในอัตรารอยละ 5 ของยอดขายของผลิตภัณฑที่ผลิต

ขึ้นจากผลงานวิจัยสวนตัวที่ผานมา รวมถึงผลิตภัณฑใหมที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตจากงานวิจัยดังกลาวดวย ซึ่งหลักการดังกลาวไดผาน

การอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 1/2549 เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ 2549 โดยที่ประชุมคณะกรรมการไดมีการพิจารณา

วาอัตราคาตอบแทนดังกลาวใกลเคียงกับคาลิขสิทธิ์ที่สภาวิจัยแหงชาติใหแกนักวิจัยที่สามารถนําผลงานวิจัยไปสูอุตสาหกรรมได 

3.5.2 สัญญาจางที่ปรกึษาดานวิจัยผลิตภัณฑ 

สัญญาจัดทําขึ้นระหวาง APCO และ 

(1) รองศาสตราจารย ดร. ภญ. อําไพ ปนทอง  ลงวันที่ 1 พฤศจิกายน 2552 

(2) รองศาสตราจารย ดร. ศิริวรรณ องคไชย  ลงวันที่ 1 มีนาคม 2553 

(3) รองศาสตราจารย ดร. ภญ. เสาวลกัษณ พงษไพจิตร  ลงวันที่ 1 มีนาคม 2553 

(4) รองศาสตราจารย ดร. วิลาวัลย มหาบุษราคัม  ลงวันที่ 1 มีนาคม 2553 

โดย APCO วาจางผูทรงคุณวุฒิดังกลาวเพื่อเปนที่ปรึกษาเกี่ยวกับการวิจัยผลิตภัณฑ ชําระคาจางเปนรายเดือน มีผลบังคับใช

ต้ังแตวันที่ในสัญญาจนกวาจะบอกเลิกสัญญา คณะผูทรงคุณวุฒิดังกลาว เปนคณะวิจัยในโครงการ Operation “BIM” ซึ่งมี 

ศาสตราจารย ดร.พิเชษฐ วิริยะจิตรา เปนหัวหนาโครงการ และกําลังอยูในระหวางการทํางานวิจัยที่เกี่ยวกับประโยชนและประสิทธิภาพ

ของสารสกัดจากมังคุด (รายละเอียดในสวนที่ 4 การวิจัยและพัฒนา) โดยผลิตภัณฑที่เปนผลจากงานวิจัยดังกลาวถือเปนลิขสิทธิ์ของ

บริษัทรวมกับนักวิจัย  



   บริษัท เอเชียน ไฟยโตซูติคอลส จํากัด (มหาชน)  
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3.5.3 บันทกึขอตกลงความรวมมือในโครงการศกึษาผลของผลิตภัณฑจาก Operation “BIM” ตอการกระตุนการ
ทําการของระบบภูมิคุมกัน (Study of Operation “BIM” Products on the Modulation of the Immune 
System) 

บันทึกขอตกลงจัดทําขึ้นเมื่อวันที่ 15 พฤศจิกายน 2553 ระหวาง APCO และมหาวิทยาลัยเชียงใหม เพ่ือเขารวมการ

ดําเนินงานศึกษาและวิจัยผลของผลิตภัณฑเสริมอาหารที่ผลิตจากสารสกัดที่ไดจากงานวิจัย Operation “BIM” ตอความเปนไปไดในการ

ปรับระดับภูมิคุมกันในสมดุลและการกระตุนการทํางานของระบบภูมิคุมกัน โดยบริษัทตกลงใหงบประมาณสนับสนุนโครงการเปน

จํานวนเงิน 1.78 ลานบาท มีผลบังคับใชต้ังแตวันที่ทําบันทึกขอตกลงจนถึงวันที่ 30 กันยายน 2556 โดยผลประโยชนและสิทธิใน

ผลงานวิจัยที่เกิดขึ้นตามบันทึกขอตกลงนี้ ใหถือเปนกรรมสิทธิรวมกันระหวางคูสัญญา 

ทั้งนี้ งานวิจัยดังกลาวมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษายืนยันประสิทธิภาพของ BIM ตอการทํางานของระบบภูมิคุมกัน เพ่ือนํามา

อางอิงตอผูใชผลิตภัณฑ รวมทั้งเพื่อเปนแนวทางตอยอดในการวิจัยและพัฒนาขั้นตอไป 

3.6 งานที่ยังไมไดสงมอบ 

เนื่องจากธุรกิจของกลุมบริษัทเปนการผลิตและจัดจําหนายผลิตภัณฑโดยมิไดเปนการผลิตตามคําสั่งจากลูกคา ดังนั้นจึงไมมี

งานที่ยังไมไดสงมอบ 


