
 บริษัท ยูเนี่ยน อินทราโก จํากัด (มหาชน) 

 สวนที่ 2.3 หนา 1 

3. การประกอบธุรกิจของบริษัท 

3.1 ลักษณะผลิตภัณฑและบริการ 

บริษัทเปนผูจัดหา พัฒนาและจัดจําหนายเคมีภัณฑชนิดพิเศษ (Specialty Chemical) สําหรับใชใน

อุตสาหกรรมตาง ๆ เชน เครื่องสําอางและผลิตภัณฑดูแลสุขภาพ สี หมึกพิมพและเคลือบสี อาหารและเวชภัณฑ 

พลาสติกและบรรจุภัณฑ เปนตน โดยเคมีภัณฑของบริษัทมีการนําไปใชที่หลากหลาย ทั้งการใชเปนวัตถุดิบตั้งตน 

เปนสวนผสม ตัวกลาง หรือนําไปแปรรูปเปนเคมีภัณฑชนิดอื่น ๆ 

เคมีภัณฑชนิดพิเศษของบริษัทจะถูกนําไปใชในกระบวนการผลิตที่มีความตองการใชงานเฉพาะดานเพื่อ

สรางคุณลักษณะพิเศษใหกับสินคาที่ผลิต จึงมีความแตกตางจากเคมีโภคภัณฑ (Commodity Chemical) ทั้งในดาน

ราคา ปริมาณและตนทุนการผลิตรวมไปถึงความตองการใชงาน โดยสามารถจําแนกความแตกตางระหวางเคมีโภค

ภัณฑและเคมีภัณฑชนิดพิเศษไดดังนี้ 

 

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเคมีโภคภัณฑและเคมีภัณฑชนิดพิเศษ 

รายละเอียด เคมีโภคภัณฑ 
(Commodity Chemical) 

เคมีภณัฑชนิดพิเศษ 
(Specialty Chemical) 

จํานวนผูผลิต มีจํานวนมาก มีจํานวนจํากัด 

ลักษณะการนําไปใช ใชในงานทั่วไป ใชงานเฉพาะทางและตองการ

คําแนะนําทางเทคนิคในการนําไปใช 

ระดับเทคโนโลยีผูผลิต เทคโนโลยีทั่วไป เทคโนโลยีเฉพาะของผูผลิต/ 

สิทธิบัตรของผูผลิต 

การใหบริการทางเทคนิค ลูกคามีความเขาใจการใชงาน

สินคาเปนอยางดี 

บริการดานเทคนิคในการปรับใชกับ

สินคาเฉพาะทาง และรวมมือกับลูกคา

ในการปรับปรุงคุณภาพสินคา 

การกําหนดราคา แปรผันตามราคาในตลาดโลก ขึ้นกับเทคโนโลยีและนโยบาย

การตลาดของผูผลิต 

ลักษณะการตลาด แขงขันดานราคา แขงขันดานคุณภาพสินคาและ

เทคโนโลยีผูผลิต  

การหาสินคาทดแทน หาไดจากผูผลิตทั่วไป หาสินคาทดแทนไดยาก 
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กลุมผลิตภัณฑของบริษัท 

สินคาเคมีภัณฑของบริษัทสามารถแบงออกเปน 2 กลุม ไดแก เคมีภัณฑชนิดของเหลวและเคมีภัณฑชนิด

ผง โดยมีรายละเอียดของแตละกลุมผลิตภัณฑดังนี้ 

เคมีภัณฑชนิดของเหลว 

1. แอลกอฮอล (Alcohol) 

เคมีภัณฑในกลุมแอลกอฮอลที่บริษัทจําหนายมีที่มาทั้งจากกระบวนการสังเคราะหทางปโตรเคมี 

(Petrochemical) และจากการหมักโดยใชวัตถุดิบจากธรรมชาติ แอลกอฮอลของบริษัทสวนใหญถูกนําไปใชเปน

วัตถุดิบในอุตสาหกรรมเครื่องสําอาง เวชภัณฑ อาหาร สี และหมึกพิมพ โดยถูกนําไปใชเปนวัตถุดิบและเปน

สวนประกอบอื่น ๆ ในการผลิตเครื่องสําอางและเวชภัณฑ และใชในการทําความสะอาดอุปกรณและเครื่องจักรใน

อุตสาหกรรมอาหาร โรงพยาบาล รวมถึงใชในการทําความสะอาดชิ้นสวนอิเล็คทรอนิคส ซึ่งลูกคาในกลุมดังกลาวให

ความสําคัญอยางมากตอคุณภาพของแอลกอฮอล ทั้งในเรื่องของกลิ่น สีและส่ิงเจือปนตาง ๆ ทั้งนี้ แอลกอฮอลที่ใชใน

อุตสาหกรรมดังกลาวเปนแอลกอฮอลที่มีระดับความเขมขนสูงหรือเปนแอลกอฮอลบริสุทธิ์ ซึ่งมีขั้นตอนการผลิตที่

ซับซอนมากกวาแอลกอฮอลที่ใชทั่วไป และมีลักษณะการนําไปใชที่ เฉพาะดานมากกวาแอลกอฮอลที่ใชใน

อุตสาหกรรมโดยทั่วไปหรือแอลกอฮอลที่ใชเปนเชื้อเพลิง  

แอลกอฮอลที่บริษัทจําหนายมีหลากหลายประเภท ทั้งแอลกอฮอลในกลุมเอทานอล เชน  

- Denatured Ethanol DEB 100 

- Denatured Ethanol DEB 95 

- Denatured Ethanol DEB 70 

โดยทั้งหมดเปนแอลกอฮอลแปลงสภาพ (Denature Alcohol) ที่มีการผสมสารเติมแตงซึ่งผสมสารเติมแตง 

อาทิเขน Bitrex, MEK, Ethyl Acetate, MIBK, IPA, MEOH, Hexane, Acetone, Methanol, Chloroform, DNB 

MEOH, IPA MIBK, และ IPA NP Acetate เปนตน เพื่อจํากัดการใชเฉพาะในอุตสาหกรรม มิใหสามารถนําไปใช

บริโภคได นอกจากนี้ยังมีการจําหนายเคมีภัณฑในกลุมแอลกอฮอลอื่น ๆ เชน Methyl Butanol, Isopropyl Alcohol 

(IPA) และ Methanol เปนตน  

2. เอสเตอร (Ester) 

เคมีภัณฑในกลุมเอสเตอรเปนสารประกอบอนุพันธของแอลกอฮอลที่มีคุณสมบัติระเหยไดเร็วและมีกล่ิน

ออน โดยเคมีภัณฑในกลุมเอสเตอรที่บริษัทจําหนายมีปริมาณสารประกอบอินทรียระเหยงาย (Volatile Organic 

Compounds หรือ VOCs) ในระดับต่ํา ซ่ึง VOCs เปนสารที่กอใหเกิดอันตรายตอมนุษยและมีผลกระทบตอ

ส่ิงแวดลอม เชน การลดลงของชั้นโอโซน (Ozone Depletion) เปนตน นอกจากนี้ เคมีภัณฑในกลุมเอสเตอรที่บริษัท

เปนผูจําหนายยังถูกผลิตจากกระบวนการผลิตที่มีปริมาณการปลอยคารบอนสูชั้นบรรยากาศในระดับต่ํา (Low 

Carbon Emission) จึงจัดเปนเคมีภัณฑที่เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม (Green Chemical) และหวงใยตอสุขภาพของผูใช  

เคมีภัณฑในกลุมเอสเตอรที่บริษัทจัดจําหนายสวนมากถูกนําไปใชในอุตสาหกรรมสี  หมึกพิมพและเคลือบ

สี เครื่องสําอาง อาหารและกลิ่นสังเคราะหในอาหาร เพื่อผลิตสินคาที่มีความปลอดภัยตอสุขภาพของผูบริโภคและ

ส่ิงแวดลอม โดยถูกนําไปใชเพื่อเปนตัวเรงการระเหยในสีชนิดแหงเร็วและสารเคลือบสีสําหรับสีทาภายใน หรือเปนตัว
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ละลายในกระบวนการผลิตและทําความสะอาดอุปกรณในอุตสาหกรรมสีและหมึกพิมพ เครื่องสําอางและผลิตภัณฑ

ดูแลสุขภาพ  

3. ไกลคอล (Glycol) 
เคมีภัณฑในกลุมไกลคอลเปนสารเคมีอนุพันธของโพรเพนหรือโพรพิลีนซึ่งมีคุณสมบัติระเหยชา ซึ่ง

เคมีภัณฑในกลุมไกลคอลที่บริษัทเปนผูจําหนายมีปริมาณโลหะหนักต่ําในระดับที่ไมมีผลกระทบตอรางกาย จึง

สามารถนําไปใชเปนสวนผสมในอุตสาหกรรมอาหารและเวชภัณฑได นอกจากนี้ยังถูกนําไปใชในอุตสาหกรรมอื่น ๆ 

อาทิเชน อุตสาหกรรมสีและหมึกพิมพและเครื่องสําอาง โดยมีลักษณะการนําไปใชหลากหลาย อาทิเชน ใชเปน

สวนผสมในสีชนิดแหงชา ใชเปนสารสรางความชุมชื้นใหกับเคร่ืองสําอางและสินคาอุปโภคตาง ๆ ใชสรางความเงา

มันใหกับสารเคลือบผิว รวมถึงการใชเปนสารเพิ่มจุดเยือกแข็งของน้ําที่ใชในเครื่องยนต  

 

เคมีภัณฑชนิดผง 

1. สารเพ่ิมคุณสมบัติ (Additive) 

สารเพิ่มคุณสมบัติเปนสารเคมีที่ถูกนําไปใชเพื่อสรางคุณลักษณะเฉพาะใหกับผลิตภัณฑ อาทิเชน 

คุณสมบัติดานสี กล่ิน ความคงทน เปนตน โดยเพิ่มคุณสมบัติที่บริษัทจัดจําหนายถูกนําไปใชในอุตสาหกรรมตาง ๆ 

โดยเฉพาะอุตสาหกรรมสีและอุตสาหกรรมพลาสติก ซึ่งสารเติมแตงคุณสมบัติถูกนําไปผสมกับเนื้อสีและ Master 

batch ของเม็ดพลาสติก เพื่อสรางคุณลักษณะพิเศษตาง ๆ เชน การทําใหเนื้อสีเปนสีขาว การยึดเกาะพื้นผิว ความ

คงทนตอแสงแดดและรังสี UV ซึ่งจําเปนสําหรับสีทาภายนอกอาคาร เปนตน  

2. สารใหสี (Pigment) 

ไทเทเนียมไดออกไซด (Titanium Dioxide หรือ TiO2) 

ไทเทเนียมไดออกไซดเปนสารเคมีที่สกัดมาจากแรธาตุธรรมชาติโดยใชกระบวนการผลิต 2 วิธีคือ

กระบวนการผลิตที่ใชซัลเฟตเปนตัวทําปฏิกิริยา และกระบวนการผลิตที่ใชคลอรีนเปนตัวทําปฏิกิริยา ไทเทเนียมได

ออกไซดมีลักษณะเปนผงสีขาวละเอียดและมีคุณสมบัติทึบแสงและสามารถสะทอนแสงไดดี จึงถูกนําไปใชเปนสาร

ใหสี (Pigment) เพื่อสรางเฉดสีขาวที่มีความโปรงแสงสูง (Titanium white) และเนื่องจากไทเทเนียมไดออกไซด

จัดเปนสารใหสีที่มีความปลอดภัยตอผูบริโภค สงผลใหไทเทเนียมไดออกไซดถูกนําไปใชในสินคาอุปโภคบริโภคอยาง

แพรหลาย ตั้งแต สีทาภายในและภายนอก พลาสติกและบรรจุภัณฑตาง ๆ เครื่องเคลือบเซรามิค กระดาษและหมึก

พิมพ ไปจนถึงเครื่องสําอาง เชน ครีมกันแดด ครีมทาผิว และอุตสาหกรรมอาหาร เปนตน  

บริษัทเปนตัวแทนจําหนายไทเทเนียมไดออกไซดที่ผลิตโดยบริษัท Huntsman จากประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่ง

เปนผูผลิตไทเทเนียมไดออกไซดรายใหญอันดับส่ีของโลก ภายใตเครื่องหมายการคา “TIOXIDE®” ซึ่งไทเทเนียมได

ออกไซดที่บริษัทเปนผูจําหนายมีคุณสมบัติแตกตางจากไทเทเนียมไดออกไซดทั่วไป โดยอนุภาคของไทเทเนียมได

ออกไซดจะถูกเคลือบฟลมที่สรางความทนทานตออุณหภูมิสูง จึงทําใหสามารถนําไปใชเปนสวนผสมวัตถุดิบใน

กระบวนการผลิตที่ตองใชความรอนสูงและสามารถรักษาคุณภาพของสีใหเปนไปตามมาตรฐานได เหมาะสมกับการ

นําไปใชในอุตสาหกรรมพลาสติกและบรรจุภัณฑ หมึกพิมพ สีและเคลือบสี กระดาษ เซรามิก ยางและเสนใย

สังเคราะห เปนตน นอกจากนี้ไทเทเนียมไดออกไซดของบริษัทยังมีคุณสมบัติการกระจายตัวดี ทําใหไดชิ้นงานที่ผลิต

ออกมามีสีสมํ่าเสมอมีคุณภาพตรงตามมาตรฐานที่กําหนด  
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3.2 ภาวะอุตสาหกรรมและการแขงขัน 

ภาวะอุตสาหกรรมเคมีภัณฑ 
อุตสาหกรรมเคมีภัณฑถูกแบงออกเปน 3 ประเภท ไดแก 

1. อุตสาหกรรมเคมีภัณฑขั้นพื้นฐาน (Upstream chemical industry หรือ Basic chemical industry) เชน 

อุตสาหกรรมปโตรเคมีและเหมืองแร เปนตน ซึ่งเปนผูผลิตเคมีภัณฑอินทรียและเคมีภัณฑอนินทรียเพื่อเปน

วัตถุดิบตั้งตนใหกับอุตสาหกรรมเคมีภัณฑขั้นกลางและอุตสาหกรรมเคมีภัณฑขั้นปลาย  

2. อุตสาหกรรมเคมีภัณฑขั้นกลาง (Intermediate chemical industry) ซึ่งนําวัตถุดิบที่ผลิตจากอุตสาหกรรม

เคมีภัณฑขั้นพื้นฐานมาผลิตเปนเคมีภัณฑชนิดตาง ๆ อาทิเชน ไวนิลคลอไรด เอทิลีนไกลคอล ลิเนียรอัลคิล

เบนซีนสไตรีน เปนตน เพื่อใชในอุตสาหกรรมเคมีภัณฑขั้นปลายตอไป  

3. อุตสาหกรรมเคมีภัณฑขั้นปลาย (Downstream chemical industry) ไดแกผูผลิตสินคาอุปโภคบริโภคตาง 

ๆ อาทิเชน สี หมึกพิมพ เครื่องสําอาง พลาสติกและบรรจุภัณฑ  เปนตน  

 

ผูประกอบการในอุตสาหกรรมเคมีภัณฑในประเทศกวารอยละ 75 อยูในอุตสาหกรรมเคมีภัณฑขั้นปลาย ซึ่ง

มีปริมาณการใชวัตถุดิบสารเคมีสูงคิดเปนกวารอยละ 70 ของตนทุนการผลิตทั้งหมด โดยสวนใหญนําเขาจาก

ตางประเทศ (ขอมูล: กระทรวงอุตสาหกรรม) 

 

มูลคาการสงออก-นําเขาเคมีภัณฑในประเทศไทย ป 2551 – ป 2553 
(หนวย: พันลานบาท)  

ที่มา: กรมศุลกากร 
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ในป 2553 การนําเขาเคมีภัณฑมีมูลคาประมาณ 388,240 ลานบาท เพิ่มขึ้นในอัตรารอยละ 30.87 จากป 

2552 ซึ่งมีมูลคานําเขา 296,650 ลานบาท อันเปนผลจากการขยายตัวในภาคอุตสาหกรรมตางๆ เชน อุตสาหกรรม

ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส และอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ เปนตน สงผลใหมีความตองการเคมีภัณฑซึ่งเปนวัตถุดิบใน

การผลิตเพิ่มมากขึ้น โดยเคมีภัณฑที่มีการนําเขาไดแกกลุมเคมีภัณฑพื้นฐาน และเคมีภัณฑที่เปนวัตถุดิบในการผลิต

ปุยและสี คิดเปนรอยละ 39.80 รอยละ 16.65 และรอยละ 11.36 ของมูลคาการนําเขารวม ตามลําดับ  

นอกจากนี้การขยายตัวในภาคอุตสาหกรรมยังสงผลใหมีการสงออกเคมีภัณฑในป 2553 ปรับตัวเพิ่มขึ้น

เปน 169,795 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากป 2552 ซึ่งมีมูลคาสงออก 134,709 ลานบาท ในอัตรารอยละ 26.05 โดย

เคมีภัณฑหลักที่สงออกไดแก เคมีภัณฑขั้นพื้นฐาน เคมีภัณฑในกลุมเครื่องสําอางและสารลดแรงตึงผิว เปนหลัก โดย
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 สวนที่ 2.3 หนา 5 

มีสัดสวนการสงออกคิดเปนรอยละ 32.47, รอยละ 31.45 และรอยละ 10.84 ของมูลคาการสงออกรวมในป 2553 

ตามลําดับ (ขอมูล: กรมศุลกากร)  

อยางไรก็ตาม นอกเหนือไปจากแนวโนมการนําเขาและสงออกเคมีภัณฑในประเทศแลว การเติบโตของ

ตลาดเคมีภัณฑชนิดพิเศษยังผันแปรตามภาวะอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของและสภาพเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ และ

เนื่องจากบริษัทเปนผูจัดจําหนายเคมีภัณฑชนิดพิเศษใหแกลูกคาในกลุมอุตสาหกรรมตางๆ โดยเมื่อพิจารณา

โครงสรางรายไดของบริษัทในระหวางป 2551 – ป 2553 จะเห็นไดวาบริษัทมีรายไดหลักจากอุตสาหกรรม

เครื่องสําอาง สี เวชภัณฑและหมึกพิมพ จึงทําใหภาวะอุตสาหกรรมดังกลาวเปนอีกปจจัยหนึ่งที่มีผลตอการเติบโต

ของบริษัท 

ภาวะอุตสาหกรรมเครื่องสําอาง 

ปจจุบันตลาดเครื่องสําอางในประเทศไทยมีมูลคาประมาณ 35,800 ลานบาท โดยผูประกอบการสวนใหญ

ประมาณรอยละ 70 เปนผูประกอบการขนาดเล็ก และมีการนําเขาวัตถุดิบสวนใหญจากตางประเทศ (ขอมูล: ฝาย

วิจัยธนาคารกรุงไทย)  

ป 2551 – ป 2553 ตลาดผลิตภัณฑเครื่องสําอางในประเทศไทยมีมูลคา 31,000 ลานบาท 33,000 ลานบาท 

และ 35,800 ลานบาท คิดเปนอัตราการเติบโตรอยละ 10.71 รอยละ 6.45 และรอยละ 8.48 ตามลําดับ ในภาพรวม

อุตสาหกรรมเครื่องสําอางยังคงเติบโตอยางตอเนื่องในอัตราชะลอตัวลง สงผลใหผูบริโภคหันมาซื้อเครื่องสําอางที่มี

ราคาถูกลงโดยสวนหนึ่งเปนการนําเขาเครื่องสําอางจากตางประเทศ เชน ประเทศเกาหลีใต ทําใหการแขงขันใน

ประเทศสูงขึ้น  

การนําเขาและสงออกเคมีภัณฑวัตถุดิบของเครื่องสําอางในป 2551- ป 2553 มีแนวโนมปรับตัวเพิ่มมากขึ้น 

โดยในป 2552 มีการนําเขาเคมีภัณฑวัตถุดิบของเครื่องสําอาง 22,912 ลานบาทและการสงออกมูลคา 38,927 ลาน

บาท คิดเปนการเพิ่มขึ้นจากป 2551 ในอัตรารอยละ 15.25 และรอยละ 30.03 ตามลําดับ ในป 2553 มีการนําเขา

เคมีภัณฑวัตถุดิบของเครื่องสําอาง 29,062 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากป 2552 ในอัตรารอยละ 68.48 อันเนื่องจากการ

ขยายตัวในภาคอุตสาหกรรม ประกอบกับอัตราแลกเปลี่ยนเงินบาทที่แข็งคาขึ้นสงผลใหมีการนําเขาสินคาเพิ่มมากขึ้น 

การสงออกเคมีภัณฑวัตถุดิบของเครื่องสําอางในป 2553 มีมูลคา 53,408 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากปกอนในอัตรารอยละ 

109.12 เนื่องจากการขยายตัวในภาคอุตสาหกรรมและเศรษฐกิจ 

มูลคาอุตสาหกรรมเครื่องสําอาง ป 2551 – ป 2553 
(หนวย: พันลานบาท)  

ที่มา: กรมศุลกากร และฝายวิจัยธนาคารกรุงไทย 
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ภาวะอุตสาหกรรมสี 

อุตสาหกรรมสีในประเทศไทยจําแนกออกเปนตลาดในประเทศสัดสวนประมาณรอยละ 90 และตลาด

สงออก ในสัดสวนรอยละ 10 ของมูลคาอุตสาหกรรมสีทั้งหมด โดยในป 2553 ตลาดสีในประเทศมีมูลคารวม

ประมาณ 25,500 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากป 2552 ซึ่งมีมูลคารวม 24,000 ลานบาทหรือเพิ่มขึ้นรอยละ 6.25 (ขอมูล: 

ฝายวิจัยธนาคารกรุงไทย) เนื่องจากผลกระทบของปญหาเศรษฐกิจโลกและการชะลอการลงทุนในภาค

อสังหาริมทรัพยในประเทศซึ่งสงผลใหปริมาณการใชสีลดลง ผูประกอบการจึงหันมาพัฒนาสีที่ตรงกับความตองการ

ของลูกคากลุมเปาหมายมากขึ้น และมีการเพิ่มชองทางการจําหนายมากขึ้น 

การสงออกเคมีภัณฑวัตถุดิบสีในป 2553 มีมูลคารวม 12,570 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากป 2552 ซึ่งมีมูลคา

สงออก 9,961 ลานบาท หรือเพิ่มขึ้นรอยละ 26.19 ในขณะที่การนําเขาเคมีภัณฑวัตถุดิบสีจากตางประเทศในป 2553 

มีการปรับตัวเพิ่มขึ้นจาก 32,611 ลานบาท ในป 2552 เปนมูลคา 44,105 ลานบาท หรือเพิ่มขึ้นรอยละ 35.25 โดย

เปนผลมาจากการขยายตัวในอุตสาหกรรมและเศรษฐกิจโดยรวม 

มูลคาอุตสาหกรรมสีในประเทศไทย ป 2551 – ป 2553 
(หนวย: พันลานบาท)  

ที่มา: กรมศุลกากร และฝายวิจัยธนาคารกรุงไทย 
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ภาวะอุตสาหกรรมเวชภัณฑ 

ในป 2553 ตลาดเวชภัณฑในประเทศมีมูลคาเทากับ 31,800 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากป 2552 ซึ่งมีมูลคา

ตลาดในประเทศ 30,435 ลานบาท ในอัตรารอยละ 4.47(ขอมูล : ฝายวิจัย ธนาคารกรุงไทย) 

ในป 2552 – ป 2553 ประเทศไทยมีปริมาณการผลิตยาและผลิตภัณฑเภสัชกรรมประมาณ 28,049 ตัน 

และ 30,684 ตัน ตามลําดับ คิดเปนการเพิ่มขึ้นรอยละ 8.8 และรอยละ 9.4 ตอป และมีปริมาณการจําหนายยาและ

ผลิตภัณฑเภสัชกรรมในป 2552 – ป 2553 ประมาณ 26,945 ตัน และ 30,619 ตัน คิดเปนการเพิ่มขึ้นรอยละ 8.9 

และรอยละ 13.6 ตอป ตามลําดับ ซึ่งการเพิ่มขึ้นของจํานวนผลิตและจําหนายนี้เนื่องมาจากปริมาณความตองการ

ที่มากขึ้นทั้งในโรงพยาบาลและรานขายยาตาง ๆ รวมทั้งผลจากการขึ้นทะเบียนยาเฉพาะทาง เชน ยาลด

คอเลสเตอรอลและยาเกี่ยวกับโรคหัวใจ สงผลใหปริมาณการผลิตยาเพิ่มขึ้นโดยเฉพาะยาชนิดน้ําซึ่งมีตนทุนการผลิต

ต่ํากวายาชนิดเม็ด  

 ป 2552 – ป 2553 มีการนําเขายารักษาหรือปองกันโรคจากตางประเทศคิดเปนมูลคาประมาณ 37,040 

ลานบาท และ 37,911 ลานบาท ตามลําดับ คิดเปนการเพิ่มขึ้นรอยละ 10.3 และรอยละ 2.4 ตอป โดยสวนมากเปน

การนําเขายามีสิทธิบัตรจากสหรัฐอเมริกา ฝร่ังเศส สวิสเซอรแลนด เยอรมนี และอังกฤษ อยางไรก็ตามการนําเขายามี
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สิทธิบัตรจากตางประเทศมีแนวโนมเพิ่มขึ้นในอัตราที่ลดลงในขณะที่การนําเขายาสามัญและการผลิตยาสามัญใน

ประเทศมีแนวโนมที่เพิ่มมากขึ้น ทั้งนี้เปนผลมาจากการควบคุมคาใชจายและการสนับสนุนของภาครัฐในการสงเสริม

ใหใชยาที่ผลิตภายในประเทศและโครงการประกันสุขภาพ 

มูลคาอุตสาหกรรมเวชภัณฑ ป 2551 – ป 2553 
(หนวย: พันลานบาท)  

ที่มา: กรมศุลกากร และฝายวิจัยธนาคารกรุงไทย 

29.44
33.58

5.42

30.44
37.04

5.61

31.80
37.91

6.34

2551 2552 2553
ในประเทศ นําเขา สงออก

 
ภาวะอุตสาหกรรมพลาสติก 

ในป 2553 ประเทศไทยมีจํานวนผูประกอบการในประเทศประมาณ 3,500 ราย ซึ่งกวารอยละ 80 เปน

ผูประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก (ขอมูล: กระทรวงอุตสาหกรรม) ผลิตภัณฑพลาสติกที่สําคัญไดแก ถุงและ

กระสอบพลาสติกและแผนฟลมพลาสติก เปนตน โดยเปนการผลิตเพื่อตอบสนองความตองการภายในประเทศและ

การสงออกทั้งทางตรงและทางออม 

 ในระหวางป 2551 -ป 2553 อุตสาหกรรมพลาสติกมีการเติบโตอยางตอเนื่อง ดังเห็นไดจากความตองการ

ใชเม็ดพลาสติกภายในประเทศที่เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง โดยมีปริมาณ 2.76 ลานตัน 2.83 ลานตัน และ 2.91 ลานตัน 

ในแตละป ตามลําดับ (ขอมูล: สถาบันปโตรเลียมแหงประเทศไทย) ซึ่งเปนผลจากการเติบโตในอุตสาหกรรมตางๆ ซึ่ง

มีการใชผลิตภัณฑพลาสติกเปนสวนประกอบและบรรจุภัณฑ เชน อุตสาหกรรมเครื่องใชไฟฟาและอิเล็คทรอนิคส 

อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ เปนตน 

นอกจากการผลิตเพื่อใชภายในประเทศแลว ประเทศไทยยังมีการสงออกผลิตภัณฑพลาสติกทั้งทางตรงและ

ทางออม โดยมูลคาการสงออกในป 2551 – ป 2553 มีมูลคาการสง 91,872 ลานบาท 80,320 ลานบาท และ 76,766 

ลานบาท คิดเปนการเพิ่มขึ้นในอัตรารอยละ 4.66 รอยละ (12.57) และรอยละ 4.42 ตามลําดับ โดยสวนมากเปนการ

สงออกในรูปแบบของบรรจุภัณฑไปยังประเทศญี่ปุนและสหรัฐอเมริกาเปนหลัก สาเหตุของการสงออกที่ปรับตัวลดลง

ในป 2552 เนื่องจากผลกระทบจากภาวะชะลอตัวของเศรษฐกิจโลกในชวงปลายป 2551 ซึ่งสงผลกระทบตอเนื่องใน

ไตรมาสที่ 1 และ 2 ของป 2552 อยางไรก็ตาม ในไตรมาสที่ 3 และ 4 ของป 2552 และป 2553 อุตสาหกรรม

พลาสติกมแีนวโนมการเติบโตที่ดีขึ้น เนื่องจากมาตรการกระตุนเศรษฐกิจของภาครัฐทั้งในประเทศและตางประเทศ 
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มูลคาอุตสาหกรรมพลาสติก ป 2551 – ป 2553 
(หนวย: ลานบาท)  

ที่มา: กระทรวงอุตสาหกรรม 

91,872 98,106
80,32083,056

76,766 88,073

2551 2552 2553
สงออก นําเขา

 
 
ภาวะตลาดไทเทเนียมไดออกไซดในประเทศไทย 

ไทเทเนียมไดออกไซดถูกนําไปใชเปนวัตถุดิบในอุตสาหกรรมตาง ๆ อาทิเชน อุตสาหกรรมกระดาษ 

เครื่องสําอาง อาหารและยา สี พลาสติกและบรรจุภัณฑ เปนตน แนวโนมปริมาณความตองการไทเทเนียมไดออกไซด

ในประเทศไทยจึงผันแปรตามภาวะอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของ โดยสวนมากเปนการนําเขาจากตางประเทศ  

ในป 2551 - ป 2553 ประเทศไทยมีแนวโนมนําเขาไทเทเนียมไดออกไซดมากขึ้น โดยมีมูลคาการนําเขา  

5,187 ลานบาท 4,931 ลานบาท และ 8,607 ลานบาท ตามลําดับ โดยในป 2552-2553 มีอัตราการนําเขาเพิ่มขึ้น

รอยละ (4.94) และรอยละ 74.55 ตามลําดับ โดยมีการนําเขาไทเทเนียมไดออกไซดจากประเทศเยอรมนี ออสเตรเลีย 

และสหรัฐอเมริกามากที่สุด (ขอมูล: กรมศุลกากร) ทั้งนี้เนื่องจากในป 2552 เกิดจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศชะลอ

ตัวและภาวะชะลอตัวในอุตสาหกรรมสี อันเปนผลสืบเนื่องจากการชะลอตัวในอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย สงผลให

มีการนําเขาไทเทเนียมไดออกไซดซึ่งเปนวัตถุดิบสําคัญในอุตสาหกรรมดังกลาวมีปริมาณลดลง กอนจะปรับตัว

เพิ่มขึ้นตามภาวะเศรษฐกิจที่ขยายตัวในป 2553 

มูลคาการนําเขาไทเทเนียมไดออกไซด ป 2551 – ป 2553 
(หนวย: ลานบาท)  

ที่มา: กรมศุลกากร  

5,187 4,931

8,607

2551 2552 2553

 



 บริษัท ยูเนี่ยน อินทราโก จํากัด (มหาชน) 

 สวนที่ 2.3 หนา 9 

การแขงขันในอุตสาหกรรม 
สินคาในกลุมเคมีภัณฑชนิดพิเศษสวนมากเปนสินคานําเขาจากตางประเทศทั้งทางตรงและทางออม โดย

สามารถแบงกลุมคูแขงของบริษัทในตลาดเคมีภัณฑชนิดพิเศษไดเปน 2 กลุมคือ 

1. ผูนําเขาและจัดจําหนายในประเทศ 

ปจจุบันมีผูประกอบธุรกิจนําเขาและจัดจําหนายเคมีภัณฑชนิดพิเศษหลายราย ซึ่งสําหรับสินคาแตละกลุม

ที่บริษัทเปนผูจัดจําหนายนั้นจะมีคูแขงในตลาดกลุมสินคาเดียวกันประมาณ 3 - 4 ราย อยางไรก็ตามการแขงขัน

ระหวางผูประกอบการจะเปนไปในลักษณะการจัดหาสินคาเคมีภัณฑที่แตกตางจากคูแขงรายอื่นและ/หรือเปนสินคา

ที่ใชทดแทนกันได โดยเนนในเรื่องคุณภาพของสินคาและการสรางฐานลูกคา มากกวาการแขงขันทางราคา เนื่องจาก

ลูกคาในตลาดเคมีภัณฑชนิดพิเศษมีความเขมงวดในการตรวจสอบคุณภาพสินคาอยางมาก โดยจะเลือกซื้อสินคา

จากผูจัดจําหนายที่อยูในรายชื่อที่ไดรับการรับรอง (Vender list) แลวเทานั้น 

ปจจุบันบริษัทมีสวนแบงการตลาดประมาณรอยละ 60 ของแอลกอฮอลแปลงสภาพนําเขาทั้งหมด โดยมี

คูแขงในประเทศประมาณ 5 - 6 ราย ขณะที่สินคาเคมีภัณฑอื่น ๆ นั้น บริษัทมีคูแขงนอยรายเนื่องจากลักษณะ

เฉพาะตัวของสินคา 

2. ผูผลิตเคมีภัณฑชนิดพิเศษจากตางประเทศ 

ตามปกติแลวผูผลิตเคมีภัณฑรายใหญจะจําหนายสินคาใหกับตัวแทนจําหนายเพื่อกระจายสินคาไปยังผูใช 

(End User) อยางไรก็ตาม ในบางกรณีที่ลูกคามีความตองการใชเคมีภัณฑในปริมาณมาก ผูผลิตเคมีภัณฑรายใหญ

บางรายอาจทําการติดตอกับลูกคาดังกลาวโดยตรง  

 

กลยุทธทางการแขงขันของบริษัท 
บริษัทมีกลยทุธในการแขงขันเพื่อสรางความแตกตางในการดําเนินธุรกิจจากผูจัดจําหนายเคมีภัณฑรายอื่น 

โดยกําหนดเปนแนวทางไว ดังนี้  

1. การคัดสรรเคมีภัณฑที่จะจัดจําหนายจากผูผลิตเคมีภัณฑที่โดดเดน 

โดยเลือกผูผลิตที่มีเทคโนโลยีเปนของตัวเองและความเชี่ยวชาญในการวิจัยพัฒนาผลิตภัณฑ เนื่องจาก

เนื่องจากลักษณะของเคมีภัณฑชนิดพิเศษแตละชนิดจะมีความแตกตางกันในผูผลิตแตละรายไมวาในแงคุณสมบัติ

ทางเคมี คุณภาพของเคมีภัณฑหรือลักษณะเฉพาะตัวอื่น ๆ คุณภาพของเคมีภัณฑชนิดพิเศษจึงขึ้นอยูกับ

ความสามารถของผูผลิตในการพัฒนาเคมีภัณฑที่มีลักษณะเฉพาะตัว บริษัทจึงจําเปนตองไดรับขอมูลและการ

สนับสนุนทางดานเทคนิคจากฝายวิจัยของผูผลิต เพื่อใหสามารถใหคําปรึกษาแกลูกคาในการเลือกใชเคมีภัณฑชนิด

พิเศษ ซึ่งจะชวยใหสามารถนําเคมีภัณฑชนิดพิเศษไปใชในการผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด และชวยลดตนทุน

การผลิตของลูกคาได 

2. การจัดหาเคมีภัณฑที่ตอบสนองความตองการของลูกคา 

กลยุทธในการสรางความพึงพอใจใหแกลูกคานอกจากการจัดหาเคมีภัณฑชนิดพิเศษที่มีคุณสมบัติและ

ราคาที่สอดคลองกับความตองการใชงานของลูกคาแลว บริษัทยังดูแลลูกคาอยางใกลชิดโดยใหความชวยเหลือ

ทางดานเทคนิคแกลูกคา เริ่มจากการสอบถามปญหาในการใชงานกับผูผลิตรายเดิม ใหความรู และนําเสนอแนว

ทางการแกไขปญหาทั้งดานตนทุนการผลิต เพื่อปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพขบวนการผลิตใหดียิ่งขึ้น พัฒนาเคมีภัณฑ

โดยใชสูตรการผลิตที่บริษัทพัฒนาขึ้นเองเพื่อปรับเขากับการใชงานจริงของลูกคา ทั้งในแงคุณสมบัติทางเคมีและ

ตนทุนการผลิต มีสวนรวมถึงการเขาไปรวมวิจัยการผลิตสินคาที่ใชเคมีภัณฑชนิดพิเศษของบริษัท ตลอดจนการ
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บริการหลังการขายยังครอบคลุมถึงการทดสอบสินคาที่จําหนายและใหคําแนะนําวิธีการใชงานที่ถูกตอง เพื่อสราง

ความมั่นใจในฐานะผูผลิตคุณภาพอันดับตน ๆของลูกคา  

3. การมุงเนนพัฒนาธุรกิจในตลาดเคมีภัณฑชนิดพิเศษ  

บริษัทมุงเนนการพัฒนาธุรกิจในกลุมเคมีภัณฑชนิดพิเศษซึ่งเปน Niche market ของตลาดเคมีภัณฑ

สําหรับอุตสาหกรรม เปนการตอยอดจากเคมีภัณฑที่ลูกคาใชอยูเดิม ปรับปรุงสวนผสมคิดคนเปนนวัตกรรมในการ

ผลิตสินคาหรือแนวทางการใหบริการที่เหมาะสม สรางความแตกตางจากผูผลิตสินคารายอื่น ทั้งในแงลักษณะเฉพาะ

ของสินคาและการลดตนทุนการผลิต ปจจุบันบริษัทมลูีกคาที่ใชเคมีภัณฑชนิดพิเศษในการสรางลักษณะเฉพาะใหกับ

สินคาในหลายอุตสาหกรรม อาทิเชน เครื่องสําอางซึ่งตองการการจัดสงสินคาในปริมาณนอยแตมีหลายหลาย

ประเภท ระดับความเขมขนและเกรดตาง ๆ กัน ตองการการจัดสงสินคาที่มีความถี่สูง อุตสาหกรรมสีที่เนนจุดเดน

เลือกสรรสารเติมแตงดานสิ่งแวดลอมและสุขภาพของผูใชงาน พลาสติกและบรรจุภัณฑที่ตองการสวนผสมที่ใหสีสัน

สวยงามสดใส เปนตน  

4. การลงทุนในเครื่องจักรและอุปกรณเพื่อเพิ่มศักยภาพการใหบริการ 

บริษัทไดติดตั้งเครื่องจักรและอุปกรณในการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพสินคา เพื่อใหไดสินคาที่มีคุณภาพและ

คุณสมบัติตรงตามความตองการของลูกคา และไดกอสรางคลังสินคาแหงใหมเพิ่มพื้นที่ในการจัดเก็บพรอมติดตั้งถัง

เหล็กบรรจุขนาดใหญและอุปกรณลําเลียงตาง ๆ เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการแบงบรรจุ และขนยาย เพิ่มอุปกรณ

ในการจัดสงที่ไดมาตรฐานดานความปลอดภัยและการตรวจสอบคุณภาพสินคา  นอกจากนี้ บริษัทไดลงทุนถัง Anti 

Static IBC เพิ่มเติมรวมเปนจํานวน 800 ถัง เพื่อใหบริการลูกคาไดในรัศมีบริการที่กวางยิ่งขึ้น 

5. สรางความสัมพันธระยะยาวกับลูกคา 

บริษัทใหความสําคัญกับการสรางความสัมพันธระยะยาวกับลูกคา โดยการใหบริการคําปรึกษาทางดาน

เทคนิคแกลูกคาและการดูแลลูกคาอยางใกลชิด โดยฝายการตลาดของบริษัทซึ่งเปนผูมีความเชี่ยวชาญทางดานเคมี 

เปนผูทําหนาที่ติดตอกับลูกคาเพื่อใหทราบถึงความตองการของลูกคาและใหคําแนะนําดานเคมีภัณฑชนิดพิเศษที่

ตรงกับความตองการ นอกจากนี้บริษัทยังรวมมือกับลูกคาใหคําแนะนําในการวิจัยพัฒนาสินคาที่ใชเคมีภัณฑชนิด

พิเศษ  

6. เพิ่มชองทางการจําหนายสินคาในตลาดภูมิภาคและตางประเทศ 

นอกจากการขยายตลาดในประเทศแลว บริษัทไดวางแผนขยายการประกอบธุรกิจไปยังประเทศในภูมิภาค

ใกลเคียงโดยรวมมือกันกับบริษัทคูคาในทองถิ่นและตัวแทนผูผลิตเคมีภัณฑชนิดพิเศษ โดยที่ผานมาบริษัทไดมีการ

แลกเปล่ียนขอมูลสินคาและการตลาดในประเทศและภูมิภาคใกลเคียงกับบริษัทคูคา และเริ่มตนสงออกสินคา

เคมีภัณฑบริษัทมีความเชี่ยวชาญและมีการเติบโตของสวนแบงทางการตลาดอยางตอเนื่อง หากสินคาดังกลาวไดรับ

การตอบรับที่ดีจึงจะพัฒนารูปแบบเปนการรวมลงทุนจัดตั้งเปนศูนยจัดจําหนายที่ประเทศในภูมิภาคใกลเคียงตอไป 

 

ลูกคากลุมเปาหมายและชองทางการจัดจําหนาย 

ลูกคากลุมเปาหมายหลักของบริษัท 

ฐานลูกคาบริษัทไดแกผูผลิตในกลุมอุตสาหกรรมเคมีภัณฑปลายน้ําที่มีการใชเคมีภัณฑในการผลิต โดย

จําแนกกลุมลูกคาออกเปน 

1. อุตสาหกรรมเครื่องสําอางและผลิตภัณฑดูแลสุขภาพ 

2. อุตสาหกรรมสี หมึกพิมพและเคลือบสี 
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3. อุตสาหกรรมอาหารและเวชภัณฑ 

4. อุตสาหกรรมพลาสติกและบรรจุภัณฑ 

กลุมลูกคาหลักของบริษัทอยูในกลุมอุตสาหกรรมเครื่องสําอางและผลิตภัณฑดูแลสุขภาพ โดยมีสัดสวน

รายไดรวมกันประมาณรอยละ 40-50 ของรายไดจากการขาย รองลงมา คือ อุตสาหกรรมสี หมึกพิมพและเคลือบสี 

และอุตสาหกรรมอาหารและเวชภัณฑ โดยมีสัดสวนรายไดของบริษัทจําแนกตามกลุมอุตสาหกรรมที่เปนลูกคาบริษัท

ในชวงป 2551 – ป 2553 ตามสัดสวนรายไดจากการขายดังตอไปนี้ 

สัดสวนรายไดของบริษัทแยกตามอุตสาหกรรม 

ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ

เครื่องสําอางและผลิตภัณฑดูแลสุขภาพ 105.64    53.05      116.91    57.07      130.10 44.56

สี หมึกพิมพและเคลือบสี 47.62      23.91      35.85      17.50      90.75 31.08

อาหารและเวชภัณฑ 25.12      12.61      35.66      17.41      39.54 13.54

พลาสติกและบรรจุภัณฑ 12.38      6.22        10.21      4.99        20.14 6.90

อ่ืนๆ 8.39        4.21        6.23        3.04        11.47 3.93

รวมรายไดจากการขาย 199.15    100.00    204.87    100.00    291.99 100.00

กลุมอุตสาหกรรม
25532551 2552

  
ปจจุบันบริษัทมีจํานวนลูกคามากกวา 300 ราย และมีลูกคาหนึ่งรายที่มียอดขายในสัดสวนเกินกวารอยละ 

10 ของรายไดจากการขายในป 2553 โดยลูกคา 10 รายแรกของบริษัทมียอดขายคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 45-

50 ของรายไดจากการขายรวมของบริษัท ทั้งนี้ในป 2551 – ป 2553 บริษัทไมมีการพึ่งพิงลูกคารายใดรายหนึ่ง

มากกวารอยละ 30 ของรายไดรวม   

 

ชองทางการจัดจําหนาย 

บริษัทจัดจําหนายสินคาผาน 2 ชองทาง คือ 

1. การจําหนายใหแกลูกคา (End-User) โดยตรง 

 พนักงานฝายการตลาดของบริษัทจะเปนผูติดตอกับลูกคาในอุตสาหกรรมตาง ๆ โดยตรง และเพื่อใหสามารถ

ติดตอใหบริการลูกคาไดอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ บริษัทจึงไดแบงการบริหารการตลาดตามลักษณะของสินคา 

โดยแบงเปนฝายการตลาดสําหรับสินคากลุมเคมีภัณฑชนิดของเหลว ซึ่งสินคาสวนมากเปนสารละลายชนิดพิเศษที่

ใชในอุตสาหกรรมตาง ๆ และฝายการตลาดสําหรับสินคากลุมเคมีภัณฑชนิดผง ซึ่งสินคาสวนมากเปนจําพวกสารให

สีและสารเพิ่มคุณสมบัติ  เนื่องจากลักษณะของเคมีภัณฑชนิดพิเศษนั้น ผูซื้อมีความตองการคําแนะนําดานเทคนิค

และลักษณะทางกายภาพของเคมีภัณฑจากผูขายคอนขางมาก พนักงานขายของบริษัทจึงเปนผูมีความรูความ

เชี่ยวชาญทางดานเคมี เพื่อใหสามารถทําความเขาใจตอความตองการของลูกคาเพื่อสามารถจัดหาและนําเสนอ

เคมีภัณฑที่เหมาะสมกับการใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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2. การจําหนายใหกับผูจัดจําหนายเคมีภัณฑรายยอย 

 นอกจากการจําหนายใหแกผูผลิตในอุตสาหกรรมโดยตรงแลว บริษัทยังจัดจําหนายสินคาใหแกผูจัดจําหนาย

เคมีภัณฑรายยอยซึ่งส่ังซื้อสินคาของบริษัทเพื่อไปจําหนายตอแกผูผลิตตอไป ทั้งนี้ในป 2553 บริษัทมีสัดสวนรายได

จากการขายใหกับผูจัดจําหนายรายยอยประมาณรอยละ 25 ของรายไดจากการขายทั้งหมด  

 

3.3 การจัดหาผลิตภัณฑและบริการ 

การจัดซื้อสินคา 

สินคาเคมีภัณฑที่บริษัทจัดจําหนายทั้งหมดเปนสินคาที่ผลิตในตางประเทศ โดยกวารอยละ 80 เปนสินคาที่

ส่ังซื้อจากผูผลิตหรือตัวแทนจําหนายของผูผลิตเคมีภัณฑในตางประเทศ โดยในการคัดเลือกผูผลิตนั้นบริษัทพิจารณา

จากผูผลิตที่จําหนายสินคาเคมีภัณฑที่มีคุณลักษณะตรงตามความตองการเปนหลัก เนื่องจากผูผลิตแตละรายตางมี

เทคโนโลยีการผลิตและแหลงที่มาของวัตถุดิบแตกตางกัน จึงทําใหสินคาเคมีภัณฑชนิดพิเศษของผูผลิตแตละรายมี

ความแตกตางกันแมจะเปนเคมีภัณฑชนิดเดียวกัน นอกจากนี้บริษัทยังคํานึงถึงคุณภาพ มาตรฐานและเทคโนโลยี

ของผูผลิต โดยสั่งซื้อสินคาจากผูผลิตที่มีคุณภาพเปนที่ยอมรับและสินคาเคมีภัณฑที่ส่ังซื้อจะตองมีใบรับรองคุณภาพ

จากผูผลิตและมีเอกสารระบุรายละเอียดและคุณสมบัติของสินคาที่ชัดเจน 

บริษัทมีการวางแผนการสั่งซื้อใหสอดคลองกับนโยบายบริหารสินคาคงคลังเพื่อปองกันปญหาสินคาขาด

แคลนไมเพียงพอตอความตองการ เนื่องจากผูผลิตของบริษัทสวนมากมีฐานการผลิตในยุโรป ซึ่งตองใชเวลาใน

การขนสงสินคาประมาณ 1 - 2 เดือน และไมมีผูผลิตรายอื่นในภูมิภาคใกลเคียงที่สามารถผลิตสินคาทดแทนได 

ประกอบกับสินคาเคมีภัณฑบางชนิดใชวัตถุดิบจากผลผลิตทางการเกษตรซึ่งมีปจจัยดานฤดูการเก็บเกี่ยวผลผลิตเขา

มาเกี่ยวของ บริษัทจึงตองรักษาปริมาณสินคาคงคลังใหอยูในระดับที่เหมาะสมสอดคลองกับความตองการของลูกคา 

เพื่อปองกันปญหาสินคาไมเพียงพอตอการจําหนายและระมัดระวังมิใหเกิดปญหาสินคาคงคลังมากเกินไป 

ปจจุบันบริษัทจําหนายสินคาเคมีภัณฑชนิดพิเศษของผูผลิตในตางประเทศหลายราย เชน Nagase Group, 

Mitsubishi Corporation, Shoko Co.,Ltd, INEOS Corporation, OXEA Corporation และ Scaldis เปนตน และ

เปนผูจัดจําหนายไทเทเนียมไดออกไซดใหกับ Tioxide (Malaysia) SDN BHD ซึ่งเปนบริษัทในเครือของ Huntsman 

Group ผูผลิตไทเทเนียมไดออกไซดในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยมีสาระสําคัญของสัญญาตัวแทนจําหนายดังนี้ 

คูสัญญา : Tioxide (Malaysia) SDN BHD (“TMAS”) 

ระยะเวลาของสัญญา : 1 ป (ตั้งแต 19 มีนาคม 2553 – 18 มีนาคม 2554) 

สาระสําคัญของสัญญา : บริษัทเปนตัวแทนจําหนายสินคาสารใหสีไทเทเนียมไดออกไซด (Non-

Exclusive) ชื่อทางการคา TIOXIDE ในประเทศไทย โดย TMAS จะให

ความชวยเหลือทางเทคนิค การตลาด และการสนับสนุนในดานอื่น ๆ ที่

จําเปนตามความเหมาะสม และอบรมใหความรูดานการขนสงและจัดการ

สินคาไทเทเนียมไดออกไซดแกบุคลากรของบริษัท 

การตออายุสัญญา : เมื่อครบอายุสัญญาใหถือเปนการตออายุสัญญาออกเปนระยะเวลา 12 

เดือน นอกจากคูสัญญาแตละฝายแจงขอยกเลิกสัญญาเปนลายลักษณ

อักษรอยางนอย 30 วันลวงหนากอนวันหมดอายุสัญญา 
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ในป 2551 – ป 2553 บริษัทมีการสั่งซื้อสินคาจากผูผลิตรายใหญ 10 รายแรกคิดเปนสัดสวนประมาณรอย

ละ 85-90 ของยอดสั่งซื้อรวมในแตละป โดยมีการสั่งซื้อจากผูผลิตรายใหญที่มีสัดสวนเกินกวารอยละ 10 จํานวน 2-3 

รายโดยมีรายชื่อที่แตกตางกันในแตละป ซึ่งบริษัทไดส่ังซื้อสินคาจากผูผลิตกลุมดังกลาวมาเปนเวลานานและมี

ความสัมพันธอันดีมาโดยตลอด ทั้งนี้ในป 2551 – ป 2552 บริษัทไมมีการส่ังซื้อจากผูผลิตรายใดเกินกวารอยละ 30 

ของยอดสั่งซื้อรวมในปนั้น อยางไรก็ตามในป 2553 บริษัทไดมีการสั่งซื้อสินคาจาก Tioxide (Malaysia) SDN BHD 

ซ่ึงบริษัทไดทําสัญญาตัวแทนจําหนายในชวงไตรมาสแรกของป 2553 และยังคงเปนตัวแทนจําหนายจนถึงปจจุบัน 

โดยมีมูลคาการสั่งซื้อคิดเปนมูลคารอยละ 37.78 ของยอดสั่งซื้อสินคารวม   

คลังสินคาและการจัดสงสินคา 
บริษัทมีคลังสินคาทั้งหมด 4 แหง ดังนี้ 

1. คลังสินคาของบริษัท ต้ังอยูเลขที่ 219/12-15 หมู 6 ซอย สุขสวัสดิ์ 78 ตําบลในคลองบางปลากด อําเภอ

พระสมุทรเจดีย จังหวัดสมุทรปราการ บนที่ดิน 1-0-20 ไร เปนอาคารจัดเก็บสินคา 1 หลัง ขนาดพื้นที่ใช

สอยประมาณ 1,200 ตารางเมตร   

2. คลังสินคาเชา ตั้งอยูเลขที่ 350-350/1-4 ซอยสุขสวัสดิ์ 64 ตําบลบางพึ่ง อําเภอพระประแดง จังหวัด

สมุทรปราการเปนอาคารจัดเก็บสินคา 1 หลัง ขนาดพื้นที่ 320 ตารางเมตร ซึ่งบริษัทเชาคลังสินคาดังกลาว

จากบริษัท ยูเนี่ยน ปโตรเคมีคอล จํากัด (มหาชน) โดยมีอายุสัญญาเชา 1 ป ตั้งแตวันที่ 1 กรกฎาคม 2553 

ถึงวันที่ 30 มิถุนายน 2554  

3. คลังสินคาเชา ตั้งอยูเลขที่ 234/40 โครงการสุขสวัสดิ์ มินิแฟคตอรี่ ถนนสุขสวัสดิ์ ตําบลในคลองบางปลากด 

อําเภอพระสมุทรเจดีย จังหวัดสมุทรปราการ เปนอาคารจัดเก็บสินคา 1 หลัง ขนาดพื้นที่ 524 ตารางเมตร 

ซึ่งบริษัทเชาคลังสินคาดังกลาวจากบุคคลภายนอก โดยมีอายุสัญญาเชา 3 ป ตั้งแตวันที่ 1 พฤษภาคม 

2553 ถึงวันที่ 30 เมษายน 2556  

4. คลังสินคาเชา ตั้งอยูเลขที่ 234/41 โครงการสุขสวัสดิ์ มินิแฟคตอรี่ ถนนสุขสวัสดิ์ ตําบลในคลองบางปลากด 

อําเภอพระสมุทรเจดีย จังหวัดสมุทรปราการ เปนอาคารจัดเก็บสินคา 1 หลัง ขนาดพื้นที่ 524 ตารางเมตร 

ซึ่งบริษัทเชาคลังสินคาดังกลาวจากบุคคลภายนอก โดยมีอายุสัญญาเชา 1 ป ตั้งแตวันที่ 1 กันยายน 2553 

ถึงวันที่ 31 สิงหาคม 2554  

บริษัทขนสงสินคาจากคลังสินคาทั้งส่ีแหงใหแกลูกคาโดยผูประกอบการขนสงจากภายนอก  โดย

ผูประกอบการขนสงภายนอกจะตองมีใบอนุญาตประกอบการขนสงและการทําสัญญาประกันความเสียหายที่เกิดขึ้น

ในระหวางการขนสง 

การตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑที่จําหนาย 
บริษัทมีมาตรการในการควบคุมและตรวจสอบคุณภาพของเคมีภัณฑที่จําหนาย เพื่อรักษาคุณภาพของ

เคมีภัณฑใหไดมาตรฐานตามที่สัญญาไวกับลูกคา โดยเคมีภัณฑที่บริษัทนําเขาจากตางประเทศจะถูกบรรจุมาใน 3 

รูปแบบ คือ  

1. แบบถังปด (Close Drum) ซึ่งอาจเปนถังเหล็กหรือถังพลาสติกขนาด 200 ลิตร บรรจุโดยผูผลิต

เคมีภัณฑโดยตรง  

2. แบบ ISO Tank สําหรับบรรจุของเหลวขนาด 20,000 ลิตร ซึ่งจะถูกถายโอนไปบรรจุในแท็งกขนาด

ใหญของบริษัทหรือแยกบรรจุในถัง Anti Static IBC ขนาด 1,000 ลิตร หรือถังปดขนาด 200 ลิตร 

3. ถุงพลาสติก PE สําหรับเคมีภัณฑที่มีลักษณะเปนผง 
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เพื่อสรางความมั่นใจใหกับลูกคาวาจะไดรับสินคาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานที่ลูกคาตองการ เคมีภัณฑที่

บริษัทจําหนายใหกับลูกคาทุกชนิดจะตองมีใบรับรองผลิตภัณฑ หรือ Certification of Acceptance (COA) ซึ่งออก

โดยบริษัทผูผลิต และจะตองผานการตรวจสอบโดยฝายตรวจสอบคุณภาพของบริษัท ซึ่งจะทําการตรวจสอบ

คุณสมบัติทางเคมีตาง ๆ ของสินคา อาทิเชน 

Water Content Test  เพื่อหาสัดสวนของน้ําที่อยูในผลิตภัณฑ 

Density at Ambient Temperature Test  ตรวจหาความหนาแนนของผลิตภัณฑในอุณหภูมิหอง 

Acidity Test  ตรวจคาความเปนกรดของผลิตภัณฑ 

Spectro Test  ตรวจวัดคุณลักษณะของผลิตภัณฑโดยใชแสงที่มีคล่ืนความยาวแสงแตกตางกัน 

โดยจะทําการตรวจสอบคุณภาพสินคากอนนําเขาเก็บในคลังสินคาและสุมตรวจคุณภาพสินคาใน

คลังสินคาทุกเดือน รวมทั้งการสงตัวอยางสินคาใหแกหองปฏิบัติการเคมีอิสระเพื่อยืนยันผลการตรวจสอบคุณภาพ

สินคาในบางกรณี นอกจากนี้บริษัทยังใหความสําคัญกับการควบคุมมาตรฐานของภาชนะบรรจุอยางเขมงวด โดยทํา

การตรวจสอบสภาพและความสะอาดของบรรจุภัณฑกอนจัดสงสินคาทุกครั้ง  

 

3.4 หนวยงานและกฎหมายที่เกี่ยวของ 
บริษัทจะตองปฏิบัติตามระเบียบของกระทรวงอุตสาหกรรมในการนําเขา จัดเก็บ และขนสงเคมีภัณฑที่

จัดเปนวัตถุอันตรายตามที่ระบุในพระราชบัญญัติวัตถุอันตราย พ.ศ. 2535 ซึ่งไดกําหนดวัตถุอันตรายออกเปน 4 

ประเภท 

วัตถุอันตรายชนิดที่ 1 ไดแกวัตถุอันตรายที่การผลิต การนําเขา การสงออก หรือการมีไวในครอบครองตอง

ปฏิบัติตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนด  

วัตถุอันตรายชนิดที่ 2 ไดแกวัตถุอันตรายที่การผลิต การนําเขา การสงออก หรือการมีไวในครอบครองตองแจง

ใหพนักงานเจาหนาที่ทราบกอนและตอง ปฏิบัติตามหลักเกณฑ และวิธีการที่กําหนด

ดวย  

วัตถุอันตรายชนิดที่ 3 ไดแกวัตถุอันตรายที่การผลิต การนําเขา การสงออก หรือการมีไวในครอบครองตองรับ

ใบอนุญาต  

วัตถุอันตรายชนิดที่ 4 ไดแกวัตถุอันตรายที่หามมิใหมีการผลิต การนําเขา การสงออก หรือการมีไวใน

ครอบครอง 

 โดยกระทรวงอุตสาหกรรมไดประกาศบัญชีรายชื่อวัตถุอันตรายและรายชื่อหนวยงานที่กํากับดูแลวัตถุ

อันตราย ซึ่งแบงหนาที่และความรับผิดชอบของหนวยงานตามวัตถุประสงคของการนําวัตถุอันตรายไปใช โดยผูผลิต 

นําเขา สงออกหรือครอบครองวัตถุอันตรายที่อยูในบัญชีรายชื่อวัตถุอันตราย จะตองปฏิบัติตามระเบียบและประกาศ

ของหนวยงานที่กํากับดูแล ไดแก  

1. กรมโรงงานอุตสาหกรรม  รับผิดชอบวัตถุอันตรายที่นําไปใชในทางอุตสาหกรรม   

2. กรมวิชาการเกษตร รับผิดชอบวัตถุอันตรายที่นําไปใชทางการเกษตร ยกเวนผลิตภัณฑที่ใชทางการประมง

และการเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา  



 บริษัท ยูเนี่ยน อินทราโก จํากัด (มหาชน) 

 สวนที่ 2.3 หนา 15 

3. กรมประมง รับผิดชอบวัตถุอันตรายที่นําไปใชทางการประมงและการเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา   

4. สํานักงานคณะกรรมการอาหารและ รับผิดชอบวัตถุอันตรายที่นําไปใชในบานเรือนหรือ ทางสาธารณสุข   

5. สํานักงานพลังงานปรมาณูเพื่อสันติ รับผิดชอบวัตถุอันตรายที่เกี่ยวของกับกัมมันตภาพรังสี  

6. กรมธุรกิจพลังงาน  รับผิดชอบวัตถุอันตรายที่เปนกาซปโตรเลียม  

ในการนําเขาสินคาเคมีภัณฑจากตางประเทศ บริษัทจะตองทําการตรวจสอบประเภทวัตถุอันตรายเพื่อขออนุญาต

และขึ้นทะเบียนวัตถุอันตรายตอหนวยงานที่กํากับดูแลตามที่กําหนดในพระราชบัญญัติวัตถุอันตราย และแจงตอกรม

ศุลกากร โดยการคิดอัตราภาษีศุลกากรเปนไปตามพระราชกําหนดพิกัดอัตราศุลกากร พ.ศ. 2530 

 

3.5 ผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 
-ไมมี- 

3.6 งานที่ยังไมสงมอบ 
-ไมมี- 


