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)����� ���:�7���4�)H� 

2�(c 2543  ������I ��#���ก��ก����
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 NO#N%�0��!�8#
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����-���/#
 
/	�
� �0	��0�1-G0�' (Desktop) Acer, SVOA, HP, COMPAQ, Lenovo, Dell, Sony, Apple 

etc. 
G��0�*�/ (Notebook) Acer, SVOA, HP, COMPAQ, Lenovo, Dell, Asus, Sony, 

Fujitsu, Samsung, Toshiba, MSI, Apple etc. 
��<0�*�/ (Netbook) Acer, SVOA, Dell, Toshiba, Samsung, Asus etc. 
�	%=��� �	���0	�� (LCD Monitor) Samsung, Acer, Benq, Tcl, Provision, Sony, LG, 

Toshiba, Phillip etc. 

��1��0	�� (Printer) HP, Samsung, Epson, Canon, Brother, Fuji Xerox etc. 
��ก���	�� (Scanner) HP, Samsung, Epson, Brother, Fuji Xerox etc. 
ก%#	-����0	% (Digital Camera) Sony, Samsung, Fuji, Casio, Olympus, Nikon, Canon 

etc. 
	*(ก�&������0�
-T ���� �
������ก� (Hard Disk) G���<� 
(Modem) 9O�	��� ���G���! (USB Memory) �(M�0#� 

Buffalo, WD, Seagate, Intel, Microsoft, Avira, Jabra, 
Kingston etc.   
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G�9��ก
�����O)�� ���Q!-��
����N%�07�&h�/	�=O��	�� 	��%<ก��	��ก�� 2�-
� COMMART X�Gen Thailand 2�(c 2553  =Q!-��$!	
�(��9����9�9	�8
9�S

'�� ���1 ก��-
� COMMART X�Gen Thailand (c  2552 (�
กR �
9	�8
9��ก
��0��G08Q1��#	9%' 47  
������I �Q-��# 
-�N���!�'���-
� CEMART (Consumer Electronics Mart) 8Q1� �
$!	�(M�-
����-���/#
/	�=O��	�� 
	��%<ก��	��ก���0<��O(����2���$	���-�
/� 2553 ��!.O�9�ก
�(�'�*����-�
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��O#
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ก�%
9ก �
-
� 
COMMART  ��1- �/�$!	-2�#�rrs
2��#
� (Home Appliance) ���� 0O#�9<� �/�$!	-=�กN#
 	*(ก�&��#
����9-�%'7

 (Audio and 
Visual Appliance) ���� G����.�� �/�$!	-���9-0�
-T  	*(ก�&�
�L�
�$!	(�'�� (Multimedia) ���� �/�$!	-�%�� mp3 	*(ก�&������ 
	*(ก�&�������90�
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$!	/ 
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ก
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3.2.1.2   ก�����$.��4���ก��./��/�� 
ก����C���ก��./��/�� 
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�0ก0�
-ก���( G�9�*ก-
����-���/#
 ������I �'��ก
��(k��N9� �0ก���2���T � ���1-��ก
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/ 
��O#��!��
��2��
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��/
���0	�� Buyer Guide  =Q!-0�-
ก�� �06*(�'�-/��%�ก8	-��09�
� COMMART 2�ก
��(M�NO#2�#/�
��'��
2�ก
��%$	ก=$1	���/#
  G�9������I ���2�#��
NO#���!9 �
3�
$!	2�#/�
��'��
NO#�8#
��-
�2�ก
��%$	ก=$1	���/#
��#0�-ก��/ 
�0#	-ก
�  

4. / 
����
��)�ก��%Oก/#
 
������I ���G9�
92�ก
���
-
��� �ก��%Oก/#
�
$!	��#
-�O%/�
�
�!�2�#ก��-
����-���/#
8	-������I �%'N%�07�&h�8	-%Oก/#
 
G�9������I ��#2�#8#	�O%�
กก
��$!	�
�ก��NO#	�
�N�
��$!	��09�
��%'�$!		����	����<08	-������I �
 ��/�
'��
b0�ก���8	-
NO#���G7/�%'/ 
�0#	-ก
�8	-0%
�   ��
2�#��
�6Q-�� G�#��%'��.�
-8	-0%
��	�� �%'/	�=O��	��	��%<ก��	��ก�� �
$!	
 
-�N�ก
�2�ก
����-
��� �ก��%Oก/#
  ��� �
�'�(M� ก
� 
-�N�ก
��(k�0� N%�07�&h��*��2���%�
�*�2�-
�   � ���1-
�� �ก�� 
-�N�ก
����G(�G���!�0�
-T   �
ก/ 
����
��)���!����-ก%�
 ��-N%��
2�#������I (�'��/ 
���
��<�2�ก
����-
�
���-���/#
	9�
-0�	��$!	-�
ก �
 10 (c  

5.    ก
�(�'�
���
��)� 
�
กก
���!������I ��
����)*�ก����1-�$!	��!-
��
� �%' �$!	����0	% ��-N%��
2�#������I �
�
�6(�'�
���
��)�-
����-���/#

8	-������I ��#	9�
-��! 6Q-  ��
2�#�$!	-
� COMMART �(M���!�O#��ก (Brand Awareness) 	9�
-�
���%
9 G�9ก
����-
�2�
�0�%'/��1- ������I �'��ก
�Gm�&
�%'(�'�
���
��)�2��$!	�*ก�$!	8	-������I �%'�$!	7
9�	ก �
$!	�(M�ก
�2�#8�
 �
��%'
ก�'0*#�/ 
���2�8	-NO#���G7/%� -��#
 ก�	� �����-
�(�'�
& 2 ��$	�  

 
�'�
��.��ก��ก#���$���� 
ก
�ก�
����
/
���

$1���!2�-
����-���/#
 �'
��
�&
�
ก0#��*�ก
���
����ก
�8	-������I ��#�ก� /�
���

$1���! /�
ก�	��#
-�O) 
/�
2�#��
92�Gm�&
(�'�
���
��)�  -�(�'�
&�#
���-�����ก
�8
9 /�
2�#��
92�ก
���
����-
� �(M�0#�  �%'� กก�
���� �
�
�!�2�ก
�ก�
��� Price List ��
����
$1���!2��� �0�
-T 8	--
� �	ก�
ก��1 ������I 9�-��ก
�2�#�� �%��ก�%Oก/#
��!�	-
$1���!
��
����-
����-���/#
��!�����1-(c	�ก�# 9  
 



������ �		
���	
� ��
ก�� (��
��)           ��� 69-1 

 �� ���! 2 ��#
 26 

���������ก���� 
��ก�� 
������I ��v�
9���-
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 ��!�'�8#
���	%Oก/#
�ก�!9 ก���O(���8	--
����-���/#
2��0�%'/��1-  ��$!	-�
ก�$!	-
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COMMART �(M���!�O#��ก2� -ก #
-�%'��#���/ 
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$1���!���
2�-
����-���/#
8	-������I ��	�0�

ก
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ก���(�0ก� �!�=��(��  
-
� COMMART  
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� ��#�ก� �*//%��! �(��!��2����/#
�	��  	*(ก�&��
���� ��  =	r��� ��0�
-T � ���1- Gadget 2���T   
2. ก%*��	-/�ก�)*�ก�� ��#�ก� v�
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 (Dealer) �%'�#
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99�	90�
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�#
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�� ����-���/#
ก��-
� COMMART �
G�90%	� ���� 
Intel, Acer, Toshiba, Epson, Microsoft, AIS, Hardware House, HP, Sumsung, Dell, Lenovo, Sony, CAT, TOT   
�(M�0#�  � ���1-%Oก/#
��!�(M��6
���ก
��-�� ���� )�
/
�ก�*-��
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/
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� COMMART ��$!	-�
กNO#N%�0���/#
 

(Vendor) ��N%�07�&h���!�%
ก�%
9��1-�	�� �%' /	�=O��	��	��%<ก��	��ก�� ���� Sony, Samsung, LG, Toshiba, 
Panasonic �(M�0#� 2�8&'���9 ก�� ก<�'��%Oก/#
��! ���

$1���!ก%*��2�����! �(M�NO#N%�0�/�$!	-2�#�rrs
7
92��#
� ���� 
�/�$!	-(���	
ก
. �/�$!	-=�กN#
 0O#�9<� �(M�0#� 

 
4���������ก��( 
 	*0�
�ก�����!�ก�!9 8#	-ก��)*�ก�����-
����-���/#
8	-������I (�'ก	��# 9 	*0�
�ก������/#
�	���%'
	*0�
�ก����/�$!	-2�#�rrs
 ��$!	-�
กก
��(%�!9��(%-�%'�� G�#�	*0�
�ก�����-ก%�
  �'��-N%ก�'��G�90�-0�	/ 
���2�
8	-NO#�8#
��-
����-���/#
 � ���1-NO#���

$1���!2�-
����-���/#
8	-������I   
 
������ก��(���� �G��� 
  (P��*���N%�07�&h��	���8#
�
�����
���
/�30�	ก
���
�-�� �0(�'��
 ��8	-NO#���G7/�(M�	9�
-�
ก � �6Q-7
/)*�ก��
	9�
-�%�ก�%�!9-�����# ��$!	-�
ก6Oก��
�
2�#	�
� 9/ 
��'� ก ��1-�#
�ก
�-
� ก
����9� �%'ก
�0��0�	�$!	�
�0�
-T ��
2�#/ 
�
0#	-ก
�2�#��/G�G%9�9�-/-��	9�
-0�	��$!	-�%'���� G�#��
�!�8Q1� �Q-��� �
�(M�0%
���!��/ 
���
��2� 6Q-��# �
�'��#���N%ก�'��
�
ก�� -��!7
 '�.��lก���'%	0� 2�(c 2552 ��!N�
��
 	*0�
����ก������/#
�	��9�-/-�
�
�6�0��G0��# �
ก8#	�O%8	-.O�9�
��/G�G%9�	��%<ก��	��ก���%'/	�
� �0	�����-�
0� 2�(c 2552   /
� �
0%
����/#
�	���'���O%/�
(�'�
& 77,619 %#
��
� 
89
90� �#	9%' 2.5 %�%-�
กก
�89
90� �#	9%' 11.1 2�(c 2551 G�9	�0�
ก
��0��G0��!0!�
%-��-ก%�
 �
�
ก(P���9�#
�
�.��lก����!��-N%ก�'��0�	9	�8
9��!%�%- G�9�S

'ก
�%-�*�2��� �8	-7
/��l�%'7
/�	ก�� �%'�
ก	�ก(P���9��Q!- /$	
�
/
8	-���/#
0�
-T ���
/
6Oก%- ��$!	-�
ก/ 
�ก#
 ��#
�
-��/G�G%9� ��
2�#���/#
2���G�9�� �2�3����
/
��!6Oก%- �0�(P���9
��-ก%�
 ก<��
2�#���/#
�	���
�
�6�8#
6Q-NO#���G7/2� -ก #
-8Q1��%'�� 9ก�'0*#�ก
�2�#��
98	-NO#���G7/��!0#	-ก
�%�0#��*�ก
�2�#
-
���$	0#	-ก
��(%�!9��(2�#��/G�G%9�2���T �# 9 
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(0�������$��(���!����s���$.���* �o 2550-2552 

68,159

77,619
75,720

2.5%

8.9%

11.1%

60,000

65,000

70,000

75,000

80,000

2550 2551 2552

%#
��
�

0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

�O%/�
 (%#
��
�) 	�0�
ก
��0��G0
 

         ��!�
:  .O�9���/G�G%9�	��%<ก��	��ก���%'/	�
� �0	�����-�
0� 

*�O%/�
0%
�/	�
� �0	���
���� ���
�
กก
���
���
9N%�07�&h�ก%*��/	�
� �0	���%'	*(ก�&�0�	
� - (PC and Peripherals) 
�%'ก%*�� System ���� �G(���ก�0	�� (Projector) �%'�/�$!	-��
�	-�rrs
 (UPS) 

 
6Q-��#�(M��� -��!7
 '�.��lก���'%	0� 2�(c 2552 ��!N�
��
 N%�07�&h��%
9(�'�7�9�-/-�
�
�6��ก�
ก
��0��G0�
-�#
�
�O%/�
� #	����$!	-�
ก��(���
&ก
�8
9��!�
�!�8Q1� ก
��(%�!9��(%-��!��<���#������2�0%
�/	�
� �0	���
���� ��(c 2552 ��#�ก� 
ก
��0��G08	-�O%/�
�/�$!	-/	�
� �0	��G��0�*�/ �/�$!	-/	�
� �0	����<0�*�/ �	7

 � ���1- External Data Storage  
 
(0�������$��(���!����.�����ก�)�������� (PC and Peripherals) .
����(���!4� �o 2550-2552 

�o 2550 �o 2551 �o 2552 ���!4� 

"#���� 
(0���� 

(� ��
��) 
�����
!��
'� 

"#���� 
(0���� 

(� ��
��) 
�����
!��
'� 

"#���� 
(0���� 

(� ��
��) 
�����
!��
'� 

�/�$!	-/	�
� �0	�� 1,200,000     21,000  2.3% 1,300,000    21,450  2.1% 1,280,000      20,864  -2.7% 

G��0�*�/   770,000      19,250  28.3%  1,200,000     27,600  43.4% 1,400,000      29,400  6.5% 
��<0�*�/     10,000          119  n.a.     80,000         800  572.3%    130,000       1,560  95.0% 
�	7

   264,500       1,504  -49.0%    300,000       1,274  -15.3%    420,000       1,638  28.6% 

��1��0	�� 1,359,000       4,991  5.3% 1,355,500       3,931  -21.2% 1,368,000       3,933  0.1% 
External Data Storage  n.a.       3,275  -5.5%  n.a.       3,360  2.6%  n.a.       3,600  7.1% 
	*(ก�&�	$!�T   880,000       9,105  10.5% 1,019,000       8,645  -5.1% 1,030,000       8,734  1.0% 
� � n.a.     68,159  8.9%  n.a.     75,720  11.1%  n.a.      77,619  2.5% 

��!�
:  .O�9���/G�G%9�	��%<ก��	��ก���%'/	�
� �0	�����-�
0� 
 
��$!	
��
�&
0
��O%/�
0%
�G�9ก
���
��ก0
�7
/NO#2�#�%�ก 
� �
2�(c 2552 7
//�� ��$	� (Household) �%')*�ก��/�� ��$	�
8�
��%<ก (SOHO: Small Office and Home Office) ��ก
�2�#��
9�#
�/	�
� �0	���
���� ���O-��!�*� �	-%-�
��#�ก� 7
/�	ก�� 
(Corporate) �%'7
/��l�%'��l ��
�ก�� (Government & State Enterprise) 0
�%�
��� 
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��$����/��(0�������$��(���!����s���$.��� "#�.�ก��(4��70 �� ���ก ���o 2552 

 9,739 , 12.5%

 20,787 , 26.8%

 47,093 , 60.7%

7
/��l�%'��l ��
�ก�� 7
/�	ก�� )*�ก��/�� ��$	�8�
��%<ก�%'7
//�� ��$	�
 

 ��!�
:  .O�9���/G�G%9�	��%<ก��	��ก���%'/	�
� �0	�����-�
0� 
 
��
������ G�#�8	-0%
����/#
�	����1� ���!���/ 
�/Qก/�ก�
ก8Q1���$!	�.��lก����9����33
&ก
�(���0� 2���.�
-��!��8Q1��

0�1-�0��� -/�Q!-�%�-8	-(c 2552 �%'��$!	/ 
���$!	��!�8	-NO#���G7/��!��0�	��.�
-�.��lก����!r���0� ��1� ��
2�#NO#���G7/���!�ก%���
2�#
��
9�
ก8Q1� � �6Q-NO#N%�0���/#
�	��ก<��#���!��9	9�(k�0� ���/#
�*��2���		ก�
�O�0%
� 2�8&'��!NO#(�'ก	�ก
�/#
(%�ก���/#
�	��
���92���0�
-���-��
�/��(3ก
�0%
��
$!	ก�'0*#�ก�
%�-=$1	 �	ก�
ก��1 9�-��(P���9� ก	$!�T ��#�ก� ก
�������*�8	-7
/��l�
% 
ก
��(%�!9��
%0r	���/	�
� �0	���
���� ��2�#�
�
�6�	-�����/G�G%9�2��� ก
�2�#-
�	����	����<0��!�
���%
9�
ก8Q1� �%'
ก
�(����(%�!9��O(���8	-�	ก�
��(M�����0	%2��'���	-/�ก�	�ก�# 9 G�9.O�9���/G�G%9�	��%<ก��	��ก���%'/	�
� �0	��
���-�
0�/
� �
0%
�/	�
� �0	���
���� ��2�(c 2553 ���� G�#�89
90� �#	9%' 8.9 
 
�4���������ก��(���� �!��:����� G<<=� 
 0�1-�0�(c 2551 0%
����/#
�/�$!	-2�#�rrs
2�(�'��.��ก
��0��G0	9�
-0�	��$!	-  �
กก
�(���0� ��8Q1�8	-7
/��!	9O�	
.�9 
��
2�#��/ 
�0#	-ก
�2����/#
�/�$!	-2�#�rrs
2����
�!��
ก8Q1� �	ก�
ก��1 NO#N%�0�/�$!	-2�#�rrs
��1���
8	-G%ก0�
-���!��(k�0� 
N%�07�&h��*��2���T 		ก�
��
0%
�	9�
-0�	��$!	- �%'��ก
���
�/��(3�
$!	��ก�
�� ����-0%
�8	-0��	- �	ก�
ก��1 9�-��
(P���9�S

')*�ก��	$!�T =Q!-	
���N%0�	0%
����/#
�/�$!	-2�#�rrs
 G�9�S

'b�Oก
%�%'�7
 '	
ก
.=Q!-��N%0�	/ 
�0#	-ก
�2�
ก
�2�#�/�$!	-(���	
ก
. 
��%� �%'�/�$!	-��
�1�
	*�� � ���1-ก�'��/ 
���9�2����/#
(�'�9��
%�--
��%'�(M���0�0�	
��!-� �%#	� �(M�0#�   
 
���(�)ก��"#������!��:����� G<<=������!�5 .
����(���!4� �o 2550-2552 

2550 2551 2552 �0��
� 1 2553 (�'�7� 
��
� � 
(�/�$!	-) 

	�0�

�0��G0 

��
� � 
(�/�$!	-) 

	�0�

�0��G0 

��
� � 
(�/�$!	-) 

	�0�

�0��G0 

��
� � 
(�/�$!	-) 

	�0�

�0��G0 

G����.�� 2,427,522 -3.5% 2,480,890 2.2% 2,333,496 -5.9% 595,515 13.9% 

��%� 1,135,000 -13.6% 1,112,441 -2.0% 1,119,156 0.6% 366,632 37.6% 
��#	�*-8#
  2,502,300 19.2% 2,557,946 2.2% 2,729,608 6.7% 687,929 16.8% 
0O#�9<� 1,009,264 -3.5% 1,147,068 13.7% 1,194,285 4.1% 372,511 51.7% 
�/�$!	-=�กN#
 464,252 -2.8% 594,688 28.1% 590,954 -0.6% 166,572 22.5% 
�/�$!	-(���	
ก
. 148,345 -38.3% 212,940 43.5% 244,342 14.7% 168,190 59.3% 

��!�
:  )�
/
����-(�'��.��9 

�O%/�
: %#
��
� 
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��
������ G�#�0%
��/�$!	-2�#�rrs
2�(c 2553 /
� �
 �'���O%/�
(�'�
& 84,750 � 88,000 %#
��
� 89
90� �#	9%' 2.7-6.7 
�
ก�O%/�
(�'�
& 82,500 %#
��
� 2�(c 2552 (��!�
 : .O�9� ���9ก��ก���9 (c��! 16 S�����! 2215  ����! 31 
b�7
/� 2553) 
G�90%
�����-��*��%�-�
ก7
 '�.��lก����!(���0� ��8Q1��(M�%�
����
ก(c��!N�
��
  =Q!-�(M�(P���9������*�ก
�r���0� 8	-ก
�
���G7/7
92�(�'��.2�#��8Q1� �%'�
ก(P���9�S

')*�ก�� ���� �7
 '	
ก
.��!�#	���� ��-N%0�	(���
&ก
�=$1	�/�$!	-(���	
ก
.
�%'
��%�2�#�0��G0��#�� ก
��0��G08	-9	�8
9G����.���
ก�/��(3ก
�0%
�2��� -��ก���r*0�	%G%ก ก
�%�7
��
���
�
��0�/�$!	-(���	
ก
. � �6Q-ก
��
�!�8Q1�8	-��
� ���!	9O�	
.�9��#
-���<� 	
���N%0�	�/�$!	-2�#�rrs
2�����!�
�!�8Q1�0
��

����ก�� 	9�
-��ก<0
� �6
�ก
�&�ก
��*��*��
-ก
���$	-��!��/ 
��*���-2��� -��$	�
b�7
/���!N�
��
 =Q!-��#��#
-/ 
�
�O3���9�
-)*�ก��  	
��'0#	-2�#� %
�'9'��Q!-2�ก
���!�'r���rO�.��lก�� �%'/ 
���$!	��!�2�#ก%��r���/$��
 NO#N%�0�/�$!	-2�#�rrs

�Q-0#	-(����N�ก
���
����)*�ก���%'ก%9*�)�ก
�0%
� �
$!	ก�'0*#�9	�8
9�/�$!	-2�#�rrs
2�(�'��.2�#�(M��(0
��(s
��
9��!
ก�
���� #   
 
4���ก��./��/�� 
(P��*��� NO#���G7/�
�
�6�8#
6Q-���/#
�	����#�%
ก�%
9��	-�
- ���� =$1	G�90�-�
กNO#N%�0���/#
 (Vendor) 0� �����
���
9
���/#
 (Dealer)   �#
�/#
(%�ก�
99�	9   =*(�(	���G0��   �%'�#
-���
���/#
 �(M�0#� 	9�
-��ก<0
�-
����-���/#
�	��6$	�(M�
	�ก��	-�
-��Q!-��!NO#���G7/�%$	ก2�ก
�=$1	���/#
 G�9�S

'-
����-���/#
�	��8	-������I ��$!	-�
ก7
92�-
� ��ก
�� �� �
���/#
��!�%
ก�%
9/���*ก(�'�7� ���/
���0	�� Buyer Guide 2�#/�
��'��
NO#=$1	���/#
2�-
�  ��G(�G���!�0�
-T ��!��
��2� ��1-
�
- �%��-G�/ 8	-�6� �%'ก
�(�'�O%���/#
�
/
6Oก �%'��ก
���
���	� �0ก���2���T  � ���1-�6
���!���-
�ก #
-8 
-�%'
�����
-�'� ก  G�9-
� COMMART 6$	�(M�-
����-���/#
��!��#���/ 
���9��(M�	9�
-�O-�%'�(M���!�O#��ก	9�
-ก #
-8 
- 6$	
�(M�NO#��
ก
�0%
�2�)*�ก��(�'�7�-
����-���/#
�	��   ��
����-
� CEMART ��!�'���8Q1�2���$	���-�
/� G�92�#ก%9*�)���1-
ก
���
���	� �0ก���2���T 8	-���/#
�/�$!	-2�#�rrs
�%'	*(ก�&�	��%<ก��	��ก��  G(�G���!�0�
-T ��!��
��2���1-�
- �%��-G�/ 
8	-�6� �%'ก
�(�'�O%���/#
�
/
6Oก  /
� �
�'��#���ก
�0	�����(M�	9�
-���������9 ก��   
 
(P��*�����-
����-���/#
(�'�7��	���%'/��$	�/�$!	-2�#�rrs
�%'	*(ก�&�	��%<ก��	��ก�� ��!��
/�3 ��*(��#��-��1 

NO#���-
� �$!	-
�  �6
���! (�'�7����/#
 

Powermall   8	-ก%*�������� ��	'
�	%%�ก�*�( ��
ก�� 

Electronica Fair  .O�9�ก
�/#
�9
�

�
ก	� 
�#
-���
���/#
��	'�	%%� 

���/#
�/�$!	-2�#�rrs
�%'
	*(ก�&�	��%<ก��	��ก�� � �6Q-
���/#
�	�� 

Powerbuy 8	-ก%*�������� �=<����% 
����% /	��(	����!� ��
ก�� 

Powerbuy 
EXPO 

�#
-���
���/#
�=<����% ���/#
�/�$!	-2�#�rrs
�%'
	*(ก�&�	��%<ก��	��ก�� � �6Q-
���/#
�	�� 

������ 	���
</ �	<ก=�����!� �����
��#��� ��
ก�� 

Thailand 
Electronic Fair 

	���
/ ��$	-�	-)
�� ���/#
�/�$!	-2�#�rrs
�%'
	*(ก�&�	��%<ก��	��ก�� 

���G�9G��� ���/ �%' Powerbuy 8	-
ก%*���������=<����% ����% /	��
(	����!� ��
ก�� 

HomeWorks 
EXPO 

����/ �
-�
 
.O�9�ก
�(�'�*����-�
0�
����ก�0�a 

	*(ก�&�0ก�0�-�#
� � �6Q-
�/�$!	-2�#�rrs
�%'	*(ก�&�
	��%<ก��	��ก�� 

������ G�� G(���ก�� �=<��0	�� ��
ก�� 
(��
��) 

HomePro 
EXPO 

	���
/ ��$	-�	-)
�� 	*(ก�&�0ก�0�-�#
� � �6Q-
�/�$!	-2�#�rrs
�%'	*(ก�&�
	��%<ก��	��ก�� 

������ ��
9�
�L�	
���80 ��
ก��  
NO#����
�.O�9�ก
�/#

��)*���
9�
%
=
 

Pantip Hot Sale 
 

.O�9�ก
�/#

��)*���
9�
%
=
 ���/#
�	�� 

������ ���	��
��	���ก�*�( ��
ก�� COMWORLD 
Thailand 

.O�9�ก
�/#
�9
�

�
ก	� 
 

���/#
�	�� 
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3.2.1.3  ก��"�$��7���4�)H���:�
��ก�� 
8�1�0	�2�ก
����-
����-���/#
 
1. ก
�		ก����%' 
-�N�ก
����-
� 

���!��
กก
�ก�
��� �����-
�  
-�O(����%'��$1	�
ก
����-
� 
�#	���1-8		�*��0�-�(�'�
&2�ก
����-
��
ก/&'
ก���ก
�����
� (Executive Committee) G�9ก
� 
-�N�-
��'0#	-/�	�/%*�ก%9*�)�2�ก
����-
�0�
-T ��-��1 
- ก
�����0��9�
$1���!:   
-�N���$!	-�6
���!���-
� �'���
)
�&O(G7/ ก
�0ก�0�-
$1���!���-
� �%'�
0�ก
��#
�

/ 
�(%	�7�9 
- ก
�ก�
���/	����0�: v�
9ก	-���&
)�ก
��'/�������/G�G%9��%'� �0ก���2���T ��!�'������-2�-
� � �6Q-ก
�

���ก��ก��������
 �%' Workshop �
$!	2�#/ 
��O# ��#
-/ 
���2��%'�Q-�O�NO#�8#
��-
� 
- ก
�8
9
$1���!:  v�
9ก
����-
����-���/#
�(M�NO#����0��9��%'������-ก
�8
9
$1���! 
- ก
�Gm�&
(�'�
���
��)�:  �����
�� �
-ก
�Gm�&
(�'�
���
��)� 
��
�&
ก�
���ก��ก����
-ก
�0%
��%'

���/#
G� �2�-
� 
- ก
�		ก�������	�6
�: 		ก����%'�����
����	�6
���
����ก
��ก<�8#	�O%�
$!	��
�(2�#2�ก
� ��/�
'��0%
�

�%'(���(�*--
�/��1-0�	�( 
2. ก
��0��9�ก
�ก�	�ก
����-
� 

�'9'� %
(�'�
& 3 ��$	� ก�	����!�-
�  
- ���!�8
9
$1���!2�-
� G�9��ก
�0��0
�N%ก
�8
9
$1���!�*ก��(�
��  �%'�
9-
�2�#NO#���ก
���! �(��
� �
$!	 (���(�*-

ก%9*�)�2�ก
�����
����ก
�2�#���%*�(s
��
9��!ก�
���  
- N%�0�$!	Gm�&
�%'�$!	��!2�#2�ก
����-
�  
- ����
���/#
��!2�#2�ก
���
G(�G���!� ����
	*(ก�&���!2�#2�-
�  
- /��������/#
�%'� �0ก���2���T �
$!	�
������-2�-
� � �6Q-2�#(�'�
���
��)�ก���$!	0�
-T 
- 0��0�	NO#������
ก�	��#
-  (Supplier) ��$!	-ก
�0ก�0�-
$1���!���-
�  
- ����0��9��'�� Call Center �
$!	0	�8#	=�ก6
��ก�!9 ก���
9%'�	�9�8	--
� �%'����0��9�ก
�%-�'���9� 
�'9'� %
(�'�
& 2 ��$	� ก�	����!�-
� ������I �'���!�Gm�&
(�'�
���
��)�-
� 
�#	����ก
��6%-8�
   

3. 7
9�%�-ก
����-
� 
������I �'��ก
�(�'����N%ก
����-
�  ��/�
'��N%�
ก����	�6
� �%'��*(8#	(���(�*--
��
$!	ก
����-
�2�/��1-0�	�( 

 
� ����ก��"�$��� 
2��� �8	-0#��*�ก
����-
� /�
2�#��
9�%�ก /$	 /�
���
�6
���! /�
ก�	��#
-�O) �%'/�
2�#��
92�ก
�0%
��%'ก
�(�'�
���
��)�  
 
3.2.2      ��������5ก��.��ก��"�$�����(��((��  
3.2.2.1   ��ก
)�7���4�)H���:�
��ก�� 

�
กก
���!G%ก8	-ก
����9��O#2�(P��*��������#6Oก��
ก��	9O�2��S

'�#	-���9� �0���#(���0� �O�ก
����9��O#0%	��� �0         
(Lifelong Learning) 	-/�ก�0�
-T �Q-����
2�#/ 
���
/�32�ก
�
�L�
�*/%
ก��
�!��
ก8Q1� �
$!	��!�'�������#
-/ 
��O#�%'��ก�'
8	-�*/%
ก�2�#�
�
�6�8�-8��2�)*�ก����#	9�
-��(�'���)�7

  =Q!-������I �%<-��<�6Q-G	ก
���-ก%�
  �Q-89
9ก
�2�#���ก
�2�
ก
����(�'�*������
2�#�ก�	-/�ก�0�
-T  =Q!-�(M���	-�
-��Q!-2�ก
�
�L�
�*/%
ก��0�%'	-/�ก� 2�#��/ 
��O#�
�!�
O�8Q1� �
กก
�
��!������I �(M�NO#N%�0�$!	��!-
��
� ��
2�#������I �
�
�6��
��$1	�
�
ก��!-
��
���-ก%�
  �
2�#�(M� �06*���2�ก
����(�'�*������

0�
-T ��#    

������I 2�#���ก
����-
�(�'�*������
���/�� -��  0�1-�0����	�O(���8	-ก
�(�'�*������
  �
�6
���!2�ก
�
���ก��ก���  ����
8#	�O%8	-ก%*���(s
��
9�
$!	���3�8#
�� ������
 � ���1-ก
�����
 ��9
ก�NO#��-/*& *L���!��(�'��ก
�&�  
�
$!	2�#���
'��ก�� �06*(�'�-/�2�ก
����-
�8	-%Oก/#
�0�%'�
9  G�9��!N�
��
 ������I ��#���/ 
�� # 
-2��
ก�%
9



������ �		
���	
� ��
ก�� (��
��)           ��� 69-1 

 �� ���! 2 ��#
 31 

��� 9-
���1-7
/��l �%'�	ก�� 2�#�(M�NO#���-
� �# 9ก��ก���2��%
9�O(��� 	
�� -
�	7�(�
92�#/ 
��O#�
-�#
�ก
����ก
�
�#
��	��  �#
�)*�ก�� -
������
ก%*��9�	9 Workshop � ���1--
������.ก
�0�
-T  

 N%-
�ก
����-
���
/�3��!N�
��
 
(c 2552 
- -
� Smart E-Solution: 9ก�'���)*�ก���		��%�� 8	-������ ก�� G��/��
/� ��
ก�� (��
��)  
- Workshop �� 8#	 yOpenmindz 8	-������ =������ ��
ก��  
(c 2551 
- -
������.ก
� y12 (c ��0��
��*�
 �
�����.: (�'��ก
�&��
กG/�-ก
���/G�G%9��
�����.0
�
�'�
���
�� ����<�


�'��
��0��
��*�
I �9
�����
�ก*�
��z  8	-.O�9���/G�G%9�	��%<ก��	��ก���%'/	�
� �0	�����-�
0�  
- G/�-ก
� Open Source Software Promotion  8	-��
��ก-
���-�����	*0�
�ก���=	r��� �����-�
0�  
- G/�-ก
�vwก	������-(R���0�ก
� �� 8#	 yStrategy Map & Balanced Scorecardz 8	-��
��ก-
���-�����	*0�
�ก���

=	r��� �����-�
0�  
- G/�-ก
� y��/��/ก
���#
-���/� e-Bookz   8	- ��
��ก-
�	*�9
�ก
����9��O# ��-ก����
��ก-
�����
��%'
�L�
	-/�/ 
��O# 

(	-/�ก
���
��) 
- G/�-ก
� SME Account @ Click 8	-��
��ก-
���-����� ��
�ก��8�
�ก%
-�%'8�
�9�	� ���8Q1��'� �
-(c 2549-2551 
- G/�-ก
���ก���8	-ก��8	-2�#��9�%��� 8	-��
��ก-
���-����� ��
�ก��8�
�ก%
-�%'8�
�9�	� ���8Q1��'� �
-(c  

2549-2551 
�	ก�
ก��1 ������I 9�-��-
������
��!������I ���8Q1��	- ��#�ก�  -
� Smart Business Day =Q!-���8Q1��*ก(c G�9���!����

/��1-��ก��$!	(c 2548 �(M�-
������
2����-����
��%'ก
����ก
�)*�ก�� G�9���� 8#	��!�0ก0�
-ก���(2��0�%'/��1- G�9�*�-��#�2�
ก
���
���	8#	�O%2�#�	�/%#	-ก��/ 
�0#	-ก
�8	-NO#�8#
rP-2��0�%'ก%*���(s
��
9 G�9�
9��#�'�
�
กNO#������*� (Sponsor) 
=Q!-�(M�NO#N%�0���/#
�%'���ก
���!�ก�!9 ��$!	-ก���� 8#	�����
��!���8Q1� G�9NO#�8#
�� ������
���0#	-���9/�
2�#��
92�T     
 
3.2.2.2  ก�����$.��4���ก��./��/�� 
ก����C����ก�����$ 
1. ก%9*�)�2�ก
�2�#���ก
�  

������I 2�#���ก
����-
�2��O(���0�
-T ��1--
�(�'�*������
 -
������.ก
� -
����-���/#
 �%'ก��ก����
-ก
�0%
�
0�
-T 2�#�ก���1-7
/��l�%'7
/�	ก�� G�9��#�ก
����-
���!��/*&7

�%'/�� -�� G�9���-
�8	-������I �'�� ���
-
�
ก��%Oก/#
	9�
-2ก%#��� �
$!	2�#�8#
2�6Q- �06*(�'�-/��%'/ 
�0#	-ก
�8	-%Oก/#
 �%�-�
ก��1����-
��'��#
-���/��%'ก�
���
�O(���ก��ก�����!��
��2� �O(���ก
����-
� �6
���!2�ก
����-
� ก
�����
 ��9
ก�������3NO#��-/*& *L���!��(�'��ก
�&� 
�
$!	2�#���
'��ก�� �06*(�'�-/�2�ก
����-
�8	-%Oก/#
�0�%'�
9 ��1-��1 ������I �'��ก
�/ �/*�/*&7

2��*ก8�1�0	�ก
�
��
-
� �
$!	��#
-���/�-
�2�#���%*0�-0
� �06*(�'�-/��%'/ 
�0#	-ก
�8	-%Oก/#
  

2. ก%9*�)��#
��*/%
ก�  
�*/%
ก� �(M��� ���
/�32�ก
�N%�0�%'��#
-���/�-
��
$!	2�#��#N%-
���!��/*&7

�%'(�'��/ 
���
��<�0
� �06*(�'�-/�
8	-ก
����-
� ������I ���G9�
92�ก
���-�����ก
�
�L�
/ 
��O#�%'/ 
�/����#
-���/�8	-�*/%
ก�	9�
-0�	��$!	- G�9
�*/%
ก�8	-������I ��#���ก
�vwก	���	9�
-��!�
���	��1-7
92�������I  �8#
�� �-
������
0�
-T  � ���1-ก
��(.Qก�
�O
-
�2�0�
-(�'��.   ��
2�#������I �����-
���!��/ 
���
�
3 ��/ 
�/�������!���#
-���/� =Q!-�(M�(P���9��
/�32�ก
�
��#
-���/�-
���!��/*&7

 

3. ก%9*�)�2�ก
��8#
6Q-ก%*���(s
��
9  
ก
����-
�2��0�%'/��1- ��ก%*���(s
��
98	--
� (NO#�8#
�� �-
�) ��!�0ก0�
-ก�� ��-��1� ก
��8#
6Q-ก%*���(s
��
9��-ก%�
 
��
�(M��'0#	-���$!	ก
�(�'�
���
��)���!�� ��1-��1 ������I ����	-�
-2�ก
�(�'�
���
��)�-
������
��$	-
�ก��ก���0�
-T 
��#	9�
-/�� -�� G�9�
�
�62�#�$!	0�
-T 8	-������I  ��#�ก� ��09�
�  �
9ก
� ��9* E-mail �%'� <��=0� 2�ก
�



������ �		
���	
� ��
ก�� (��
��)           ��� 69-1 

 �� ���! 2 ��#
 32 

(�'�
���
��)� ��
2�#�8#
6Q-NO#���G7/��#	9�
-ก #
-8 
-�%'��/ 
��%
ก�%
9 �	ก�
ก��1 ������I 9�-��l
�8#	�O%8	-
NO#���G7/�
ก�$!	0�
-T 8	-������I ��
2�#������I ��8#	��#�(��9�2�ก
��8#
6Q-ก%*���(s
��
9  

 
�'�
��.��ก��ก#���$���� 
ก
�ก�
����
/
2�ก
�2�#���ก
����-
��0�%'-
��'
��
�&
�
กก��ก��� 8�
��%'(���
&8	--
� � �6Q-�'9'� %
2�ก
�
��
����ก
�  
 
�������ก���� 
��ก�� 
��$!	-�
ก������I (�'ก	�)*�ก���$!	��!-
��
��
ก �
 20 (c  ��
2�#������I ��/ 
����
��)�	����ก���%
9ก%*��)*�ก��G�9�S

'NO#N%�0
���/#
�	���
	9�
-9
 �
�  ��
2�#%Oก/#
�� �2�3���$!	��!�2�/ 
��O# �%'/ 
����!9 �
38	-������I   ��-��1� �Q-��%Oก/#
��1-��!%-
Gm�&
2��$!	��!-
��
� � ���1-��! ���
�O)2�-
����-���/#
8	-������I �	�/ 
�� # 
-2�2�ก
� �
�#
-������I  �
$!	��� 
Workshop � ���1-���(�'�*������
0�
-T 	9�
-��!�
���	 �	ก�
ก��1 ������I 9�-�����-
���!0��0
�8�
 �
�0�
-T �
$!	��
���	
���ก
�8	-������I 2�#�(M���!�O#��ก�
�!��0�� ��
����%Oก/#
��!�(M���� 9-
��
�ก
��%'��l ��
�ก�� ������I �'0��0
�8#	�O%ก
�
(�'�O%-
��
ก� <��=0�8	-��� 9-
��
�ก
� �
$!	�8#
�� �ก
�(�'�O% 
 
�0ก� �!�=��(�� 
%Oก/#
�(s
��
98	-ก
�2�#���ก
����-
����-		ก�(M� 2 (�'�7� ��-��1 
1. ก%*��)*�ก���	ก��  ���� )�
/
�ก��ก���9 ��
ก�� (��
��) ������ ��G/�=	r�� ((�'��.��9) ��
ก�� ������ 	����%  

��G/�	��%<ก��	��ก�� ((�'��.��9) ��
ก�� ������ �/��	� �
���ก<00�1- (��9�%���) ��
ก�� ������ �	�=	�� /	�
� �0	�� 
��
ก�� �(M�0#� 

2. ก%*��-
���l ��
�ก���%'��� 9-
�8	-��l ���� ������ ก�� G��/��
/� ��
ก�� (��
��) ������ �(��&�9���9 ��
ก�� 
��
��ก-
�	*�9
�ก
����9��O# ��
��ก-
���-����� ��
�ก��8�
�ก%
-�%'8�
�9�	� ��
��ก-
���-�����	*0�
�ก���=	r��� ��
���-�
0� .O�9���/G�G%9�	��%<ก��	��ก���%'/	�
� �0	�����-�
0� �(M�0#� 

 
4���ก��./��/�� 
)*�ก��ก
������������
�%'ก
�����
�ก
����-
��(M�)*�ก����!���� G�#��0��G0	9�
-0�	��$!	- G�9	-/�ก�0�
-T 2�#/ 
���
/�3�ก�
ก
����-
�0�
-T �
ก8Q1� ��$!	-�
กก
����-
���-ก%�
 �
�
�6�8#
6Q-ก%*���(s
��
9��#	9�
-�������%'�
�
�6��#
-
/ 
����
��)��%'(�'��ก
�&��� �ก��ก%*���(s
��
9��-ก%�
  �Q-��
2�#��#N%%�
)���!/*#�/�
�%'��#N%2��%
9��0���1-2��#
�ก
�2�#
/ 
��O#  ก
�Gm�&
(�'�
���
��)� � ���1-ก
�8
9 ��
2�#NO#(�'ก	�ก
��%
9�
9�(%�!9��
2�#ก
���������
�%'ก��ก���0�
-T 
2�ก
���
ก
�0%
��
ก8Q1� 
 
��
����NO#(�'ก	�ก
�2�)*�ก��ก
������������
�%'ก
�����
�ก
����-
���1� ��ก
��8�-8��/�	�8#
-�O-�%'��NO#(�'ก	�ก
���
� �
�
ก ��$!	-�
กก
��8#
�O�)*�ก�������#9
ก��ก G�9����1-������8�
�2�3� ���� ������NO#N%�0�
9ก
�G����.���%'�
9ก
�������- 
� �6Q-�	�9�=�!Gm�&
 �(M�0#� �%'������8�
��%<ก��! �(��!���*/%
ก�����
ก 	9�
-��ก<0
� ก
����-
���
�(M�0#	-	
.�9
(�'��ก
�&� �%'/ 
����!9 �
32�ก
���
-
�2��'����O- �	ก�
ก��1 ��$!	-�
ก)*�ก��ก
���������
�%'ก
�����
�ก
����-
�
�(M�)*�ก����!��/ 
��%
ก�%
9 ��%Oก/#
�%
9(�'�7��%'����$1	�
��!�0ก0�
- ��
2�#NO#(�'ก	�ก
��0�%'�
9��/ 
����!9 �
3�%'
�
9���
��)���!0�
-ก��		ก�(  
 
������I ��/ 
����!9 �
3�%'(�'��ก
�&���!�%
ก�%
9 G�9�S

'ก
����-
������
�%'ก
�����
�ก
����-
�2��#
���!
�ก�!9 8#	-ก���#
�)*�ก���%'�#
��	�� =Q!-������I �
�
�62�#���ก
���!��/*&7

����#���/ 
�� # 
-2��
ก%Oก/#
�%
9ก%*����1-2�
7
/��l�%'�������	ก��8�
�2�3� G�9������I ��/ 
�
�#	���1-2��#
��'��-
��%'�*/%
ก� ��l
�8#	�O%��!�ก�!9 8#	-ก��7
/



������ �		
���	
� ��
ก�� (��
��)           ��� 69-1 

 �� ���! 2 ��#
 33 

)*�ก���%'�#
��	����!/�� -�� �%'��ก
���#�ก
���
���	ก��ก���2��O(�����!�(%ก2����%'��/ 
��0ก0�
-G�9��#�/ 
�/��
��#
-���/� 
 
3.2.2.3   ก��"�$��7���4�)H�.��
��ก��  
8�1�0	�2�ก
����-
� 
1. ก
�		ก����%' 
-�N�ก
����-
� 

������I �'��ก
�(�'�*��� �ก��%Oก/#
��$	�
8#	�O%�
9%'�	�9�8	--
� �
$!	 ��/�
'�� �06*(�'�-/�8	--
��%'��
���	
 �)�ก
� ก%*���(s
��
9  ��9
ก� �6
���!  ��� %
 -�(�'�
& ก%9*�)�ก
�0%
��%'ก
�8
9 ก
�(�'�
���
��)� �%'
�N�(R���0�ก
� 2�#�	�/%#	-ก��/ 
�0#	-ก
�8	-%Oก/#
  

2. ก
��0��9�ก
�ก�	�ก
����-
� 
��$!	G/�-ก
���#���	�*��0��
กNO# �
�#
-�%#  ������I �'����0��9�ก
�(�'�*� 
-�N�ก
���
-
�ก���*กv�
9��!�ก�!9 8#	- 
����0��9��6
���!�%'	*(ก�&� 		ก���-�$	���3 ��9
ก� ���9����3ก%*���(s
��
9�8#
�� �-
� �%'����0��9���	-�
-ก
�
���/�G�9ก
����%-�'���9�N�
�� <��=0���$	�
-G���
� 8Q1�	9O�ก��/ 
�0#	-ก
�8	-%Oก/#
 � �6Q-����0��9��$!	Gm�&
�%'
��	-�
-2�ก
�(�'�
���
��)� 

3. 7
9�%�-ก
����-
� 
7
9�%�-�
กก
����-
� ������I �'�����
�
9-
�N%ก
������
�%'(�'�*���*(N%-
��� �ก��NO# �
�#
- 

 
� ����ก��"�$��� 
2��� �8	-0#��*�ก
����-
� /�
2�#��
9�%�ก /$	 /�
���
�6
���! /�
0ก�0�- /�
�$!	(�'�
���
��)��%'Gm�&
 /�
ก��ก����
-
ก
�0%
� �%'/�
 ��9
ก� =Q!-�'�0ก0�
-ก���(0
�(�'�7��%'�O(���8	--
� 
 
3.3 �:��$�"����.���:���:��  
3.3.1 ��ก
)�7���4�)H���:�
��ก�� 
 �$!	����0	% 6$	�(M���	-�
-2���2�ก
���
���	��$1	�
 8#	�O%�%'8�
 �
�0�
-T �
$!	0	���	-/ 
�0#	-ก
�8	-
NO#���G7/��!����O#8#	�O%N�
���	-�
-2���T ���� 	����	����<0 G��.�
���$	6$	 �(M�0#� G�9ก
�����O#8#	�O%8�
 �
��
-�$!	����0	%�(M�
��	-�
-��!ก�
%�-�0��G0	9�
-� ���< �%'���� G�#���!�'�0��G0	9�
-0�	��$!	-2�	�
/0 ��-��1� ������I �Q-�%<-��<�6Q-/ 
���
/�32�
ก
�
�L�
N%�07�&h��%'���ก
���
�����$!	�O(���2��� �
$!	�	-���ก
��(%�!9��(%-8	-��/G�G%9��%'ก
�����O#8#	�O%8�
 �
�8	-
(�'�
�� 

N%�07�&h��%�ก8	-�$!	����0	%8	-������I  /$	ก
�
�L�
� <��=0�=Q!-(P��*��� ������I ��#
�L�
� <��=0�8Q1���1-��1� 8 
� <��=0� G�9���
9%'�	�9���-��1  
1. www.arip.co.th 

���!���
����ก
�0�1-�0�(c 2542 G�9�(M�� <��=0���%�-8#	�O%/ 
��O#�
-�#
��	�� �%'/	�=O��	�� 	��%<ก��	��ก����!2�3�
��!�*�8	-(�'��.��9��%�-��Q!- �# 9��$1	�
8�
 �
��%'��/ 
�ก �
 100,000 �
9ก
� G�9����$1	�
�%
ก�%
9(�'ก	��# 9
8�
 �
�/ 
��/%$!	��� ��!2�#NO#���G7/�
�
�60��0
���/G�G%9���!�(%�!9��(%-	9�
-� ���<  =Q!-��#�ก
� Update 8�
 �
��(M�
�
9 �� ��ก
���
���	8#	�O%�/%<�%���%'��/��/ (Tip & Technique) ��/ 
�0�
-T ��!��
��2� �%'�����	�N%�07�&h�2���T 
�
$!	�� 92�ก
�0�����2��%$	ก=$1	���/#
�	�� �%'/	�=O��	�� 	��%<ก��	��ก����#	9�
-� ���<  G�9��ก
���
���	��$1	�
2��O(��� 
Multimedia Contents ��1-7

�%'���9- � ���1-��-/�		��%�� ��1-2��O(���8	- Web blog �%'ก
�0��0
��
- Facebook �%' 
Twitter 
2. www.thaimail.com 

���!���
����ก
�0�1-�0�(c 2541 G�9�(M��'��	���%���	����	����<0���-��ก8	-(�'��.��9 (Web Based Free Email 
System) �(M��'��	���%���!2�#-
���#-�
9 �����O�(M�7
�
��9 2�#-
���#r�� �
$!	2�#/���9�
�
�62�#(�'G9��� �
ก	����	����<0
��#	9�
-�0<���! ��1-��1 	���%���#ก%
9�/�$!	-�$	�$!	�
���!��(�'G9����%'��/ 
���
/�3�(M�	9�
-�
ก ��1-0�	�� �0(�'��
 �� ก
�.Qก�
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��-/� )*�ก�� �%'ก��ก���	$!�T (P��*�����9��%�����
��ก��!%-�'���9�	9O��
กก �
4,000,000 ��3�� (account) �	ก�
ก��1 9�-��
���ก
��#	-����
 (Chatroom) 2�#ก��NO#2�#	�ก�# 9 
3. www.buzzidea.tv 

���!���
����ก
�0�1-�0�(c 2551 G�9�(M��6
���� �		��%����!2�#8�
 �
� �
�'/ 
��O# 0%	����	���9��T 2��O(���8	-
/%�( ���G	 ��1-2���$!	-8	-��/G�G%9� �	�� Gadget 0�
-T ��1-�
-�#
� )*�ก�� ก
�0%
� 0%	��� �6��� �02�9*/����0	%  (P��*�����
/%�( ���G	�
กก �
 1,000 /%�( 
4.          www.thdomain.com 

���!���
����ก
�0�1-�0�(c 2543 �(M�.O�9����ก
�

&��9�	��%<ก��	��ก��  ��
����2�#���ก
����'���9��$!	G���������!
�'� ก � ���<  �%'(%	�7�9 �
0�l
��'���G%ก G�9������I �(M�0� ���2�ก
�2�#���ก
���G�������8	- Internet 
Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN) =Q!-�(M���� 9-
��'����
ก%��!����#
��!�%�ก2�ก
�����
��O�%
	����	����<0  
5.          www.comtodaymag.com 

���!���
����ก
�0�1-�0�(c 2552 �
$!	(�'�
���
��)���09�
� COMPUTER.TODAY �%'89
9l
�NO#	�
��(9�-NO#���G7/��!
����O#8#	�O%8�
 �
��	��N�
�	����	����<0�
�!��
ก8Q1� � ���1-�(M��$!	ก%
-2�ก
��$!	�
�ก��NO#	�
���09�
�8	-������I 
6. www.commart.co.th 

���!���
����ก
�0�1-�0�(c 2550  �
$!	(�'�
���
��)���09�
� COMMART  � ���1-���
9-
�8�
 �
�/ 
��/%$!	��� 8	-
0%
����/#
�	��   ��/ 
���!�ก�!9 ก����/G�G%9�0�
-T  � ���1-N%ก
����	�N%�07�&h��	��2���T  �	ก�
ก��1 2��� -ก�	�ก
�
���-
����-���/#
8	-������I  1-2 ��$	� �'�� 9(�'�
���
��)�-
����-���/#
8	-������I �# 9 
7. www.commartthailand.com 

���!���
����ก
�0�1-�0�(c 2543  �
$!	(�'�
���
��)�-
����-���/#
8	-������I G�9��8#	�O%G(�G���!�0�
-T  ก��ก���
7
92�-
� �%'�
9�$!	NO#(�'ก	�ก
���!�8#
�� ����-���/#
2�-
� 
8. www.cemartthailand.com 

���!���
����ก
�0�1-�0�(c 2553  �
$!	(�'�
���
��)�-
����-���/#
 CEMART  G�9��8#	�O%G(�G���!�0�
-T ก��ก���
7
92�-
� �%'�
9�$!	NO#(�'ก	�ก
���!�8#
�� ����-���/#
2�-
� 
 

� <��=0� ��$1	�
  �06*(�'�-/� ก%*���(s
��
9 
www.arip.co.th  
 

��%�-8#	�O%/ 
��O#�
-�#
��	���%'
/	�=O��	��	��%<ก��	��ก����!2�3���!�*�
��%�-��Q!-8	-(�'��.��9 
�#	�
8�
 �
�/ 
��/%$!	��� �ก�!9 ก��
��/G�G%9���!�(%�!9��(%-	9�
-
� ���<  

��
���	8#	�O%�%'
8�
 �
��	�� 
� ���1-8
9
$1���!
Gm�&
  

NO#���G7/9*/2�����!����O#
8#	�O%8�
 �
��	���%'
/	�=O��	��	��%<ก��	��ก��
N�
�	����	����<0 

www.thaimail.com ���ก
�r��	���%��
9��ก8	-��9 

�#	����ก
�8�
 �
���! �( 0%	���
�#	-����
 (Chatroom) 2�#ก��NO#2�# 

2�#���ก
�r��	���%� 
� ���1-8
9
$1���!
Gm�&
��� <��=0�
�%'2�#���ก
� 
direct e-mail  

)*�ก��8�
��%<ก NO#���G7/��!
�
�!-���!�2�#	����	����<0�%'
NO#���G7/��! �(  

www.buzzidea.tv  �6
���� �		��%����!2�#8�
 �
� �
�'
/ 
��O# 0%	����	���9��T ��1-2���$!	-
8	-��/G�G%9� )*�ก�� ก
�0%
� 
0%	��� �6��� �02�9*/����0	% 

��
���	/%�( ���G	 
�
$!	8
9
$1���!
Gm�&
��� <��=0�
�%'2�/%�( ���G	  

NO#���G7/��!����O#8#	�O%
8�
 �
���! �(N�
�
	����	����<0 
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� <��=0� ��$1	�
  �06*(�'�-/� ก%*���(s
��
9 
www.thdomain.com  ���ก
�

&��9�	��%<ก��	��ก��  

��
�������'���9��$!	G���������!
�'� ก � ���<  �%'(%	�7�9 
�
0�l
��'���G%ก 

2�#���ก
���
�'���9� 
G������� 

�*//%��! �(�%')*�ก�� 
8�
��%<ก 

www.comtodaymag.com 
 

8�
 �
��	�� ��/��/�#
��	��0�
-T  (�'�
���
��)�
��09�
� 

NO#���G7/��! �( ��
��ก�%'
NO#	�
���09�
� 

www.commart.co.th 
 

8�
 �
��	�� N%ก
����	�
N%�07�&h�2���T  

(�'�
���
��)�
��09�
��%'-
�
���-���/#
 

NO#���G7/��! �( ��
��ก�%'
NO#	�
���09�
� � ���1-
NO#��2��8#
��-
����-
���/#
 

www.commartthailand.com 8#	�O%-
� COMMART G(�G���!�
0�
-T ก��ก���7
92�-
� �%'
�
9�$!	NO#(�'ก	�ก
���!�8#
�� ����-
���/#
2�-
� 

(�'�
���
��)�-
�
���-���/#
 

NO#��2��8#
��-
����-
���/#
 

www.cemartthailand.com 
 

8#	�O%-
� CEMART  
G(�G���!�0�
-T ก��ก���7
92�-
� 
�%'�
9�$!	NO#(�'ก	�ก
���!�8#
�� �
���-���/#
2�-
� 

(�'�
���
��)�-
�
���-���/#
 

NO#��2��8#
��-
����-
���/#
 

 
3.3.2 ก�����$.��4���ก��./��/�� 
ก����C���ก��./��/�� 
1.   ก%9*�)��#
���$1	�
 

������I ��#�ก
���
���	��$1	�
��!��/*&7

 ��
��2� �%'�����0*ก
�&� 2�ก
��Q-�O���
� �NO#�8#
���%'��#
-/ 
���9�
2�#�ก�� <��=0�8	-������I =Q!-�(M�(P���9��!NO#(�'ก	�ก
��%$	ก2�ก
�2�#-�Gm�&
 ��1-��1 ������I �(M�NO#��(�'��ก
�&�2�ก
�
��#
-���/��$!	��!-
��
��
9
 �
���
2�#��8#	��#�(��9�2��#
�l
�8#	�O%��!�
�
�6��
�
2�#�%'��#���/ 
���
��$!	6$	2����-8	-
��$1	�
��!��
���	 G�9������I ���G9�
92�ก
���#
-���/���$1	�
��!��/*&7

�%'��/ 
�6Oก0#	- �	ก�
ก��1 ������I ��ก
�
��
���	��$1	�
8�
 �
���!� ���< �%'�����0*ก
�&� ��ก
�/�	�/%*���$1	�
�%
ก�%
9 G�9��#���
���	8�
 �
� ��/ 
���!
��
��2� ��/��/0�
-T ��!��
�(2�#��#���- � �6Q-����#�ก
�0	�G0# (Interact) ก��NO#�8#
��	9O�0%	� =Q!-�(M�ก
���#
-/ 
�
(�'���2��%'��-�O-2�2�ก
�0��0
�� <��=0��%'8�
 �
��
ก������I 

2. ก%9*�)��#
��O(����%'(�'���)�7

8	-� <��=0� 
������I ��ก
�0��0
��
$!	
�L�
�'��ก
�2�#-
��%'�O(���8	-� <��=0�2�#ก#
 �����/G�G%9�2���T 	9O����	 ���� ก
�

�L�
2�#� <��=0� www.arip.co.th �	-���ก
��8#
���
ก	*(ก�&�
ก

 ���� Smartphone, Tablet �(M�0#� �	ก�
ก��1 
������I ��ก
��ก<�� �� ��6�0���
� �NO#�8#
��� <��=0� �%'8#	/����<��
กNO#�8#
��� <��=0� � ���1-��
��ก� <��=0�8	-
������I �
$!	(�'����/ 
���9�8	-�0�%'� <��=0� �%'2�#�(M��� �
-2�ก
�
�L�
0�	�( 

3. ก%9*�)��#
��O(���ก
�8
9 
2�ก
�=$1	Gm�&
2�� <��=0�0�
-T 8	-������I %Oก/#
�
�
�6�%$	ก�O(���ก
�%-Gm�&
��#�%
ก�%
9�O(���0
�/ 
�
0#	-ก
��%'-�(�'�
&8	-%Oก/#
 ���� ก
�%-Gm�&
��
$1���!2�� <��=0� ก
�Gm�&
�v- (Tie-in) 2���$1	�
��/ 
���$	
�
9ก
� ก
�Gm�&
ก�	��%'�%�-�
9ก
��� �		��%��8	-������I �(M�0#� 
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�'�
��.��ก��ก#���$���� 
��
�����
/
ก
�%-Gm�&
2�� <��=0�0�
-T 8	-������I �'�(M��(0
� Price List =Q!-
��
�&
�
ก�7
 'ก
��8�-8�� / 
���9�
8	-� <��=0��%'ก
��8#
6Q-NO#�8#
����!�(M�ก%*���(s
��
9 �	ก�
ก��1 ������I ��ก
�%��
/
2�#%Oก/#
��!%-Gm�&
�(M� Package 
���� %-Gm�&
2��%
9� <��=0�8	-������I  	�ก�# 9 
 
�������ก���� 
��ก��'8
)� 
������I ��v�
9� <��=0��%'�� �����9��!���N���	�2�ก
��8#

�%Oก/#
�
$!	��
���	�O(���ก
�%-Gm�&
0�
-T 2�� <��=0�8	-
������I G�9	
.�9/ 
����
��)�	����8	-������I ��!��ก��%Oก/#
Gm�&
2��$!	��!-
��
� �%'%Oก/#
���
�O)2�-
����-���/#
  
 
ก���(�0ก� �!�=��(��  
ก%*��%Oก/#
�(s
��
9�
�
�6���-��#�(M� 2 ก%*�� /$	 
1. ก%*��NO#�8#
�� �(M�NO#���G7/��!��2�����O#8�
 �
�N�
�	����	����<0 � ���1-�$!		���0	���	/��r0�
-T    
2. ก%*��%Oก/#
��!=$1	Gm�&
 (�'ก	��# 9 

� %Oก/#
G�90�- �(M�ก%*��%Oก/#
��!�(M���#
8	-���/#
��!��/ 
���2���!�'%-Gm�&
 ��1-��1 %Oก/#
�(s
��
98	-� <��=0�  
www.arip.co.th /$	ก%*��NO#N%�0���/#
�	���%'/	�=O��	��	��%<ก��	��ก��   2�8&'��!%Oก/#
�(s
��
98	-� <��=0� 
www.thaimail.com �%' www.buzzidea.tv  �'� �6Q-ก%*��%Oก/#
��!�(M�NO#N%�0���/#
�%'���ก
���! �( ����S

'��
'�-
�(M�ก%*��NO#N%�0���/#
�	���%'/	�=O��	��	��%<ก��	��ก�� 

� ก%*��%Oก/#
��!�(M�������Gm�&
 (Agency) G�9������Gm�&
�'=$1	��$1	��!Gm�&
 �%'�'�(M�NO#���	ก
��������%' 
-
�N�ก
�2�#�$!	Gm�&
8	-%Oก/#
NO#�(M���#
8	-���/#
 

 
4���������ก��(C��ก�"���G��� 


b0�ก���8	-NO#���G7/��#��ก
��(%�!9��(%-�(G�9��ก
�2�#/ 
���
/�3ก��ก
�2�#-
��	��2��� �0(�'��
 ���
ก8Q1� ���
 �
�'�(M�ก
����8#	�O%8�
 �
��
-	����	����<0�%'ก
�0��0�	�$!	�
��
-��-/�		��%�� (Social Network) ��!�����
��
�!�8Q1�
�	ก���$	�
กก
�2�#-
��
$!	/#��
8#	�O%�%'�����- E-mail  G�9NO#���G7/��#2�#� %
ก���	��2��� �0(�'��
 �� �
ก8Q1���$!	9T G�9
�
ก8#	�O%8	-.O�9���/G�G%9�	��%<ก��	��ก���%'/	�
� �0	�����-�
0� 2�(c 2551 ����
� �NO#2�#	����	����<08	-(�'��.��9
(�'�
& 16.1 %#
�/� �
�!�8Q1��
ก(c 2550 ��!��(�'�
& 13.4 %#
�/� =Q!-��	�0�
�0��G0	9O���!�#	9%' 20 �	ก���$	�
ก
b0�ก���
8	-NO#���G7/��!�(%�!9��
���8#	�O%N�
��$!			��%���%#  9�-��(P���9	$!�T ��!������*�	�0�
ก
��0��G08	-��
� �NO#2�#	����	����<0
	9�
-0�	��$!	- ��#�ก� �G9�
98	-7
/��l��!�*�-��-�����ก
�2�#-
�	����	����<0 ก
�89
9ก
�%-�*�2��/�$	8�
9	����	����<02�#
/�	�/%*�0�
-��-� ���
ก8Q1� ก
�
�L�
��/G�G%9�	*(ก�&��/%$!	���!��!��
-
�N�
��/�$	8�
9��#�
9 (Wireless Device) �%'ก
�
�8�-8��8	-NO#(�'ก	�ก
���
2�#	�0�
/�
���ก
�	����	����<02�(P��*���	9O�2��'�����!����O- ��
2�#NO#���G7/��G	ก
���!�'��#2�#
	����	����<0�
ก8Q1� 
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"#����70 �� ���!����!�w������!�5G�� �o 2547-2551 

6,970,000

9,909,000
11,413,000

13,416,000

16,100,000
42.2%

16.2%

20.0%

17.6%15.2%

-

5,000,000

10,000,000

15,000,000

20,000,000

2547 2548 2549 2550 2551

0%

10%

20%

30%

40%

50%

��
� � 	�0�
ก
��0��G0
 

 ��!�
:  .O�9���/G�G%9�	��%<ก��	��ก���%'/	�
� �0	�����-�
0� 

 
	9�
-��ก<0
� ��$!	�(��9����9�	�0�
ก
��0��G08	-ก
�2�#	����	����<0 (Internet Penetration Rate) ก��(�'��.2�ก%*��	
�=�9� 

� �
(�'��.��99�-/-��	�0�
ก
�2�#	����	����<0��!/�	�8#
-0!�
 G�98#	�O%�
ก www.internetworldstats.com &  ����! 30 
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