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สวนที่ 1 หนา 1 

สวนที่ 1 
ขอมูลสรุป (Executive summary) 

บริษัท  ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ประกอบธุรกิจเปนผูใหบริการวงจรสื่อสาร

ความเร็วสูงภายในประเทศ โดยเปนรายแรกในประเทศไทยที่ไดรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม

แบบที่สอง เลขที่ 2ก/49/001 ประเภทมีโครงขายเปนของตนเองจากคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 

(กทช.) ณ วันที่ 15 มิถุนายน 2549 โดยใบอนุญาตมีระยะเวลา  15 ป โดยใหบริการภายใตแบรนด 

“Symphony”  

บริษัทดําเนินธุรกิจเปนผูใหบริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศพรอมทั้งใหบริการที่

เกี่ยวเนื่องอื่นๆ แกลูกคาองคกรที่นําบริการโครงขายของบริษัทไปใหบริการเชิงพาณิชยแกลูกคา End-user อีก

ทอดหนึ่ง เชน ผูใหบริการดานอินเตอรเน็ต (Internet Service Provider) และกลุมลูกคาองคกรที่เปน End-user 

เพื่อการรับสงขอมูลขนาดใหญระหวางสํานักงานภายใตองคกรเดียวกัน โครงขายหลักของบริษัทครอบคลุมทุก

พื้นที่ในยานธุรกิจในกรุงเทพมหานคร และเขตปริมณฑล โดยโครงขายหลักตั้งอยูบนสายเคเบิ้ลใยแกวนําแสง 

ซึ่งจะสามารถรับสงขอมูลไดอยางรวดเร็ว แมนยํา และปลอดภัย มีการควบคุมการทํางานดวยระบบ

คอมพิวเตอรทําใหสามารถตรวจสอบเหตุขัดของใหผูใชบริการไดอยางรวดเร็ว ปจจุบัน ลักษณะการประกอบ

ธุรกิจของบริษัท แบงออกเปน 6 ประเภทดังนี้ 

1. ธุรกิจใหบริการวงจรสื่อสารแบบ Metro Ethernet 

2. ธุรกิจใหบริการวงจรสื่อสารแบบ Ready Ethernet 

3. ธุรกิจใหบริการวงจรสื่อสารแบบ Time Division Multiplexing (TDM)  

4. ธุรกิจใหบริการวงจรสื่อสารแบบ Synchronous Digital Hierarchy (SDH)  

5. ธุรกิจใหบริการวงจรสื่อสารแบบ Ethernet over Synchronous Digital Hierarchy (EoSDH)  

6. ธุรกิจเชื่อมโยงโครงขายใยแกวนําแสง (Dark Fiber)  

บริษัทประกอบดวยทีมบริหารและเจาหนาที่ ตลอดจนผูเชี่ยวชาญในสายธุรกิจโทรคมนาคม ซึ่งเปน   

ผูมีประสบการณกวา 20 ป  โดยเนนการบริการที่เหนือกวาระดับพรีเมี่ยม ลูกคาสามารถใหความไววางใจและ

เชื่อถือในบริการ โดยบริษัทมีความเปนกลางกับพันธมิตรทุกราย เพื่อรวมกันพัฒนาธุรกิจทั้งดานบริการและ

เทคโนโลยีเพื่อใหเกิดศักยภาพสูงสุดแกลูกคา เปนองคกรที่สรางสรรควัฒนธรรมเพื่อสงเสริมกิจการภายในและ

ภายนอกใหเกิดประโยชนสูงสุด  

บริษัทเนนการใหบริการที่ใหคุณภาพสูงแกลูกคา และรับประกันคุณภาพของงานดวย Service Level 

Agreement (SLA) ที่ 99.9% ทําใหลูกคามั่นใจถึงคุณภาพของโครงขายของบริษัท นอกจากนี้บริษัทยังมีความ

เปนกลางในการใหบริการ โดยเนนการใหบริการใหเชาวงจรสื่อสารความเร็วสูงเปนหลัก หรือ ใหบริการโดยการ

เปน Network Provider เทานั้นเพื่อนําเสนอการใหบริการที่เปนกลาง ทําใหกลุมลูกคาที่เปนผูไดรับใบอนุญาต

ในการประกอบกิจการโทรคมนาคมทุกประเภท ใหความไววางใจและเลือกที่จะใชบริการวงจรสื่อสารความเร็ว

สูงของบริษัท 
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สวนที่ 1 หนา 2 

  เปาหมายในการประกอบธุรกิจ 

บริษัทมุงมั่นที่จะเปนผูใหบริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงชั้นนําที่มีความเปนกลาง โดยใหบริการทั้งวงจร

ส่ือสารที่เชื่อมตอภายในประเทศและเชื่อมตอไปตางประเทศ เพื่อใหสามารถสนองตอบตอความตองการ ของ

ลูกคาไดหลากหลายประเภทธุรกิจใหไดมากที่สุด  และมีผลประกอบการที่เติบโตอยางตอเนื่อง โดยบริษัทได

ตั้งเปาหมายดําเนินการดานตางๆ ดังนี้  

แผนการเพิ่มรายไดจากการดําเนินงานภายใตใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่ 2 (มีโครงขายเปน

ของตนเอง) โดยการขยายพื้นที่ใหบริการดังนี้ 

• บริษัทมีเปาหมายใหบริการกับกลุมลูกคาบริษัทขามชาติในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคกลาง 

และภาคตะวันออก โดยจะดําเนินติดตั้งโครงขายใหครอบคลุมพื้นที่ 11 นิคมอุตสาหกรรม 

ภายในป 2556 

• บริษัทมีเปาหมายในการเปนผูนําโครงขายเคเบิ้ลใยแกวนําแสงตามอาคารสํานักงาน (Ready 

Ethernet)  โดยจะติดตั้งระบบโครงขายเคเบิ้ลใยแกวนําแสงภายในพื้นที่อาคารสํานักงานชั้นนํา

ในเขตกรุงเทพฯ ใหไดเทากับ 150 อาคารภายในป 2556 

• บริษัทมีเปาหมายที่จะสามารถตอบสนองตอความตองการใชบริการของลูกคากลุมบริษัทหรือ

นิติบุคคลรายใหมในเขตกรุงเทพฯ ใหไดไมนอยกวารอยละ 80  ภายในป 2556 โดยการขยาย

พื้นที่บริการ Metro Ethernet  

 
สรุปผลการดําเนินงานและฐานะการเงิน 

หนวย: ลานบาท 
 

รายการ 2550 2551 2552 ม.ค. - มิ.ย. 2553 

รายไดจากการใหบริการใหเชาวงจร 156.48 425.89 481.01 260.34 

รายไดจากการขาย 22.80 104.50 23.61 2.60 

รายไดรวม 250.42 558.62 545.16 283.58 

กําไรกอนดอกเบี้ยจายและภาษี 106.82 271.41 281.35 145.07 

ดอกเบี้ยจาย 0.61 7.26 3.39 0.16 

กําไรสุทธิ 74.51 184.85 192.24 100.77 

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 23.80 54.60 8.58 20.94 

ลูกหนี้การคาและรายไดคางรับ-สุทธิ 51.21 88.74 64.52 74.85 

สินคาคงเหลือ-สุทธิ 0.00 0.00 3.32 2.67 

อุปกรณโครงขาย – สุทธิ 144.37 277.04 369.53 387.14 

อุปกรณ – สุทธิ 14.98 22.14 20.99 21.56 

รวมสินทรัพย 277.64 456.16 485.91 533.26 

เงินกูยิมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน 0.00 0.00 0.00 30.00 

เจาหนี้การคา 56.34 50.05 35.35 26.82 

เงินกูยืมระยะสั้นจากและดอกเบี้ยคางจายแกกิจการที่เกี่ยวของกัน 20.09 70.26 0.00 0.00 
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รายการ 2550 2551 2552 ม.ค. - มิ.ย. 2553 

เงินกูยืมระยะยาวที่ถึงกําหนดชําระภายในหนึ่งป 4.71 0.95 0.00 0.00 

หนี้สินหมุนเวียนอื่น 92.58 73.28 98.55 85.55 

เงินกูยืมระยะยาว - สุทธิจากสวนที่ถึงกําหนดชําระภายในหนึ่งป 0.00 2.86 0.00 0.00 

รวมหนี้สิน 173.72 197.40 133.90 142.36 

ทุนจดทะเบียนชําระแลว 30.00 30.00 225.00 225.00 

สวนของผูถือหุน 103.91 258.77 352.00 390.90 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน 125.02 166.19 292.37 114.25 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมการลงทุน (149.52) (154.49) (165.58) (70.02) 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน 46.41 19.11 (172.82) (31.88) 

อัตรากําไรขั้นตนเปรียบเทียบจากรายไดรวม 63.24% 66.20% 70.35% 70.38% 

อัตรากําไรสุทธิ 29.75% 33.09% 35.26% 35.53% 

อัตราผลตอบแทนผูถือหุน 143.41% 101.94% 62.95% 51.96%* 

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพยถาวร 91.16% 90.16% 71.22% 64.92%* 
หมายเหตุ: * ยอนหลัง 12 เดือน 

.  ผลการดําเนินงานและฐานะทางการเงินของป 2550 ที่แสดงเปรียบเทียบไว ณ ที่นี้ เปนขอมูลจากงบการเงินที่จัดประเภท

รายการบัญชีโดยบริษัท โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใชในการเปรียบเทียบผลการดําเนินงานและฐานะทางการเงินระหวางป ผลการ

ดําเนินงานและฐานะทางการเงินของป 2551, 2552 และชวง มกราคม - มิถุนายน 2553 เปนขอมูลจากงบการเงินที่ตรวจสอบ

หรือสอบทานโดยผูสอบบัญชี 

สําหรับผลการดําเนินงานในชวงที่ผานมา บริษัทมีรายไดจากการใหบริการใหเชาวงจรในชวงป 2550-

2552 เทากับ 156.48 ลานบาท 425.89 ลานบาท และ 481.01 ลานบาทตามลําดับ คิดเปนอัตราสวนการเติบโต

ขึ้นรอยละ 172.18 ในป 2551 และ รอยละ 12.94 ในป 2552 และมีรายไดในชวงมกราคม - มิถุนายน 2553 

เทากับ 260.34 ลานบาท หรือคิดเปนอัตราการเติบโตรอยละ 10.46 เมื่อเทียบกับชวงเดียวกันของป 2552 การ

เพิ่มขึ้นของรายไดดังกลาวเปนผลมาจากการขยายฐานลูกคาอยางตอเนื่องของบริษัท รวมถึงไดรับความไววางใจ

จากลูกคาเดิมในการใชบริการ นอกจากนี้ ในป 2551 ลูกคาบางสวนของบริษัทที่เกี่ยวของกัน คือ บริษัท          โก

ลบอล ครอสซิ่ง เซอรวิสซิส จํากัด (“GCSV”) ซึ่งไดเร่ิมใหบริการเชิงพาณิชย ภายใตแบรนด “ไวโอลิน” ตั้งแตป 

2544 เห็นวาสัญญาลักษณะ Build-Transfer-Operate ที่ GCSV ไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการเปนระยะเวลา 

10 ปจาก บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) นั้น จะส้ินสุดระยะเวลาในการใหบริการในวันที่ 5 มิถุนายน 

2553 GCSV จึงไมมีนโยบายที่จะลงทุนในโครงขายตางๆ เพิ่มเติม โดยการลงทุนในโครงขายใหม บริษัทจะเปนผู

ลงทุนตอไป ทั้งนี้ ลูกคาบางสวนนั้นมีความจําเปนตองใชบริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงอยางตอเนื่องและมี

ความคุนเคยกับวงจรสื่อสารความเร็วสูงรวมถึงคุณภาพการใหบริการของ GCSV ดังนั้นลูกคาจึงไดทยอย

ตัดสินใจเปลี่ยนผูใหบริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงมาใชบริการของบริษัท  

รายไดจากการใหบริการใหเชาวงจรในป 2550 – 2552 สวนใหญมาจากการใหบริการใหเชาวงจร

ประเภท Metro Ethernet และ การใหบริการประเภท TDM โดยคิดเปนอัตราสวนรวมประมาณรอยละ 50-70 

ของรายไดจากคาบริการใหเชาวงจรทั้งหมด รายไดจากการใหบริการใหเชาวงจรที่สําคัญสามารถจําแนกไดดังนี้ 
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1) รายไดจากการใหบริการวงจรสื่อสารแบบ Metro Ethernet 

บริษัทมีรายไดจากการใหบริการวงจรสื่อสารแบบ Metro Ethernet ในป 2550-2552 เปนจํานวน 83.56 

ลานบาท 198.52 ลานบาท และ 222.04 ลานบาทตามลําดับ โดยมีอัตราการเติบโตรอยละ 137.57 ใน

ป 2551 และ รอยละ 11.85 ในป 2552 รายไดในป 2551 ที่เพิ่มขึ้นเกิดจากการที่ลูกคาของ GCSV ที่

ทยอยมาใชบริการของบริษัทดังที่กลาวไวขางตน สวนปจจัยที่ทําใหรายไดนี้ยังเติบโตอยางตอเนื่องเกิด

จากการที่บริษัทขยายฐานลูกคาไปยังตลาด Private Network ที่การแขงขันยังมีไมสูงมากและบริษัทมี

ความพรอมอยูแลวทั้งในดานการติดตั้ง การบริหารจัดการ และดานการใหคําปรึกษา โดยบริษัทมีฐาน

ลูกคาทั้งในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล สําหรับในชวง มกราคม - มิถุนายน ป 2553 บริษัทมี

รายไดจากการใหบริการวงจรสื่อสารแบบ Metro Ethernet เทากับ 125.70 ลานบาท หรือคิดเปน

อัตราสวนรอยละ 48.28 ของรายไดจากการใหบริการใหเชาวงจรทั้งหมด 

2) รายไดจากการใหบริการวงจรสื่อสารแบบ Ready Ethernet 

บริษัทมีรายไดจากการใหบริการวงจรสื่อสารแบบ Ready Ethernet ในป 2550-2552 เปนจํานวน 7.13 

ลานบาท 23.57 ลานบาท และ 33.91 ลานบาทตามลําดับ โดยคิดเปนอัตราการเติบโตของรายได    

รอยละ 230.44 ในป 2551 และ รอยละ 43.85 ในป 2552 ทั้งนี้ รายไดที่เพิ่มขึ้นเกิดจากการที่บริษัท

ขยายการใหบริการเขาไปในอาคารสํานักงานชั้นนําในกรุงเทพมหานคร เพื่อใหบริการวงจรสื่อสาร

ความเร็วสูงแกลูกคาที่อยูในอาคารดังกลาว โดยบริษัทจะทําการติดตั้งขายสายเคเบิ้ลใยแกวนําแสงที่

พรอมใชงานใหครอบคลุมกระจายไปในทุกชั้นในแตละอาคาร บริษัทมีจํานวนลูกคาเพิ่มมากขึ้นในชวงป 

2551 และ ป 2552 ที่ผานมาเพราะบริการวงจรสื่อสารแบบ Ready Ethernet เปนบริการที่มีคุณภาพ

และเสถียรภาพสูง ติดตั้งไดในเวลาอันรวดเร็วและคาบริการต่ํากวา Metro Ethernet เนื่องจากสาย

เคเบิ้ลหลักที่เชื่อมตอมายังอาคารสามารถรองรับการใชงานของลูกคาไดหลายรายพรอมๆกันจึงมีตนทุน

ตอรายที่ต่ํา สําหรับในชวง มกราคม - มิถุนายน 2553 บริษัทมีรายไดจากการใหบริการวงจรสื่อสารแบบ 

Ready Ethernet จํานวน 21.35 ลานบาท โดยเพิ่มขึ้นรอยละ 25.66 จากชวงเดียวกันของป 2552 

3) รายไดจากการใหบริการวงจรสื่อสารแบบ TDM 

บริษัทมีรายไดจากการใหบริการวงจรสื่อสารแบบ TDM ในป 2550-2552 เปนจํานวน 4.51 ลานบาท 

104.52 ลานบาท และ 112.31 ลานบาทตามลําดับ โดยเพิ่มขึ้นรอยละ 2,218.61 ในป 2551 และ    

รอยละ 7.45 ในป 2552 สาเหตุที่ทําใหในป 2551 อัตราการเพิ่มขึ้นของรายไดอยูในระดับสูง เกิดจาก

การเพิ่มขึ้นของลูกคา ซึ่งบางสวนเปนลูกคาของบริษัท GCSV ที่ทยอยมาใชบริการของบริษัทดังที่กลาว

ไวขางตน อยางไรก็ตาม สาเหตุที่การขยายตัวมีแนวโนมลดลงนั้น สวนหนึ่งมาจากการที่มีบริการอื่นเขา

มาเปนทางเลือกของลูกคา เชน ADSL ซึ่งมีราคาถูกกวา TDM สําหรับในชวง มกราคม - มิถุนายน 2553 

รายไดจากการใหบริการประเภทนี้มีจํานวน 49.87 ลานบาท ลดลงจากชวงเดียวกันของปกอนหนา   

รอยละ 16.70  
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4) รายไดจากการใหบริการวงจรสื่อสารแบบ SDH  

บริษัทมีรายไดจากการใหบริการวงจรสื่อสารแบบ SDH ในป 2550-2552 เปนจํานวน 10.18 ลานบาท 

45.62 ลานบาท และ 47.36 ลานบาทตามลําดับ โดยเพิ่มขึ้นรอยละ 348.31 ในป 2551 และรอยละ 

3.81 ในป 2552 สาเหตุที่ทําใหในป 2551 อัตราการเพิ่มขึ้นของรายไดอยูในระดับสูง เนื่องจากมี

ผูประกอบการโทรคมนาคมที่ตองการใชวงจรสื่อสารแบบ SDH มากขึ้น เชนผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่

ภายในประเทศ ผูใหบริการสารสนเทศและโทรคมนาคม ขณะที่ในป 2552 การขยายตัวนั้นมีอัตราลดลง

เมื่อเทียบกับปกอนหนาเนื่องจากมีผูใหบริการ SDH รายอื่นเขามาแขงขันในตลาดเพิ่มขึ้น ในชวง 

มกราคม - มิถุนายน 2553 บริษัทมีรายไดจากการใหบริการวงจรสื่อสารแบบ SDH จํานวน 21.03 ลาน

บาทหรือคิดเปนอัตราสวนลดลงรอยละ 0.92 เมื่อเทียบกับชวงเดียวกันของป 2552 

5) รายไดจากการใหบริการวงจรสื่อสารแบบ EoSDH 

บริษัทมีรายไดจากการใหบริการวงจรสื่อสารแบบ EoSDH เปนจํานวนประมาณ 455,000 บาท ในป 

2551 และ 551,000 บาท ในป 2552 โดยอัตราสวนการเติบโตของรายไดเทากับรอยละ 21.22 การ

ใหบริการวงจรสื่อสารประเภทนี้ถือเปนชวงเริ่มตนของการพัฒนาและมีแนวโนมเจริญเติบโตอยาง

ตอเนื่อง บริษัทมีแผนการขยายฐานลูกคาในอนาคต ลูกคาที่เหมาะสมกับวงจรสื่อสารแบบ EoSDH นั้น 

เปนลูกคาที่ตองการเสถียรภาพสูงมากในการรับ-สงขอมูล โดยลูกคาของบริษัทสวนใหญที่ใชบริการ

วงจรสื่อสารประเภทนี้ เปนบริษัทขามชาติ ทั้งนี้ ในชวง มกราคม - มิถุนายน 2553 รายไดดังกลาวมี

จํานวนเทากับ 1.63 ลานบาท  โดยเพิ่มสูงขึ้นในอัตรารอยละ 383.68  

6) รายไดจากการใหบริการเชื่อมโยงโครงขายสายเคเบิ้ลใยแกวนําแสง (Dark Fiber) 

บริษัทมีรายไดจากการใหบริการประเภทนี้ในป 2550-2552 เปนจํานวน 21.75 ลานบาท 40.72 ลาน

บาท และ 50.20 ลานบาทตามลําดับ โดยเพิ่มขึ้นรอยละ 87.26 ในป 2551 และ รอยละ 23.27 ในป 

2552 สําหรับในชวง มกราคม - มิถุนายน 2553 รายไดดังกลาวมีมูลคา 29.49 ลานบาท หรือคิดเปน

อัตราการเติบโตรอยละ 51.31 จากชวงเดียวกันของปกอนหนา สาเหตุที่ทําใหรายไดนี้มีจํานวนเพิ่มขึ้น

อยางตอเนื่อง เนื่องจากลูกคาซึ่งเปนองคกรขนาดใหญ เชน ธนาคาร สถาบันการเงิน ตลาดหลักทรัพย 

ตระหนักถึงความสําคัญของการมีศูนยคอมพิวเตอรสํารองมากขึ้น จึงจําเปนตองใชบริการ Dark Fiber 

เปนโครงขายเชื่อมโยงระหวางศูนยคอมพิวเตอรสํารองกับสํานักงานใหญของลูกคา    

 สําหรับป 2550-2552 บริษัทมีรายไดจากการขายอุปกรณเทากับ 22.80 ลานบาท 104.50 ลานบาท 

และ 23.61 ลานบาทตามลําดับ โดยเปนรายไดที่บันทึกจากการขายอุปกรณ, สายเคเบิ้ลใยแกวนําแสง และสาย

ทองแดง ใหผูรับเหมาชวงทุกรายนําไปปฏิบัติงานใหกับบริษัทตามสัญญาการรับเหมา อยางไรก็ตาม ในป 2552 

บริษัทมีการเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติในเรื่องการขายสายเคเบิ้ลใยแกวนําแสงนี้ ใหเปนการใหยืม ทําใหบริษัทไม

ตองรับรูรายไดจากการขายและตนทุนขายจากผูรับเหมาชวง นอกจากนี้ ในป 2551 และ 2552 บริษัทไดมีการ

ขายอุปกรณใหกับผูใหบริการเชื่อมตออินเตอรเน็ตรายหนึ่ง จํานวน 74.58 ลานบาท และ 23.61 ลานบาท

ตามลําดับ และ ลูกคาดังกลาวไดวาจางใหบริษัทนําอุปกรณไปติดตั้งเพื่อใหบริการการเชื่อมตอขอมูลเพื่อ

สนับสนุนการใหบริการอินเตอรเน็ตใหแกลูกคา End-user  ในชวง มกราคม - มิถุนายน 2553 บริษัทมีรายไดจาก
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การขายอุปกรณเทากับ 2.60 ลานบาท ซึ่งลดลง รอยละ 70.23 จากชวงเดียวกันของปกอนหนา โดยรายได

ดังกลาวเปนรายไดจากการขายสายทองแดง (Drop Wire) ใหกับผูรับเหมาชวงทุกรายนําไปปฏิบัติงานใหกับ

บริษัทตามสัญญาจางติดตั้ง จํานวนประมาณ 574,000 บาท และ บริษัทยังมีรายไดจากการขายอุปกรณใหกับ

ลูกคารายเดิมขางตนจํานวน 2.03 ลานบาท  

 นอกจากรายไดจากการใหบริการใหเชาวงจรและรายไดจากการขายอุปกรณแลว บริษัทยังมีรายไดจาก

คาบริหารจัดการและใหบริการบํารุงรักษาโครงขาย ซึ่งในป 2551 มีคาเทากับ 2.50 ลานบาท ในป 2552 มีคา

เทากับ 30.00 ลานบาท และในชวง มกราคม - มิถุนายน 2553 มีคาเทากับ 15.00 ลานบาท โดยเปนรายไดที่

ไดรับจากการบริหารจัดการโครงขายรวมทั้งการบํารุงรักษาโครงขาย ใหกับลูกคารายใหญรายหนึ่ง นอกจากนี้ 

บริษัทยังมีรายไดจากคาบริหารจัดการของบริษัท ซึ่งในชวงป 2550-2552 มีจํานวนเทากับ 35.59 ลานบาท 

10.32 ลานบาท และ 3.92 ลานบาทตามลําดับ โดยรายไดดังกลาวเปนรายไดจากการบริหารจัดการใหกับกิจการ

ที่เกี่ยวของกัน ไดแก  GCSV ซึ่งบริษัทไดรับรายไดนี้เปนจํานวนรอยละ 20 ของรายไดกอนหักคาใชจายของ 

GCSV ตามสัญญา รายไดนี้มีแนวโนมที่จะลดลงในอนาคต เปนผลมาจากการที่รายไดของ GCSV ลดลง ทําให

รายไดจากคาบริหารจัดการและใหบริการบํารุงรักษาลดลง โดยในชวง มกราคม - มิถุนายน 2553 บริษัทมีรายได

ดังกลาวประมาณ 611,000 บาท หรือลดลงรอยละ 78.12 

 บริษัทมีตนทุนบริการและขายสําหรับป 2550-2552 จํานวนทั้งสิ้น 92.05 ลานบาท 188.80 ลานบาท 

และ 161.62 ลานบาทตามลําดับ โดยเพิ่มขึ้นรอยละ 105.10 ในป 2551 และ ลดลงรอยละ 14.40  ในป 2552 

ขณะที่ในชวงมกราคม - มิถุนายน 2553 บริษัทมีตนทุนบริการและขายเทากับ 84.00 ลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 

15.99 จากชวงเวลาเดียวกันของป 2552 สาเหตุที่บริษัทมีตนทุนบริการและขายในระดับสูงในป 2551 นั้น เกิด

จากการที่บริษัทเพิ่มจํานวนการขายอุปกรณจํานวนมากในปดังกลาว ประกอบกับบริษัทมีการขยายการลงทุนใน

การใหบริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงประเภทตางๆ ในเชิงรุก ทําใหบริษัทมีการลงทุนในสินทรัพยเพิ่มขึ้น ทั้งนี้ 

ตนทุนบริการและขายในป 2552 มีจํานวนลดลงเนื่องจากบริษัทมีการเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติในเรื่องการขาย

สายเคเบิ้ลใยแกวนําแสงนี้ ใหเปนการใหยืม ทําใหบริษัทไมตองรับรูรายไดจากการขายและตนทุนขายจาก

ผูรับเหมาชวง นอกจากนี้ ยังเกิดจากยอดขายอุปกรณมีจํานวนลดลง อยางไรก็ตาม จากการลงทุนอยางตอเนื่อง

ในอุปกรณโครงขายของบริษัท ทําใหคาเสื่อมราคาของอุปกรณโครงขายมีจํานวนเพิ่มขึ้นเชนกัน โดยคาเสื่อม

ราคาคิดเปนรอยละ 1.59 รอยละ 16.71 และ รอยละ 28.69 ในป 2550-2552 ตามลําดับนอกจากคาเสื่อมราคา

แลว ตนทุนคาแรงทางตรง รวมถึงเงินเดือนของพนักงานฝายวิศวกรรมยังคงเปนองคประกอบสําคัญของตนทุน

บริการโดยมีอัตราสวนตอตนทุนบริการทั้งหมดเทากับรอยละ 11.97 รอยละ 11.12 และ รอยละ 17.12 ในป 

2550-2552 ตามลําดับ 

 สําหรับคาใชจายในการบริการสําหรับป 2550-2552 ของบริษัทนั้น มีจํานวนทั้งสิ้น 14.26 ลานบาท 

34.51 ลานบาท และ 20.08 ลานบาทตามลําดับ หรือคิดเปนสัดสวนตอรายไดจากการใหบริการใหเชาวงจร

เทากับอัตราสวนรอยละ 9.11 รอยละ 8.10 และ รอยละ 4.17 ตามลําดับ ในชวง มกราคม - มิถุนายน 2553 

คาใชจายดังกลาวมีจํานวนเทากับ 9.90 ลานบาท โดยคิดเปนอัตราสวนตอรายไดจากการใหบริการใหเชาวงจร

เทากับรอยละ 3.80 ทั้งนี้ คาใชจายที่สําคัญประกอบดวยคาใชจายในดานประชาสัมพันธ คาใชจายดาน

การตลาด และเงินเดือนของพนักงานในแผนกการขายและการตลาด   
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 คาใชจายในการบริหาร มีจํานวนเทากับ 37. 29 ลานบาท 63.89 ลานบาท และ 82.11 ลานบาท

ตามลําดับ ในป 2550-2552 หรือคิดเปนสัดสวนตอรายไดรวมเทากับอัตราสวนรอยละ 14.89 รอยละ 11.43 และ 

รอยละ 15.06 โดยคาใชจายในการบริหารที่สําคัญประกอบดวยคาใชจายเกี่ยวกับพนักงาน Back-Office รวมถึง

เงินเดือนผูบริหารและสัวสดิการพนักงาน โดยจํานวนพนักงานนั้นเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องเพื่อรองรับการขยายตัว

ของบริษัท และจากการขยายตัวของธุรกิจของบริษัทนี้เอง ทําใหบริษัทมีการซื้อสินทรัพยและอุปกรณตางๆที่ใชใน

การบริหารเพิ่มขึ้น ทําใหคาเสื่อมราคาของสินทรัพยดังกลาวเพิ่มขึ้น นอกจากนี้ คาใชจายสาธารณูปโภคของ

บริษัทยังมีจํานวนสูงขึ้นในชวงที่ผานมา เนื่องจากการเพิ่มพื้นที่เชาอาคารสํานักงานและการเพิ่มจํานวนพนักงาน 

ทั้งนี้ ในชวง ในชวง มกราคม - มิถุนายน2553 คาใชจายในการบริหารมีจํานวนเทากับ 44.61 ลานบาท1 คิดเปน

สัดสวนตอรายไดรวมมีอัตราสวนเทากับรอยละ 15.73 ซึ่งมีคาใกลเคียงกับสัดสวนในชวงเดียวกันของป 2552    

 บริษัทมีกําไรขั้นตนเพิ่มขึ้นจาก 158.37 ลานบาทในป 2550 เปน 369.81 ลานบาท และ 383.54 ลาน

บาท ตามลําดับ หรือคิดเปนอัตราสวนกําไรขั้นตนเทากับรอยละ 63.24 รอยละ 66.20 และรอยละ 70.35 ในป 

2550-2552 ตามลําดับ สาเหตุที่ทําใหอัตรากําไรขั้นขั้นตนของบริษัทมีจํานวนสูงขึ้น เกิดจากการที่บริษัทมีรายได

จากคาบริหารจัดการและใหบริการบํารุงรักษาโครงขายเพิ่มขึ้น หากจําแนกประเภทกําไรขั้นตนตามรายไดจาก

การขายและรายไดจากการใหบริการใหเชาวงจรจะพบวากําไรขั้นตนในการใหบริการวงจรใหเชาวงจรนั้นจะ

มากกวากําไรขั้นตนที่เกิดจากการขายอุปกรณอยางมีสาระสําคัญ โดยอัตรากําไรขั้นตนในการใหบริการวงจรให

เชาวงจรเทากับ รอยละ 53.40 รอยละ 71.78 และ รอยละ 70.09 ในชวงป 2550-2552 ตามลําดับ ขณะที่อัตรา

กําไรขั้นตนที่เกิดจากการขายอุปกรณในชวงป 2550-2552 เทากับรอยละ 16.08 รอยละ 34.34 และ รอยละ 

24.73 ตามลําดับ สําหรับกําไรขั้นตนในชวง มกราคม – มิถุนายน 2553 มีมูลคาเทากับ 199.59 ลานบาท หรือ

คิดเปนอัตราสวนกําไรขั้นตนเทากับรอยละ 70.38 โดยมูลคากําไรขั้นตนนั้น เพิ่มขึ้นจากจํานวนในชวงเวลา

เดียวกันของปกอนหนาเทากับ 6.90 ลานบาท หรือเติบโตรอยละ 3.58 

 สําหรับกําไรสุทธิของบริษัทนั้น มีจํานวนเทากับ 74.51 ลานบาท 184.85 ลานบาท และ 192.24 ลาน

บาท ตามลําดับ หรือคิดเปนอัตรากําไรสุทธิเทากับรอยละ 29.75 รอยละ 33.09 และรอยละ 35.26 ลานบาท

ตามลําดับ โดยอัตราสวนที่เพิ่มขึ้นนี้ นอกจากจะเกิดจากการเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องของอัตรากําไรขั้นตนแลว ยัง

เกิดจากการควบคุมคาใชจายในการบริการและคาใชจายในการบริหารที่ดีขึ้นของบริษัท นอกจากนี้ในป 2552 

บริษัทยังมีจํานวนดอกเบี้ยจายที่ลดลงมาก เนื่องจากบริษัทไดชําระหนี้ทั้งระยะยาวและระยะสั้นไดครบถวน และ

ในชวง มกราคม - มิถุนายน 2553 บริษัทมีกําไรสุทธิเทากับ 100.77 ลานบาท ซึ่งเพิ่มขึ้นจากชวงเดียวกันของป 

2552 คิดเปนอัตราสวนรอยละ 0.78  ในชวงเวลาดังกลาว บริษัทมีอัตรากําไรสุทธิเทากับรอยละ 35.53 ซึ่งนอย

กวาอัตรากําไรสุทธิในชวงเดียวกันของปกอนหนาที่เทากับรอยละ 37.72 อันเปนผลมาจากการลดลงของ

อัตราสวนกําไรขั้นตน 

ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2553 บริษัทมีสินทรัพยรวมเทากับ 533.26 ลานบาท โดยสินทรัพยที่มีจํานวนที่

เปนสาระสําคัญไดแก อุปกรณโครงขายสุทธิ ลูกหนี้การคาและรายไดคางรับสุทธิ อุปกรณสุทธิ และเงินสดและ

                                           
1 คาใชจายในการบริหารจํานวน 44.61 ลานบาท นับรวมคาตอบแทนผูบริหารในชวงเดียวกันจํานวน 10.91 ลานบาท เพื่อใหงบกําไรขาดทุน

ของบริษัทในชวงเวลาดังกลาว สามารถเปรียบเทียบกับงบกําไรขาดทุนในชวงเวลาอื่นได เนื่องจากงบกําไรขาดทุนในป 2550 – 2552 นั้น มิได

แยกคาตอบแทนผูบริหารออกจากคาใชจายในการบริหาร 
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รายการเทียบเทาเงินสด ซึ่งมีมูลคาเทากับ 387.14 ลานบาท 74.85 ลานบาท 21.56 ลานบาท และ 20.94 ลาน

บาท ตามลําดับ บริษัทมีหนี้สินเทากับ 142.36 ลานบาท โดยหนี้สินสวนใหญประกอบดวยเงินกูยืมระยะสั้นจาก

สถาบันการเงิน เจาหนี้การคา รายไดรอตัดบัญชีและเงินรับลวงหนาจากลูกคา และภาษีเงินไดนิติบุคคลคางจาย  

จํานวน 30.00 ลานบาท 26.82 ลานบาท 29.42 ลานบาท และ 26.35 ลานบาท ตามลําดับ ทั้งนี้ บริษัทไมมีภาระ

หนี้สินระยะยาว 

ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2553 บริษัทมีทุนจดทะเบียนทั้งส้ินจํานวน 300,000,000 บาท แบงเปนหุนสามัญ

จํานวน 300,000,000 หุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 1 บาท โดยมีทุนที่ชําระแลวเทากับ 225,000,000 บาท หรือ

เทากับ 225,000,000 หุน ปจจุบันบริษัทมีสวนของผูถือหุนเทากับ 390,899,000 บาท    การเสนอขายหุนสามัญ

ของบริษัทในครั้งนี้รวมจํานวนทั้งสิ้น 75,000,000 หุน คิดเปนรอยละ 25 ของทุนชําระแลวภายหลังเสนอขายหุน 

ประกอบดวย 

(1) หุนสามัญเพิ่มทุนจํานวนไมเกิน 3 ลานหุน เสนอขายใหแก พนักงานของบริษัท โดยเมื่อวันที่        

15 - 19 ตุลาคม 2553 บริษัทไดดําเนินการเสนอขายหุนใหแกพนักงานในราคาเทากับ 3.50 บาท 

และพนักงานใชสิทธิในการซื้อหุนดังกลาวเต็มจํานวน 

(2) หุนสามัญเพิ่มทุนจํานวน  72 ลานหุน บวกกับจํานวนหุนที่เหลือจากการจัดสรรใหแกพนักงานของ

บริษัทภายใตขอ (1) ขางตนเสนอขายใหแกประชาชน  ซึ่งภายหลังจากการเสนอขายใหแกพนักงาน

ของบริษัทตาม (1) พนักงานใชสิทธิในการซื้อหุนดังกลาวเต็มจํานวน จึงเสนอขายใหแกประชาชน

ไดในจํานวน 72 ลานหุน 

ดังนั้น ปจจุบันบริษัทมีทุนจดทะเบียนทั้งส้ิน 300 ลานบาท เรียกชําระแลว 228 ลานบาท โดยแบงเปน

หุนสามัญ 228 ลานหุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 1 บาท โดยบริษัทจะนําหุนสามัญเพิ่มทุนจํานวน 72 ลานหุน จดัสรร

และเสนอขายใหแกประชาชนทั่วไปในครั้งนี้ ทั้งนี้ภายหลังจากการเสนอขายหุนดังกลาว บริษัทจะมีทุนชําระแลว

เปน 300 ลานบาท  

ปจจัยความเสี่ยง 

1.1  ความเสี่ยงจากการพึ่งพาลูกคารายใหญ 

บริษัทมีรายไดจากการใหบริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงเปนรายไดหลัก โดยในป 2551, ป2552, และ 

หกเดือนแรกของ 2553 ลูกคารายหลัก 5 รายแรกในแตละปมีสัดสวนรายไดเกินกวารอยละ 50 ของรายไดจาก

การใหบริการวงจรสื่อสารความเร็วสูง โดยมีสัดสวนรวมรอยละ 54.47, รอยละ 55.04,  และ รอยละ 53.38 

ตามลําดับ ซึ่งหากในอนาคตลูกคาเหลานี้ปรับลดการใชบริการของบริษัท หรือยกเลิกการใชบริการของบริษัท ก็

จะสงผลกระทบโดยตรงตอรายไดของบริษัทอยางมีนัยสําคัญ  

รายไดจากลูกคาเหลานี้สวนใหญเปนลูกคาประเภทผูใหบริการดานอินเตอรเน็ต ซึ่งจะใชบริการโครงขาย

วงจรสื่อสารความเร็วสูงของบริษัท โดยบริษัททําการเชื่อมตอไปสูบริเวณพื้นที่ใชบริการของผูใชบริการขั้นสุดทาย 
(End-user) บริษัทเชื่อวาบริษัทเปนผูใหบริการรายเดียวที่มีความเปนกลางในการดําเนินธุรกิจโดยมิไดประกอบ

ธุรกิจแขงขันกับลูกคาเหลานี้ และบริษัทยังใหบริการ ในราคาที่เหมาะสมทําใหบริษัทเชื่อวาลูกคาเหลานี้นาจะ

ยังคงใชบริการโครงขายของบริษัทตอไปอยางตอเนื่อง 



                                บริษัท  ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จํากัด (มหาชน) 

 

สวนที่ 1 หนา 9 

นอกจากนี้ บริษัทยังมีกลยุทธในการขยายฐานลูกคาในตลาดใหมๆ เพื่อสรางฐานรายไดใหมใหแก

บริษัท เชน กลุมธุรกิจบริการ Digital Broadcasting และกลุมลูกคาบริษัทขามชาติที่ตองการใชบริการเชื่อม

ตอไปตางประเทศ เปนตน ซึ่งถือเปนการลดการพึ่งพิงจากกลุมลูกคารายใหญตามที่ไดกลาวขางตน  

1.2  ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผูผลิต (Supplier) 

 บริษัทมีการจัดหาวัสดุอุปกรณในการใหบริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงจากบริษัทผูผลิตรายใหญที่มี

ชื่อเสียง โดยในสวนของสายเคเบิ้ลใยแกวนําแสงทั้งหมด บริษัทจะจัดซื้อจากผูผลิตรายเดียวไดแก บริษัท เอชบีซี 

เทเลคอม จํากัด (เดิมชื่อ บริษัท ฮิตาชิ บางกอก เคเบิ้ล จํากัด)  เพื่อมุงใหบริษัทสามารถบริหารจัดการหวงโซ

อุปทานไดอยางตอเนื่อง มีประสิทธิภาพและคลองตัว ดังนั้น หากผูผลิตรายดังกลาวไมสามารถสงมอบสาย

เคเบิ้ลใยแกวนําแสงใหบริษัทได หรือสงมอบลาชากวากําหนด อาจสงผลกระทบตอการดําเนินงานของบริษัท 

โดยอาจกอใหเกิดความลาชาในการติดตั้งโครงขายและอาจทําใหการใหบริการแกลูกคารายใหมมีความลาชาอัน

จะสงผลกระทบตอรายไดของบริษัท  

หากมีปญหาเกี่ยวกับการสงมอบสินคาของ บริษัท เอชบีซี เทเลคอม จํากัด บริษัทสามารถเปลี่ยนไป

จัดซื้อสายเคเบิ้ลใยแกวนําแสงจากผูผลิตรายอื่นได เนื่องจากมีผูผลิตสายเคเบิ้ลใยแกวนําแสงทั้งในประเทศและ

ตางประเทศหลายรายที่สามารถผลิต ตามมาตรฐานที่กําหนดโดยสหภาพโทรคมนาคมระหวางประเทศ 

(International Telecommunication Union: ITU) ซึ่งบริษัทอางอิงมาตรฐานดังกลาวอยูในปจจุบัน บริษัทจึงเชื่อ

วาหากเกิดปญหากับคูคาดังกลาว จะสามารถหาบริษัทผูผลิตรายอื่นที่มีคุณสมบัติเทาเทียมกันไดอยางทันทวงที 

ซึ่งจะเปนการลดความเสี่ยงในการพึ่งพาผลิตภัณฑและเทคโนโลยีของผูผลิตรายใดรายหนึ่งมากจนเกินไป 

1.3  ความเสี่ยงจากการแขงขันในธุรกิจวงจรสื่อสารความเร็วสูง 

 ปจจุบันคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (“กทช.”) มีอํานาจในการออกใบอนุญาตประกอบ

กิจการโทรคมนาคมใหแกผูประกอบการรายใหมบนพื้นฐานแหงหลักการการแขงขันโดยเสรีและเปนธรรม บริษัท

ไมสามารถคาดการณไดวาจะมีผูประกอบการอื่นอีกกี่รายที่จะไดรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม

เพิ่มเติม โดยที่ ผูประกอบการรายใดที่มีความพรอมก็จะสามารถขอใบอนุญาตในการประกอบกิจการ

โทรคมนาคมได ซึ่งหากมีจํานวนผูประกอบการเพิ่มขึ้นก็จะสงผลใหการแขงขันมีความรุนแรงมากขึ้น 

ในปจจุบันนี้ คูแขงทางการคาของบริษัทมีเพียงผูประกอบการจํานวนหนึ่งที่ไดรับอนุญาตประกอบ

กิจการตั้งแตอดีตที่รัฐบาลยังใชระบบสัมปทาน รวมทั้งผูประกอบการที่ไดรับใบอนุญาตประกอบกิจการ

โทรคมนาคมประเภทที่ 2 และ 3 เพียงบางรายเทานั้น โดยไมรวมถึงผูประกอบการที่ใชโครงสรางสาธารณูปโภคที่

มีอยูในการใหบริการประเภทอื่นที่ไมใชการใหบริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงเหมือนบริษัท  นอกจากนี้ การ

ประกอบธุรกิจโทรคมนาคมนั้น จําเปนตองอาศัยความสามารถและประสบการณของผูบริหารและพนักงานใน

การดําเนินธุรกิจ รวมทั้งเงินลงทุนจํานวนมาก จึงทําใหผูประกอบการขนาดใหญจะมีความไดเปรียบในดานการ

แขงขันมากกวาผูประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก ดังนั้น บริษัทคาดวาภาวะการแขงขันในอนาคตจึงไม

นาจะรุนแรงมากนัก ทั้งนี้ บริษัทไดวางกลยุทธเพื่อรองรับภาวะการแขงขันโดยจะเนนการประกอบธุรกิจที่บริษัทมี

ศักยภาพในการแขงขันและยึดหลักความเปนกลาง โดยเนนที่จะใหบริการเปนผูใหบริการเฉพาะโครงขายเทานั้น 

(Network Provider Only) นอกจากนี้ บริษัทยังดําเนินการสรางโครงขายวงจรสื่อสารความเร็วสูงที่มีคุณภาพ
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อยางตอเนื่องเพื่อเพิ่มพื้นที่ในการใหบริการและรองรับความตองการของลูกคาที่เพิ่มขึ้นและเพื่อเพิ่มความ

ไดเปรียบทางดานการแขงขันตอไปในระยะยาว 

1.4  ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี 

เทคโนโลยีของโครงขายการสื่อสารและโทรคมนาคมอาจแบงไดเปน 2 สวน คือ เทคโนโลยีที่เกี่ยวกับ

โครงขายในสวนของ Last Mile ซึ่งเปนโครงขายสวนสุดทายจากผูใหบริการไปยัง End-Users เชน เทคโนโลยี 

WiMax, เทคโนโลยี Wi-Fi, หรือ 3G เปนตน และ เทคโนโลยีที่เกี่ยวกับโครงขายหลัก (Core Network) ซึ่งเปน

โครงขายพื้นฐาน (Infrastructure) ของผูใหบริการซึ่งหากเทคโนโลยีทั้ง 2 สวนมีการเปลี่ยนแปลงและบริษัทไม

สามารถปรับตัวตอสภาวะการเปลี่ยนแปลงไดทันตามอุตสาหกรรมก็อาจสงผลทําใหลูกคาของบริษัทเปล่ียนไปใช

บริการของผูประกอบการรายอื่นที่มีการใหบริการที่มีประสิทธิภาพดีกวา ซึ่งอาจสงผลกระทบตอจํานวนลูกคา

และกระทบตอรายไดของบริษัทในทายที่สุด  

เนื่องจากบริษัทประกอบธุรกิจในสวนของการใหบริการโครงขายพื้นฐาน (Infrastructure) ซึ่งไดแก 

บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงผานโครงขายสายเคเบิ้ลใยแกวนําแสง โดยเชื่อมโยงอุปกรณโครงขายดวย

เทคโนโลยี TDM, SDH หรือ Ethernet ซึ่งเปนเทคโนโลยีที่มีการเปล่ียนแปลงนอยมาก และโครงขายสายเคเบิ้ลใย

แกวนําแสงดังกลาว ยังสามารถรองรับการพัฒนาความเร็วของการรับสงสัญญาณที่เพิ่มขึ้นไดอยางตอเนื่องและ

มีอายุการใชงานคงทนยาวนานกวา 10 ป ดังนั้น โดยเทคโนโลยีของอุปกรณโครงขายเพื่อรับสงสัญญาณ ที่บริษัท

ใชอยูในปจจุบันดังกลาว สามารถรองรับผูใหบริการโทรคมนาคมตางๆ ที่มีความแตกตางและเปลี่ยนแปลงอยาง

ตอเนื่อง เชน โทรศัพทมือถือทั้งระบบ GSM, 3G, หรือ LTE ผูใหบริการอินเตอรเน็ตแบบทางสายและไรสาย เชน 

Leased line, Wi-Fi หรือ WiMax ผูใหบริการ IPTV ผูใหบริการเกี่ยวกับสารสนเทศ เชน Data Center หรือ Cloud 

Computing เปนตน สําหรับการเขามาของเทคโนโลยี 3G นั้น บริษัทอาจไดรับผลกระทบในแงความตองการใช

วงจรเชา TDM ที่ลดลง จากลูกคา End-user บางสวนที่เปนองคกรขนาดเล็กและมีความออนไหวกับราคาสูง 

อาจใชบริการระบบ 3G เปนทางเลือก หากอัตราคาบริการของระบบ 3G ต่ํา  

ดังนั้นอาจสรุปไดวา บริษัทในฐานะของผูใหบริการวงจรเชื่อมตอโครงขายพื้นฐานความเร็วสูงซึ่งถือเปน

หัวใจหลักของการดําเนินธุรกิจของผูใหบริการโทรคมนาคมประเภทอื่นๆ นั้นจะไดรับผลกระทบจากการ

เปล่ียนแปลงเทคโนโลยีคอนขางนอย นอกจากนี้ บริษัทยังมีทีมงานวิศวกรและผูเชี่ยวชาญของบริษัทซึ่งจะ

ติดตามและศึกษาเทคโนโลยีที่ทันสมัยอยางตอเนื่อง เพื่อเตรียมความพรอมและแผนระยะยาวในการนํา

เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกตใชใหเหมาะสมตอไปในอนาคต 

1.5  ความเสี่ยงดานกฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายของรัฐที่เกี่ยวของกับกิจการโทรคมนาคม 

(ก)  การเปลี่ยนแปลงขององคกรกํากับดูแลและความไมชัดเจนในกฎระเบียบที่เกี่ยวของ 

ปจจุบันการประกอบกิจการโทรคมนาคมอยูภายใตกฎหมายหลักสองฉบับ ไดแก พระราชบัญญัติ

องคกรจัดสรรคลื่นความถี่และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 

(“พ.ร.บ. องคกรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. 2543”) และ พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม 

พ.ศ. 2544 (ตามที่ไดมีการแกไข) (“พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคม”) โดย พ.ร.บ. องคกรจัดสรร

คลื่นความถี่ฯ พ.ศ. 2543 นั้น เปนกฏหมายที่กําหนดที่มา อํานาจหนาที่ และ บทบาทของ คณะกรรมการกิจการ



                                บริษัท  ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จํากัด (มหาชน) 

 

สวนที่ 1 หนา 11 

โทรคมนาคมแหงชาติ หรือ กทช. ซึ่งเปนผูที่ใชอํานาจในการกํากับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคมตาม 

พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคม สําหรับ พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคม กําหนดใหผูประกอบ

กิจการโทรคมนาคมตองไดรับอนุญาตและอยูภายใตการกํากับดูแลของคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม

แหงชาติ หรือ กทช. ซึ่งเปนองคกรอิสระที่จัดตั้งขึ้นตามรัฐธรรมนูญฉบับป พ.ศ. 2540 เพื่อทําหนาที่กํากับดูแล

กิจการโทรคมนาคมในประเทศไทย โดย คณะกรรมการ กทช. มีอํานาจตาม พ.ร.บ. การประกอบกิจการ

โทรคมนาคมในการกําหนดนโยบายและออกกฎระเบียบตางๆ ตามแผนแมบทกิจการโทรคมนาคม อันอาจสงผล

กระทบอยางมีนัยสําคัญตอกิจการโทรคมนาคม ซึ่งรวมถึงกฎระเบียบสําคัญที่เกี่ยวของกับ (1) การแขงขันโดย

เสรีและเปนธรรมระหวางผูประกอบกิจการโทรคมนาคม (2) อัตราคาธรรมเนียมและคาบริการในกิจการ

โทรคมนาคม (3)  การจัดสรรคลื่นความถี่และทรัพยากรโทรคมนาคมอื่นๆ (4) การคุมครองผูใชบริการ และ (5) 

การสงเสริมบริการดานโทรคมนาคมอื่นๆ ที่เปนประโยชนตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม เปนตน ทั้งนี้ 

กฎระเบียบดังกลาวอาจมีการเปลี่ยนแปลงแกไขไดในอนาคต ซึ่งทําใหธุรกิจของบริษัทอาจไดรับความเสี่ยงหาก

การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบนั้นสงผลกระทบในทางลบตอการประกอบธุรกิจของบริษัท อยางไรก็ตาม ในทาง

ปฏิบัติเมื่อ คณะกรรมการ กทช. มีนโยบายที่จะเปลี่ยนแปลงแกไขกฎระเบียบเรื่องใดนั้น คณะกรรมการ กทช. จะ

ทําการประชาสัมพันธใหผูประกอบการทราบลวงหนารวมทั้งจัดใหมีการประชุมสัมมนาหรือการทําประชา

พิจารณเพื่อชี้แจงเหตุผลในการเปล่ียนแปลงแกไขและรับฟงความคิดเห็นจากผูประกอบการและผูเกี่ยวของที่จะ

ไดรับผลกระทบ รวมท้ังจากประชาชนผูใชบริการทุกภาคสวน และคณะกรรมการ กทช. จะกําหนดใหเวลา

พอสมควรแกผูประกอบการในการเตรยีมความพรอมกอนการบังคับใชกฎระเบียบใหมดวย 

อนึ่ง รัฐธรรมนูญฉบับป พ.ศ. 2540 ไดถูกยกเลิกและไดมีการประกาศใชรัฐธรรมนูญฉบับป พ.ศ. 2550 

แทน โดยมาตรา 47 ของรัฐธรรมนูญฉบับดังกลาวกําหนดใหมีการจัดตั้งองคกรของรัฐที่เปนองคกรอิสระองคกร

หนึ่งทําหนาที่จัดสรรคลื่นความถี่ และกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการ

โทรคมนาคม จึงมีผลใหมีการตรากฎหมายขึ้นเพื่อจัดตั้งองคองคกรที่ทําหนาที่กํากับดูแลกิจการโทรคมนาคมซึ่ง

ตอไปจะมีเพียงองคกรเดียว คือ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม

แหงชาติ (“กสทช.”) โดยในขณะนี้รางพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคล่ืนความถี่และกํากับการประกอบกิจการ

วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม ซึ่งจะประกาศใชแทนที่ พ.ร.บ. องคกรจัดสรรคลื่น

ความถี่ฯ พ.ศ. 2543 ยังอยูในกระบวนการนิติบัญญัติ จึงยังไมมีความแนชัดวารางกฎหมายฉบับดังกลาวจะมีผล

ใชบังคับเมื่อใด อยางก็ไรดี เมื่อรางพระราชบัญญัติฉบับดังกลาวมีผลใชบังคับและมีการจัดตั้ง กสทช. ก็อาจทํา

ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของนโยบายขององคกรกํากับดูแล รวมถึงกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวของกับการ

ประกอบกิจการโทรคมนาคมตามที่กลาวขางตน 

(ข)  การตรวจสอบสัญญาหรือขอตกลงระหวางบริษัทกับรัฐบาลตางประเทศ องคการระหวาง
ประเทศ หรือบุคคลที่อยูในตางประเทศ 

 ภายใตบังคับของมาตรา 54 แหง พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคม ประกอบกับประกาศ กทช. 

เร่ือง การขอความเห็นชอบสัญญาอันเกี่ยวเนื่องกับการประกอบกิจการโทรคมนาคมที่ทํากับรัฐบาลตางประเทศ 

องคการระหวางประเทศ หรือบุคคลที่อยูในตางประเทศ พ.ศ. 2549 ระบุวาบริษัทมีหนาที่จัดสงรางสัญญาหรือ

รางความตกลงใดๆ เกี่ยวกับการประกอบกิจการและการใหบริการโทรคมนาคมที่จะเขาทํากับรัฐบาลตางประเทศ 
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องคกรระหวางประเทศ และบุคคลหรือนิติบุคคลที่อยูในตางประเทศ รวมถึงการแกไขเปลี่ยนแปลงหรือยกเลิก

สัญญาหรือความตกลงดังกลาว เพื่อขอความเห็นชอบจาก กทช. เวนแตสัญญาหรือความตกลงตางๆ ดังกลาวจะ

เขาขายเปนการจัดซื้อจัดจางตามปกติตามขอกําหนดและเงื่อนไขที่ กทช. ประกาศกําหนด โดย กทช. อาจรอง

ขอใหบริษัทแกไขสัญญาหรือความตกลงใดๆ ขางตน ภายใตเงื่อนไขที่ กทช. กําหนด ซึ่งในปจจุบัน บริษัทไดทํา

สัญญาการใหบริการใหเชาโครงขายแกลูกคาซึ่งเปนบริษัทตางประเทศจํานวนหนึ่ง และบริษัทยังคงมีแผนที่จะ

ขยายธุรกิจดังกลาวเพิ่มเติมเพื่อใหครอบคลุมถึงกลุมผูใหบริการโทรคมนาคมระหวางประเทศ (International 

Carrier) ที่ตั้งอยูในตางประเทศ ดังนั้นภายใตบังคับของมาตรา 54 แหง พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคม 

อาจสงผลใหบริษัทมีขอจํากัดในการเขาทําสัญญาดังกลาวซึ่งอาจสงผลกระทบตอการดําเนินการตามแผนการ

ขยายธุรกิจของบริษัท รวมถึงรายไดที่บริษัทจะไดรับจากการขยายฐานลูกคาไปยังกลุมผูใหบริการโทรคมนาคม

ในตางประเทศในอนาคต 

 (ค) คําสั่งศาลปกครองใหทุเลาการบังคับตามประกาศคณะกรรมการกิจการ โทรคมนาคม
แหงชาติเรื่องหลักเกณฑและวิธีการอนุญาตใหใชคลื่นความถี่เพื่อการประกอบกิจการ
โทรศัพทเคลื่อนที่ IMT ยาน 2.1 GHz  

 กรณีศาลปกครองสูงสุดไดมีคําส่ังใหทุเลาการบังคับตามประกาศคณะกรรมการกิจการ โทรคมนาคม

แหงชาติเร่ืองหลักเกณฑและวิธีการอนุญาตใหใชคล่ืนความถี่เพื่อการประกอบกิจการโทรศัพทเคลื่อนที่ IMT ยาน 

2.1 GHz ลงวันที่ 23 กรกฎาคม 2553 ( “ประกาศฯ” ) ยังผลให กทช.ตองระงับการอนุญาตใหใชคล่ืนความถี่เพื่อ

ประกอบกิจการโทรศัพทเคลื่อนที่ IMT ยาน 2.1 GHz ตลอดจนระงับการจัดการประมูลคล่ืนความถี่ ตามประกาศ

ฯ ไว เปนการชั่วคราว จนกวาคดีที่ บมจ.กสท โทรคมนาคม ยื่นฟอง กทช.จะถึงที่สุด หรือศาลจะมีคําส่ังเปนอยาง

อื่นนั้น บริษัทไดศึกษาคําส่ังศาลปกครองสูงสุด ที่ 379/2553 ลงวันที่ 23 กันยายน 2553 แลวเห็นวากรณีนี้เปน

เร่ืองที่ศาลปกครองสูงสุดมีคําส่ังที่เกี่ยวเนื่องกับการออกกฎ คือ ประกาศของ กทช. เร่ืองการกําหนดหลักเกณฑ

และวิธีการอนุญาตใหใชคลื่นความถี่ เพื่อการประกอบกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่ IMT ยาน 2.1 GHz 

(โทรศัพทเคลื่อนที่ระบบ 3 G) จึงเปนกรณีที่ศาลพิจารณาเฉพาะเรื่องที่เกี่ยวกับออกใบอนุญาตประกอบกิจการ

โทรคมนาคม ซึ่งตองใชระบบคลื่นความถี่ เปนสื่อกลางในการติดตอส่ือสารเทานั้น ไมนาจะหมายความรวมถึง 

การออกใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ซึ่งตองใชระบบอื่นๆ เปนสื่อกลางในการติดตอส่ือสารดวย 

ดังนั้น การที่กทช.ไดออกใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมซึ่งใชระบบอื่นนอกเหนือจาก ระบบคลื่นความถี่ 

จึงนาจะมีผลสมบูรณถูกตองตามกฎหมายแลว. 

 ศาลปกครองสูงสุดไดใหเหตุผลไวในคําส่ังที่ 379/2553 ลงวันที่ 23 กันยายน 2553 สรุปสาระสําคัญไว

วา “ ศาลพิเคราะหแลวเห็นวา ตามมาตรา 51 แหงพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่และกํากับกิจการ

วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 ให กทช. มีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้ (1) 

กําหนดนโยบายและจัดทําแผนแมบทกิจการโทรคมนาคมและแผนความถี่วิทยุใหสอดคลองกับ บทบัญญัติของ

รัฐธรรมนูญแผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่และตารางกําหนดคลื่นความถี่แหงชาติ (2)กําหนดลักษณะและ

ประเภทของกิจการโทรคมนาคม (3) พิจารณาอนุญาตและกํากับดูแลการใชคล่ืนความถี่เพื่อกิจการโทรคมนาคม 

(4) พิจารณาอนุญาตและกํากับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคม (5)กําหนดหลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับ

การอนุญาต เงื่อนไขคาตอบแทนหรือคาธรรมเนียมการอนุญาตตาม (3) และ (4) รวมทั้งการกํากับดูแลการ
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ประกอบกิจการโทรคมนาคม เห็นวา ตามมาตรา 51 วรรคหนึ่ง (3) และ (4) แหงพระราชบัญญัติองคกรจัดสรร

คลื่นความถี่และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน  และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ.2543 แม กทช. มี

อํานาจพิจารณาอนุญาตและกํากับการใชคล่ืนความถี่เพื่อกิจการโทรคมนาคม และประกอบกิจการโทรคมนาคม

ก็ตาม แตตามมาตรา 63 และมาตรา 64 แหงพระราชบัญญัติดังกลาวนั้นใหคณะกรรมการรวมมีอํานาจ (1) 

กําหนดนโยบายและจัดทําแผนแมบทการบริการคลื่นความถี่ใหสอดคลองกับบทบัญญัติของ     รัฐธรรมนูญ (2) 

จัดทําตารางกําหนดคลื่นความถี่แหงชาติ (3) กําหนดการจัดสรรคลื่นความถี่ ระหวางคลื่นความถี่ที่ใชในกิจการ

วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนและกิจการโทรคมนาคม ตลอดจนจัดทําแผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่

อยางนอยตองมีรายละเอียดเกี่ยวกับตารางกําหนดคลื่นความถี่ทั้งหมดที่ประเทศไทยสามารถนํามาใชประโยชน

ได เมื่อพระราชบัญญัติดังกลาวไดกําหนดใหคณะกรรมการรวมมีอํานาจจัดทําแผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่

และตารางกําหนดคลื่นความถี่แหงชาติตลอดจนจัดสรรคลื่นความถี่ระหวางคลื่น ความถี่ที่ใชในกิจการ

วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน และกิจการวิทยุโทรคมนาคม แม กทช. จะอางวาคลื่นดังกลาว  เปนคลื่น

โทรคมนาคมตามที่กรมไปรษณียโทรเลขไดประกาศไวเดิม และสอดคลองกับตารางกําหนดความถี่วิทยุแหง

ขอบังคับของสหภาพโทรคมนาคมระหวาง ประเทศก็ตาม แตเมื่อ กทช. จะดําเนินการตามมาตรา 51 วรรคหนึ่ง 

(1)(3)(4) และ (5) แหงพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคล่ืนความถี่และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุ

โทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 ไดตองมีการดําเนินการจัดทําแผนแมบทการบริหาร คลื่นความถี่

และตารางกําหนดคลื่นความถี่แหงชาติตลอดจนจัดสรรคลื่นความถี่ระหวางคลื่น ความถี่ที่ใชในกิจการ

วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน และกิจการวิทยุโทรคมนาคม โดยคณะกรรมการรวมกอน ตามมาตรา 63 

และมาตรา 64 แหงพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน 

และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ.2543 ขอเท็จจริงปรากฏวา ไมมีคณะกรรมการรวม การจัดทําแผนแมบทการ

บริหารคลื่นความถี่และตารางกําหนดคลื่นความถี่ที่ใชในกิจการวิทยุ กระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนและกิจการ

วิทยุโทรคมนาคมจึงไมเกิดขึ้น ดังนั้นการกําหนดนโยบายและจัดทําแผนแมบทกิจการโทรคมนาคมและแผน

ความถี่วิทยุของ กทช. ตามมาตรา 51 วรรคหนึ่ง (1)แหงพระราชบัญญัติดังกลาว จึงมีปญหาเกี่ยวกับความชอบ

ดวยกฎหมาย ดวยเหตุนี้การออกประกาศของ กทช. จึงนาจะไมชอบดวยกฏหมายดังกลาว ”  ผลจากคําส่ังทุเลา

การบังคับตามกฎของศาลปกครองสูงสุดในคดีนี้ ไดกอใหเกิดการวิพากษวิจารณในสังคมจนทําใหเกิดความ

สงสัยในประเด็นเรื่องอํานาจ กทช. ในการออกใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมตางๆที่ผานมา ซึ่งรวมทั้ง

การออกใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม แบบที่สอง (มีโครงขายเปนของตนเอง) ของบริษัทดวย 

 นอกจากนี้ บริษัทเห็นวากรณีที่ศาลพิจารณาเฉพาะเรื่องที่เกี่ยวกับออกใบอนุญาตประกอบกิจการ

โทรคมนาคม ซึ่งตองใชระบบคลื่นความถี่ เปนสื่อกลางในการติดตอส่ือสารเทานั้น ไมนาจะหมายความรวมถึง 

การออกใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ซึ่งตองใชระบบอื่นๆ เปนสื่อกลางในการติดตอส่ือสารดวย 

เพราะตาม ม.3 แหงพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน 

และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ 2543ไดกําหนดนิยามคําวา “กิจการโทรคมนาคม” หมายความวา “กิจการซึ่ง

ใหบริการการสง การแพร หรือการรับเครื่องหมายสัญญาณ ตัวหนังสือ ตัวเลข ภาพ เสียง รหัส หรือการอื่นใด ซึ่ง

สามารถเขาใจความหมายไดโดยระบบสาย ระบบคลื่นความถี่ ภาพแสง ระบบแมเหล็กไฟฟา หรือระบบอื่น 

ระบบใดระบบหนึ่ง หรือหลายระบบรวมกัน  หรือกิจการโทรคมนาคมที่มีกฎหมายบัญญัติ หรือการที่
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คณะกรรมการรวมกําหนดใหเปน กิจการโทรคมนาคม” จะเห็นวา คําส่ังศาลปกครองสูงสุดนี้ไมนาจะกระทบตอ

การออกใบอนุญาต ประกอบกิจการโทรคมนาคมใหแกบริษัท เนื่องจากใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 

ตลอดจนเงื่อนไขแนบทายใบอนุญาตของบริษัทเปนการประกอบกิจการโทรคมนาคมที่ใชระบบสายเพียงระบบ

เดียว ไมมีการใชระบบคลื่นความถี่ในการประกอบกิจการโทรคมนาคมของบริษัท แตอยางใด แมตามคําส่ังศาล

ปกครองสูงสุดจะใหเหตุผลวา เมื่อ กทช.จะดําเนินการตาม ม. 51 วรรคหนึ่ง (1) (3) (4) และ (5) ไดตองมีการ

ดําเนินการจัดทําแผนแมบทการบริหารคลื่นความถี่ และตารางกําหนดคลื่นความถี่แหงชาติตลอดจนจัดสรรคลื่น

ความถี่ระหวางคลื่นความถี่ที่ใชใน กิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม โดย

คณะกรรมการรวม ตาม ม.63 และ ม.64 แตเมื่อยังไมมีคณะกรรมการรวม การจัดทําแผนแมบทฯ และตาราง 

ตลอดจนการจัดสรรคลื่นความถี่ฯ จึงไมเกิดขึ้น กทช.จึงอาจจะไมมีอํานาจโดยชอบดวยกฎหมาย ในการออก

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ตาม ม. 51 วรรคหนึ่ง (4) แตคําวาการออกใบอนุญาตฯในบริบทแหงคดี

นี้ นั้น ศาลปกครองสูงสุดนาจะหมายถึง ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมที่ตองใชระบบคลื่นความถี่เปน

ส่ือกลางในการติดตอส่ือสารเทานั้น ไมนาจะหมายรวมถึงใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมที่ใชระบบอื่นๆ 

ดวย  

1.6  ความเสี่ยงเนื่องดวยโครงขาย อุปกรณ ระบบการทํางาน ระบบคอมพิวเตอร และทรัพยสินอื่น
ที่ใชในการดําเนินงานของบริษัท  

(ก)  ความเสี่ยงเนื่องดวยโครงขาย 

ภายใตบังคับของมาตรา 39 วรรคหนึ่ง แหง พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคมกําหนดใหผูไดรับ

ใบอนุญาตที่จะดําเนินการในการปกหรือตั้งเสา หรือเดินสาย วางทอ และติดตั้งอุปกรณประกอบใดๆ ที่จําเปนตอ

การดําเนินการใหบริการโทรคมนาคมในพื้นที่ตางๆ จะตองไดรับความเห็นชอบจาก กทช. ใหเปนผูมีสิทธิแหงทาง 

(Right of Way) ซึ่งในปจจุบันบริษัทไดรับความเห็นชอบจาก กทช.ใหเปนผูมีสิทธิแหงทาง แลวในบางพื้นที่ของ

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในขณะที่ผูเปนเจาของสิทธิแหงทางบางรายยังขาดความรูความเขาใจใน

สิทธิและหนาที่ รวมทั้งไมเขาใจถึงสิทธิของผูไดรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมตามกฎหมายในการที่

บริษัทจะสามารถเขาไปใหบริการในพื้นที่ของเจาของสิทธิแหงทางเมื่อไดรับอนุญาตจาก กทช. ทําใหบริษัทไม

สามารถขยายพื้นที่การใหบริการไปยังที่ตางๆไดตามแผนที่วางไว ตัวอยางเชน พื้นที่ในเขตนิคมอุตสาหกรรมบาง

แหง เปนตน  
นอกจากนี้บริษัทยังมีโครงขายที่ติดตั้งแลวเสร็จจํานวนหนึ่งที่ยังอยูในระหวางการดําเนินการขออนุญาต

จาก กทช.และเมื่อบริษัทไดรับอนุญาตใหเปนผูมีสิทธิแหงทางในพื้นที่ตางๆแลว บริษัทตองของอนุญาตการ

ดําเนินการปกหรือตั้งเสา หรือเดินสาย วางทอ และติดตั้งอุปกรณประกอบใดๆ กับหนวยงานอื่นๆ เพิ่มเติม เชน 

หนวยงานของรัฐ หรือผูใหบริการสาธารณูปโภค ตามหลักเกณฑและเงื่อนไขที่หนวยงานของรัฐหรือผูใหบริการ

สาธารณูปโภคนั้นๆ กําหนด ดังนั้น บริษัทอาจมีภาระที่จะตองชําระคาธรรมเนียมการติดตั้ง คาบํารุงรักษา 

คาใชจายในการดําเนินการที่เกิดขึ้นเพิ่มเติม อันอาจสงผลใหบริษัทมีตนทุนทางธุรกิจเพิ่มสูงขึ้น และอาจกระทบ

ตอความสามารถในการทํากําไรของบริษัท 
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(ข)  ความเสี่ยงเนื่องดวยอุปกรณ ระบบการทํางาน ระบบคอมพิวเตอร และทรัพยสินอื่นที่ใช
ในการดําเนินงานของบริษัท 

เนื่องจากธุรกิจของบริษัทเปนธุรกิจที่มีลักษณะเฉพาะซึ่งเกี่ยวของกับเทคโนโลยีที่ซับซอน การประกอบ

ธุรกิจของบริษัทจึงจําเปนตองมีระบบบริหารจัดการเครือขายที่ดี ซึ่งระบบดังกลาวจะตองทํางานไดอยางมี

เสถียรภาพตลอดเวลา เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา หากระบบการทํางานทั้งหมดที่เกี่ยวของ

โดยเฉพาะกับการใหบริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงนั้นเกิดเหตุขัดของขึ้นกับโครงขายหลักก็อาจสงผลกระทบตอ

การทํางานของวงจรอื่นๆ ในวงกวาง  

ดวยเหตุนี้ บริษัทจึงไดวางแผนการทํางานที่รัดกุมโดยมีการจัดตั้งศูนยปฏิบัติการเครือขายสํารอง 

DROC (Disaster Recovery Operation Center) เพื่อรองรับกรณีเหตุภัยพิบัติหรือเหตุฉุกเฉินเพื่อการใหบริการ

อยางตอเนื่องตลอดเวลา สําหรับระบบการทํางานภายในบริษัท บริษัทมีนโยบายปองกันความเสี่ยงโดยมีระบบ

ควบคุมการเขาออกหองปฏิบัติการของบริษัทโดยจะอนุญาตใหพนักงานที่ผานการอบรมและไดใบรับรอง คุณวุฒิ

ตามที่บริษัทกําหนดเทานั้นที่จะสามารถเขาหองควบคุมการปฏิบัติการไดเพื่อลดความผิดพลาดที่เกิดจากบุคคล  

ในสวนของการคัดสรรเครื่องมืออุปกรณนั้น บริษัทไดใหความสําคัญเปนอยางมาก โดยมีการคัดสรรสาย

เคเบิ้ลใยแกวนําแสงอยางดีและอุปกรณระดับมาตรฐานสากลเพื่อประสิทธิภาพในการใหบริการ ในสวนของ

อุปกรณหลักที่สําคัญของโครงขายหลัก (Core Network) เชน ระบบ Power Supply และ CPU บริษัทไดจัดใหมี

ชุดอุปกรณสํารอง ชุดที่ 2 ซึ่งติดตั้งพรอมใชงานลักษณะ Hot-standby เพื่อใหสามารถทดแทนกับอุปกรณหลัก

กรณีที่เกิดปญหาไดทันที สวนการติดตั้งสายเคเบิ้ลใยแกวนําแสง บริษัทจะติดตั้งสายเคเบิ้ลใยแกวนําแสงอยาง

นอย 2 เสนทางใหกับโครงขายหลักและไมทับซอนในทางกายภาพเพื่อความปลอดภัยในกรณีที่สายเคเบิ้ลใยแกว

นําแสงเสนใดเสนหนึ่งเกิดการชํารุด นอกจากนี้ ในแงของระบบที่เกี่ยวของกับผูใชงานโดยตรงนั้น บริษัทยังมี

นโยบายปองกันลวงหนากอนเกิดปญหา (Preventive) โดยการหาจุดบกพรองและรีบดําเนินการแกไขกอนที่

ความผิดพลาดตางๆ จะเกิดขึ้น โดยทีมงานผูเชี่ยวชาญทางดานเทคนิคจะเขาดําเนินการตรวจสอบขายสาย 

อุปกรณหลัก ตลอดจนอุปกรณสนับสนุนตางๆ ใหอยูในสภาพพรอมใชงานทุกเมื่อ เชน การตรวจสอบวาขายสาย

อยูในสภาพที่เส่ียงตอการเกิดอันตรายหรือไม การเขาบํารุงเครื่องปรับอากาศภายในชุมสาย การทดสอบอุปกรณ

หลักและอุปกรณเกี่ยวเนื่องใหอยูในสภาพที่พรอมใชงานเปนตน  

1.7  ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผูบริหาร 

เร่ิมแรกนั้น บริษัทกอตั้งโดยผูถือหุนหลักของบริษัทในปจจุบันทั้งหมด 9 ทาน โดยแตละทานเปน

ผูบริหารของบริษัทที่มีความเชี่ยวชาญและแบงหนาที่ความรับผิดชอบกันอยางชัดเจน เนื่องจากธุรกิจของบริษัท

เปนธุรกิจที่มีลักษณะเฉพาะซึ่งเกี่ยวของกับเทคโนโลยีและกฏเกณฑที่เกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจที่ซับซอน 

บริษัทจึงตองอาศัยความรูความสามารถ ความชํานาญและประสบการณของบุคลากรเปนหลักหากบริษัท

สูญเสียผูบริหารเหลานี้และพนักงานที่สําคัญก็อาจสงผลกระทบตอการดําเนินงานในอนาคตของบริษัทได  

อยางไรก็ตาม บริษัทมีนโยบายการวางแผนผูสืบทอดตําแหนง (Succession Plan) และเนนการพัฒนา

บุคคลากรอยางตอเนื่อง โดยจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาและฝกอบรมพนักงานทุกระดับ เชน การให

ทุนการศึกษาตอในระดับปริญญาตรี และปริญญาโทในดานตางๆ เชน บริหารธุรกิจ เทคโนโลยีสารสนเทศ และ



                                บริษัท  ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จํากัด (มหาชน) 
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วิศวกรรม การใหพนักงานไดรับการอบรมกับสถาบันที่มีชื่อเสียงตางๆ ทั้งทางดานทักษะวิชาชีพ และในดานการ

พัฒนาทักษะในการทํางานตางๆ ซึ่งการพัฒนาและฝกอบรมดังกลาวจะทําใหพนักงานมีความรูความสามารถ

เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง เพื่อเตรียมความพรอมของพนักงานสําหรับรองรับการขยายธุรกิจในอนาคต นอกจากนี้ 

การสรางวัฒนธรรมองคกรใหมีการทํางานแบบ Bottom Up ทําใหพนักงานโดยเฉพาะผูบริหารระดับกลางไดมี

สวนรวมในการระดมความคิด และรวมกําหนดแนวทางในการปฏิบัติงาน อีกทั้งผูบริหารทุกทานนั้นให

ความสําคัญกับการทํางานรวมกันเปนหมูคณะ (Team Work) ทั้งในสายงานเดียวกันและตางสายงาน จึง

สามารถรวมกันแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นไดดีตลอดมา  

1.8  ความเสี่ยงจากโครงการจัดสรรหลักทรัพยใหแกพนักงานของบริษัทในราคาต่ํากวาราคาเสนอ
ขายแกประชาชน 

 ตามมติที่ประชุมสามัญผูถือหุน ประจําป พ.ศ. 2553 เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2553 ไดมีมติใหบริษัท

จัดสรรหุนสามัญเพิ่มทุน จํานวน ไมเกิน 3 ลานหุน ซึ่งคิดเปนสัดสวนรอยละ1 ของจํานวนหุนภายหลังการเสนอ

ขายครั้งนี้ เพื่อเสนอขายใหแกพนักงานของบริษัทที่เปนรายยอยตามนิยามของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย

ทั้งหมด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อจูงใจใหพนักงานปฏิบัติหนาที่เพื่อใหเกิดการสรางมูลคาเพิ่มใหผูถือหุนในระยะ

ยาว และเพื่อใหบริษัทสามารถรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพไดอยางแทจริง บริษัทไดดําเนินการเสนอขายหุนใหแก

พนักงานดังกลาวเมื่อวันที่ 15 - 19 ตุลาคม 2553 ในราคาเทากับ 3.50 บาท และพนักงานใชสิทธิในการซื้อหุน

ดังกลาวเต็มจํานวน สงผลใหบริษัทมีทุนชําระแลวเทากับ 228.00 ลานบาท ทั้งนี้หุนที่เสนอขายดังกลาวมี

ขอจํากัดการหามขายทั้งจํานวน โดยจะถูกหามขายเปนระยะเวลา 1 ป นับแตวันที่หุนของบริษัทเริ่มทําการซื้อ

ขายในตลาดหลักทรัพย เมื่อครบกําหนดระยะเวลา 6 เดือน พนักงานสามารถขายหุนที่ถูกหามขายไดจํานวนไม

เกินรอยละ 50 และสามารถขายหุนไดทั้งจํานวนเมื่อครบกําหนดระยะเวลา 1  ป อยางไรก็ตามราคาดังกลาว เปน

ที่ต่ํากวาราคาที่เสนอขายแกประชาชนทั่วไปในครั้งนี้ ดังนั้น ผูลงทุนอาจไดรับผลกระทบหากราคาหุนลดลงจาก

การที่พนักงานดังกลาวนําหุนออกขาย 

1.9  ความเสี่ยงจากกลุมผูถือหุนรายใหญมีอิทธิพลตอการกําหนดนโยบายและการบริหารจัดการ
บริษัท 

 ภายหลังการเสนอขายหุนตอประชาชนทั่วไปในครั้งนี้ กลุมผูถือหุนเดิมของบริษัทกอนการเสนอขาย

หลักทรัพยจะเปนผูถือหุนรายใหญและเปนผูบริหารของบริษัท โดยจะมีสัดสวนในการถือหุนรวมกันรอยละ 75 

ของทุนชําระแลว ซึ่งทําใหสามารถควบคุมมติที่ประชุมผูถือหุนในเรื่องตางๆ ได โดยที่ผูถือหุนรายอื่นๆ อาจไม

สามารถรวบรวมคะแนนเสียงเพื่อตรวจสอบและถวงดุลกับผูถือหุนรายใหญได ยกเวนในเรื่องที่กฎหมายที่

เกี่ยวของหรือขอบังคับของบริษัทกําหนดใหตองไดรับคะแนนเสียงเกินกวา 3 ใน 4 ของที่ประชุมผูถือหุนและเรื่อง

ที่กลุมผูถือหุนรายใหญมีสวนไดสวนเสีย ซึ่งทําใหกลุมผูถือหุนรายใหญไมสามารถลงคะแนนเสียงในวาระ

ดังกลาวได  

  




