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3. การประกอบธุรกิจของแตละสายผลิตภัณฑ 
 

3.1 ลักษณะผลิตภัณฑหรือบริการ 
 

ที่ผานมา ธุรกิจหลักของบริษัท สามารถแบงออกเปน 4 ประเภท 
 
1. บริการสินเช่ือการรับโอนสิทธิเรียกรองหรือสินเช่ือแฟคเตอริ่ง   
2. บริการสินเช่ือลีสซิ่งประเภทสัญญาเชาทางการเงิน3    
3. บริการสินเช่ือเชาซ้ือ  
4. บริการเสริมอื่นๆ 

 
3.1.1 บริการสินเช่ือการรับโอนสิทธิเรียกรองหรือสินเช่ือแฟคเตอริ่ง   

 
ลักษณะบริการ 
 
บริการสินเช่ือการรับโอนสิทธิเรียกรองหรือสินเช่ือแฟคเตอริ่ง เปนการใหบริการสินเช่ือระยะส้ันเฉล่ีย 

60 วัน เพื่อเปนเงินทุนหมุนเวียนในธุรกิจสําหรับผูประกอบการ  บริษัทจะรับซ้ือลูกหนี้การคาที่เกิดจากการคาขาย
ภายในประเทศ และ/หรือสงออกตางประเทศจากลูกคาซ่ึงเปนผูขายสินคาหรือบริการ       โดยไมตองใชหลักทรัพยคํ้าประกัน
แตจะโอนสิทธิ เรียกรองในหนี้การคาของลูกคาใหกับบริษัทเปนหลักประกัน  บริษัทเนนใหบริการกับผูประกอบการขนาดกลาง
และขนาดยอมที่ตองการเงินสดไปหมุนเวียนในธุรกิจ และทําใหเกิดสภาพคลองในการบริหารงานมากขึ้น โดยมีกลุมลูกคา 
ที่สําคัญ ไดแก อุตสาหกรรมประเภทตางๆ เชน ยานยนตและช้ินสวนยานยนต เคร่ืองใชไฟฟา อาหาร เคร่ืองด่ืม ยา กระดาษ
และบรรจุภัณฑ   ชิ้นสวนอิเล็คทรอนิคส  และการบริการ  (จัดหางาน รักษาความปลอดภัย บันเทิงและนันทนาการ)    ลูกคา
สินเช่ือแฟคเตอร่ิงของบริษัทสวนใหญอยูในกรุงเทพฯ และปริมณฑล และเขตนิคมอุตสาหกรรมตางๆ เชน พระนครศรีอยุธยา 
ชลบุรี ระยอง เปนตน  ในอนาคตบริษัทมีแผนจะขยายสาขาในตางจังหวัดเพื่อครอบคลุมบริการใหกับลูกคาในตางจังหวัด 

 
สินเช่ือแฟคเตอร่ิงของบริษัทแบงเปน 2 ประเภทใหญๆ โดยพิจารณาจากระดับความรับผิดชอบใน

ดานการบริหารหนี้และระดับความเส่ียง ดังนี้ 
 

1. การรับโอนสิทธิเรียกรองแบบไลเบี้ย (With Recourse Factoring) บริษัทมีสิทธิในการไดรับชําระ
หนี้จากลูกหนี้การคาที่ลูกคานํามาขายโอนสิทธิเรียกรอง และมีสิทธิเรียกรอง/หรือบังคับใหลูกคาชําระหน้ีแทนลูกหนี้การคา 
ที่ปฏิเสธการชําระเงินหรือไมมีความสามารถที่จะชําระหนี้ได  ณ   ปจจุบัน  ลูกคาสินเช่ือแฟคเตอร่ิงของบริษัทเปนแบบมีสิทธิ
ไลเบี้ยทั้งหมด 

 
 การโอนสิทธิเรียกรองในการรับชําระหนี้จากลูกหนี้การคา บริษัทจะสงจดหมายแจงการโอนสิทธิ

เรียกรองไปยังลูกหนี้การคาทุกรายเพื่อใหลูกหนี้การคารับทราบถึงการโอนสิทธิเรียกรองนั้น และเพื่อใหลูกหนี้การคาไดทราบถึง
หนาที่ของตนอันพึงตองชําระหนี้ใหแกบริษัท โดยทางจดหมายไปรษณียลงทะเบียนตอบรับ ซึ่งเปนไปตามขั้นตอนตาม
กฏหมายมาตรา 306 แหงประมวลกฏหมายแพงและพาณิชย และเปนไปตามหลักปฏิบัติทั่วไปของบริษัท ซึ่งในเร่ืองการโอน
สิทธิเรียกรองนั้น ตามคําพิพากษาศาลฎีกา เลขท่ี 4139/2532 ระบุวา “ประมวลกฏหมายแพงและพาณิชยมาตรา 306 
บัญญัติแตเพียงวาการโอนสิทธิเรียกรองตองทําเปนหนังสือจึงจะสมบูรณ และการโอนสิทธิเรียกรองนั้นจะยกขึ้นเปนขอตอสู

                                                           
3   สัญญาเชาทางการเงิน หรือ  สัญญาเชาระยะยาว  หมายถึง   สัญญาเชาที่ทําใหเกิดการโอนความเส่ียงและผลตอบแทนท้ังหมด  หรือเกือบ
ทั้งหมดที่ผูเปนเจาของพึงไดรับจากสินทรัพยใหแกผูเชา 
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ลูกหนี้หรือบุคคลภายนอกไดแตเม่ือไดบอกกลาวการโอนสิทธิเรียกรองนั้นไปยังลูกหนี้ หรือลูกหนี้ยินยอมดวยในการโอนสิทธิ
เรียกรองนั้น โดยไดทําคําบอกกลาวหรือความยินยอมเปนหนังสือ จึงเปนการสมบูรณ” ซึ่งถือวามีผลบังคับใชไดตามกฏหมาย  

 
 และท่ีผานมา การแจงการโอนสิทธิเรียกรองไปยังลูกหนี้การคาทางจดหมายไปรษณียลงทะเบียนตอบรับก็ไดรับการ
ตอบรับจากลูกหนี้การคา โดยหากไดรับไปรษณียตอบรับลาชา บริษัทจะมีการติดตามโดยวิธีการปฏิบัติของกรมไปรษณีย โดย
การขอสอบสวนเพื่อใหไดมาซ่ึงการติดตามไปรษณียตอบรับจากลูกหนี้การคาเพื่อเปนหลักฐานทุกราย  ในชวงป 2550 – 2552 
พบวามีจํานวนลูกหนี้การคาที่ปฏิเสธการโอนสิทธิเรียกรองจํานวน 10 ราย โดยมียอดคงคาง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2552 คิด
เปนจํานวนเงิน 9.55 ลานบาท และ 31 มีนาคม 2553 มีจํานวนลูกหนี้การคาที่ปฏิเสธการโอนสิทธิเรียกรองจํานวน  4 ราย คิด
เปนจํานวนเงิน 14.16 ลานบาท ซึ่งเปนสัดสวนที่นอยเม่ือเทียบกับลูกหนี้การคาทั้งหมด  

 
2. การรับโอนสิทธิเรียกรองแบบไมไลเบี้ย (Without Recourse Factoring) บริษัทมีสิทธิในการ

ไดรับชําระหนี้ไดจากลูกหนี้การคาที่ลูกคานํามาขายโอนสิทธิเรียกรอง กรณีที่ลูกหนี้การคาปฏิเสธการชําระเงินหรือไมมี
ความสามารถที่จะชําระหนี้ได บริษัทจะตองฟองรองหรือเรียกบังคับการชําระหน้ีจากลูกหนี้การคาเทานั้น ไมสามารถเรียกรอง
หรือบังคับการชําระหนี้จากลูกคาได  ปจจุบัน บริษัทไมมีลูกหนี้คงคางของสินเช่ือประเภทนี้ แตบริษัทสามารถใหสินเช่ือแบบรับ
โอนสิทธิเรียกรองแบบไมไลเบี้ยได  โดยจะพิจารณาความตองการของตลาดเปนสําคัญ และจะพิจารณาเลือกทําเฉพาะลูกคา 
ที่ดีและมีลูกหนี้การคาที่มีคุณภาพดีเทานั้น รวมทั้งบริษัทสามารถทํา Credit Insurance เพื่อปองกันความเส่ียงจากการท่ี
ลูกหนี้การคาไมสามารถชําระหน้ีได ปจจุบัน ในประเทศไทย มีบริษัทประกันภัยที่มีชื่อเสียงทางดาน Credit Insurance 2 
บริษัท 
 

บริษัทใหบริการสินเช่ือแฟคเตอร่ิงสําหรับผูประกอบการ 2 ประเภท ไดแก 
 

1. แฟคเตอร่ิงสําหรับการคาในประเทศ (Domestic Factoring) สินเช่ือสําหรับผูประกอบการใน
ประเทศที่ดําเนินธุรกิจจําหนายสินคา และ/หรือบริการใหแกลูกหนี้การคาในประเทศ  สําหรับป 2551, ป 2552 และงวด 3 
เดือนแรก ป 2553 รายไดของบริษัทรอยละ 85.51 รอยละ 85.04 และ รอยละ 88.69 ของรายไดรวมของบริษัทตามลําดับ มา
จากการใหบริการสินเช่ือแฟคเตอร่ิงสําหรับการคาในประเทศ  

 
2. แฟคเตอร่ิงสําหรับกิจการสงออก (Export Factoring) สินเช่ือสําหรับผูประกอบการในประเทศที่

ดําเนินธุรกิจสงออกสินคาและ/หรือบริการใหแกลูกหนี้การคาในตางประเทศ และลูกหนี้การคาชําระคาสินคาและ/หรือบริการ 
ดวยวธิีตางๆ เชน Letter of Credit (L/C),  การสงมอบเอกสารแลกเปล่ียนกับการชําระเงิน (Documents Against Payment 
หรือ D/P) การสงมอบเอกสารแลกเปล่ียนกับการรับรองต๋ัว (Documents Against Acceptance หรือ D/A) หรือการชําระโดย
การเปดบัญชีขายเช่ือ (Open Account) สําหรับป 2551 ป 2552 และงวด 3 เดือนแรก ป 2553 รายไดจากการใหบริการ
สินเช่ือแฟคเตอร่ิงสําหรับการสงออกคิดเปนสัดสวนรอยละ 0.41 รอยละ 0.01 และรอยละ 0.06 ของรายไดรวมของบริษัท
ตามลําดับ       ในอนาคตบริษัทมีนโยบายที่จะเพ่ิมสัดสวนรายไดจากธุรกิจแฟคเตอร่ิงสําหรับการสงออกเพิ่มมากขึ้น   
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บริษัทเปนสมาชิกของ International Factors Group (“IF-Group”) มีสมาชิกเปนบริษัทแฟคเตอร่ิง
กวา 152 บริษัทอยูในประเทศตางๆ  มากกวา  55  ประเทศ  เชน  อิตาลี  ออสเตรเลีย  จีน  ฝร่ังเศส  เยอรมนี  
สหราชอาณาจักร ฮองกง ญี่ปุน มาเลเซีย รัสเซีย สิงคโปร สหรัฐอเมริกา เปนตน บริษัทใชประโยชนจากการเปนสมาชิกที่มี
เครือขายขอมูลที่เช่ือมโยงทั่วโลก โดยสมาชิกในกลุมสามารถใชบริการตางๆ เชน เรียกเก็บชําระหน้ี (Collection) จากลูกหนี้
การคา การตรวจสอบเครดิตและการคํ้าประกันการชําระเงินของลูกหนี้การคาที่อยูในประเทศสมาชิก โดยมีการคิดคาใชจาย
ระหวางกันตามอัตราท่ีกําหนดไว (รายละเอียดเพ่ิมเติมของ IF-Group สามารถดูไดที่ www.ifgroup.com) 

 

ขั้นตอนการใหบริการ 

  

1. เม่ือลูกคาไดตกลงขายสินคาหรือบริการใหแกผูซื้อ (ลูกหนี้การคา) และสงมอบสินคาหรือบริการ
ใหกับผูซื้อ มีเอกสารการคา ไดแก ใบสงสินคา ใบส่ังซื้อ ใบวางบิล/ใบรับวางบิล ใบแจงหนี้ ใบกํากับภาษี เปนตน ซึ่งแสดงถึง
การไดรับสินคาหรือบริการเรียบรอยแลว และผูซื้อมีหนาที่จะตองชําระคาสินคาหรือบริการเม่ือครบกําหนดระยะเวลาการชําระ
หนี้ตามเครดิตทางการคา 

 

2. เม่ือลูกคาตองการเงินทุนหมุนเวียน ลูกคาสามารถนําเอกสารการคาดังกลาวมาขายโอนสิทธิ
เรียกรองใหกับบริษัท บริษัทจะดําเนินการตรวจสอบเอกสารการคาและยืนยันการรับสินคาหรือบริการกับลูกหนี้การคา
ครบถวนถูกตอง พรอมทั้งดําเนินการแจงการโอนสิทธิเรียกรองไปยังลูกหนี้การคาทางไปรษณียลงทะเบียน โดยบริษัทจะถือวา
ลูกหนี้การคารับทราบการโอนสิทธิเม่ือมีไปรษณียตอบรับกลับมายังบริษัทแลว4 

 

3. บริษัทจะชําระเงินลวงหนาใหกับลูกคาในอัตราเฉล่ียรอยละ 80 ถึง 90 ของมูลคาในเอกสารทาง
การคาที่นํามาโอนสิทธิเรียกรอง 

 

4. เม่ือครบกําหนดชําระเงินตามเอกสารลูกหนี้การคา บริษัทในฐานะผูรับโอนสิทธิเรียกรองจะรับ
ชําระเงินคาสินคาหรือบริการโดยตรงจากลูกหนี้การคา      

 

5. บริษัทจะคืนเงินสวนที่เหลือหลังจากหักภาระหนี้คงคาง และคาใชจายตางๆ จากการรับโอนสิทธิ
เรียกรอง  

                                                           
4 ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณชิย หมวด 4 เร่ือง โอนสิทธิเรียกรอง มาตรา 306 กลาววา การโอนหนี้กันจะพึงตองชําระแกเจาหนี้คนหนึ่งโดย
เฉพาะเจาะจงน้ัน ถาไมทําเปนหนังสือ ทานวาไมสมบูรณ อนึ่งการโอนหนีน้ั้น ทานวาจะยกข้ึนเปนขอตอสูลูกหนี้หรือบุคคลภายนอกไดแตเมื่อได
บอกกลาวการโอนไปยังลูกหนี้หรือลูกหนี้จะไดยินยอมดวยในการโอนนั้น คําบอกกลาวหรือความยินยอมเชนนี้ ทานวาตองทําเปนหนังสือ  

1. สงมอบสินคา/บริการ 

       เอกสารการคา 

    2. นําเอกสารการคา 
        โอนสิทธิเรียกรอง   

4. ผูซื้อชําระเงิน 5. คืนสวนท่ีเหลือ 

บริษัท 

ลูกหนี้การคา (ผูซื้อ) ลูกคา (ผูขาย) 

       3. จายเงินสดลวงหนา     
           80% - 90% 
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3.1.2 บริการสินเช่ือลีสซิ่งประเภทสัญญาเชาทางการเงนิ  
 

ลักษณะบริการ 
 
การใหบริการสินเช่ือลีสซิ่งประเภทสัญญาเชาทางการเงิน แกผูประกอบการท่ีตองการเงินลงทุนในการ

ซื้อทรัพยสินประเภท เคร่ืองจักรเคร่ืองมือ และยานพาหนะท่ีใชในอุตสาหกรรม ตลอดจนอุปกรณที่ใชในการขนสง ลําเลียง 
เคล่ือนยายสินคาในอุตสาหกรรม โดยบริษัทเปนผูจัดหาทรัพยสินจากผูจําหนายตามที่ผูเชาตองการ สวนกรรมสิทธิ์ในทรัพยสิน
เปนของบริษัท ผูเชามีสิทธิครอบครองและใชประโยชนจากทรัพยสิน และมีหนาที่ซอมแซมบํารุงรักษาทรัพยสินที่เชา ชําระคา
เชาตามเงื่อนไข ทั้งนี้ ผูเชาจะบอกเลิกสัญญากอนครบกําหนดเพียงฝายเดียวไมได เม่ือครบกําหนดสัญญาเชา ผูเชามีสิทธิซื้อ
ซากทรัพยสินที่เชาในราคาท่ีตกลงกัน ณ วันทําสัญญา 

 
เม่ือลูกคาแสดงความจํานงในการใชบริการสินเช่ือและแจงรายละเอียดของทรัพยสินที่จะเชาตอบริษัท 

โดยบริษัทจะดําเนินการตรวจสอบคุณสมบัติของลูกคาและทรัพยสิน เพื่อประกอบการพิจารณาอนุมัติสินเช่ือ       หลังจาก
ไดรับการอนุมัติสินเช่ือ ลูกคาตองทําสัญญาเชากับบริษัท ซึ่งในสัญญาเชาจะกําหนดเงินมัดจํา (Deposit) คาเชา ระยะเวลา
เชา โดยทั่วไปบริษัทกําหนดระยะเวลาในการเชาประมาณ 3 - 5 ป ชําระคาเชาเปนรายเดือน และสวนใหญคิดอัตราดอกเบี้ย
ลอยตัว (Float Rate) ลูกคาเปนผูรับผิดชอบคาเบี้ยประกันภัย และคาใชจายอื่นที่เก่ียวของกับทรัพยสินเชาตลอดอายุสัญญา  
 

3.1.3 บริการสินเช่ือเชาซื้อ   
 

ลักษณะบริการ 
 
การใหบริการสินเช่ือเชาซ้ือแกผูประกอบการท่ีตองการเงินลงทุนในการซ้ือทรัพยสินประเภท 

เคร่ืองจักรเคร่ืองมือ และยานพาหนะท่ีใชในอุตสาหกรรม ตลอดจนอุปกรณที่ใชในการขนสง ลําเลียง เคล่ือนยายสินคาใน
อุตสาหกรรม โดยบริษัทเปนผูจัดหาทรัพยสินจากผูจําหนายตามท่ีผูเชาซ้ือตองการ สวนกรรมสิทธิ์ในทรัพยสินเปนของบริษัท  
ผูเชาซ้ือมีสิทธิครอบครองและใชประโยชนจากทรัพยสิน และมีหนาที่ซอมแซมบํารุงรักษาทรัพยสินที่เชาซ้ือ ชําระคาเชาซ้ือตาม
เงื่อนไข ทั้งนี้ผูเชาซ้ือจะบอกเลิกสัญญากอนครบกําหนดเพียงฝายเดียวไมได เม่ือครบกําหนดและไมผิดเงื่อนไขตามสัญญา
ผูใหเชาซ้ือจะโอนกรรมสิทธิ์ไปยังผูเชาซ้ือ 

 
เม่ือลูกคาแสดงความจํานงในการใชบริการสินเช่ือและแจงรายละเอียดของทรัพยสินที่จะเชาซ้ือตอ

บริษัท โดยบริษัทจะดําเนินการตรวจสอบคุณสมบัติของลูกคาและทรัพยสิน เพื่อประกอบการพิจารณาอนุมัติสินเช่ือ       
หลังจากไดรับการอนุมัติสินเช่ือ ลูกคาตองทําสัญญาเชาซ้ือกับบริษัท ซึ่งในสัญญาเชาซ้ือจะกําหนดเงินดาวน คาเชาซ้ือ 
ระยะเวลาเชาซ้ือ โดยทั่วไปบริษัทกําหนดระยะเวลาในการเชาซ้ือประมาณ  2 - 5 ป ชําระคาเชาซ้ือเปนรายเดือน คิดอัตรา
ดอกเบี้ยคงท่ี (Fixed Rate) ลูกคาเปนผูรับผิดชอบคาเบี้ยประกันภัย และคาใชจายอื่นที่เก่ียวของกับทรัพยสินเชาซ้ือตลอดอายุ
สัญญา  
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ลักษณะสินเช่ือลีสซิ่งประเภทสัญญาเชาทางการเงินและสินเช่ือเชาซ้ือดูเหมือนมีความคลายคลึงกัน 
แตจากตารางเปรียบเทียบจะเห็นความแตกตางระหวางสินเช่ือทั้ง 2 ประเภท ดังนี้ 
 

ลักษณะ สินเชื่อลีสซ่ิงประเภทสัญญาเชาทางการเงิน  สินเชื่อเชาซ้ือ 
วัตถุประสงคในการเชา ใชทรัพยสินระยะยาวตลอดหรือเกือบหมดอายุ 

การใชงาน 
เพื่อเปนเจาของทรัพยสิน 

กรรมสิทธิ์ในทรัพยสิน เปนของผูใหเชา  จนสิ้นสุดสัญญา เมื่อสิ้นสุด
สัญญาผูเชาใชสิทธิในการซ้ือทรัพยสิน 

เปนของผูใหเชา  จนกระทั่งผูเชาไดชําระคาเชาและปฏิบัติ
ตามเงื่อนไขครบถวน กรรมสิทธิจึงตกเปนของผูเชา 

ระยะเวลาการใหสินเช่ือ 3 ปข้ึนไป * 1-5 ป แตบริษัทกําหนดใหข้ันตํ่า 2 ป 
อากรแสตมปติดสัญญา ไมมี รอยละ 0.1 
ภาษีหัก ณ ที่จาย ไดรับยกเวน * ไมมี 

การบันทึกบัญชี ไมมีการชําระเงินดาวน  
มีการหักเงินมัดจํา เพื่อบันทึกมูลคาซาก 

ลูกคามีภาระการชําระเงินดาวน  
ไมมีการหักเงินมัดจํา ในการบันทึกมูลคาซาก 

ที่มา:  * ทป. 34/2534 อายุสัญญาเชาต้ังแต 3 ปข้ึนไป, ผูเชาเปนนิติบุคคล และผูใหเชาเปนนิติบุคคลมีทุนจดทะเบียน 60 ลานบาทข้ึนไป ถึงจะ
ไดรับการยกเวน ภาษี หัก ณ ที่จาย 

 

ขั้นตอนการใหบริการสินเช่ือลีสซิ่งและสินเช่ือเชาซ้ือ 
 
                      4.  รายละเอียดอุปกรณที่ตองการ 

             สงมอบและตรวจสอบ     
      

1. คําขอเชา/เชาซ้ือ      
        และรายละเอียดอุปกรณ    3. ใบส่ังซื้อ 

                         2. สัญญาเชา/เชาซ้ือ       

       5. ชําระเงินคาเชา/ เชาซ้ือ                6. ชําระเงิน  
 

1. ลูกคาแจงรายละเอียดตาง ๆ ของทรัพยสินที่จะเชา/เชาซ้ือ  ใหผูใหเชา/เชาซ้ือ (บริษัท) ทราบ 
รวมถึงเงื่อนไข ตางๆ เชน ระยะเวลาในการติดต้ัง วิธีการชําระเงินคาเคร่ืองจักรที่ผูจัดจําหนายกําหนด  บริษัทจะจัดทําขอเสนอ
ในการเชา/เชาซ้ือ ใหลูกคาพิจารณา เชน เงินมัดจําหรือเงินดาวน คาเชา/เชาซ้ือ และราคาซ้ือคืนเม่ือส้ินสุดสัญญา 

 
2. เม่ือไดรับการอนุมัติสินเช่ือ  บริษทัจัดทําสัญญาใหลูกคาลงนามในสัญญาเชาทางการเงิน หรือ

สัญญาเชาซ้ือ 
 
3. บริษัทส่ังซื้อสินคาจากผูจําหนายทรัพยสิน และสงมอบ ณ สถานที่ลูกคากําหนด 
 
4. เม่ือลูกคาไดรับทรัพยสินตองตรวจสอบความเรียบรอยของทรัพยสิน พรอมลงนามในใบสงมอบ

ทรัพยสิน 
 

 ลูกคา (ผูประกอบการ)    ผูจัดจําหนาย/ผูผลิต 

ผูใหเชา/เชาซ้ือ (บริษัท) 
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5. เม่ือลูกคาไดรับทรัพยสินเรียบรอยแลว  ถือเปนการเร่ิมสัญญาเชาทางการเงินหรือสัญญาเชาซ้ือ 
พรอมชําระเงินมัดจําหรือเงินดาวน คาเชาหรือคาเชาซ้ือ คาจดทะเบียน และคาประกันภัยตามเงื่อนไขของสัญญา 

 
6. บริษัทชําระเงินคาทรัพยสินแกผูจําหนายทรัพยสิน 
 
7. ในระหวางการใหเชาหรือใหเชาซ้ือ บริษัทดูแลใหบริการลูกคาในการแจงตอประกันภัย เม่ือ

กรมธรรมใกลครบกําหนด และบริการแจงตอภาษีประจําปตลอดระยะเวลาการเชาหรือเชาซ้ือ 
 
8. เม่ือส้ินสุดสัญญา ลูกคาตามสัญญาเชาทางการเงินจะตองซ้ือซากทรัพยสินที่เชาในราคาท่ีตกลง

กันไว ณ วันทําสัญญา สวนลูกคาเชาซ้ือบริษัทจะโอนกรรมสิทธิ์ของทรัพยสินใหเม่ือลูกคาปฏิบัติครบถวนตามเงื่อนไขใน
สัญญา 
 

3.1.4 บริการเสริมอ่ืนๆ 
 

บริษัทมีความพรอมที่จะเสนอบริการเสริมในลักษณะสินเช่ือรูปแบบตางๆ ที่ครบวงจรย่ิงขึ้น ไดแก  
 

1. Confirming LC/TR  
 

เปนบริการที่เสริมใหกับลูกคาแฟคเตอร่ิงปจจุบัน ที่เปนผูนําเขาที่มีการตกลงส่ังซื้อสินคาจาก
ตางประเทศ เพื่อนําเขามาจําหนายหรือเพื่อเปนวัตถุดิบในการผลิตสินคา โดยที่ลูกคาที่มาขอใชบริการ LC/TR (Letter of 
Credit / Trust Receipt) กับบริษัทไมตองใชหลักประกัน เม่ือลูกคาแจงความประสงคที่จะขอใชบริการกับบริษัท บริษัทจะเปน
ผูติดตอกับธนาคารใหออกหนังสือ LC หรือทํา TR ใหกับลูกคาโดยใชวงเงินที่บริษัทมีอยูกับธนาคารในการออก LC/TR  

 
2. Inventory Financing  

 
เปนบริการสินเช่ือรูปแบบหนึ่ง ที่ลูกคาสามารถสรางกระแสเงินสดจากสินคาคงคลัง โดยสินคา

คงคลังตองมีราคาตลาดท่ีชัดเจน และมีผูซื้อสินคาที่แนนอนแตยังไมไดทําการสงมอบสินคา เม่ือลูกคาสงมอบสินคาไปแลว  
ทางบริษัทจะรับชําระคาสินคาโดยตรงกับผูซื้อเอง 

 
3. Floor Plan 

 
เปนสินเช่ือใหแกตัวแทนจําหนายรถยนต เปนบริการสินเช่ือสําหรับใชเปนแหลงเงินทุนในการ

จัดซื้อรถยนตเพื่อนํามาจําหนาย เพื่อเสริมสภาพคลองใหแกผูจัดจําหนายรถยนต โดยลูกคาจะไดรับแตงต้ังอยางเปนทางการ
ใหจําหนายรถยนตย่ีหอตางๆ (Authorized Dealership)   การใหสินเช่ือลูกคาจะตองนําสงเอกสารสิทธิแสดงความเปนเจาของ
รถมาใหบริษัทในการใชบริการสินเช่ือและลูกคาจะนําเงินมาคืนบริษัทเม่ือขายรถยนตไดแลว 
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4. Contract Financing  
 

เปนผลิตภัณฑสินเช่ือที่ชวยผูประกอบการที่มีใบส่ังซื้อ หรือสัญญาซ้ือขาย หรือสัญญาการ
ใหบริการที่แนนอนจากลูกหนี้การคาช้ันดี แตยังขาดเงินทุนเพื่อใชซื้อวัตถุดิบในการผลิตสินคาหรือเพื่อเตรียมการบริการ  ลูกคา
สามารถนําสัญญาดังกลาวมาขอสินเช่ือกับบริษัทได โดยบริษัทจะชําระเงินลวงหนาไปกอน และหลังจากลูกคาสงมอบสินคา
หรือบริการแลว ลูกคาจะนําใบแจงหนี้หรือใบสงของมาใหแกบริษัทเพื่อใหบริษัทไปรับชําระเงินจากลูกหนี้การคาตามเวลา 
ที่ครบกําหนดตอไป และจะนําเงินที่ไดรับชําระจากลูกหนี้การคานั้นมาหักยอดเงินรับชําระลวงหนาที่บริษัทไดใหกับลูกคาไป
กอนหนานี้แลว 

 
5. Block Discounting 

 
เปนผลิตภัณฑสินเช่ือที่ใหกระแสเงินทุนหมุนเวียนแกธุรกิจ โดยนําสัญญาขายสินคาและบริการ

แบบเชาซ้ือ แบบผอนชําระ หรือเปนสัญญาเชาที่มีการชําระแบบเปนงวดทุกๆ เดือน มาขายใหแกบริษัทเพื่อขอรับเงินรับชําระ
ลวงหนาเปนกอน เงินรับชําระลวงหนาคิดเปนรอยละเทาไหรนั้นแลวแตจะตกลงกัน โดยลูกคาจะชําระคืนบริษัทแบบเปนงวดๆ 
ไปตามแตตกลงกัน  โดยอายุของสัญญาจะอยูที่ 1 – 3 ป  

 
ทั้งนี้ บริการเสริมขางตนนี้ บริษัทไดเร่ิมใหบริการแลว แตยังไมเปนที่แพรหลายหรือเปนที่รูจักมากนัก 

บริษัทมีเปาหมายที่จะเสนอบริการเหลานี้แกลูกคาที่มีเงื่อนไขที่เหมาะสม และอบรมใหความรูแกพนักงานเพื่อสามารถอธิบาย
ใหลูกคาเขาใจในผลิตภัณฑตางๆ 

 
3.2  กระบวนการพิจารณาวงเงินสินเช่ือ 

 
3.2.1 กระบวนการพิจารณาวงเงินสินเช่ือแฟคเตอริ่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

เจาหนาท่ีฝายพัฒนาธุรกิจ 

อนุมัติ 

จัดทําหนังสือแจงวงเงิน/สัญญา 

ใชวงเงินแฟคเตอร่ิง 

พิจารณาหลักเกณฑเบื้องตน 

 

คณะกรรมการสินเชื่อ 

จัดทํารายงานการเสนอเพ่ือพิจารณาสินเชื่อ 
(Credit Submission) 

แฟคเตอร่ิงสําหรับการสงออก แฟคเตอร่ิงสําหรับการคาภายในประเทศ 
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1. การพิจารณาเบื้องตน 
 

เจาหนาที่ฝายพัฒนาธุรกิจติดตอลูกคา และรวบรวมขอมูล เอกสารสําคัญตางๆ เชน หนังสือ
รับรอง ทะเบียนผูถือหุน งบการเงิน รายการเดินบัญชีกระแสรายวัน ประวัติการใชสินเช่ือกับสถาบันการเงิน เพื่อพิจารณา
คุณสมบัติเบื้องตนของผูขอสินเช่ือวาเปนไปตามหลักเกณฑหรือไม หากเปนไปตามหลักเกณฑ เจาหนาที่ดําเนินการตรวจสอบ
ขอมูลและวิเคราะหสินเช่ือตอไป  

 
2. การตรวจสอบขอมูลและการวิเคราะหสินเช่ือ 

 
เจาหนาที่ดําเนินการตรวจสอบขอมูลลูกคารวมทั้งขอมูลเครดิตบูโรโดยลูกคาเปนผูนําขอมูลจาก

เครดิตบูโรมาประกอบการพิจารณา และลูกหนี้การคาที่จะนํามาขายโอนสิทธิ พรอมจัดทํารายงานการเสนอเพื่อพิจารณา
สินเช่ือ โดยใช  Credit Scoring มาเปนแนวทางการวิเคราะหสินเช่ือ เพื่อนําเสนอวงเงินตอคณะกรรมการสินเช่ือพิจารณา
อนุมัติ  

 
3.2.2 กระบวนการพิจารณาวงเงินสินเช่ือลีสซิ่งและสินเช่ือเชาซื้อ 

 
 
 

 

เจาหนาท่ีฝายพัฒนาธุรกิจ 

อนุมัติ 

จัดทําหนังสือแจงวงเงิน/สัญญา 

ใชวงเงินสินเชื่อ 

พิจารณาหลักเกณฑเบื้องตน 

 

คณะกรรมการสินเชื่อ 

จัดทํารายงานการเสนอเพ่ือพิจารณาสินเชื่อ 
(Credit Submission) 

สินเชื่อลีสซิ่ง                       สินเชื่อเชาซื้อ 



หนังสือช้ีชวน 

 

บริษัท ไอเอฟเอส แคปปตอล (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) สวนท่ี 2 หนา 23 

1.  การพิจารณาเบื้องตน 
 

เจาหนาที่ฝายพัฒนาธุรกิจติดตอลูกคา และ/หรือผูจําหนายสินคา โดยใหคําแนะนําถึงรูปแบบ
การทําสัญญาและเงื่อนไขการใชบริการสินเช่ือใหเหมาะสมกับลูกคาแตละราย และรวบรวมขอมูล เอกสารสําคัญตางๆ เชน 
รายละเอียดทรัพยสิน หนังสือรับรอง ทะเบียนผูถือหุน งบการเงิน รายการเดินบัญชีกระแสรายวัน ประวัติการใชสินเช่ือกับ
สถาบันการเงิน เพื่อพิจารณาคุณสมบัติเบื้องตนของผูขอสินเช่ือวาเปนไปตามหลักเกณฑหรือไม หากเปนไปตามหลักเกณฑ 
เจาหนาที่ดําเนินการตรวจสอบขอมูลและวิเคราะหสินเช่ือตอไป  

 
2.  การตรวจสอบขอมูลและการวิเคราะหสินเช่ือ 

 
เจาหนาที่ดําเนินการตรวจสอบขอมูลลูกคารวมทั้งขอมูลเครดิตบูโรโดยลูกคาเปนผูนําขอมูลจาก

เครดิตบูโรมาประกอบการพิจารณา พรอมจัดทํารายงานการเสนอเพื่อพิจารณาสินเช่ือโดยใช Credit Scoring มาเปนแนว
ทางการวิเคราะหสินเช่ือ รวมถึงพิจารณาความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเพื่อนําเสนอวงเงินตอคณะกรรมการสินเช่ือ
พิจารณาอนุมัติ 

 
3.3  การอนุมัติสินเช่ือ 

 
อํานาจในการอนุมัติสินเช่ือของคณะกรรมการสินเช่ือเปนไปตามกรอบที่ไดรับมอบอํานาจจากคณะกรรมการ

บริษัท โดยอํานาจในการอนุมัติสินเช่ือในรายงานการเสนอเพื่อพิจารณาสินเช่ือ (Credit Submission) ใชกับสินเช่ือทุกประเภท
ของบริษัท ไดแก สินเช่ือแฟคเตอร่ิง สินเช่ือลีสซิ่ง และสินเช่ือเชาซ้ือ โดยผูมีอํานาจและกรอบการอนุมัติสินเช่ือของบริษัทมีดังนี้ 
 

3.3.1   คณะกรรมการสินเช่ือ  
 
คณะกรรมการสินเช่ือ  ประกอบดวย  

 
1. นายตัน เล เยน             ประธานเจาหนาที่บริหาร 
2. นายกันตภณ กิตติศิริประเสริฐ    ประธานเจาหนาที่ฝายการเงิน 
3. นายปากนํ้า สาระกุล ผูจัดการทั่วไป – ฝายลูกคาสัมพันธ 

และบริหารความเส่ียงดานสินเช่ือ   
4. น.ส. ขวัญใจ แซไหล ผูจัดการทั่วไป – ฝายปฏิบัติการ 
5. นายยุทธชัย ศิริพรรณพงศ ผูชวยผูจัดการทั่วไป – ฝายพัฒนาสินเช่ือ บุคคลและธุรการ 

 
3.3.2  กรอบการอนุมัติสินเช่ือ 

 

ผูมีอํานาจอนุมัติสินเชื่อ วงเงินการอนุมัตสิินเชื่อ 

ประธานเจาหนาที่บริหาร ไมเกิน 15 ลานบาท 

คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติสินเช่ือ ไมเกิน 30 ลานบาท 

คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติสินเช่ือรวมกับกรรมการ 1 คนจาก IFS (Singapore) ไมเกิน 60 ลานบาท 

คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติสินเช่ือรวมกับกรรมการ 2 คนจาก IFS (Singapore) หรือคณะกรรมการบริษัท มากกวา 60 ลานบาท 

หมายเหตุ :  รายงานการเสนอเพื่อพิจารณาสินเช่ือ ในคณะกรรมการพิจารณาอนุมัติสินเช่ือตองไดรับการอนุมติ 3 ใน  5 คน และ 1 ใน 3 ของ
คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติสินเช่ือตองมีประธานเจาหนาที่บริหารลงนาม 
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3.4 การควบคุมและติดตามลูกหนี้ 
 

3.4.1  การควบคุมและติดตามลูกคาและลูกหนี้การคาแฟคเตอริ่ง 
 
บริษัทควบคุมการเกิดหนี้เสียจากการรับโอนสิทธิเรียกรอง รัดกุมทุกขั้นตอนต้ังแตการอนุมัติวงเงิน 

รับซื้อลูกหนี้การคาแตละรายพรอมแจงโอนสิทธิเรียกรองไปยังลูกหนี้การคา  การตรวจสอบเอกสารทางการคาที่ลูกคานํามา
ขายโอนสิทธิเรียกรอง และยืนยันการรับสินคาครบถวนถูกตองกับลูกหนี้การคา อยางไรก็ตาม ในการติดตามและควบคุมการ
ชําระหนี้จากลูกหนี้การคา มีการจัดทํารายงานการรับชําระหน้ีของลูกหนี้การคา รวมทั้งการติดตามหนี้คงคางเกินกําหนดชําระ 
ซึ่งจะทําใหทราบถึงปญหาและติดตามไดอยางรวดเร็ว โดยกําหนดระบบการรายงานและติดตาม ดังนี้ 

 

1. รายงานประจําวันการรับชําระหน้ีของลูกหนี้การคา รายงานประจําเดือนอายุลูกหนี้การคา 
รายงานเช็คคืน และรายงานคดีลมละลายจากสํานักงานกฎหมาย 

 
2. บริษัทจัดใหมีการประชุม เดือนละ 2 คร้ังของฝายปฏิบัติการ ฝายลูกคาสัมพันธ และ 

ฝายอํานวยการสินเช่ือลูกหนี้การคา ซึ่งเปนการรายงานสถานะการชําระหนี้ของลูกหนี้การคาทุกราย กรณีที่มีลูกหนี้การคา 
คางชําระเกินกวา 1 เดือน หรือในรายที่คาดวาจะเกิดปญหาการชําระหน้ี ฝายลูกคาสัมพันธจะนําเสนอรายงานลูกหนี้การคา
และลูกคาตอประธานเจาหนาที่บริหารตอไป  

 

3. บริษัทจัดใหมีการประชุมเดือนละ 1 คร้ังของฝายกฎหมาย ซึ่งเปนการรายงานสถานะการเรงรัด
ติดตามหนี้และความคืบหนาของการแกไขหนี้ที่มีปญหาตอประธานเจาหนาที่บริหาร 

 

4. บริษัทไดกําหนดขั้นตอนการติดตามทวงถาม ดังนี้ 
 

 ลูกหนี้การคาคางชําระไมเกิน 3 เดือน ใหติดตามรวมกันระหวางเจาหนาที่สวนปฏิบัติการ
ทางการเงิน และเจาหนาที่ฝายลูกคาสัมพันธ ทั้งนี้อาจมีหนังสือทวงถามแกลูกหนี้การคา และลูกคาแลวแตกรณี 

 ลูกหนี้การคาคางชําระเกิน  3  เดือน และยังไมมีความคืบหนาใดๆ ใหออกหนังสือทวงถาม 

 ลูกหนี้การคาคางชําระเกิน  4  เดือน ใหออกหนังสือทวงถามโดยฝายกฎหมายของบริษัท 

 ลูกหนี้การคาคางชําระเกิน 6 เดือน  หรือมีการติดตามทวงถามหลายคร้ังแตไมมีความ
คืบหนาใหฝายลูกคาสัมพันธเสนออนุมัติดําเนินคดีจากประธานเจาหนาที่บริหาร การดําเนินคดีในปจจุบันใชทนายจาก
ภายนอก 

 กรณีที่เช็คคืนฝายกฎหมายจะดําเนินการแจงความดําเนินคดีภายใน 3 เดือน หลังจากเช็ค
คืน 

 

อยางไรก็ตาม กรณีที่การติดตามหนี้จากลูกหนี้การคาและลูกคาไมไดรับความรวมมือที่ดี บริษัทอาจ
พิจารณาดําเนินการตามกฎหมายทันทีโดยไมตองรอปฏิบัติครบตามขั้นตอนดังกลาวขางตน 
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3.4.2  การควบคุมและติดตามลูกคาสัญญาเชาทางการเงนิและสัญญาเชาซื้อ 
 

บริษัทควบคุมและติดตามหนี้สินเช่ือที่เกิดจากสัญญาเชาทางการเงินและสัญญาเชาซ้ืออยางรัดกุม 
โดยมีขั้นตอนในการติดตามหนี้ ดังนี้ 

 ผิดนัดชําระ 1 และ 2 งวด ฝายปฏิบัติการของบริษัทจะติดตามทวงถามจากลูกคาทันที โดยการ
ติดตอเจรจากับลูกคาโดยตรงดวยตนเอง 

 ผิดนัดชําระ 3 งวด ฝายกฎหมายสงจดหมายทวงถามและเจรจากับลูกคาพรอมประเมิน
สถานภาพความสามารถในการชําระหนี้ 

 ผิดนัดชําระ 3 งวดขึ้นไป บริษัทจะพยายามเจรจาเพื่อใหชําระหน้ีกอน ถาไมสามารถแกไขได
เจาหนาที่ฝายกฎหมายจะแจงยกเลิกสัญญาและใหลูกคาสงมอบทรัพยสินที่เชาหรือเชาซ้ือคืนบริษัท กรณีลูกคาปฏิเสธการสง
มอบทรัพยสินคืน บริษัทจะดําเนินการยึดทรัพยสินเพื่อนํามาประมูลขายตอไป 
 

3.5  การประมูลทรัพยสิน 

เม่ือยึดทรัพยสินมาแลว บริษัทจะนําทรัพยสินดังกลาวไปประมูลขายตอสาธารณชน และทุกคร้ังกอนที่จะทําการ
ประมูลขายทรัพยสิน  บริษัทจะประกาศกําหนดการประมูลขายทางหนังสือพิมพ  และ/หรือเว็บไซตของบริษัทที่ 
www.ifscapthai.com   เพื่อใหประชาชนทั่วไปรับทราบและเขารวมประมูลจํานวนมากที่สุด เพื่อผลประโยชนของบริษัทและ
ลูกคา กรณีจําหนายทรัพยสินไดตํ่ากวาภาระหน้ีคงคาง บริษัทจะฟองรองดําเนินคดีทางดานกฎหมายกับลูกคาและผูคํ้า
ประกันตอไปสําหรับยอดสวนตางของภาระหนี้คงคางและยอดขายทรัพยสินที่ไดรับ 
 

3.6 การตลาดและภาวะการแขงขัน 
 

3.6.1 ลักษณะลูกคาและกลุมลูกคาเปาหมาย 
 

ธุรกิจสินเช่ือแฟคเตอร่ิง 
 
บริษัทเนนกลุมผูประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม ที่เปนนิติบุคคลที่ประกอบธุรกิจ

ภายในประเทศและธุรกิจเพื่อการสงออก ในกลุมอุตสาหกรรมและบริการ เชน ยานยนตและช้ินสวนยานยนต เคร่ืองใชไฟฟา 
อาหาร เคร่ืองด่ืม ยา กระดาษและบรรจุภัณฑ ชิ้นสวนอิเล็คทรอนิคส และการบริการ (จัดหางาน รักษาความปลอดภัย บันเทิง
และนันทนาการ)  โดยกลุมลูกคาดังกลาวตองมีประสบการณในการดําเนินธุรกิจและสอดคลองกับนโยบายการใหสินเช่ือของ
บริษัท รวมทั้งมีศักยภาพในการเจริญเติบโต     แตมีขอจํากัดทางการเงินและตองการเงินทุนหมุนเวียน    และยังมีลูกคาที่เปน
ธุรกิจขนาดใหญที่ใชสินเช่ือแฟคเตอร่ิงกับบริษัท ดังนั้นการใชบริการสินเช่ือแฟคเตอร่ิงเปนการเสริมสภาพคลองทางการเงิน
เพื่อใหการดําเนินธุรกิจของลูกคามีความคลองตัวมากขึ้นและเพื่อขยายกิจการ/เพิ่มยอดขาย 

 
ลูกคาสินเช่ือแฟคเตอร่ิงของบริษัทสวนใหญอยูในกรุงเทพฯ และปริมณฑล รวมทั้งในจังหวัดที่มีการ

เติบโตที่ดี เชน พระนครศรีอยุธยา ชลบุรี ระยอง เปนตน และในอนาคตบริษัทมีแผนจะขยายสาขาในตางจังหวัด เพื่อ
ครอบคลุมการใหบริการกับลูกคาที่อยูในตางจังหวัด   
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ธุรกิจสินเช่ือลีสซิ่งและสินเช่ือเชาซ้ือ 
 
ลูกคาเปาหมายคือ กลุมผูประกอบการธุรกิจที่เปนนิติบุคคล ในกลุมอุตสาหกรรมและบริการ เชน  

ยานยนตและช้ินสวนยานยนต เคร่ืองใชไฟฟา อาหาร เคร่ืองด่ืม ยา กระดาษและบรรจุภัณฑ ชิ้นสวนอิเล็คทรอนิคส และ 
การบริการ (จัดหางาน รักษาความปลอดภัย บันเทิงและนันทนาการ) ที่ตองการลงทุนในการซื้อทรัพยสินประเภท เคร่ืองจักร
เคร่ืองมือ และยานพาหนะท่ีใชในอุตสาหกรรม ตลอดจนอุปกรณที่ใชในการขนสง ลําเลียง เคล่ือนยายสินคาในอุตสาหกรรม 
แตมีขอจํากัดของเงินลงทุน จึงจําเปนตองใชสินเช่ือลีสซิ่งและสินเช่ือเชาซ้ือ เพื่อใชประโยชนในการประกอบธุรกิจ บริษัทจะเนน
ลูกคาที่มีฐานะการเงินม่ันคง มีระบบการจัดการที่ดีและมีความสามารถในการผอนชําระหน้ีคืนไดตามเวลาท่ีกําหนด  
กลุมลูกคาสวนใหญอยูในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลรวมทั้งในจังหวัดที่มีการเติบโตที่ดี เชน พระนครศรีอยุธยา ชลบุรี ระยอง 
เปนตน 
 

3.6.2 กลยุทธในการแขงขัน 
 
1.  การใหบริการลูกคาที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ     

 
บริษัทมุงเนนการบริการที่ดี รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  โดยบริษัทสามารถพิจารณาในเบื้องตน

ถึงความเปนไปไดวาลูกคาจะไดรับอนุมัติวงเงินหรือไมภายใน 3 วันทําการ และสามารถอนุมัติวงเงินไดกรณีลูกคายอมรับตาม
วงเงินและเงื่อนไขที่ไดแจงในเบื้องตนภายใน 7 วันทําการ กรณีลูกคาสินเช่ือแฟคเตอร่ิง เม่ือนําเอกสารทางการคามาขายโอน
สิทธิเรียกรอง บริษัทสามารถโอนเงินชําระเบื้องตนจากการรับโอนสิทธิเรียกรองในวันทําการถัดไป  

 
นอกจากนี้บริษัทไดดําเนินการศึกษาขอมูลความตองการของลูกคา เพื่อนํามาพัฒนาผลิตภัณฑ

ทางการเงินใหตรงตามความตองการของลูกคา และนําฐานขอมูลดังกลาวไปใชในการเตรียมแผนการตลาดเพื่อเสนอบริการท่ี
เปนประโยชนแกลูกคามากย่ิงขึ้น 

 
2.  ความหลากหลายของการใหบริการ  

 
เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาใหครบวงจรมากขึ้น บริษัทจึงมีบริการเสริมเปนสินเช่ือ

รูปแบบตางๆ เชน Confirming LC/TR, Inventory Financing, Floor Plan เปนตน นอกจากนี้ บริษัทใหบริการหลังการขาย 
เชน การตอภาษีทะเบียนรถยนตและการตอประกันภัยเพื่อชวยอํานวยความสะดวกใหกับลูกคา  

 
บริษัทมีความยืดหยุนในการเสนอทางเลือกวิธีการผอนชําระแกลูกคาที่ใชบริการสินเช่ือลีสซิ่งและ

สินเช่ือเชาซ้ือ เชน การชําระรายเดือน รายไตรมาส การชําระแบบ Step up และ Step down เพื่อสอดคลองกับกระแสเงินของ
ลูกคา 

 
3.  ความสัมพันธกับกลุมบริษัทแฟคเตอร่ิงที่มีเครือขายทั่วโลก 

 
บริษัทเปนสมาชิกของ International Factors Group (“IF-Group”) ซึ่งเปนเครือขายแฟคเตอร่ิง 

ที่มีสมาชิกกวา 152  บริษัท อยูในประเทศตางๆ มากกวา 55 ประเทศทั่วโลก โดยสมาชิกในกลุม สามารถใหบริการดานการ
ติดตามรับชําระหนี้จากลูกหนี้การคา การตรวจสอบประวัติ และสถานะทางการเงินของลูกหนี้การคาในประเทศสมาชิก ดังนั้น 
บริษัทจึงมีศักยภาพท่ีจะเสนอบริการแฟคเตอร่ิงในรูปแบบที่เปนสากลและมีเครือขายที่ใชไดทั่วโลก 
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4.  การสรางความสัมพันธที่ดีกับลูกคาและคูคาตางๆ ทางธุรกิจ  
 

บริษัทมีฝายลูกคาสัมพันธ ประกอบดวยเจาหนาที่ที่มีประสบการณในการแกปญหาตางๆ มี
มนุษยสัมพันธที่ดีรับผิดชอบดูแลลูกคาแตละรายอยางใกลชิด และมีการเขาพบลูกคาเปนประจําอยางสม่ําเสมอ เพื่อรับทราบ
ถึงความตองการเพิ่มเติมหรือปญหาการใชบริการของลูกคา และตอบสนองตอความตองการของลูกคาหรือแกปญหานั้นๆ ได
อยางรวดเร็ว นอกจากนี้ ฝายลูกคาสัมพันธมีการแจงบริการใหมๆของบริษัทและใหคําแนะนําเก่ียวกับประเภทของการ
ใหบริการที่เหมาะสม ตลอดจนขอมูลและขาวสารตางๆ ที่เพียงพอเพื่อประกอบการตัดสินใจของลูกคา  

 
บริษัทไดมุงสรางความสัมพันธที่ดีกับคูคาทางธุรกิจ  ไมวาจะเปนตัวแทนผูจัดจําหนายรถยนต  

ผูจัดจําหนายทรัพยสินประเภทอื่น  บริษัทประกันภัย และสถาบันการเงินอื่นเพื่อการเก้ือหนุนทางธุรกิจระหวางกันในการ
ดําเนินธุรกิจระยะยาว 

 
5.  เจาหนาที่มีประสบการณและทักษะการใหบริการ 

 
เจาหนาที่ฝายพัฒนาธุรกิจของบริษัทมีความรู ความเชี่ยวชาญ และประสบการณในธุรกิจของ

บริษัท สามารถนําเสนอผลิตภัณฑทางการเงินของบริษัทใหเหมาะกับกลุมลูกคาเปาหมาย สวนเจาหนาที่ฝายปฏิบัติการก็ลวน
แลวแตเปนผูมีประสบการณในการดําเนินงาน จึงสามารถสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาในการใชบริการไดเปนอยางดี 

 
6.  การฝกอบรมบุคลากรอยางสม่ําเสมอ 

 
บริษัทใหความสําคัญกับการฝกอบรมและพัฒนาความรูใหแกพนักงาน โดยจัดใหมีการฝกอบรม

อยางสม่ําเสมอเพื่อเสริมสรางความรูและทักษะในการทํางาน (on the job training) และการทํางานรวมกันเปนทีมเพื่อรองรับ
กับสภาพการแขงขันที่เปล่ียนแปลง และรองรับผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากปจจัยภายนอกตางๆ เชน ภาวะเศรษฐกิจและ
การคา เปนตน  การฝกอบรมบุคลากรอยางสม่ําเสมอมีสวนชวยทําใหพนักงานมีประสิทธิภาพในการใหบริการลูกคาอันนํามา
ซึ่งความพึงพอใจในการใชบริการของลูกคาทายที่สุด  

 
7.  ระบบอิเล็คทรอนิคสแฟคเตอริ่งสนับสนุนการบริการตอลูกคาที่มีประสิทธิภาพ   

 
บริษัทเปนผูประกอบการแฟคเตอร่ิงเพียงแหงเดียวที่มีระบบอิเล็คทรอนิคสที่สมบูรณที่สุดสําหรับ

ลูกคาที่นําเอกสารทางการคามาขายโอนสิทธิเรียกรอง ทําใหการทําธุรกรรมมีความสะดวกและรวดเร็ว บริการอิเล็คทรอนิคส
ดังกลาวประกอบดวยบริการ ดังนี้ 

 
E-Client Enquiry ลูกคาสามารถดูขอมูลสถานะบัญชีแฟคเตอร่ิงของตนเองไดแบบ Real Time 

และสามารถแจงบริษัทโอนเงินชําระเบื้องตน หรือสงใบคําขออนุมัติสินเช่ือและแจงวงเงินลูกหนี้การคาที่ตองการผานทาง
อินเตอรเน็ตได  

 
E-Submission     เปนการทํารายการเสนอขายรายละเอียดการขายใบกํากับสินคาหรือเอกสาร

ทางการคามาใหบริษัทผานทางอินเตอรเน็ต 
 

E-Report เปนการจัดสงรายงานประจําสัปดาหและรายงานประจําเดือนใหกับลูกคาผานทาง  
E-mail Address ลูกคาสามารถดาวนโหลดรายงานดังกลาวไดที่บริษัทของลูกคาเอง 
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8.  ผูถือหุนใหญที่แข็งแกรง 
 

ผูถือหุนใหญของบริษัท คือ IFS (Singapore) ซึ่งเปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย
สิงคโปร ประกอบธุรกิจใหบริการสินเช่ือแฟคเตอร่ิง และใหบริการทางการเงินในรูปแบบตางๆ มานานกวา 20 ป และ IFS 
(Singapore) ไดใหความชวยเหลือในการถายทอดความรูและเทคโนโลยีตางๆตลอดระยะเวลาท่ีผานมา ทําใหบริษัทไดพัฒนา
ความรูเชิงปฏิบัติการเปนอยางดีเร่ือยมา  

 
3.6.3 นโยบายดานราคา 

 
บริษทัมีมาตรฐานในการกําหนดราคาที่เหมาะสมและเปนธรรมใหกับลูกคาแตละราย โดยพิจารณาจากปจจัย

ตางๆ ดังนี้ 
 
1. คุณสมบัติและฐานะการเงินของลูกคาและผูคํ้าประกัน ขนาดของกิจการ/ประเภทของธุรกิจ/ประสบการณ

ในการดําเนินกิจการ และในธุรกิจของผูบริหาร 
2. คุณสมบัติของลูกหนี้การคา/ระยะเวลาท่ีลูกหนี้การคาไดรับเครดิตจากลูกคา 
3. ตนทุนการดําเนินงานอื่นๆ เชน ตนทุนในการบริหารจัดการรับชําระหน้ีจากลูกหนี้การคา การจัดทํา

รายงานตางๆ การติดตามทวงถามหน้ีกรณีที่มีการชําระลาชา  
4. ตนทุนดอกเบี้ยเงินกูของบริษัท 
 
หลักเกณฑขางตนจะนํามาพิจารณาประกอบกับอัตราดอกเบี้ยของคูแขงขัน เพื่อหาอัตราดอกเบี้ยที่เหมาะสม 

เสนอใหกับลูกคาตอไป  
 

3.6.4 ชองทางการนําเสนอบริการตอลูกคา 
 
ธุรกิจแฟคเตอร่ิง 
 
บริษัทมีเจาหนาที่ฝายพัฒนาธุรกิจ เปนผูติดตอกลุมลูกคาเปาหมายทางโทรศัพท และเขาไปพบเพื่อ

อธิบายรายละเอียดของบริการตางๆ พรอมทั้งพิจารณานําเสนอวงเงินที่เหมาะสมกับประเภทธุรกิจและความตองการในการใช
วงเงิน บริษัทยังมีเว็บไซต  www.ifscapthai.com  กรณีลูกคาตองการคนหารายละเอียดดวยตนเอง  นอกจากนี้การเปน
สมาชิกของ IF-Group ที่มีประเทศสมาชิกอยูทั่วโลกก็จะไดรับการแนะนําลูกคามาจากประเทศตางๆ เหลานั้นบาง 

 
ธุรกิจสินเช่ือลีสซิ่งและสินเช่ือเชาซ้ือ 
 
บริษัทเนนการเสนอบริการตอลูกคาโดยตรงและผานตัวแทนจําหนายเคร่ืองจักร และสมาคมธุรกิจ

ตางๆ รวมทั้งหนวยงานสงเสริมของภาครัฐ เชน สมาคมการคาหรือผูผลิตตางๆ ในประเทศ เปนตน บริษัทมีเจาหนาที่ฝาย
พัฒนาธุรกิจทําหนาที่แนะนําบริการสินเช่ือประเภทตางๆ เชนกัน เจาหนาที่จะเขาหาลูกคาโดยตรงทําใหทราบถึงความตองการ 
ตลอดจนสามารถอธิบายใหลูกคาเขาใจ และเห็นประโยชนจากการใชวงเงินสินเช่ือลีสซิ่งและสินเช่ือเชาซ้ือไดเปนอยางดี 
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3.6.5 การสงเสริมการนําเสนอบริการถึงลูกคา 
 
บริษัทใชการโฆษณาประชาสัมพันธผานส่ือตางๆ เชน หนังสือพิมพ วิทยุ เว็บไซตของบริษัท และ 

การประชาสัมพันธ เชน  การบรรยายใหความรูธุรกิจสินเช่ือแฟคเตอร่ิง สินเช่ือลีสซิ่งและสินเช่ือเชาซ้ือแกองคกรตางๆ 
 

3.6.6 ภาวะอุตสาหกรรมและการแขงขัน 
 
ธุรกิจสินเช่ือแฟคเตอร่ิง 

 
ป 2552 นับเปนปที่ผูประกอบการเปนจํานวนไมนอยในภาคอุตสาหกรรม การคา และการบริการ 

ประสบกับปญหายอดขายที่ลดลงในชวงครึ่งปแรก  อันเนื่องมาจากภาวะถดถอยของเศรษฐกิจที่มีสาเหตุจากวิกฤตการเงินโลก 
อุปสงคทั้งในและตางประเทศตางหดตัว อยางไรก็ตาม ในไตรมาส 3  เร่ิมฟนตัวในบางอุตสาหกรรม ภาวะเศรษฐกิจโดยรวมที่
มีผลตอกําลังการผลิต ปริมาณการสงออก การจางงาน โดยเร่ิมดีขึ้นอยางชัดเจนในไตรมาส 4 และตอเนื่องจนถึงป 2553 

 
ดวยขอจํากัดการเติบโตทางธุรกิจดังที่กลาวมาขางตน กอปรกับภาวะเศรษฐกิจที่ถดถอยโดยรวม 

บริษัทก็ไดเพิ่มความเขมงวดในการพิจารณาวงเงินใหลูกคา แตขณะเดียวกันภายใตภาวะการณเชนนี้บริษัทก็เห็นเปนโอกาส 
ที่สามารถเพิ่มลูกคาที่ดีไดเชนกัน เนื่องจากธนาคารพาณิชยไดชะลอการปลอยสินเช่ือ ในขณะท่ียังมีหลายภาคธุรกิจและ
ผูประกอบการที่ไดรับผลกระทบจากภาวะวิกฤติเศรษฐกิจไมมาก และสามารถบริหารจัดการธุรกิจไดดีจึงยังคงมีการเติบโต
อยางตอเนื่อง ถึงแมจะเติบโตในอัตราท่ีลดลง รวมทั้งกิจการที่ไดรับผลกระทบ แตมีแนวโนมการฟนตัวที่เห็นไดชัด 
ผูประกอบการเหลานี้ยังคงมีความตองการเงินทุนหมุนเวียนและก็ถือเปนโอกาสทางธุรกิจของบริษัท ดังนั้น ในป 2552 บริษัท
จึงยังคงมุงม่ันในการทําการตลาดเชิงรุกอยางตอเนื่องแตดวยความระมัดระวัง และพยายามรักษาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา 
เพื่อวาเม่ือยอดขายของลูกคาเพิ่มขึ้น ความตองการในการใชวงเงินก็จะเพิ่มขึ้นตามไปดวย 

 
สําหรับแหลงเงินทุน บริษัทไมไดรับผลกระทบจากการชะลอการปลอยสินเช่ือของธนาคารพาณิชย 

ธนาคารที่บริษัทใชบริการดานสินเช่ือยังคงใหการสนับสนุนวงเงินสินเช่ือแกบริษัทอยางดีและตอเนื่องภายใตเงื่อนไขที่ดี
เชนเดียวกับกอนเกิดภาวะวิกฤติ ทําใหบริษัทมีเงินทุนอยางเพียงพอ และมีตนทุนทางการเงินที่เหมาะสมในการประกอบธุรกิจ 

 
จากขอมูลเว็บไซตของ International Factors Group (www.ifgroup.com) รายงานมูลคาปริมาณ

การคาของธุรกิจแฟคเตอร่ิง (Factoring Volume) ในประเทศไทยในป 2550 และ 2551 เทากับ 66,466 ลานบาท และ 
117,758 ลานบาท ตามลําดับ  และมีอัตราสวนมูลคารายไดรวมตอ GDP (GDP Penetration) รอยละ 0.60 ขอมูลนี้เม่ือเทียบ
กับประเทศในแถบยุโรปเชน อังกฤษ เยอรมัน ซึ่งมีปริมาณการคาธุรกิจแฟคเตอร่ิงตอ GDP (GDP Penetration) อยูที่รอยละ 
14.37 และ 4.95 ตามลําดับ สวนประเทศฮองกงและสิงคโปรอัตรา GDP Penetration อยูที่รอยละ  3.97 และ 2.32 ตามลําดับ 
จึงนับไดวาการเติบโตของตลาดแฟคเตอร่ิงในประเทศไทยยังมีแนวโนมที่สดใสและตอเนื่องไดอีกมาก 

 
ป 2552    บริษัทมีสวนแบงการตลาดอยูในอันดับตนๆ  ของผูประกอบธุรกิจแฟคเตอร่ิง อยางไรก็ตาม 

บริษัทคาดวาธุรกิจแฟคเตอร่ิงยังคงมีแนวโนมที่จะมีอัตราการขยายตัวที่ดี  จากการฟนตัวของภาคธุรกิจอยางตอเนื่อง และ
ลูกคาเปาหมายสวนใหญเปนผูประกอบธุรกิจขนาดลางและขนาดยอมในทุกกลุมอุตสาหกรรมและบริการ ซึ่งตองการเงินทุน
หมุนเวียน โดยบริษัทยังคงยึดม่ันในนโยบายการพิจารณาการใหสินเช่ืออยางตอเนื่อง โดยคํานึงถึงคุณภาพของลูกคาและ
ลูกหนี้การคาเปนสําคัญ  
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สําหรับธุรกิจแฟคเตอร่ิงของบริษัทในป 2553 มีแนวโนมดีขึ้นจากการฟนตัวของผูประกอบการขนาด
กลางและขนาดยอมในหลายภาคธุรกิจ เพราะมีสัญญาณบวกหลายๆ ดาน อาทิ ยอดคําส่ังซื้อขยายตัว มีการใชกําลังการผลิต
เพิ่มขึ้น แตอยางไรก็ตาม ภาคธุรกิจยังมีปจจัยเส่ียงที่อาจสงผลกระทบตอภาพรวมเศรษฐกิจ ไดแก ราคาน้ํามันที่มีแนวโนม
ปรับตัวเพิ่มขึ้น อัตราแลกเปล่ียนที่แข็งคาขึ้น และปจจัยการเมืองภายในประเทศ ซึ่งภาครัฐบาลไดออกมาตรการตางๆ เพื่อ
กระตุนเศรษฐกิจใหมีการฟนตัวอยางแข็งแกรงตอเนื่อง เชน การเรงเบิกจายงบประมาณประจําปของราชการ จะทําใหมีกระแส
เงินเขาสูภาคเอกชนมากขึ้น การสงเสริมภาคอุตสาหกรรมตางๆ ซึ่งแผนการสงเสริมดังกลาวจะทําใหธุรกิจแฟคเตอร่ิงมีการ
เจริญเติบโตอยางตอเนื่อง เนื่องจากสามารถตอบสนองความตองการของผูประกอบธุรกิจขนาดลางและขนาดยอม ที่ตองการ
เงินทุนหมุนเวียนจํานวนมาก แตประสบขอจํากัดในการเขาถึงแหลงเงินจากธนาคารพาณชิย  

 
คูแขงขัน 

 
บริษัทผูประกอบการแฟคเตอร่ิงที่เปนสมาชิกของสมาคมไทยผูประกอบธุรกิจแฟคเตอร่ิงมีทั้งหมด 12 

รายรวมถึงผูประกอบการแฟคเตอร่ิงที่มิไดเปนสมาชิก สามารถแบงเปน 3 กลุม ตามลักษณะการประกอบธุรกิจ ดังนี้ 
 

1. กลุมผูประกอบการแฟคเตอร่ิงที่เปนธนาคารพาณิชยและธนาคารเปนผูถือหุน การแขงขันของ
ผูประกอบการในกลุมนี้ มีความไดเปรียบในดานเครือขายของธนาคารพาณิชยในการเขาถึงลูกคา ตนทุนทางการเงินที่ตํ่า  
แตยังมีจุดออน คือ การที่ธนาคารพาณิชยมีหลายผลิตภัณฑ และมีขอจํากัดในการใหสินเช่ือภายใตการกํากับดูแลของธนาคาร
แหงประเทศไทย ทําใหขาดความคลองตัวหรือมีขอจํากัดในการพิจารณาสินเช่ือประเภทแฟคเตอร่ิงเนื่องจากเปนสินเช่ือที่ไมมี
หลักประกัน 

 
2. กลุมผูประกอบการแฟคเตอร่ิงมีกลุมผูถือหุนเปนเจาของธุรกิจคาปลีกขนาดใหญ การแขงขันของ

ผูประกอบการกลุมนี้จะมีขอไดเปรียบในการเขาถึงกลุมลูกคาที่เปนซัพพลายเออรของธุรกิจคาปลีกนั้นๆ  ซ่ึงก็มีอยูจํานวนหนึ่ง 
แตจํากัดอยูเฉพาะซัพพลายเออรของตนเองเทานั้น ไมไดขยายไปสูลูกคากลุมอื่น กลุมผูประกอบการแฟคเตอร่ิงกลุมนี้จะมี
ตลาดลูกคาเฉพาะของตนเอง ทําใหมีบทบาทในการแขงขันนอย 

 
3. กลุมผูประกอบการแฟคเตอร่ิงทั่วไป กลุมนี้มีผูประกอบการจํานวนมากกวากลุมอื่น การแขงขัน

ของผูประกอบการกลุมนี้มีความหลากหลายในรูปแบบของการแขงขัน แตเนนทีมการตลาดที่มีประสิทธิภาพสามารถเขาถึง
กลุมลูกคาเปาหมายตางๆ ได มีความยืดหยุนสูงในการใหบริการและหลักเกณฑดานสินเช่ือ เนื่องจากไมไดอยูภายใตการ
กํากับของธนาคารแหงประเทศไทย แตก็มีขอจํากัดที่สําคัญคือ เงินทุน บุคลากรฝายปฏิบัติการ และฝายพัฒนาธุรกิจที่มี
ประสบการณ  
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จากที่กลาวมาขางตนสามารถสรุปเปนแผนภาพขางลาง ดังนี้ 
 

 
 
         แหลงที่มา: จากการวิเคราะหของผูบริหารของบริษัท 

 
อยางไรก็ตาม บริษัทก็ยังคงเชื่อม่ันวา ดวยความเปนมืออาชีพและอยูในธุรกิจแฟคเตอร่ิงมายาวนาน 

บริษัทจะสามารถกาวขึ้นมาเปนหน่ึงในผูนําในธุรกิจแฟคเตอร่ิงได โดยบริษัทมีขอไดเปรียบกวาคูแขงอื่นๆในตลาด ดังนี้ 
 

1. บริษัทดําเนินธุรกิจดานแฟคเตอริ่งมาเกือบ 20 ป มีฐานขอมูลของลูกคาและลูกหนี้การคาที่เปน
ผูประกอบการในธุรกิจตางๆมากมาย มีประวัติทางดานการเงิน ประวัติการชําระเงินที่เก็บมาอยางตอเนื่อง จึงทําใหการ
วิเคราะหสินเช่ือใหกับลูกคาและลูกหนี้การคาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 
2. บุคลากรของบริษัทไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง ทั้งที่ไดจากการเรียนรูจากประสบการณการ

ทํางานโดยตรงและจากหลักสูตรตางๆท่ีบริษัทจัดหาให ทักษะและประสบการณเหลานี้ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริการที่ดี
ย่ิงขึ้น  และเปนสวนที่หาไดไมงายนักจากผูประกอบการแฟคเตอร่ิงรายอื่นๆ 

 
3. การพัฒนาระบบในการดําเนินธุรกรรมตางๆ จากที่ตองรอเอกสารทางการคาที่ลูกคานํามาเสนอ

ขายสงถึงบริษัทๆจึงจะเร่ิมดําเนินการปอนขอมูลเขาระบบและตรวจสอบเอกสารกอนทําการโอนเงิน มาเปนลูกคาสามารถปอน
ขอมูลเอกสารทางการคาไดดวยตัวเองจากที่ทําการ เพื่อบริษัทจะไดตรวจสอบขอมูลเพื่อเตรียมรอโอนเงินรับชําระเบื้องตนได
อยางรวดเร็ว ถือเปนการทําธุรกรรมทางอิเล็คทรอนิคสแบบครบวงจร ซึ่งยังไมมีผูประกอบการแฟคเตอร่ิงแหงใดที่ทําได 

 
4. แผนการเขาเปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จะทําใหบริษัทสามารถ

ระดมทุนและจัดหาแหลงเงินทุนในตนทุนที่ตํ่ากวา ซึ่งจะเปนประโยชนตอลูกคาผูใชบริการตอไป 
 

5. บริษัทมีโครงการขยายสาขาในตางจังหวัด เพื่อใหการบริการครอบคลุมพื้นที่ที่สําคัญทางธุรกิจ 
 

 

กลุมผูประกอบการท่ีมีธนาคารพาณิชย
เปนผูถือหุน 

 

ผูประกอบการท่ีมีกลุมผูถือหุนเปนเจาของ
ธุรกิจคาปลีกขนาดใหญ  

กลุมผูประกอบการท่ัวไป  
(รวม IFS) 

ตนทุน 

ระยะเวลา 

ความยืดหยุนคลองตัว 

ความสามารถในการเขาถึง
ลูกคา 

 

 

 

  

 

ระดับด ี  ระดับปานกลาง  ระดับต่ํา 
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ธุรกิจสินเช่ือลีสซิ่งและสินเช่ือเชาซ้ือ 
 
ผลกระทบจากปญหาเศรษฐกิจในป 2552 (รายละเอียดตามที่ไดกลาวในภาวะอุตสาหกรรมของ 

แฟคเตอร่ิง) ทําใหธุรกิจอุตสาหกรรมประสบปญหาดานเงินทุน ในการจัดหาเคร่ืองจักรและ/หรือเทคโนโลยีทางการผลิต จึงมี
ขอจํากัดในการขอวงเงินสินเช่ือจากธนาคารและสถาบันการเงิน ทําใหผูประกอบการตองหาแหลงเงินทุนอื่นที่ไมใชสถาบัน
การเงิน สงผลใหธุรกิจสินเช่ือลีสซิ่งและสินเช่ือเชาซ้ือมีแนวโนมขยายตัวเพิ่มขึ้น 

 
ธุรกิจสินเช่ือลีสซิ่งและสินเช่ือเชาซ้ือ จึงมีบทบาทในดานการเงินมากขึ้นในอนาคต เพราะชวยให

ผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมท่ีขาดแคลนเงินทุนสามารถจัดหาเครื่องจักร เคร่ืองมือ และอุปกรณ เพื่อใชในการผลิตและ
เพิ่มประสิทธิภาพการผลิตได และมีความคลองตัวมากกวาการกูยืมจากธนาคารหรือสถาบันการเงินอื่นๆ หากพิจารณา
ยอดขายเคร่ืองจักรและอุปกรณภายในประเทศที่อาศัยแหลงเงินทุนตางๆ ในปที่ผานมาพบวามีมูลคาสูงขึ้น ในขณะท่ี
ผูประกอบการลีสซิ่งและเชาซ้ือประเภทเครื่องจักรและอุปกรณยังมีจํานวนนอย  

 
คูแขงขัน 
 
บริษัทเปนสมาชิกสมาคมลีสซิ่งแหงประเทศไทยซึ่งมีจํานวนประมาณ 25 ราย และยังมีบริษัทที่มิได

เปนสมาชิกอยูดวย เม่ือเปรียบเทียบกับบริษัทคูแขง บริษัทมีมูลคายอดการใหสินเช่ือลีสซิ่งและสินเช่ือเชาซ้ือในปริมาณ 
ไมมากนัก  

 
ทั้งนี้ บริษัทที่ใหบริการสินเช่ือลีสซิ่งและสินเช่ือเชาซ้ือในประเทศไทย  สามารถแบงไดเปน 3 ประเภท 

ไดแก    
 

1.   กลุมผูประกอบการท่ีเปนธนาคารพาณิชยและธนาคารเปนผูถือหุน การแขงขันของผูประกอบการ
ในกลุมนี้ มีความไดเปรียบในดานเครือขายของธนาคารพาณิชยในการเขาถึงลูกคา ตนทุนทางการเงินที่ตํ่า แตยังมีจุดออน คือ 
การที่ธนาคารพาณิชยมีหลายผลิตภัณฑ มีขอจํากัดในการใหสินเช่ือ และขนาดขององคกรที่ใหญประกอบกับตองอยูภายใต
กฎเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทยทําใหขาดความรวดเร็วและความยืดหยุนในการใหบริการ  

 
2.  กลุมผูประกอบการที่เปนผูผลิตหรือผูจําหนายเคร่ืองจักรหรือยานพาหนะใหบริการสินเช่ือโดยตรง 

การแขงขันของกลุมนี้จะมีขอไดเปรียบในการเขาถึงกลุมลูกคาแตก็เปนลูกคาเฉพาะของตนเองเทานั้น และมีขอจํากัดในเร่ือง
ของเงินทุนที่ตองซ้ือสินคาและชําระเงินทั้งหมดกอน แตตองคอยๆใหลูกคาผอนชําระเปนรายงวด ระยะเวลาเปนปกวาจะไดครบ
ตามจํานวน  

 
3.   กลุมธุรกิจสินเช่ือลีสซิ่งและสินเช่ือเชาซ้ือทั่วไป ประเภทสถาบันการเงินที่ไมใชธนาคาร (non-

bank) กลุมนี้มีผูประกอบการจํานวนมากกวากลุมอื่น และมีขอไดเปรียบคือ มีความยืดหยุนสูงในการใหบริการและหลักเกณฑ
ดานสินเช่ือ เนื่องจากไมไดอยูภายใตการกํากับของธนาคารแหงประเทศไทย  
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3.7 การจัดหาผลิตภัณฑหรือบริการ 
 

3.7.1 แหลงที่มาของเงินทุน  
 

บริษัทมีแหลงเงินทุนที่นํามาใชในการใหบริการสินเช่ือแกลูกคา ณ 31 ธันวาคม 2550 2551 และ 
2552 และ 31 มีนาคม 2553 มีดังนี้ 

 
31 ธันวาคม 2550 31 ธันวาคม 2551 31 ธันวาคม 2552 31 มีนาคม 2553 

แหลงเงนิทุน 
ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ 

เงินกูยืมจากสถาบันการเงิน 1,549.80 68.98 1,670.00 69.69 1,480.00 67.90 1,245.00 57.14 

เจาหนี้บริษัทที่เก่ียวของ - - - - 0.10 - - - 

เงินกูยืมระยะยาวที่ครบกําหนดชําระในหนึ่งป 68.00 3.02 64.00 2.67 - - 100.00 4.59 

หนี้สินหมุนเวียนอืน่ 24.87 1.11 39.81 1.66 39.00 1.79 42.21 1.94 

เงินมัดจําคาเชา - - - - 0.35 0.02 - - 

เงินมัดจํารับจากสัญญาเชาระยะยาว (ลีสซ่ิง)* 56.18 2.50 93.93 3.92 90.45 4.15 - - 

เงินกูยืมระยะยาว 64.00 2.85 - - - - 200.00 9.18 

รวมหนี้สนิ 1,762.85 78.46 1,867.74 77.94 1,609.81 73.86 1,587.21 72.85 

สวนของผูถือหุน 483.99  21.54 528.68 22.06 569.81 26.14 591.72 27.15 

รวม 2,246.84 100.00 2,396.42 100.00 2,179.62 100.00 2,178.93 100.00 
*ในป 2553 เงินมัดจํารับจากสญัญาเชาระยะยาว (ลีสซิ่ง) ซึ่งเดิมเคยแสดงแยกตางหากภายใตหนี้สนิไมหมุนเวียน ไดนํามาแสดงสุทธกิบัลูกหนี้ตามสญัญาเชาระยะยาว 

 
แหลงที่มาของเงินทุน ณ 31 ธันวาคม 2550 2551 2552 และ 31 มีนาคม 2553 มีสัดสวนมาจากสวน

ของผูถือหุน รอยละ 21.54 รอยละ 22.06 รอยละ 26.14 และรอยละ 27.15 ตามลําดับ และมาจากสวนของหน้ีสิน รอยละ 
78.46 รอยละ 77.94 รอยละ 73.86 และรอยละ 72.85 ตามลําดับ 

 

โดยแหลงเงินทุนสวนใหญของบริษัทมาจากเงินกูสถาบันการเงินภายในประเทศจํานวน 6 แหง ซึ่งเปน
วงเงินเบิกเกินบัญชีและวงเงินกูยืมระยะส้ันจํานวน 2,260 ลานบาท และเงินกูระยะยาวจํานวน 300 ลานบาท  

 

ทั้งนี้ ภายใตวงเงินสินเช่ือดังกลาว บริษัทจะตองปฏิบัติตามเงื่อนไขตางๆ ที่ระบุไวในสัญญา เชน  
การดํารงอัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุนไมเกินกวา 8 ตอ 1 การหามนําทรัพยสินของบริษัทไปกอภาระผูกพันกับผูอื่น  
การดํารงสัดสวนการถือหุนของ IFS (Singapore) ไมตํ่ากวา รอยละ 49  

 

ที่ผานมา บริษัทมีนโยบายการหาแหลงเงินทุนที่มีตนทุนตํ่าและใหสอดคลองกับระยะเวลาชําระ
คืนของลูกหนี้ ทั้งนี้ ปจจุบัน บริษัทไมมีการจัดหาเงินทุนหรือกูยืมเงินจากบุคคลท่ีเก่ียวของกับผูบริหารหรือผูถือหุนรายใหญ  
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3.7.2 การใหสินเช่ือ  
 

การใหสินเช่ือแฟคเตอร่ิง 
 
บริษัทพิจารณาจากคุณภาพของลูกคาและลูกหนี้การคาเปนหลัก 

 
1.  วงเงินลูกคา (Investment Limit) 
 
 หมายถึง วงเงินสูงสุดที่กําหนดใหลูกคา ซึ่งจะกําหนดจากยอดขายของลูกคา คุณภาพของลูกหนี้

การคา และความจําเปนในการใชวงเงินของลูกคา การใชวงเงินเปนแบบหมุนเวียนคือ เม่ือบริษัทเก็บเงินจากลูกหนี้การคา 
ที่นํามาขายไดแลว ยอดหนี้คงคางที่ใชจะลดลง ลูกคาก็สามารถใชวงเงินนั้นไดใหมอีกแตตองอยูภายในวงเงินที่กําหนดไวให 
บริษัทไดนําระบบ Credit Scoring มาชวยในการวิเคราะหเพื่อใหสามารถพิจารณาอนุมัติวงเงินสินเช่ือไดรวดเร็วขึ้น   

 
2.  วงเงินลูกหนี้การคา  (Funding Limit) 
 
 หมายถึง วงเงินเบื้องตนที่กําหนดเพื่อการรับซ้ือลูกหนี้การคาแตละราย ที่ลูกคาสามารถนํามาขาย

โอนสิทธิ ในการพิจารณาวงเงินของลูกหนี้การคา บริษัทจะวิเคราะหจากฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน รวมทั้งประวัติ 
การชําระเงินของลูกหนี้การคาโดยใชระบบ Credit Scoring มาชวยในการพิจารณาเชนกัน 

 
นอกจากนี้ บริษัทยังไดกําหนดหลักเกณฑเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการบริหารความเส่ียง ดังนี้ 

 
1. การกระจายความเส่ียง 

 
สินเช่ือแฟคเตอร่ิง 

 
ลูกคา วงเงินสนิเชื่อ 

ลูกคาแตละราย หรือกลุมลูกคาเดียวกัน ไมเกินกวารอยละ 10 ของยอดหนี้คงคางทั้งหมด และ/หรือ 
ไมเกินกวารอยละ 30 ของสวนของผูถือหุนของบริษัท( แลวแตอะไรจะตํ่ากวา) 

ลูกคารวมของภาคธุรกิจใดธุรกิจหนึ่ง รวมกันไมเกินกวารอยละ 20 ของยอดหนี้คงคาง 
ลูกหนี้การคาแตละราย หรือกลุมลูกหนี้การคา ไมเกินกวารอยละ 20 ของยอดคงคางทั้งหมดของลูกหนีก้ารคา และ/หรือ 

ไมเกินรอยละ 60 ของสวนของผูถือหุนของบริษัท (แลวแตอะไรจะตํ่ากวา) 
ยอดลูกหนี้คงเหลือของลูกหนี้กลุมผูคาปลีกรายใหญ  
( Hyper/Superstore) 

ทั้งกลุมไมเกินกวารอยละ 30 ของยอดคงคางทั้งหมดของลูกหนี้การคา 

หมายเหตุ กรณีที่วงเงินสินเช่ือ หรือยอดหนี้ลูกหนี้การคา เกินกวาที่กําหนดไว ใหขออนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทตอไป 
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สินเช่ือลีสซิ่งและสินเช่ือเชาซ้ือ 
 

ประเภททรัพยสนิ วงเงินสนิเชื่อ * 

เคร่ืองกลึงหรือตัดโลหะที่ใชในอุตสาหกรรมตางๆ ไมเกินรอยละ 20 ของยอดหนี้คงคางแตละอุตสาหกรรม ** 

ยานพาหนะ เชน รถลาก ไมเกินรอยละ 20 ของยอดหนี้คงคาง 
เคร่ืองพิมพ เคร่ืองบรรจุหีบหอ ไมเกินรอยละ 20 ของยอดหนี้คงคาง 
อุปกรณที่ใชในการกอสราง ไมเกินรอยละ 10 ของยอดหนี้คงคาง*** 
อื่นๆ                     ไมเกินรอยละ 20 ของยอดหนี้คงคาง 

หมายเหตุ :   *  เกณฑวงเงินสินเช่ือเกิดข้ึนในป 2552 
 ** เนื่องจากทรัพยสินประเภทเครื่องกลึงหรือตัดโลหะที่ใชในอุตสาหกรรมที่บริษัทปลอยสินเช่ือนั้น เปนเคร่ืองกลึงหรือตัดโลหะที่ใชใน

อุตสาหกรรมที่หลากหลาย และเครื่องกลึงหรือตัดโลหะเหลานี้มีราคาที่คอนขางตํ่า ประมาณ 1-3 ลานบาท นอกจากนี้เคร่ืองกลึง
หรือตัดโลหะเหลานี้สามารถนํามาขายในตลาดมือสองไดงาย จากปจจัยตางๆ ที่กลาวมานี้ ทําใหบริษัทมั่นใจวา การปลอยสินเช่ือ
ประเภทเคร่ืองกลึงหรือตัดโลหะที่ใชในอุตสาหกรรมมีความเสี่ยงที่ตํ่า  

 *** ในป 2552 บริษัทเร่ิมกําหนดเกณฑวงเงินสินเช่ือใหไมเกินรอยละ 10 ของแตละอุตสาหกรรม แตตัวเลขที่แสดงนั้น เปนยอดคงคาง
ที่มีอยูกอนกําหนดเกณฑวงเงินสินเช่ือ นอกจากนี้ระยะเวลาการปลอยสินเช่ือที่ใหกับทรัพยสินประเภทอุปกรณที่ใชในการกอสราง
นานกวาทรัพยสินประเภทอื่น ทําใหมีอัตราการหมุนของลูกหนี้ตํ่ากวาทรัพยสินประเภทอ่ืนทําใหสัดสวนของมีอยูกอนกําหนด
เกณฑวงเงินสินเช่ือ นอกจากนี้ระยะเวลาการปลอยสินเช่ือที่ใหกับทรัพยสนิประเภทอุปกรณตอยอดหนี้คงคางสูงข้ึน 

                 
1. การกําหนดอํานาจในการอนุมัติสินเช่ือ 
 

การพิจารณาวงเงินสินเช่ือของบริษัทตองผานการพิจารณาของคณะกรรมการสินเช่ือ โดยมี
กรอบการอนุมัติวงเงินสินเช่ือ ดังนี้ 
 

ผูมีอํานาจอนุมัติสินเชื่อ วงเงินการอนุมัตสิินเชื่อ 

ประธานเจาหนาที่บริหาร ไมเกิน 15 ลานบาท 

คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติสินเช่ือ ไมเกิน 30 ลานบาท 

คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติสินเช่ือรวมกับกรรมการ 1 คนจาก IFS (Singapore) ไมเกิน 60 ลานบาท 

คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติสินเช่ือรวมกับกรรมการ 2 คนจาก IFS (Singapore) หรือคณะกรรมการบริษัท มากกวา 60 ลานบาท 

หมายเหตุ :  รายงานการเสนอเพื่อพิจารณาสินเช่ือ ในคณะกรรมการพิจารณาอนุมัติสินเช่ือตองไดรับการอนุมติ 3 ใน  5 คน และ 1 ใน 3 ของ
คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติสินเช่ือตองมีประธานเจาหนาที่บริหารลงนาม  

 




