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10. การควบคุมภายใน 

ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 1/2553 เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ 2553 ซึ่งมีคณะกรรมการ

ตรวจสอบทั้งสามทาน เขารวมประชุมดวย ไดทําการประเมินแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุม

ภายในของ บริษัทไซเบอรแพลนเน็ต อินเตอรแอคทีฟ จํากัด (มหาชน) โดยการซักถามขอมูลจากฝายบริหารสรุป

ไดวา จากการประเมินระบบควบคุมภายในของกลุมบริษัทในดานตางๆ 5 ดาน คือ 

1. องคกรและสภาพแวดลอม  

2. การบริหารความเสี่ยง  

3. การควบคุมการปฏิบัติงานของฝายบริหาร  

4. ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล  

5. ระบบติดตาม  

คณะกรรมการบริษัทมีความเห็นวา ในสภาพปจจุบันกลุมบริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอ

และสอดคลองกับแบบประเมินการควบคุมภายในของสํานักงานคณะกรรมการ กลต. โดยเฉพาะในสวนของการ

ควบคุมภายในที่เกี่ยวกับเรื่องการทําธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหารและบุคคลที่เกี่ยวของกับ

บุคคลดังกลาว (ตามขอ  3.3 ถึง 3.7 ของแบบประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน) นั้น กลุมบริษัทมี

ระบบการควบคุมภายในที่รัดกุมและเพียงพอใหการทํารายการดังกลาวมีความโปรงใส และเปนธรรม สําหรับการ

ควบคุมภายในหัวขออื่นของระบบควบคุมภายใน คณะกรรมการเห็นวา ปจจุบันกลุมบริษัทมีการควบคุมภายใน

ที่เพียงพอในระดับหนึ่ง  กลุมบริษัทมีนโยบายที่จะใชผูตรวจสอบภายในโดยวาจางบุคคลภายนอก 

(Outsource) คือ บริษัท ปรมา คอนซัลแตนท จํากัด (”ปรมา”) เพื่อทําหนาที่ตรวจสอบระบบควบคุมภายในของ

องคกร โดยไดเริ่มวาจางบริษัทตั้งแตเดือนตุลาคม 2550 ใหทําการตรวจสอบและใหคําแนะนําในการปรับปรุง

ระบบควบคุมภายในของกลุมบริษัทใหมีความเหมาะสม โดยกลุมบริษัทมีการดําเนินการปรับปรุงตามคําแนะนํา

มาอยางตอเนื่อง ทั้งนี้ ในวันที่ 18 เดือนกุมภาพันธ 2552 ปรมาไดทําการประเมินระบบควบคุมภายในตอ

รายงานทางการเงินของกลุมบริษัท ตามแมบทการควบคุมภายในที่กําหนด โดย The Committee of 

Sponsoring Organization of the Tread way Commission (“COSO”) พบวากลุมบริษัท มีการควบคุมภายใน

ตอการรายงานทางการเงินโดยรวมอยูในระดับที่ดีพอควร ทั้งนี้ ปรมา ไดใหขอสังเกตในเรื่องการปฏิบัติงานให

เปนไปตามคูมือการจัดทําบัญชีการเงิน โดยคูมือดังกลาวไมมีบทกําหนดโทษที่เปนลายลักษณอักษรที่ชัดเจน ซึ่ง

อาจทําใหกิจกรรมการควบคุมไมมีประสิทธิพลตามควร ซึ่งฝายบริหารของกลุมบริษัท ไดมีการประกาศใหใชคูมือ

การปฏิบัติงานสําหรับการจัดทําบัญชีการเงิน พรอมทั้งกําหนดใหเปนสวนหนึ่งของการประเมินผลงานประจําป

ของพนักงานแตละทานอยางเปนลายลักษณอักษร เพื่อใหเกิดประสิทธิพลจากการปฏิบัติตามกิจกรรมการ

ควบคุมที่เลือกใช  
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นอกจากนี้ บริษัทไดรับทราบขอสังเกตการณของผูสอบบัญชีสําหรับการตรวจสอบงบการเงินของกลุม

บริษัทในป 2552 และอยูระหวางการปรับปรุงการดําเนินงานตามขอสังเกตการณของผูสอบบัญชี  โดยมีประเด็น

สําคัญโดยสรุปดังตอไปนี้  

ขอสังเกตการณของผูสอบบัญชี ความเห็นของผูบริหาร 

1. การจัดทําทะเบียนสินทรัพยถาวร 

จากการตรวจสอบบัญชีทะเบียนสินทรัพยถาวรของ

บริษัทพบวาบริษัทมีการจัดทําโดยใชโปรแกรม Excel 

ซึ่งอาจมีขอผิดพลาดในการจัดทําและการคํานวณคา

เส่ือมราคา ซึ่งบริษัทควรใชโปรแกรมทําเบียนสินทรัพย

ถาวรในการจัดทําเพื่อใหการทํางานมีประสิทธิภาพ

และรวดเร็ว 

 

ผูบ ริหารของบริษัทชี้ แจงว า  เนื่ อ งจากบริษัทมี

รายละเอียดสินทรัพยถาวรในปริมาณที่ไมมาก จึงไมได

ใชโปรแกรมสินทรัพยถาวร แตถาหากบริษัทมีปริมาณ

ที่มากอาจจะมีการจัดซื้อโปรแกรมดังกลาวมา เพื่อลด

โอกาสในการเกิดขอผิดพลาด 

2. ลูกหนี้การคาคางชําระเปนเวลานาน 

จากการตรวจสอบบัญชีลูกหนี้การคา พบวาบริษัทมี

ลูกหนี้การคาบางรายที่คางชําระเปนเวลานาน โดย

ปจจุบันบริษัทใชวิธีพิจารณาการตั้งเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 

ของลูกหนี้การคาเปนรายๆ  บริษัทจึงควรกําหนด

เงื่อนไขทางการคาและการใหเครดิตเทอมแกลูกคา 

รวมทั้งติดตามเรียกเก็บเงินจากลูกหนี้อยางใกลชิด 

สําหรับลูกคาที่มีประวัติผิดนัดชําระ ควรมีการพิจารณา

เปนพิเศษเพื่อปองกันปญหาการชําระเงินลาชา 

ผูบริหารของบริษัทชี้แจงวาในอนาคตบริษัทจะมีการ

จัดอันดับลูกคาเกรด เอ ถึง ซี โดยลูกคาตั้งแตเกรดซีลง

ไป บริษัทจะใหทํา L/C กรณีที่จะทํารายการคาเพื่อ

ปองกันความเสี่ยง  

3. การปองกันความเสี่ยงเรื่องความผันผวนของอัตรา

แลกเปลี่ยน 

จากการตรวจสอบพบวา รายไดสวนใหญของบริษัท

เปนเงินตราตางประเทศ ซึ่งบริษัทยังไมมีการปองกัน

ความเส่ียงในเรื่องความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน 

บริษัทจึงควรมีมาตรการในการปองกันความเสี่ยงเรื่อง

ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน 

ผูบริหารของบริษัทชี้แจงวาปจจุบันบริษัทไดดําเนินการ

ขออนุมัติวงเงินสําหรับ Forward Contract กับสถาบัน

การเงินแลว 

 


