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3.  การประกอบธุรกิจของแตละสายผลิตภัณฑ 

3.1  ธุรกิจสํานักพิมพ 

3.1.1  สื่อสิ่งพิมพสําหรบัเยาวชน 

3.1.1.1 ลักษณะของผลิตภัณฑ  

กลุมบริษัทฯ ประกอบธุรกิจผลิต นําเขาและจัดจําหนายสื่อสิ่งพิมพสําหรับเยาวชนเพื่อการศึกษา บันเทิง และการเสริมทักษะ  

ผาน NED และ NEE ในนามสํานักพิมพ “เนชั่นเอ็ดดูเทนเมนท” และ “เนชั่นเอ็กมอนท”  โดยสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท ดังนี้  

ก)  สื่อสิง่พิมพสําหรับเยาวชนจากประเทศญี่ปุน ประเทศไทย และประเทศอื่นๆ ในทวีปเอเชีย 

NED ไดรับความไววางใจใหเปนผูผลิตสื่อสิ่งพิมพสําหรับเยาวชนจากประเทศญี่ปุน ประเทศไทย และประเทศในทวีปเอเชีย โดย

ไดรับลิขสิทธิ์จากนักเขียนและสํานักพิมพชั้นนําของประเทศญี่ปุน  ประเทศไทย และประเทศอื่นๆในทวีปเอเชีย อาทิเชน 

Shueisha Inc., Shogakukan, Kodansha และ Futabasha เปนตน ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2553 NED ไดรับลิขสิทธิ์ในการพิมพ

และจัดจําหนายสื่อสิ่งพิมพสําหรับเยาวชนจากประเทศญี่ปุน ประเทศไทย และประเทศอื่นๆในทวีปเอเชีย ทั้งสิ้นจํานวนมากกวา 

280 เร่ือง หรือมากกวา 2,200 ปก ซึ่งดําเนินการในรูปแบบดังตอไปนี้ 

1) นิตยสารการตูนภายใตชื่อ “Boom” ซึ่งกลุมบริษัทฯ เปนเจาของหัวหนังสือ เปนนิตยสารรายสัปดาหที่รวบรวมการตูนญี่ปุน

ยอดนิยมหลากหลายเรื่องจากนิตยสารการตูนรายสัปดาหอันดับหนึ่งของญี่ปุนคือ “Shonen Jump” และการตูนไทยไวใน

เลมเดียวกัน โดยมียอดจําหนายอันดับ 1 ในประเทศไทย (ที่มา: ฝายการตลาด บริษัทฯ ธันวาคม 2552) 

2) หนังสือการตูน (Comic Collection) หมายถึงหนังสือการตูนรวมเลมและหนังสือการตูนในรูปแบบพิเศษ (Limited Edition) 

ซึ่งไดรับความนิยมอยางกวางขวางทั้งจากประเทศญี่ปุน และประเทศอื่นๆในเอเชียรวมทั้งประเทศไทย สวนใหญของหนังสือ

การตูนในกลุมนี้เปนการรวมเลมจากการตูนที่ลงเปนตอนๆ ในนิตยสารการตูน “Boom” อาทิ “Slam Dunk” “Dragon Ball”  

“นินจาคาถาโอโฮเฮะ (นารุโตะ)” “Hunter x Hunter” “Death Note” “Bleach เทพมรณะ” “นูระหลานจอมภูต” “Eyeshield 

21” “Sket Dance”  การตูนไทย อาทิ “มีดที่ 13” “อภัยมณีซากา” “Demonic Corey” และ “JOE Sea-Cret Agent” เปนตน  

หนังสือการตูนเรื่องอืน่ๆ ที่ไมไดมาจากนิตยสารการตูน “Boom” อาทิหนังสือชุด “โดรา เอมอน” รวมผลงานการตูนของ 

Fujiko F.Fujio ผูเขียนโดราเอมอน ชุด “Path of Fujiko F Fujio” “เครยอนชินจัง” “ดิจิทัลเลด้ี”  “Pluto” “วุนรักนักดนตรี-

Nodame Cantabile” “Pokémon” “Wild Life” “Rainbow” และ “Vagabond”  เปนตน 

นอกจากนี้ยังมีหนังสือการตูนกลุมรักประทับใจภายใต ตรา “Cute Comic” อาท ิ “ตราบวันฟาใส-March comes in like a 

lion”   “ลํานํารักจากดวงดาว-Singing Star” “ยาคุโมะ นักสบืวิญญาณ” จากประเทศญี่ปุน 

และ ชุด Full House-สะดุดรักที่พักใจ จากประเทศเกาหลี เปนตน 

3) สมุดภาพ (Art Book) ซึ่งเปนหนังสือที่รวบรวมภาพที่สวยงามจากหนังสือการตูน “Your Eyes Only” “Clamp Art Works – 

North Side” “Clamp Art Works – South Side” และ “Meed Tii Sibsam History” เปนตน 

4) พอกเก็ตบุคส (Pocket Book) ประกอบดวยวรรณกรรมเยาวชน เปนหนังสือวรรณกรรมแปลภาษาไทยสําหรับเยาวชน มี

เนื้อหาเกี่ยวกับสืบสวนสอบสวน ผจญภัย แฟนตาซี อาทิ หนังสือลิขสิทธของ Kodansha ประเทศญี่ปุน “ชุดบันทึกคดีเด็ด

ชุมนุมนักสืบคอมพิวเตอร” และ”ชุดบันทึกคดีเด็ดนักสืบดัง ยูเมมิสึ คิโยะชิโร” ซึ่งเปนหนังสือที่ไดรับความนิยมอยางสูง หรือ

วรรณกรรมจากการตูนยอดนิยม อาทิ “Death Note : Another Note” “L Change the World” รวมถึงหนังสือประเภท 

comic essay ซึ่งมีเนื้อหาผสมผสานระหวางการตูนกับความเรียงลอเลียน การมองโลกเชิงบวก ลายเสนเรียบงายไมซับซอน

และกําลังไดรับความนิยมในญี่ปุน อาทิ  “ชีวิต 150 ซม.” “ชีวิตหญิงเดี่ยวหาสมัยซอน” “ชีวิต 150 ซม. 3” “คุณแม 30 

คะแนน” ของ TAKAGI Naoko  “แผหลาพาสุขใจ in อิตาลี” จากประเทศญี่ปุน “มาดามวาซาบิตะลุยแดนกิมจิ “ และ “Luna 

Park” จากประเทศ เกาหลี รวมถึง YYไมตายก็ไดฟะ จากประเทศจีน เปนตน  

5) หนังสือการตูนความรู (Edutainment Comics) เปนการตูนสาระบันเทิง แบงเปนชองทํานองเดียวกับการตูนญี่ปุน มีการ

แทรกความรูตางๆ และคําอธิบายเชิงวิชาการ ผานการเลาเรื่องที่สนุกสนาน มีทั้งแบบสีเดียวและภาพสี่สี จากสํานักพิมพชั้น
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นําของญี่ปุน และเกาหลี อาทิ  “ชีวิตสัตวมหัศจรรยตอนทองโลกดึกดําบรรพ” และ “ตอนทองโลกใตสมุทร” Kodansha 

Doraemon English Vocabulary ของ Fujiko F Fujio ลิขสิทธิ์ของ Shogakukan ประเทศญี่ปุน การตูนความรูชุด “ทองโลก

แสนสนุกกับ Pucca”  ลิขสิทธิ์ของ Vooz Firm และการตูนความรูชุด “Magic Science School” และ “Dreaming Einstein” 

“Galilei Returns” ลิขสิทธิ์ของ DongaScience Aha! Series Exciting ลิขสิทธิ์ของ Gimm-young Magic English Comics, 

Exciting Knowledge, Economics, Invention, Future, Science Space, ชุด Classroom IQ series  ลิขสิทธิ์ของ GANA 

ประเทศเกาหลี  และ The Universe, Computer The Human Body, Mathematics ลิขสิทธิ์ของHCE  จากไตหวัน 

6) หนังสือกิจกรรมเสริมทักษะ (Activity Book) เปนหนังสือที่เหมาะสําหรับเด็กเล็ก ประกอบดวยรูปภาพเปนสวนใหญ ความรู

พรอมความบันเทิง ผานกิจกรรมตางๆ อาทิ การระบายสี การวาดรูปตางๆ การลากเสน เกมทดสอบความจํา สี  ตัวเลข หรือ

คําศัพทงายๆ โดยใชตัวการตูนที่มีชื่อเสียงที่เด็กชื่นชอบ อาทิ กิจกรรมชุด “โดราเอมอน” “ดิจิมอน” “เฮลโล คิตต้ี” และ 

หนังสือกิจกรรมเสริมทักษะชุด ซึ่ง NED สรางสรรคเองอีก 2 เลม คือ ชุดแพนดา เปนตน 

ข)  สื่อสิ่งพิมพสําหรับเยาวชนจากกลุมประเทศในแถบยุโรป อเมริกา และออสเตรเลีย 

NEE ไดรับความไววางใจใหเปนผูผลิต  นําเขา และจําหนายสื่อสิ่งพิมพสําหรับเยาวชนที่ไดรับลิขสิทธิ์จากเจาของลิขสิทธิ์

และสํานักพิมพชั้นนําจากกลุมประเทศแถบยุโรป อเมริกา และออสเตรเลีย อาทิเชน Walt Disney, Warner Bros. Simon & 

Schusters ประเทศสหรัฐอเมริกา Hit Entertainment, Chorion,  Orchard Book,  Scholastic UK, Egmont UK, Dorling 

Kindersley ประเทศอังกฤษ,  VGS ในเครือของ EGMONT Verlagsgesellschaften ประเทศเยอรมัน, Larousse ประเทศ

ฝร่ังเศส, Casterman ประเทศเบลเยียม, Paramon ประเทศสเปน และ Blake Education, Wendy Pye Publishing Ltd. 

ประเทศออสเตรเลีย เปนตน โดยผลิตเปนภาษาไทย หรือ 2 ภาษา ซึ่งมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษในเลมเดียวกัน  

ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2553 NEE ไดรับลิขสิทธิ์ในการพิมพและจัดจําหนายสื่อสิ่งพิมพสําหรับเยาวชนจากกลุมประเทศใน

แถบยุโรป อเมริกา และออสเตรเลีย ทั้งสิ้นจํานวนมากกวา 700 เร่ือง ซึ่งดําเนินการในรูปแบบดังตอไปนี้ 

1) นิตยสารสําหรับเด็กชื่อ “Disney & Me” เปนนิตยสารรายเดือนสําหรับเด็กอายุ 5-8 ป ลิขสิทธิ์จาก Disney ซึ่งใหทั้งความรู

พรอมความบันเทิงโดยการรวมนิทานภาพและกิจกรรมเสริมทักษะไวในเลมเดียวกัน เชน การระบายสีรูปภาพ ลากเสน เกม

ทดสอบความจํา สี ตัวเลข นอกจากนี้ยังไดสอดแทรกความรูดานภาษาอังกฤษ เชน abc หรือ คําศัพทงายๆ ฯลฯ นิตยสาร

ฉบับนี้จัดพิมพเปนสองภาษา (ไทย-อังกฤษ)  เพ่ือจูงใจใหผูปกครองเลือกซื้อใหแกบุตรหลาน และใหครูพิจารณาใชเปน

หนังสือเสริมหลักสูตรในโรงเรียน 

2) หนังสือนิทานภาพ (Story-telling book) ซึ่งไดคัดสรรจากนิทานที่ไดรับความนิยมอยางกวางขวางจากทั้งในและตางประเทศ 

อาทิ นิทานจากภาพยนตร เชน “Lion King” “Toy story” “Finding Nemo” “Up” “Bolt” นิทานชุด “Disney Classics” 

“Disney Princess” “Pooh First Reader” ของ Disney นิทานคลาสสิคของฮันส คริสเตียนแอนเดอรเสน “Scooby-Doo” 

ของ Warner Bros.  “Barney” และ “Thomas & Friends” ของ Hit Entertainment เปนตน นอกจากนี้ NEE ยังไดพัฒนา

หนังสือนิทานประกอบกับซีดีอานออกเสียงทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Read Along) ไดแก ชุด “Disney Princess” 

“Disney Pixar” “Disney Collection” และ “Winnie the Pooh” ของ Disney และ “Thomas & Friends” ของ Hit 

Entertainment อีกดวย 

3) หนังสือกิจกรรมเสริมทักษะ (Activity Book) เปนหนังสือที่เหมาะสําหรับเด็กเล็ก ประกอบดวยรูปภาพเปนสวนใหญ ความรู

พรอมความบันเทิง ผานกิจกรรมตางๆ อาทิ การระบายสี การวาดรูป การลากเสน เกมทดสอบความจํา สี  ตัวเลข หรือ

คําศัพทงายๆ ฯลฯ จัดพิมพเปนสองภาษา (ไทย-อังกฤษ)  สวนใหญมีเนื้อหาเกี่ยวกับตัวการตูนที่เปนที่นิยมระดับนานาชาติ 

ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพในประเภทนี้  ไดแก หนังสือกิจกรรมเสริมทักษะชุด “Read and Learn” “Read with Princess” “Read 

with Prince” ของ Disney,  หนังสือกิจกรรมเสริมทักษะชุด “Barney’s Beginnings” หนังสือกิจกรรมเสริมทักษะชุด 

“Scooby-Doo” รวมถึงหนังสือกิจกรรมเสริมทักษะชุด “Thomas & Friends”  

4) วรรณกรรมเยาวชน (Junior Novel)  เปนวรรณกรรมแปลที่มีตัวอักษรมากกวารูปภาพ มีเนื้อเร่ืองที่อานและเขาใจไดงาย 

สวนใหญมีเนื้อหาเกี่ยวกับสืบสวนสอบสวน ผจญภัย แฟนตาซี และมีหลายเรื่องที่จัดพิมพเปนสองภาษา (ไทย-อังกฤษ)   
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ตัวอยางหนังสือในประเภทนี้อาทิ  ชุด “Tiara Club” ของ Vivian French ชุด “The Naughtiest Girl” และ “โรงเรียนเซนต

แคลส (St. Claires)” ของ Enid Blyton ชุด “Airy Fairy” และ “Pickle Hills” ชุด “Captain Fact” “ชุด ไขปริศนากับสคูบีดู” 

ชุด “Fairies และ Witch” ของ Disney, ชุด “Katie Cat” และ “The Star” ของThomas Brezina เปนตน  

5) หนังสือการตูน เปนหนังสือที่มีการเลาดวยภาพแบงเปนชองๆ มีการวางภาพคลายการตูนญี่ปุน มีทั้งแบบพิมพสีเดียวและสี่สี 

อาทิ “การผจญภัยของติน ติน (Tin Tin)” ชุด Manga Shakespeare เชน “Romeo & Juliet” “Hamlet” และ 

”Tempest” เปนตน 

6) หนังสือสาระความรูสําหรับเด็ก เปนหนังสือที่ใหความรูในเรื่องตางๆ ที่เขาใจงายและมีรูปภาพประกอบ และวิธีการเลาที่

ดึงดูดความสนใจของเด็ก ขณะเดียวกันก็สอดแทรกเปนความรูเฉพาะดานควบคูไปดวย ซึ่งอาจนําไปใชเปนหนังสืออานนอก

เวลาสําหรับเด็กและเยาวชน บางเลมไดมีการจัดพิมพเปนสองภาษา (ไทย-อังกฤษ) เพ่ือเสริมทักษะภาษาอังกฤษอีกดวย 

เชน ชุด “Petite Encyclopedia” ชุด “My Name is ...” ชุด “Mega Bites” ชุด “คลื่นความคิดอัจฉริยะby the Brainwave” 

ชุด “Environmental” ชุด “Explosion Zone-โลกอัจฉริยะ” ชุด “Whiz Kids-หนูรูไหม” และชุด “Go Facts” ชุด “มหันภัยใกล

ตัว” ชุด “วิกฤตสิ่งแวดลอม” และชุด “ฉลาดล้ํา- Brainwave” เปนตน   

7) หนังสือสารานุกรมสําหรับเด็กและเยาวชน  เปนหนังสือที่เนนใหความรูเชิงวิชาการในหัวขอตางๆ และมีรูปภาพประกอบเพื่อ

เปนการดึงดูดความสนใจของเด็กและเยาวชน สามารถนําไปใชเปนหนังสืออางอิงหรือสื่อประกอบการเรียนการสอน เพ่ือ

เสริมสรางความรูที่จําเปนสําหรับเด็กและเยาวชน ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพในประเภทนี้ ไดแก  สารานุกรม ชุด “Your World” ชุด 

“Children Encyclopedia” ชุดสารานุกรมชุด “Kingfisher Knowledge”  ของ Kingfisher “Picture Dictionary” ของ 

Disney        “E-Encyclopedia” และ “How Cool Stuff Works” ของ Dorling Kindersley เปนตน 

8) สื่อการเรียนภาษาอังกฤษ เปนชุดสื่อที่ชวยพัฒนาการเรียนรูภาษาอังกฤษสําหรับเด็กและเยาวชน ผานกิจกรรมการเรียนรู 

และสื่อตางๆ ทั้ง หนังสือ วีดิทัศน และซีดี เชน สื่อชุด “Key Words”  

3.1.1.2 ลูกคากลุมเปาหมาย 

ลูกคากลุมเปาหมายแบงออกเปน 2 กลุมหลกั คือ  

• กลุมเด็กเลก็ (5-8 ป) 

• กลุมกอนวัยรุน (9-12 ป) และวัยรุน (13-18 ป) 

โดยหนังสอืของกลุมบริษัทฯ นั้น มีความหลากหลาย สามารถตอบสนองความตองการของลูกคากลุมเปาหมายในพิสัยที่ตางๆ กัน

ดังนี้ 

• หนังสือการตูนและนิตยสารการตูน มีกลุมลูกคาเปาหมายหลักเปนกลุมกอนวัยรุน และวัยรุน และอาจรวมไปถึง ผูใหญที่มี

ความชื่นชอบในการอานหนังสือการตูน เนื่องจากเปนความบันเทิงรูปแบบหนึ่งที่มีตนทุนที่ตํ่า 

• นิทาน/ หนังสือภาพ/ หนังสือกิจกรรมเสริมทักษะ มีกลุมลูกคาเปาหมายหลักเปนกลุมเด็กเล็ก 

• วรรณกรรมเยาวชนมีลักษณะเนื้อหาแตกตางกันตามความเหมาะสมและอายุ จึงมีกลุมลูกคาเปาหมายครอบคลุมกลุมเด็ก

เล็ก กอนวัยรุน และวัยรุน  

• หนังสือสาระความรูมีความละเอียดของเนื้อหาแตกตางกันตามความเหมาะสมและอายุ ครอบคลุมลูกคาเปาหมายตั้งแต

กลุมเด็กเล็ก กอนวัยรุน และวัยรุน 

• หนังสือสารานุกรม มีความละเอียดของเนื้อหาแตกตางกันตามความเหมาะสมและอายุ ครอบคลุมกลุมลูกคา เด็กเล็ก กอน

วัยรุน และวัยรุน 
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3.1.1.3 การจําหนายและชองทางการจําหนาย 

ก) สื่อสิ่งพิมพสําหรบัเยาวชนจากประเทศญี่ปุน ประเทศไทย และประเทศอื่นๆ ในทวีปเอเชีย 

การจําหนายสื่อสิ่งพิมพสําหรับเยาวชนจากประเทศญี่ปุน ประเทศไทย และประเทศอื่นๆ ในทวีปเอเชียนั้น NED ซึ่งเปนผูผลิตจะ

ขายสื่อสิ่งพิมพที่ผลิตทั้งหมดใหแก NEE  ซึ่งเปนการขายบนเงื่อนไขไมมีการรับคืน เพ่ือให NEE นําไปจําหนายตอใหกับเอเยนตที่

จัดจําหนายการตูน และผูจัดจําหนายหนังสือรายใหญที่มีรานหนังสือหลายสาขา ซึ่งเปนการขายที่อาจมีการรับคืนไดในภายหลัง 

โดยเอเยนตเหลานี้จะกระจายสินคาตอไปยังรานหนังสือคาปลีกรายยอยซึ่งจะจําหนายตอใหแกผูอานอีกตอหนึ่ง และ NEE ยังมี

การจัดจําหนายโดยตรงแกผูอานผานระบบสมาชิก  

ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2553 NEE จัดจําหนายสื่อสิ่งพิมพสําหรับเยาวชนจากประเทศญี่ปุน ประเทศไทย และประเทศอื่นๆ ในทวีป

เอเชียสวนใหญผานเอเยนตการตูน รองลงมาไดแก รานหนังสือ รานคาโมเดิรนเทรด รานสะดวกซื้อ และ รานคาที่ไมไดจําหนาย

หนังสือเปนหลัก และชองทางการจําหนายอื่นๆ ไดแก จําหนายตรงผานบูธ งาน event ตามลําดับ รวมจุดจําหนายทั้งสิ้นกวา 

2,050 จุด (ที่มา: บริษัทฯ )  

ข) สื่อสิ่งพิมพสําหรับเยาวชนจากกลุมประเทศในแถบยุโรป อเมริกา และออสเตรเลีย 

NEE จะทําการจําหนายสื่อสิ่งพิมพสําหรับเยาวชนจากกลุมประเทศในแถบยุโรป อเมริกา และออสเตรเลียซึ่งตนเปนผูผลิตผานผู

จัดจําหนายหนังสือรายใหญที่มีรานหนังสือหลายสาขา และรานคาโมเดิรนเทรด ซึ่งมีเงื่อนไขการขายที่อาจมีการรับคืนไดใน

ภายหลัง โดยรานคาเหลานี้จะจําหนายตอใหแกผูอานอีกทอดหนึ่ง นอกจากนั้น NEE ยังมีการจัดจําหนายโดยตรงแก

สถาบันการศึกษา และผูอานผานระบบสมาชิกดวย 

ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2553 NEE จัดจําหนายสื่อสิ่งพิมพสําหรับเยาวชนจากกลุมประเทศในแถบยุโรป อเมริกา และออสเตรเลีย 

สวนใหญผานรานหนังสือ รองลงมาไดแก รานคาโมเดิรนเทรด รานสะดวกซื้อ และ รานคาที่ไมไดจําหนายหนังสือเปนหลัก 

นอกจากนั้น มีการจําหนายตรงผานบูธ โรงเรียน และองคกรตางๆ และชองทางการจําหนายอื่นๆ รวมจุดจําหนายทั้งสิ้นกวา 

2,000 จุด (ที่มา: บริษัทฯ)  

 3.1.1.4 กลยุทธการแขงขัน’ 

1) คัดเลือก สรางสรรค พัฒนาสื่อที่มีคุณภาพ  

บริษัทฯ จะดําเนินการผลิตและจัดจําหนายสื่อสิ่งพิมพสําหรับเยาวชนที่มีคุณภาพ ความเหมาะสม และตอบสนองความ

ตองการของกลุมเด็กและเยาวชน รวมทั้งสงเสริมความรูดานตางๆโดยเฉพาะความรูดานภาษาอังกฤษ ซึ่งสื่อสิ่งพิมพหลาย

ประเภทของกลุมบริษัทฯ มีภาษาไทยควบคูกับภาษาอังกฤษ 

2) คัดเลือก สรางสรรคสื่อที่ทันสมัยและไดรับความนิยมระดับนานาชาติ  

กลุมบริษัทฯ จะใชขอไดเปรียบสํานักพิมพอื่นๆ จากการมีความสัมพันธที่ดีกับสํานักพิมพที่มีชื่อเสียงในตางประเทศ ในการ

พิจารณาคัดเลือกสื่อสิ่งพิมพที่ไดรับความนิยมสูงจากตางประเทศ และมีแนวโนมที่จะไดรับความนิยมในประเทศมาทําการ

ผลิต และจัดจําหนายไดตามเปาหมาย  

3) พัฒนาสื่อที่สอดคลองและตอบสนองตอความตองการของตลาดอยางรวดเร็ว 

กลุมบริษัทฯ มีการติดตามผลตอบรับของการตูนเรื่องตางๆ ที่ลงในนิตยสาร Boom ของกลุมบริษัทฯ เพ่ือคัดเลือกเรื่องที่ไดรับ

ความนิยมสูง มาจัดพิมพรวมเลมออกวางจําหนายเพื่อตอบสนองความตองการของผูอานและเพิ่มรายไดจากการตูนเรื่อง

ดังกลาว  

นอกจากนี้ กลุมบริษัทฯ มีนโยบายในการตั้งราคาจําหนายสื่อสิ่งพิมพสําหรับเยาวชนที่เหมาะสมและสามารถแขงขันกับ

สํานักพิมพอื่น ๆ ในตลาดได นอกจากนั้น กลุมบริษัทฯ ยังมีการสรางแรงจูงใจในการซื้อหนังสือ เชน จัดจําหนายหนังสือเปน

ชุดในราคาพิเศษ หรือใหสวนลดพิเศษพรอมของสมนาคุณ เปนตน อยางไรก็ตาม กลุมบริษัทฯ ไมมีนโยบายทําการตลาด

ดวยราคาต่ํากวาคูแขง (Price War) 
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4) สรางสรรคกิจกรรมเพ่ือการมีสวนรวมของลูกคา และกิจกรรมเพ่ือสังคม 

กลุมบริษัทฯ ไดดําเนินการจัดกิจกรรมทางการตลาดและการสงเสริมการขายอยางตอเนื่องในรูปแบบตางๆรวมกับราน

หนังสือ และในสถานที่สาธารณะอื่นๆ เชน การจัดงานเพื่อสงเสริมการแสดงออก ความสามารถ ของเด็กและเยาวชน ไดแก 

งาน Japanese Festival ซึ่งประกอบดวยการประกวดการแตงตัวเลียนแบบตัวการตูน (cos’ play) และการประกวดดนตรี

แนวญี่ปุน (J-rock), งาน Comics Cosmo เพ่ือคนหานักเขียนการตูนไทยหนาใหม และเปนการรวมตัวกันของสังคมผูชื่น

ชอบการตูน การจัดกิจกรรม Disney and Me Talent Contest กิจกรรมสงเสริมกีฬา เชน Kiddy League มหกรรมกีฬา

อนุบาล และการแขงสตรีทบาสเก็ตบอล Dunk Anti Drug  รวมถึงการเขารวมออกรานและกิจกรรมสงเสริมการอานในงาน

มหกรรมหนังสือตางๆ เปนตน 

5) พัฒนานักเขียนไทยใหมีคุณภาพ และกาวสูระดับสากล  

 กลุมบริษัทฯ ใหความสําคัญในการสรางนักเขียนการตูนไทยหนาใหม เห็นไดจากการจัดประกวดนักเขียนการตูนไทยมา

ตลอดระยะเวลากวา 10 ป การจัดสัมมนาหรือ workshop แกเด็กและเยาวชนผูสนใจ การพิจารณาตีพิมพการตูนจาก

นักเขียนการตูนไทยในนิตยสารรายสัปดาห “Boom” และหนังสือเลม และหนึ่งในความสําเร็จของโครงการนี้คือการที่

สํานักพิมพชั้นนําจากประเทศฝรั่งเศส และบุลกาเรีย ไดซื้อลิขสิทธิ์การตูนไทยเรื่อง ”อภัยมณีซากา” ไปตีพิมพ 

6) พัฒนาชองทางการจัดจําหนายอยางมีประสิทธิภาพเพื่อเขาถึงกลุมเปาหมายทุกกลุม 

กลุมบริษัทฯ ใหความสําคัญกับการกระจายสื่อที่คัดสรรแลววามีคุณภาพและมีเนื้อหาเหมาะสมไปยังกลุมเปาหมายอยางมี

ประสิทธิภาพสูงสุดไดแก การใหความสําคัญกับการพัฒนาชองทางการจัดจําหนายทั้งชองทางดั้งเดิม  และผานสื่อใหม หรือ

วิธีการใหมๆ นอกจากนี้ กลุมบริษัทฯ ยังเนนการเขาถึงเด็กและเยาวชนผานการขายตรงเพื่อเขาถึงผูปกครองของเด็กและ

เยาวชน รวมถึงการขายตรงเขาสูโรงเรียน โดยผานทางหองสมุดหรือ ครู เพ่ือเสนอทางเลือกในการใชประกอบการเรียนการ

สอน หรือมีไวใหนักเรียนคนควาประจําหองสมุด 

3.1.2 หนังสือพ็อคเก็ตบุคส 

3.1.2.1 ลักษณะของผลิตภัณฑ 

กลุมบริษัทฯ ดําเนินธุรกิจผานตัวบริษัทฯ เอง ภายใตชื่อสํานักพิมพ ”เนชั่นบุคส” ซึ่งผลิตและจําหนายหนังสือพอคเก็ตบุคสที่ไดรับ

ความไววางใจโดยไดลิขสิทธิ์จากนักเขียนและสํานักพิมพที่มีชื่อเสียงทั้งในประเทศและตางประเทศ ซึ่งมีเนื้อหาหลากหลายแนว 

ครอบคลุมความตองการของผูอานทุกกลุม โดยเฉพาะอยางยิ่ง หนังสือพ็อคเก็ตบุคสของบริษัทฯ ในหมวดการจัดการและบริหาร และ

หมวดทั่วไปนั้นเปนที่ยอมรับกันอยางกวางขวางในหมูนักอาน  

หนังสือพ็อคเก็ตบุคสของบริษัทฯสามารถแบงออกไดเปน 5 หมวดหลักดังนี้  

(1)  หมวดการบริหารและจัดการ (Business and Management) 

หนังสือในกลุมนี้มีเนื้อหาเกี่ยวของกับการบริหารและจัดการในหัวขอตางๆ รวมถึงเศรษฐศาสตร การเงิน การบัญชี การตลาด 

ภาษีและกฎหมายที่เกี่ยวของกับธุรกิจ การจัดการเชิงกลยุทธ และกรณีศึกษาทางธุรกิจ ตัวอยางหนังสือที่ไดรับความนิยมอยางสูง

ระดับนานาชาติในกลุมนี้ เชน “As the Future Catches You” โดย Juan Enriquez, “กลยุทธนานน้ําสีคราม” (Blue Ocean) โดย 

W. Chan Kim & Renee Mauborgne “เจาะจุดแข็ง” (Now, Discover Your Strengths) โดย Marcus Buckingham & Donald 

O. Clifton “แคเกง...ไมพอ” (Talent Is Never Enough)และ ทะยานไกล...ใหถึงฝน (Put Your Dream to the Test)  โดย John 

C. Maxwell นักเขียนหนังสือที่มียอดจําหนายสูงสุดของ New York Times “Think! Before It’s Too Late” โดย Dr. Edward de 

Bono ผูเปนสุดยอด GURU ดานการคิดสรางสรรค  “Marketing 3.0 โดย Philip Kotler ปรมาจารยระดับโลกดานการตลาด “วิถี

แหงผูนํา” (The Leader’s Way) โดย Dalai Lama and Laurens van den Muyzenberg “Success Built to Last” โดย Jerry 

Porras, Stewart Emery & Mark Thomson ผูรวมเขียนหนังสือ Built to Last ที่มียอดจําหนายกวาลานเลม “เปดปูมมังกร” 

(China Inc.) โดย Ted C. Fishman หนังสือพัฒนาศักยภาพในการทํางาน ชุด “The Sunday Times: Creating Success” และ
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ชุด “Work/ Life”  หนังสือเกี่ยวกับการจัดการผานนิวมีเดีย เชน  “Digimarketing : เปดโลกนิวมีเดียและการตลาดดิจิทัล” โดย 

Ken Wertime & Ian Fenwick  “The Long Tail” โดย Chris Anderson เปนตน  

นอกจากนี้ ยังมีงานเขียนของนักคิด นักเขียนไทยในกลุมการบริหารและจัดการที่ไดรับความสนใจจากผูอานในวงกวาง อาทิ “จาย

ภาษีก็รวยได”  “สอนเพื่อนใหรวย” โดย ดร.สุวรรณ วลัยเสถียร  “เงินเดือนนิดเดียวตองเหนื่อยใหนอยที่สุด” และ “เงินเดือนต้ัง

เยอะตองใชงานใหหนักที่สุด” โดย อภิชาต สิริผาติ และ “จนเครียด เก็บตังสสิ” โดย พจณี คงคาลัย “บทเรียนรอนๆ จากซิลิคอน 

วัลเลย” ตามลา search หาฝน” โดย กระทิง พูนผล“มนุษยเศรษฐกิจ 2.0” โดย นรินทร โอฬารกิจอนันต  “2530-2551 จาก Black 

Monday ถึง Hamburger Crisis” โดยกองบรรณาธิการขาว BizWeek แหงหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ “The Signature 01” และ 

“The Signature 02” ซึ่งเปนหนังสือรวบรวมแงคิดการบริหารจาก 11 ซีอีโอชื่อดังของเมืองไทย เปนตน 

2)  หมวดนิยาย และ วรรณกรรม   (Fiction and Literature)  

หนังสือในกลุมนี้เปนนวนิยายและวรรณกรรมของนักเขียนไทยและนักเขียนตางประเทศที่แปลเปนภาษาไทย เชน “แอตแลนติส” 

โดย David Gibbins  “แมร่ี แมร่ี” โดย เจมส แพตเตอรสัน  หนังสือยอดจําหนายสูงสุด New York Times และ Sunday Times 

เร่ือง “โจนาธาน สเตรนจกับมิสเตอรนอรเรล” โดย Susanna Clake, “ประตูโทเลมี” โดย Jonathan Stroud “ลาสุดขอบฟา 

สายเลือดเทมพลาร ขุมทรัพยอัศวิน” (Das Blast der TEMPLER) และ”ตํานานผูไมมีวันตาย” (Die Chronik Der 

Unsterblichen) โดย Wofgang Hohlbein นักเขียนหนังสือยอดจําหนายสูงสุดของเยอรมัน  

หนังสือนวนิยายและวรรณกรรมแนวสืบสวนสอบสวน ลึกลับ สยองขวัญจากประเทศญี่ปุน ภายใตตราสัญลักษณ “ NB Horror”  

อาทิ “หองเรียนที่ไมยอมเปดรับ” และ”หลอนพยาบาท” โดยนักเขียนชื่อดัง จิโร อากางาวะ “รัก ลวง ตาย และนิ้วสีแดง” โดย        

เคโกะ  ฮิกาชิโนะ 

นอกจากนี้ยังมีนวนิยายและวรรณกรรมที่ไดรับความนิยมจนทําใหถูกนําไปสรางเปนภาพยนตร อาทิ “ตํานานสไปเดอรวิก”     

(The Spiderwick Chronicles) ของ Tony DiterLizzi & Holly Black “My Sassy Girl” ของเกาหลี  “บญัชสีาวยอดนกัสบื” “อยาก

กูรองบอกรักใหกองโลก” และ “Nodame Canterbile” ของญี่ปุน  รวมทั้ง “ราง...อุบัติรักขามดวงดาว” (The Host) โดย 

Stephenie Meyer  นักเขียนเจาของผลงาน Twilight Saga ซึ่งติดอันดับขายดีระดับโลกและไดรับการนําไปทําเปน

ภาพยนตรสุดฮิตที่โดงดังไปทั่วโลก  ยังมีผลงานของนักเขียนไทย อาทิ “เหตุเกิดที่รานช็อกโกแลต” และ “เมื่อรักมาพักรอน” โดย 

วรินดา อรอนโซ  

 (3)  หมวดภาษา และการเรียนรู (Language and Learning) 

หนังสือในกลุมนี้มีเนื้อหาเกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะดานภาษาและการทดสอบความถนัดดานตางๆ ซึ่งหนังสือในกลุมพัฒนา

ทักษะดานภาษาที่ไดรับความนิยม เชน “Just Speak Out!” By Nina โดย กุลนัดดา ปจฉิมสวัสด์ิ “ภาษาอังกฤษแบบฝรั่งเขาใจ 

คนไทยเก็ต1-2” “ฝร่ังไมเขาใจ คนไทยไมเก็ท” “Me, Meself and The Movies”    “คริสดีลิเวอรี 1-2” และ “Chris unseen 1-2”  

โดย คริสโตเฟอร ไรท “DIY My Map. โดยวชรวรรณ ฤทธิรงค หนังสือกลุมทดสอบความถนัด อาทิ “เลขคณิตพิชิตสมองเสื่อมเลม 

1-2”  ซึ่งมียอดขายกวา 3 ลานเลมในประเทศญี่ปุน, “สปตคณิตคิดเลขเร็ว”หนังสือชุดทดสอบความสามารถและทักษะดานตางๆ 

ไดแก “คูมือทดสอบความถนัด”(The Aptitude Test Work Book)  “คูมือทดสอบไอคิวและความถนัด” (IQ and Aptitude Test) 

“คูมือทดสอบความถนัด บุคลิกภาพและแรงจูงใจ” (Aptitude, Personality & Motivation Tests) “คูมือทดสอบความคิด

สรางสรรค” (Test Your Creative Thinking) “คูมือทดสอบความถนัดดานตัวเลข” (Test Your Numerical Aptitude) “คูมือ

ทดสอบความฉลาดทางอารมณ” (Test Your EQ) และ “คูมือทดสอบความฉลาดและศักยภาพของพลังสมอง“ (Test and 

Assess Your Brain Quotient) “The Big Book of Sudoku” และหนังสือชุดไขสมการชีวิต 4 เลม คือ “ไข 100 สมการอายุยืน” 

(The Long Life Equation) “ไข 100 สมการความสุข” (The Happiness Equation) “ไข 100 สมการชีวิตปลอดภัย” (The 

Environment Equation) และ “ไข 100 สมการอัจฉริยภาพ” (The Intelligence Equation) “เพ่ิมพลังไอคิว” “ฝกสมองยอดนักจํา” 

“คิดอยางฉลาด ทําอยางฉลาด” และ “คิดนอกกรอบ” เปนตน 
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 (4)หมวดศาสนา และปรัชญา (Religion and Philosophy)  

หนังสือในกลุมนี้มีเนื้อหาเกี่ยวของความเชื่อและคําสอนทางศาสนาและปรัชญา เชน  หนังสือชุด “Dhamma Talk” ”การเมือง

เนื่องในธรรม” โดย ว. วชิรเมธี,  “กฎแหงกรรม 5 เลม” โดย ท.เลียงพิบูลย “ธรรมะบํารุงใจ” และ”ธรรมะสปา” โดย พระอาจารยมิต

ซูโอะ เควสโก  “มหาสมุทรแหงปญญา” โดย องคทะไล ลามะ และหนังสือ ชุดสรางพลังบุญ ซึ่งมี 4 เลมคือ “ทําบุญใหสวย” 

“ทําบุญใหรวย” “ทําบุญใหฉลาด“ “ทําบุญใหสุขภาพดี“ รวมถึง “ใจดีสู(ป)เสือ” “สุขเหนือสุข” และ “แกะรอยกรรม สูรอยธรรม” 

ผลงานของพระไพศาล วิสาโล เจาของรางวัลศรีบูรพา ประจําป 2553  เปนตน 

นอกจากนี้ก็ยังมหีนังสือแปลเกี่ยวกับศาสตรโหงวเฮงและฮวงจุย ผลงานของ Joey Yap ปรมาจารยและที่ปรึกษาผูมีชือ่เสยีงระดับ 

โลก คือ “อานคนได ใชคนเปน” (Discover Face Reading) “ฮวงจุยภายนอกบาน (Feng Shui for Home Buyer – External)” 

“ฮวงจุยภายในบาน (Feng Shui for Home Buyer – Internal)” “ฮวงจุยคอนโดมิเนยีมและอพารตเมนต (Feng Shui for Home 

Owner: Apartment)” เปนตน 

 (5)  หมวดทั่วไป (General Interest) 

หนังสือในกลุมนี้เปนหนังสือที่มีเนื้อหาหลากหลาย ครอบคลุมความสนใจดานตาง ๆ ของผูอานในวงกวาง อาทิ สุขภาพและความ

งาม อาหาร บานและการตกแตง การพัฒนาตนเอง สัตวเลี้ยง  ไลฟสไตล และชีวิตคนดัง ฯลฯ เชน “กนกบาทเดียว” “ชีวิตร่ืนรมย” 

และ”กนกยามเย็น” โดย กนก รัตนวงศสกุล  “It’s me ชาลอต” โดย ชาลอต โทณวณิก “คันขวางโลก” “E-KIM คนเริงไมค” “โปรด

เอื้อเฟอแกสตรีมีคัน” โดย เจนนิเฟอร ค้ิม “บระเจา โจก” โดย โจก โซคูล “สักยันต กันภัย” โดย อ.หนูกันภัย 

หมวดบานและที่อยูอาศัย “อยูสบาย 1-2” “แตงรานใหไดลาน 1-3” “ตกแตงตึกแถวใหนาอยู” “คิดจากภายใน Inside Out” “รูทัน

ชาง” “ทีหลังอยาทํา” ราว ร่ัว รอน” และ “Terazzo” โดย เอกพงษ ตรีตรง “Junk Style” โดย เมลานี โมเลสเวิรธ และ “Series 101” 

ไดแก “101 หองนั่งเลน ตกแตงอยางมีสไตล” “101 หองครัว ตกแตงอยางมีสไตล” “101 หองน้ํา ตกแตงอยางมีสไตล” “101 

หองนอน ตกแตงอยางมีสไตล” โดย BBC Good Homes 

หมวดสัตวเลี้ยง “งายแคพริบตา ฝกหมาใหแสนรู” “หัวใจผมใหนาย” โดย ครูอุ “เลือกหมาใหเหมาะกับคุณ โดย GWEN BAILEY 

“รูไหมหมาคิดอะไรอยู” “รูไหมแมวคิดอะไรอยู” โดย เกวน เบลีย “หมาทําแบบนั้นทําไม” แมวทําแบบนั้นทําไม” โดย มารตี เบ็ค

เกอรและจีนา สปาดาโฟรี “คูมือฝกหมาขั้นเทพ” โดย เดวิด เทยเยอร 

หมวดอาหาร “โบ แอพพิไทท” โดย ชญาดา มัสยวาณิช “ ปรุงดวยใจสไตลนูรอ” “ของวางคาว-หวาน สําราญใจ” “ทํากินงาย ทํา

ขายรวย” โดย นูรอ โซะมณี สเตปเป “Remix พล ตัณฑเสถียร” โดยพล ตัณฑเสถียร “เคล็ดลับคูครัวคุณหรีด  อรอย x 3” “เคล็ด

ลับคูครัวคุณหรีด 2” โดย รพีพรรณ เหลืองอรามรัตน “เคล็ดลับกนครัว” “สุดยอดความอรอย” โดย ไชยแสง กิระชัยวนิช 

หมวดสุขภาพ “โยคะบําบัดสําหรับสาวออฟฟศ” “รูลึก รูจริง กับครูโยคะ” “แมสมสวน ลูกสมบูรณคุณทําได” “10 ระบบ

เปลี่ยนแปลงเมื่อวัยเปลี่ยนไป” โดย ถือศีล ดิฐวัฒนโยธิน “หนา ผม นม ผิว” โดย บูลแองจี้ “คนรักหนา 2 ตอน ครีม” โดย 

พ.ญ.นันทภัทร สุภาพรรณชาติ “Anti Aging เปลี่ยนอายุใหเปนแคตัวเลข” โดย แพทยหญิง               อนงนุช ชวลิตธํารง  ชุด 

“Top100 สุดยอดอาหารเพื่อสุขภาพ” หนังสือแปลขายดีชุด “ผอม สวย กลวยชวยคุณได” โดย ฮามาจิ และหนังสือขายดีติดอันดับ

ยาวนานโดยหมอแดง ชุด “ใครไมปวยยกมือขึ้น เลม 1 และ 2” และ “คนไทยตองหายปวย” เปนตน 

นอกจากนี้ ยังมีหนังสืออื่นๆ ที่นาสนใจอีก อาทิ  “รูเร่ืองรถกับพัฒนเดชตอนใชรถอยางไรไมเจ็บตัว” โดย พัฒนเดช อาสาสรรพกิจ  

“100 Jazz Albums Review” โดย อนันต ลือประดิษฐ  “365 แงคิดดีๆ ที่ ทําใหหัวใจอบอุน” โดย ลินดา เค. และ บานานา กัทลี ”

โรแมนติกไมเลือกที่” โดยกองบรรณาธิการจุดประกาย-เสารสวัสดี แหงหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ “พลังหัวใจยิ่งใหญทุกวัน” 

(Everyday Greatness) โดย Stephen R. Covey และหนังสือชุด “1001 ของขวัญแหงชีวิต” เปนตน 

นับแตเร่ิมดําเนินธุรกิจจนถึงวันที่ 30 มิถุนายน 2553 บริษัทฯ ไดจัดพิมพหนังสือพ็อคเก็ตบุคสไปแลวกวา 600 ปก ซึ่งสวนใหญ

เปนหนังสือในหมวดการบริหารและจัดการ (Business and Management) และหมวดนิยายและวรรณกรรม (Fiction and 
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Literature) รองลงมาไดแก หมวดทั่วไป (General Interest) หมวดศาสนา จิตวิทยา และปรัชญา (Religion and Philosophy) 

และ หมวดภาษา และการเรียนรู (Language and Learning) ตามลําดับ  (ที่มา: บริษัทฯ) 

3.1.2.2 ลูกคากลุมเปาหมาย 

กลุมลูกคาเปาหมายหลักคือผูที่มีอายุต้ังแต 18 ปขึ้นไป ซึ่งใหความสําคัญกับการพัฒนาตนเองในแงมุมตางๆ ไมวาการพัฒนา

ทักษะในการทํางาน การใสใจสุขภาพ การพัฒนาความคิดและปรัชญาการดําเนินชิวิต และมีความชื่นชอบในการอานหนังสือเพ่ือความ

บันเทิงและสาระความรู  

3.1.2.3 การจําหนายและชองทางการจําหนาย 

ปจจุบัน บริษัทฯ ทําการจัดจําหนายหนังสือพ็อคเก็ตบุคสผานชองทางการจําหนายประเภทตางๆ ดังนี้ 

1. รานหนังสือ เปนชองทางจัดจําหนายหนังสือพ็อคเก็ตบุคสที่ใหญที่สุดของบริษัทฯ โดยสวนใหญผาน บมจ. ซีเอ็ดยูเคชั่น ซึ่ง

จะจําหนายหนังสือในรานหนังสือของตนเองที่มีหลายสาขา และกระจายหนังสือสูรานคาและรานหนังสือชั้นนําอื่นๆตอไป 

นอกจากนั้น บริษัทฯ ยังมีการวางจําหนายเองผานรานหนังสืออื่นๆ ไดแก รานดับเบิลเอบุคทาวเวอร  

2. บูทจําหนายหนังสือ เปนการเปดบูทจําหนายหนังสือแกผูอานโดยตรงในงานตางๆ ที่สําคัญ คือ งานสัปดาหหนังสือแหงชาติ 

และงานมหกรรมหนังสือ เปนตน  

3. จําหนายตรงแกองคกร เปนการจําหนายหนังสือแกผูบริโภคที่เปนบริษัทเอกชน โรงเรียน มหาวิทยาลัย และหนวยงาน

ราชการอื่นๆ ที่มีความตองการใชหนังสือพ็อคเก็ตบุคสของบริษัทฯ 

4. ชองทางการจําหนายอื่นๆ เชน การจําหนายหนังสือใหแกบริษัทในเครือเนชั่นกรุปฯ เพ่ือใชเปนของขวัญปใหมหรือของ

สมนาคุณแกลูกคา และการจําหนายผานทางไปรษณีย และอินเตอรเน็ตผานเว็บไซด www.nationbook.com ซึ่งใหสวนลด

เปนพิเศษแกผูสั่งซื้อ และเปนการเพิ่มชองทางการจําหนายสําหรับผูอานมากยิ่งขึ้น  

ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2553 สํานักพิมพ ”เนชั่นบุคส” ไดจัดจําหนายหนังสือพ็อคเก็ตบุคสผานชองทางการจําหนายหลักคือราน

หนังสือ รองลงมาไดแกจําหนายตรงผานบูธ โรงเรียน และองคกรตางๆ และชองทางการจําหนายอื่นๆ ตามลําดับ รวมจุดจําหนาย

ทั้งสิ้นกวา 2,500 จุด (ที่มา: บริษัทฯ)  

3.1.2.4 กลยุทธการแขงขัน 

1) บริษัทฯ จะดําเนินการผลิตและจําหนายหนังสือพ็อคเก็ตบุคสที่มีคุณภาพและมีความหลากหลายครอบคลุมความตองการ

ของนักอานทุกกลุมอายุ เพศ และอาชีพ โดยพิจารณาคัดเลือกหนังสือทั้งในแงของเนื้อหา คุณภาพ และความเหมาะสม 

เพ่ือใหหนังสือของบริษัทฯ สามารถเปนสวนหนึ่งในการเสริมสรางความบันเทิง และความรูของผูอานใหทันตอยุคสมัย  

2) เนื่องจากบริษัทฯ มีความสัมพันธที่ดีกับนักเขียนและสํานักพิมพที่มีชื่อเสียงทั้งในและตางประเทศ ดังนั้น บริษัทฯ จึงใชขอ

ไดเปรียบสํานักพิมพอื่นๆ ดังกลาวในการคัดเลือกผลงานของนักเขียน และสํานักพิมพที่เปนที่ชื่นชอบของนักอานชาวไทย 

และมีคุณภาพระดับโลกโดยมียอดขายในอันดับตนๆ (Bestsellers) มานําเสนอ 

3) ในสวนของหนังสือพ็อคเก็ตบุคสที่เปนหนังสือแปลจากภาษาตางประเทศ บริษัทฯ ไดมีการมุงเนนคุณภาพการแปลใหมี

ความถูกตองตรงกับตนฉบับมากที่สุด โดยไมละทิ้งความสละสลวยของบทความ เพ่ือเปนการเสริมสรางอรรถรสในการอาน

หนังสือ และเสริมสรางความพึงพอใจใหแกผูอานมากที่สุด  

4) บริษัทฯ มีนโยบายในการตั้งราคาจําหนายหนังสือที่เหมาะสมและสามารถแขงขันกับสํานักพิมพอื่น ๆ ในตลาดได 

นอกจากนั้น บริษัทฯ ยังมีการสรางแรงจูงใจในการซื้อหนังสือ เชน จัดจําหนายหนังสือในราคาพิเศษ หรือใหสวนลดพิเศษ

สําหรับหนังสือบางหมวด เปนตน อยางไรก็ตาม บริษัทฯ ไมมีนโยบายทําการตลาดดวยราคาต่ํากวาคูแขง (Price War) 

5) บริษัทฯ ไดดําเนินการจัดกิจกรรมทางการตลาดและการสงเสริมการขายอยางตอเนื่องในรูปแบบตางๆ เชน การเขารวมงาน

มหกรรมหนังสือตางๆ การเปดตัวหนังสือ  การพบปะนักเขียน การจัดสงหนังสือใหแกสื่อตางๆ รวมถึงนักวิจารณ  เปนตน 
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6) บริษัทฯ ไดมีการประชาสัมพันธชื่อของสํานักพิมพ ”เนชั่นบุคส” ใหเปนที่รูจักในกลุมนักอาน โดยการจัดโครงการประกวด

เร่ืองสั้นแนววิทยาศาสตร (Nation Books Award) และเปดโอกาสใหนักเขียนสมัครเลนสามารถลงเรื่องสั้นหรือบทความของ

ตนเองในเว็บไซตของบริษัทฯ  www.nationbook.com หรือสงมาทางไปรษณีย ซึ่งเปนการเปดโอกาสใหประชาชนทั่วไปได

แสดงความสามารถดานการเขียน นอกจากนั้น บริษัทฯ ยังไดรูจักนักเขียนหนาใหมที่อาจไดรับความนิยมในอนาคต  

3.1.3  การจัดหาสื่อสิ่งพิมพประเภทหนังสอื 

3.1.3.1 การผลิตสื่อสิ่งพิมพประเภทหนังสือ 

กลุมบริษัทฯ จะทําการพิจารณาแนวโนมอุตสาหกรรมสิ่งพิมพ เพ่ือวางแผนกําหนดประเภทสิ่งพิมพและรูปแบบเนื้อหาที่จะ

ดําเนินการผลิตในแตละป หลังจากนั้น กลุมบริษัทฯ จะดําเนินการจัดหาและผลิตสิ่งพิมพ โดยมีขั้นตอนหลักในการดําเนินการ ดังตอไปนี้ 

(1) การคัดสรรสื่อสิ่งพิมพ   

กลุมบริษัทฯ จะจัดสงบรรณาธิการ และทีมงานไปเยี่ยมชมงานเทศกาลหนังสือในตางประเทศ (Book Fairs) เพ่ือดูแนวโนมของ

สิ่งพิมพโลก และสรรหารายชื่อสิ่งพิมพที่นาสนใจ นอกจากนี้ กลุมบริษัทฯ ยังมีการสํารวจตลาดเพื่อสอบถามหรือหาขอมูลของ

ประเภทหรือรายชื่อสิ่งพิมพที่เปนที่ตองการของกลุมผูอานเปาหมายโดยตรง ในบางกรณีนักเขียนหรือสํานักพิมพผูเปนเจาของ

ลิขสิทธิ์อาจทําการติดตอขอจําหนายลิขสิทธิ์ในการผลิตและจัดจําหนายแกกลุมบริษัทฯ โดยตรง เนื่องจากชื่อเสียงของกลุม

บริษัทฯ ที่เปนที่ยอมรับในอุตสาหกรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งหนังสือพ็อคเก็ตบุคสในแนวธุรกิจ และการจัดการ และ Self 

Improvement ของกลุมบริษัทฯ   

หลังจากนั้น คณะทํางานเพื่อคัดเลือกหนังสือของกลุมบริษัทฯ ซึ่งประกอบดวยผูบริหาร บรรณาธิการ และ ฝายการตลาด จะทํา

การคัดเลือกสิ่งพิมพที่เหมาะสมในการผลิตและจัดจําหนายซึ่งมีคุณสมบัติเบื้องตนดังนี้ 

1.1) มีรูปแบบและเนื้อหาที่คาดวานาจะตรงกับความตองการและไดรับความสนใจอยางตอเนื่องจากกลุมผูอานเปาหมาย ซึ่งเปน

กลุมที่มีขนาดที่เหมาะสมในการจัดพิมพสิ่งพิมพนั้นๆ  

1.2) ไมมีเนื้อหาที่แสดงความรุนแรงและยั่วยุทางเพศ 

1.3) มีตนทุนในการซื้อลิขสิทธิ์ที่เหมาะสม และสามารถขายไดในราคาที่กลุมบริษัทฯ สามารถทํากําไรจากการผลิตและจัด

จําหนายสิ่งพิมพนั้นได 

(2) ติดตอ เจรจา และทําสัญญาซือ้ลิขสิทธิ์  

หลังจากที่ไดรายช่ือสิ่งพิมพที่เหมาะสมแลว ทางกลุมบริษัทฯ จะดําเนินการติดตอเจรจาราคา และเงื่อนไขในการซื้อลิขสิทธิ์กับ

นักเขียน หรือสํานักพิมพผูเปนเจาของลิขสิทธิ์ สําหรับหนังสือพ็อคเก็ตบุคสในหมวดทั่วไปบางเลม กลุมบริษัทฯ อาจดําเนินการ

ติดตอนักเขียนที่คาดวาจะเปนที่นิยมในกลุมผูอานมาเพื่อเขียนหนังสือใหแกกลุมบริษัทฯ จากนั้นจึงทําสัญญากับนักเขียน หรือ

สํานักพิมพผูเปนเจาของลิขสิทธิ์ 

(3) การจัดเตรียมตนฉบับภาษาไทย 

3.1) การแปล  ในกรณีที่เปนสิ่งพิมพภาษาตางประเทศ กลุมบริษัทฯ จะติดตอผูแปลที่มีความเหมาะสมกับประเภทหนังสือเพ่ือ

ดําเนินการแปลเปนภาษาไทย และ ติดตอผูที่มีความเหมาะสมกับประเภทหนังสือดังกลาวเพื่อทําหนาที่บรรณาธิการเลม

ตรวจสอบความถูกตองของสํานวนแปล  ซึ่งภายหลังจากที่ผูแปลทําการลงนามในสัญญาและได รับตนฉบับสิ่งพิมพ

ภาษาตางประเทศจากกลุมบริษัทฯ เรียบรอยแลว ก็จะดําเนินการแปล โดยระยะเวลาในการแปลนั้นขึ้นอยูกับประเภทสิ่งพิมพ ซึ่ง

สวนใหญมีระยะเวลาไมเกิน 1-2 เดือน จากนั้นผูแปลจะดําเนินการสงผลงานแปลฉบับสมบูรณใหแกกลุมบริษัทฯ เพ่ือสงตอเลม

ใหแกบรรณาธิการดําเนินการตรวจสอบและแกไข  ภายหลังจากบรรณาธิการตรวจตนฉบับที่แปลเปนภาษาไทยสมบูรณแลว ก็จะ

ดําเนินการสงใหแกกลุมบริษัทฯ ในกรณีสิ่งพิมพเปนหนังสือการตูน กลุมบริษัทฯ จะมีการนําตนฉบับหนังสือการตูน

ภาษาตางประเทศมาทําการสแกนเพื่อนําคําแปลลงประกอบภาพการตูน 
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3.2) การจัดรูปเลม ภายหลังจากที่กลุมบริษัทฯ ไดรับตนฉบับสิ่งพิมพภาษาไทยฉบับสมบูรณ ก็จะนํามาดําเนินการจัดเรียงภาพ 

เนื้อหา และจัดรูปเลมใหเหมาะสม ในบางกรณีที่เปนสิ่งพิมพจากตางประเทศ อาจถูกจํากัดใหจัดเรียงและจัดทํารูปแบบใหเหมือน

ตนฉบับภาษาตางประเทศ นอกจากนั้น กลุมบริษัทฯ จะทําการออกแบบปกหนังสือ และจัดทําปกในกรณีที่เจาของลิขสิทธิ์มิได

บังคับใหใชปกหนังสือของตนฉบับ หรือในกรณีที่กลุมบริษัทฯ พิจารณาแลวเห็นวาปกเดิมไมเหมาะสม 

(4) การจัดเตรียมการพิมพ 

4.1) การเตรียมกระดาษ กลุมบริษัทฯ จะดําเนินการติดตอผูคากระดาษเพื่อดําเนินการสั่งจองกระดาษที่ใชในการจัดพิมพ ใน

ระหวางการจัดเตรียมตนฉบับ โดยปจจุบัน กลุมบริษัทฯ ซื้อกระดาษเพื่อใชผลิตสิ่งพิมพจากบริษัทในเครือเนชั่นกรุปฯ และผูจัด

จําหนายกระดาษภายในประเทศในราคาตลาด 

4.2) การจัดหาโรงพิมพ ในระหวางการจัดเตรียมตนฉบับ กลุมบริษัทฯ จะดําเนินการติดตอโรงพิมพเพ่ือกําหนดรูปแบบการพิมพ 

คาจางพิมพ และวันกําหนดสงของ โดยมีการเปรียบเทียบและเจรจาตอรองเพ่ือใหคาจางพิมพตํ่าที่สุดภายใตรูปแบบสิ่งพิมพที่

กลุมบริษัทฯ ตองการ ปจจุบัน กลุมบริษัทฯ ใชบริการโรงพิมพจํานวน 4 แหง ไดแก  บริษัท เนชั่น พร้ินต้ิง เซอรวิส จํากัด บริษัท 

ดับบลิวพีเอส จํากัด บจก.เอช-เอ็น กรุป และ บจก.พร้ินตโพร 

4.3) การพิมพทดสอบ จากนั้นกลุมบริษัทฯ จะดําเนินการสงพิมพทดสอบ (proof printing) และตรวจดูความเรียบรอยอีกครั้งหนึ่ง 

ในบางกรณี กลุมบริษัทฯ ตองจัดสงตนแบบของสิ่งพิมพใหแกเจาของลิขสิทธิ์เพ่ือขออนุมัติกอนดําเนินการจัดพิมพหรือจัด

จําหนาย 

(5) การพิมพและจัดสง 

กลุมบริษัทฯ จะจัดสงไฟลอิเล็กทรอนิกสตนฉบับสิ่งพิมพใหแกโรงพิมพเพ่ือดําเนินการพิมพ เมื่อโรงพิมพดําเนินการพิมพเรียบรอย

แลว โรงพิมพจะจัดสงมาเพื่อจัดเก็บที่คลังสินคาของกลุมบริษัทฯ  

3.1.3.2 สรุปสาระสําคัญของสัญญาลิขสิทธสิ่งพิมพประเภทหนังสือ 

ในการผลิตและจัดจําหนายสิ่งพิมพประเภทหนังสือ กลุมบริษัทฯ จะซื้อลิขสิทธิ์สิ่งพิมพมาจากเจาของลิขสิทธิ์ซึ่งเปนนักเขียนหรือ

สํานักพิมพทั้งในและตางประเทศจํานวนหลายราย เพ่ือนํามาผลิตและจัดจําหนายเพียงรายเดียว (exclusive) ในประเทศไทย ซึ่งสวน

ใหญมีระยะเวลา 3 – 5 ป และมีสิทธิตออายุสัญญาไดในราคาและเงื่อนไขเดิม สวนใหญมีการกําหนดจํานวนขั้นตํ่าในการผลิตสิ่งพิมพ

คร้ังแรก ทั้งนี้ เจาของลิขสิทธิ์สามารถยกเลิกสัญญาได หากกลุมบริษัทฯ ทําผิดสัญญา และ/หรือมีปญหาดานการเงิน และ/หรืออยูใน

สถานะลมละลาย เปนตน โดยมีคาลิขสิทธิ์ที่สามารถแบงออกเปน 2 ประเภทหลัก ดังนี้ 

1) คาลิขสิทธิ์ขั้นตนซึ่งเปนจํานวนคงที่ (minimum guarantee) กําหนดจากยอดพิมพเร่ิมตนขั้นตํ่า หรือประมาณการยอดขาย 

ชําระ ณ วันที่ลงนามในสัญญา หรือ ภายในระยะเวลาที่กําหนดไว 

2) คาลิขสิทธิ์แปรผันที่คํานวณจากยอดจําหนายสิ่งพิมพหรือยอดพิมพ ซึ่งสวนใหญมีการจายทุกครึ่งป หรือ หนึ่งป   

ทั้งนี้ ประเภทของคาลิขสิทธิ์ รวมทั้งจํานวน และกําหนดเวลาการชําระคาลิขสิทธิ์ของแตละสัญญานั้น ขึ้นอยูกับการตอรอง

ระหวางกลุมบริษัทฯ และเจาของลิขสิทธิ์  
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3.1.4 ภาวะอุตสาหกรรมและการแขงขันในธุรกิจสํานักพิมพ 

3.1.4.1 ภาพรวมอุตสาหกรรมธุรกจิสํานักพิมพ 

หนังสือเปนชองทางในการใหสาระ ความรู และความบันเทิงแกผูอานที่เกิดขึ้นมานานที่สุดชองทางหนึ่ง และยังคงมีบทบาทอยาง

ตอเนื่องโดยมีการพัฒนารูปแบบและเนื้อหาไปตามกาลเวลา ธุรกิจสํานักพิมพจัดเปนธุรกิจที่สรางภูมิปญญาใหกับสังคมและประเทศชาติ 

โดยมีสวนสนับสนุนระบบการศึกษาและการเรียนรูของประชาชนในประเทศ ซึ่งการอานหนังสือถือไดวามีความสําคัญเปนลําดับตนของ

การพัฒนาศักยภาพมนุษย โดยเฉพาะในเด็กและเยาวชน 

สําหรับประเทศไทยนั้น แมวาคนไทยใชเวลาวางในการอานหนังสือเพียงประมาณปละ 5 เลม (ที่มา: เอกสารวิเคราะหธุรกิจ

สํานักพิมพ และหนังสือเลมในประเทศไทยป 2552 และแนวโนมป 2553, สมาคมผูจัดพิมพและผูจําหนายหนังสือแหงประเทศไทย) แต

ธุรกิจสํานักพิมพมีการขยายตัวอยางตอเนื่องทั้งในดานปริมาณสิ่งพิมพ มูลคายอดจําหนาย และจํานวนรานจําหนายหนังสือที่เพ่ิมมากขึ้น 

ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวาธุรกิจสํานักพิมพยังคงมีแนวโนมของการเติบโตอยางตอเนื่อง 

ก) ยอดจําหนายหนังสือ 

จากแผนภูมิดานลาง ยอดการจําหนายหนังสือของประเทศไทยมีความสัมพันธและเติบโตตามภาวะเศรษฐกิจของประเทศ โดย

ยอดการจําหนายหนังสือมีสัดสวนอยูที่ประมาณรอยละ 0.20 ของผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศไทย (GDP) ซึ่งยอดการจําหนายหนังสือ

ในประเทศไทยนั้นมีการปรับตัวเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง โดยมีอัตราเติบโตเฉลี่ยสะสม (CAGR) ระหวางป 2547 - 2552 ที่รอยละ 7.49  

ยอดการจําหนายหนังสือเทียบกับผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศไทย 
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ที่มา  : เอกสารวิเคราะหธุรกิจสํานักพิมพ และหนังสือเลมในประเทศไทยป 2552 และแนวโนมป 2553, สมาคมผูจัดพิมพและผูจําหนายหนังสือ

แหงประเทศไทย / ธนาคารแหงประเทศไทย 
หมายเหตุ : *ตัวเลขเบื้องตน 

ข)  จํานวนการใชเงินซื้อหนังสอืตอคนตอป 

ในสวนของจํานวนการใชเงินซื้อหนังสือตอคนตอปมีแนวโนมสูงขึ้นตามรายไดตอหัวของประชากรในประเทศไทย โดยมีอัตรา

เติบโตเฉลี่ยสะสม (CAGR) ระหวางป 2547 -2552 รอยละ 7.09 อยางไรก็ตาม การใชจายในการซื้อหนังสือของประชาชนไทยยังอยูใน

ระดับที่ตํ่ามากเมื่อเทียบกับตางประเทศ  
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จํานวนการใชเงินซื้อหนังสอืตอคนตอปเทียบกับรายไดตอหัวของประชากรในประเทศไทย 
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ที่มา : เอกสารวิเคราะหธุรกิจสํานักพิมพ และหนังสือเลมในประเทศไทยป 2552 และแนวโนมป 2553, สมาคมผูจัดพิมพและผูจําหนายหนังสือ

แหงประเทศไทย / ธนาคารแหงประเทศไทย 
หมายเหตุ : *ตัวเลขเบื้องตน 

ปจจัยที่สงเสริมการเติบโตของธุรกจิสํานักพิมพ 

1) การเติบโตของเศรษฐกิจ 

เศรษฐกิจของไทยในป 2553 มีแนวโนมฟนตัวตามเศรษฐกิจโลก อยางไรก็ตามการฟนตัวของเศรษฐกิจไทยยังมีความเสี่ยงจาก

ความเปราะบางในการฟนตัวของเศรษฐกิจโลกที่อาจชะลอตัวลงไดอีก โดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติไดคาดการณอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจของไทยในป 2553 ไวที่รอยละ 7.0 – 7.5 ซึ่งการเติบโตของเศรษฐกิจสงผลให

ธุรกิจหนังสือขยายตัวจากการที่ผูอานหนังสือมีความสามารถในการใชจายเงินสําหรับการซื้อหนังสือเพ่ิมมากขึ้น 

2) นโยบายสงเสริมการอานของภาครัฐและเอกชน 

ดังที่ไดกลาวมาแลววา การอานและการใชหนังสือเปนการสรางภูมิปญญาใหกับประชาชนในประเทศ และเปนเครื่องมือในการ

พัฒนาเด็กและเยาวชนซึ่งเปนทรัพยากรมนุษยที่สําคัญของประเทศ ดังนั้นหนวยงานภาครัฐและเอกชนจึงรวมมือกันที่จะผลักดัน

ใหการอานหนังสือเปนระเบียบวาระแหงชาติ เพ่ือรวมกันกําหนดเปาหมายและทิศทางการพัฒนาการอานหนังสืออยางเปนระบบ

และตอเนื่อง รวมทั้งเพื่อใหรัฐบาลมีนโยบายสงเสริมการอานหนังสือที่ชัดเจนและสรางวัฒนธรรมการอานใหเกิดขึ้นในสังคมไทย 

โดยมีการกําหนดเปนยุทธศาสตรการขับเคลื่อนหนังสือถึงมือเด็กและเยาวชน การจัดทํากิจกรรมที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการ

อานหนังสือ และการผลักดันนโยบายของภาครัฐใหการอานหนังสือเปนนโยบายในการบริหารประเทศ ดังตัวอยางเชน ประเทศ

เกาหลี ที่มีกฎหมายเรื่องการรักการอาน เปนตน นโยบายสงเสริมการอานขางตนมีสวนชวยผลักดันใหจํานวนผูอานหนังสือและ

ยอดจําหนายหนังสือในประเทศไทยเพิ่มมากขึ้น  

3) การเพิ่มขึ้นของจาํนวนรานหนังสือและแผงหนังสือ 

รานหนังสือและแผงหนังสือเปนชองทางการจําหนายหนังสือและสิ่งพิมพที่อยูใกลชิดกับผูอานมากที่สุด ซึ่งจํานวนรานหนังสือใน

ประเทศไทยมีการปรับตัวเพิ่มมากขึ้นอยางตอเนื่องดังที่แสดงในแผนภูมิดานลาง อยางไรก็ตาม รานหนังสือและแผงหนังสือยังคง

มีปริมาณไมมากเมื่อเทียบกับจํานวนประชากรทั้งประเทศ ซึ่งหากมีการกระจายรานหนังสือใหครอบคลุมพ้ืนที่มากขึ้นโดยเฉพาะ

อยางยิ่งในตางจังหวัด อาจสงผลใหจํานวนผูอานหนังสือ รวมถึงยอดจําหนายหนังสือปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น 
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ที่มา : เอกสารวิเคราะหธุรกิจสํานักพิมพ และหนังสือเลมในประเทศไทยป 2552 และแนวโนมป 2553, สมาคมผูจัดพิมพและผูจําหนายหนังสือ

แหงประเทศไทย 

4) การเพิ่มขึ้นของจาํนวนหนังสือทีอ่อกใหม 

จํานวนหนังสือออกใหมในประเทศไทยมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นดังที่แสดงในแผนภูมิดานลาง โดยมีอัตราเติบโตเฉลี่ยสะสม (CAGR) 

ระหวางป 2547 -2552 รอยละ 4.15 ทําใหผูอานมีทางเลือกในการซื้อหนังสือที่หลากหลาย และเหมาะสมกับกลุมอายุตางๆ มาก

ขึ้น นอกจากนี้  การออกหนังสือใหมยังเปนการกระตุนใหผูอานซื้อหนังสือเพ่ิมมากขึ้นดวย ปจจัยดังกลาวสงผลใหจํานวนผูอาน 

และยอดจําหนายหนังสือปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น 

จํานวนหนังสือทีอ่อกใหมและจํานวนหนังสือทีอ่อกใหมตอวันในประเทศไทย 
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ที่มา : เอกสารวิเคราะหธุรกิจสํานักพิมพ และหนังสือเลมในประเทศไทยป 2552 และแนวโนมป 2553, สมาคมผูจัดพิมพและผูจําหนายหนังสือ

แหงประเทศไทย 

3.1.4.2 สภาพการแขงขัน 

ธุรกิจสํานักพิมพซึ่งผลิตและจัดจําหนายหนังสือ เปนธุรกิจที่ยังคงมีการเจริญเติบโตไดอยางตอเนื่อง จึงสงผลใหมีผูสนใจเขามาใน

ธุรกิจสํานักพิมพโดยตลอด อีกทั้งธุรกิจสํานักพิมพเปนประเภทธุรกิจที่มีผูประกอบการเปนจํานวนมาก มีขนาดของผูประกอบการที่

แตกตางกันอยางหลากหลาย ประกอบกับประเภทและลักษณะของผลิตภัณฑหรือหนังสือ ก็มีความแตกตางกันอยางหลากหลายเชนกัน 

ดังนั้น การประสบความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจสํานักพิมพประกอบดวยกับปจจัยหลัก สรุปไดดังนี้ 



บริษัท เนชั่น อินเตอรเนชั่นแนล เอ็ดดูเทนเมนท จํากัด (มหาชน) 

สวนที ่2 หนาที่ 25 

ก) เนื้อหา เนื้อหาสาระของหนังสือเปนปจจัยสําคัญในการตัดสินใจซื้อของผูอาน ดังนั้น สํานักพิมพที่ประสบความสําเร็จตองมกีาร

คัดเลือกเนื้อหาที่ตรงตอความตองการของผูอานและสามารถสรางความแตกตางไดภายใตทางเลือกหลากหลายที่มีอยูในตลาด 

ข) การบริหารชองทางการจัดจําหนายและสินคาคงคลัง สํานักพิมพควรบริหารชองทางการจําหนายสินคาที่สอดคลองกับ

พฤติกรรมผูบริโภค เทคโนโลยี และสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป เพ่ือตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดอยางเหมาะสมและ

ทันเวลา รวมทั้งควรบริหารระดับของยอดคืนหนังสือและสินคาคงคลังใหเหมาะสมเพื่อลดเงินทุนหมุนเวียน 

ค) พันธมิตรธุรกิจ การเปลี่ยนแปลงและการแขงขันที่เพ่ิมขึ้นทําใหสํานักพิมพจําเปนตองปรับตัวใหสอดคลองกับสถานการณอยาง

ทันทวงที  โดยนอกเหนือจากการพึ่งพิงความสามารถในการแขงขันของตนเองแลว สํานักพิมพอาจจําเปนตองหาพันธมิตรธุรกิจ

ดานตางๆ เชน สํานักพิมพเจาของลิขสิทธชั้นนําในตางประเทศ และตัวแทนจําหนายหนังสือขนาดใหญ เปนตน  

จาก แผนภูมิดานลาง ในป 2552 ประเทศไทยมีสํานักพิมพจํานวนทั้งสิ้น 517 ราย ซึ่งมีจํานวนเพิ่มขึ้นจากป 2551 แตสํานักพิมพ

ที่มีขนาดใหญ (รายไดมากกวา 100 ลานบาท) มีจํานวนคงที่ โดยสํานักพิมพขนาดใหญเปนผูครองสวนแบงตลาดรอยละ 62.7 ของยอด

จําหนายหนังสือของป 2552 ซึ่งเปนสัดสวนที่ใกลเคียงกับในป 2551  

จํานวนสํานักพิมพจําแนกตามขนาด 
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ที่มา : เอกสารวิเคราะหธุรกิจสํานักพิมพ และหนังสือเลมในประเทศไทยป 2552 และแนวโนมป 2553, สมาคมผูจัดพิมพและผูจําหนายหนังสือ

แหงประเทศไทย 

ในการผลิตและจัดจําหนายสื่อสิ่งพิมพการตูนสําหรับเยาวชน กลุมบริษัทฯ เปนหนึ่งใน 5 สํานักพิมพที่มียอดจําหนายสูงที่สุดใน

ประเทศไทย โดยสํานักพิมพคูแขง 4 บริษัท ไดแก สํานักพิมพวิบูลยกิจ สํานักพิมพสยามอินเตอรคอมิกส สํานักพิมพบูรพัฒน และ

สํานักพิมพบงกช พับลิชชิ่ง ซึ่งสํานักพิมพดังกลาวผลิตและจัดจําหนายหนังสือการตูนจากประเทศญี่ปุนเปนสวนใหญ  และไมมีราน
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หนังสือเปนของตนเองยกเวนสํานักพิมพสยามอินเตอรคอมิกส ในป 2552 กลุมบริษัทฯ มีสวนแบงการตลาดตามรายไดในกลุมหนังสือ

การตูนรอยละ 24 ซึ่งจัดอยูอันดับ สอง รองจากสํานักพิมพสยามอินเตอร คอมิกส และในสวนนิตยสารการตูน กลุมบริษัทฯ มีสวนแบง

การตลาดตามรายไดรอยละ 40 ซึ่งจัดอยูอันดับ 1 (ที่มา: ฝายการตลาด บริษัทฯ ธันวาคม 2552) 

 ในการผลิตและจัดจําหนายหนังสือพ็อคเก็ตบุคส บริษัทฯ มีสํานักพิมพที่เปนคูแขงขันในตลาดแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ 

ก) สํานักพิมพที่ไมมีรานหนังสือเปนของตนเอง เชน สํานักพิมพ เอ.อาร.อินฟอรเมชัน แอนด พับลิเคชัน และสํานักพิมพ เอก็ซเปอร

เน็ทบุคส เปนตน 

ข) สํานักพิมพที่มีรานหนังสือของตนเอง เชน บมจ. ซีเอ็ดยูเคชั่น สํานักพิมพในเครือ บมจ. อมรินทรพร้ินต้ิงแอนดพับลิชชิ่ง และ 

บมจ. มติชน สํานักพิมพ นานมีบุคส เปนตน 
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3.2 ธุรกิจตัวแทนจําหนายส่ิงพิมพตางประเทศและบริการที่เกี่ยวของ 

3.2.1 ลักษณะของผลิตภัณฑและบริการ 

กลุมบริษัทฯ ประกอบธุรกิจตัวแทนจําหนายสิ่งพิมพตางประเทศชั้นนําและบริการที่เกี่ยวของผานตัวบริษัทฯ เอง ณ วันที่ 30  

มิถุนายน  2553 สิ่งพิมพที่บริษัทฯ จัดจําหนายมีทั้งหมด 15 ฉบับ ประกอบดวยหนังสือพิมพภาษาตางประเทศและนิตยสาร

ภาษาตางประเทศ ดังรายชื่อที่แสดงในตารางดานลาง ซึ่งธุรกิจดังกลาวรวมถึงการเปนตัวแทนขายโฆษณา การรับจางพิมพ และการ

จัดสง ใหแกหนังสือพิมพและนิตยสารบางหัว ดังรายละเอียดที่แสดงในตารางดานลางเชนกัน โดยการใหบริการดังกลาวของบริษัทฯ เปน

แบบ One Stop Service เพ่ือความสะดวกของเจาของสิ่งพิมพในการติดตอประสานงาน และแกไขปญหาตางๆที่เกิดขึ้น อยางไรก็ตาม 

บริษัทฯ ไมไดรับลิขสิทธิ์ในสิ่งพิมพเหลานี้ 

ลําดับ
ที่ 

ชื่อหัวสิ่งพิมพ ประเภทสิ่งพิมพ ความถี่ในการ
ออกจําหนาย 

บริการที่เกี่ยวของ
ของบริษัทฯ * 

1 The Yomiuri Shimbun หนังสือพิมพทั่วไปภาษาญี่ปุน รายวัน 1,2,3,4,5 

2 The Wall Street Journal Asia. หนังสือพิมพธุรกิจภาษาอังกฤษ รายวัน (จันทร – 

ศุกร) 

1,2,4,5 

3 Far Eastern Economic Review นิตยสารดานเศรษฐกิจภาษาอังกฤษ รายเดือน 2 

4 Forbes Asia นิตยสารดานธุรกิจภาษาอังกฤษ รายปกษ 2 

5 Time นิตยสารขาวทั่วไปภาษาอังกฤษ รายสัปดาห 2 

6 Fortune นิตยสารดานธุรกิจภาษาอังกฤษ รายปกษ 2 

7 Newsweek นิตยสารขาวทั่วไปภาษาอังกฤษ รายสัปดาห 2 

8 Harvard Business Review นิตยสารดานธุรกิจภาษาอังกฤษ รายเดือน 2 

9 Business Traveler นิตยสารดานธุรกิจและการเดินทางภาษาอังกฤษ รายเดือน 1,2,5 

10 Reader’s Digest (English) นิตยสารทั่วไปภาษาอังกฤษ รายเดือน 2 

11 Reader’s Digest (Chinese) นิตยสารทั่วไปภาษาจีน รายเดือน 2 

12 DestinAsia นิตยสารดานการทองเที่ยวภาษาอังกฤษ ราย 2 เดือน 1,5 

13 Fine Restaurant and Villas นิตยสารดานอาหารและที่พักภาษาอังกฤษ ราย 2 เดือน 1,5 

14 Luxx Jewellery นิตยสารดานเครื่องประดับภาษาอังกฤษ ราย 3 เดือน 1,5 

15 GlobeAsia นิตยสารดานการทองเที่ยวภาษาอังกฤษ รายเดือน 1,5 

ที่มา: บริษัทฯ 

หมายเหตุ: * บริการที่เกี่ยวของของบริษัทฯ 

1.  ตัวแทนจําหนายวางราน 2.  ตัวแทนขายสมาชิก  3.  ตัวแทนขายโฆษณา 4.  รับจางพิมพ  5. รับจางจัดสง 

3.2.2 ลูกคากลุมเปาหมาย 

ในกรณีหนังสือพิมพ The Yomiuri Shimbun ซึ่งเปนหนังสือพิมพภาษาญี่ปุนนั้น กลุมลูกคาเปาหมายคือ ชาวญี่ปุนและครอบครัว

ที่มาพํานักและทํางานในประเทศไทยทั้งชั่วคราวและเปนระยะเวลานาน แตมีการสมัครสมาชิกเปนรายเดือนเทานั้น ปจจุบัน บริษัทฯ ได

พยายามขยายตลาด โดยเพิ่มทางเลือกในการเปนสมาชิกระยะยาว เชน 1 ป และ 6 เดือนเปนตน ในสวนหนังสือพิมพ The Wall Street 

Journal Asia. และ นิตยสารดานธุรกิจและขาวภาษาอังกฤษ เชน Time , Newsweek และ Fortune มีกลุมลูกคาเปาหมายหลักเปนนัก

ธุรกิจ นักวิชาการ ทั้งชาวไทยและตางประเทศที่อยูในประเทศไทย แตปจจุบัน บริษัทฯ กําลังขยายกลุมเปาหมายไปยังกลุมนักศึกษา ซึ่ง

ปจจุบันมีความสนใจในหนังสือพิมพ และนิตยสารภาษาตางประเทศเพิ่มมากขึ้น ในสวนของนิตยสารอื่นๆ มีกลุมลูกคาเปนชาว

ตางประเทศและบุคคลทั่วไป 



บริษัท เนชั่น อินเตอรเนชั่นแนล เอ็ดดูเทนเมนท จํากัด (มหาชน) 

สวนที ่2 หนาที่ 28 

3.2.3 การจําหนายและชองทางการจําหนาย 

การจัดจําหนายสิ่งพิมพตางประเทศของบริษัทฯ จะมีชองทางการจําหนายที่แตกตางกันไปตามที่สํานักพิมพเจาของลิขสิทธิ์ให

สิทธิ์ไวในสัญญาการเปนตัวแทนจําหนายของแตละสิ่งพิมพ โดยสามารถแบงออกไดเปน 3 ประเภท ดังนี้ 

ก) รานหนังสือ และแผงหนังสือ (Newsstand): บริษัทฯ เปนตัวแทนจําหนายใหแกรานหนังสือ และแผงหนังสือเพียงรายเดียวใน

ประเทศไทย (Exclusive) ซึ่งนําไปจําหนายตอใหกับผูอานโดยตรง ซึ่งบริษัทฯ มีจุดกระจายสิ่งพิมพตางประเทศผานชองทางนี้

รวมกันทั้งสิ้นมากกวา 400 แหง  

ข) สมาชิก: บริษัทฯ เปนตัวแทนในการบอกรับสมาชิกสิ่งพิมพตางประเทศ ซึ่งระยะเวลาการเปนสมาชิกนั้นมีความหลากหลาย

ขึ้นกับประเภทหนังสือพิมพ หรือนิตยสาร เชน ราย 2 เดือน รายป ราย 2 ป เปนตน สิ่งพิมพดังกลาวจะถูกจัดสงถึงสถานที่ที่ผูเปน

สมาชิกระบุไว โดยผูจัดสงที่บริษัทฯ หรือผูผลิตสิ่งพิมพเปนผูจาง  

ค) Bulk:  ในชองทางนี้ บริษัทฯ เปนตัวแทนจําหนายสิ่งพิมพตางประเทศจํานวนหลายเลมใหแกผูรับเพียงรายเดียว เชน โรงแรม 

สายการบิน และองคกรตางๆ เปนตน โดยสํานักพิมพเจาของลิขสิทธิ์สิ่งพิมพตางประเทศนั้นๆ จะมีการกําหนดลักษณะการ

จําหนายและจํานวนเลมที่จําหนายในแบบ Bulk ที่แตกตางกันไป  

ตารางแสดงรายละเอียดชองทางการจัดจําหนายสิ่งพิมพตางประเทศหัวตางๆ ของบริษัทฯ 

ชองทางการจดัจาํหนายสิ่งพิมพ 
ลําดับที่ ชื่อหัวสิ่งพิมพ แผงหนงัสือและราน

หนังสือ 
สมาชิก Bulk 

1 The Yomiuri Shimbun X X X 

2 The  Wall Street Journal Asia. X X  

3 Far Eastern Economic Review  X  

4 Forbes Asia  X  

5 Time  X X 

6 Fortune  X X 

7 Newsweek  X  

8 Harvard Business Review  X  

9 Business Traveler X X  

10 Reader’s Digest (English)  X  

11 Reader’s Digest (Chinese)  X  

12 DestinAsian X   

13 Fine Restaurant and Villas X   

14 Luxx Jewellery X   

15 GlobeAsia X   

ที่มา: บริษัทฯ 

3.2.4 กลยุทธการแขงขนั 

เนื่องจาก ถาบริษัทฯ สามารถทํายอดจําหนายไดเพ่ิมขึ้น บริษัทฯ จะไดรับคาคอมมิชชั่นหรือสวนลดในสัดสวนที่เพ่ิมขึ้นเชนกัน 

บริษัทฯ จึงมีนโยบายมุงเนนการเพิ่มยอดจําหนายสิ่งพิมพตางประเทศที่บริษัทฯ เปนตัวแทนจําหนายอยูแลวในปจจุบันจากการขยายชอง

ทางการจัดจําหนายไปยังชองทางใหมๆ เชน การจําหนายแบบอิเลคโทรนิคสผานเว็บไซตซึ่งเปนการจัดจําหนายที่มีตนทุนตํ่าและเขาถึง

กลุมเปาหมายไดรวดเร็ว และการจําหนายผานศูนยบริการการขายสมาชิก (Subscription Center) ซึ่งบริษัทฯ มีแผนที่จะจัดต้ังขึ้นโดย

รวบรวมสิ่งพิมพของบริษัทฯ เองและพันธมิตรทั้งภายในประเทศและตางประเทศเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูอาน เปนตน  
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อยางไรก็ตาม บริษัทฯ มีเปาหมายในการเพิ่มการเปนตัวแทนจัดจําหนายสิ่งพิมพตางประเทศหัวใหมจํานวน 1 – 2 หัว ตอป เพ่ือ

เพ่ิมความหลากหลายของสิ่งพิมพและตอบสนองความตองการของผูอานทุกกลุม โดยมุงเนนสิ่งพิมพดานธุรกิจและสิ่งพิมพที่เปน

ภาษาตางประเทศอื่นนอกจากภาษาอังกฤษ ซึ่งในชวง 1-2 ปที่ผานมา บริษัทฯ ไดเปนตัวแทนจําหนายนิตยสารตางประเทศเพิ่มจํานวน 5 

หัว ซึ่งในการสรรหาหัวสิ่งพิมพใหมนั้น บริษัทฯ จะพิจารณาความตองการของผูบริโภคในประเทศไทยจากปริมาณการขายตามแผง

หนังสือและรานหนังสือ เมื่อบริษัทฯ เห็นแนวโนมความเปนไปไดในการทํากําไรจากการเปนตัวแทนจําหนายสิ่งพิมพดังกลาวแลว บริษัทฯ 

จะทําการติดตอสํานักพิมพเจาของสิ่งพิมพเพ่ือขอเปนตัวแทนจําหนายตอไป นอกจากนั้น บริษัทฯ ยังมีกลยุทธเฉพาะในแตละชองทางการ

จัดจําหนายดังนี้ 

ก) รานหนังสือ และแผงหนังสือ (Newsstand)  

บริษัทฯ มุงเนนการติดตอ และสรางความสัมพันธที่ดีกับรานหนังสือขนาดใหญเปนหลัก เนื่องจากมีสาขามาก และสามารถเขาถึงกลุม

ลูกคาไดมากกวารานหนังสือ หรือแผงหนังสือที่มีขนาดเล็ก 

ข) สมาชิก 

บริษัทฯ มีการจัดกิจกรรมการตลาดโดยจําหนายสิ่งพิมพตางประเทศอื่นๆ ใหแกสมาชิกในราคาที่ตํ่ากวาราคาหนาปก หรือ ตํ่ากวาราคาที่

จําหนาย ณ แผงหนังสือ รวมถึงมีการแจกของชํารวยในกรณีสมัครเปนสมาชิกสิ่งพิมพกับบริษัทฯ อีกดวย ทั้งนี้ บริษัทฯ มีการชักชวนให

ผูอานสมัครสมาชิกกับบริษัทฯ โดยผานชองทางหลัก คือ การชักชวนทางโทรศัพท การออกรานในงานสัปดาหหนังสือ และการสงเอกสาร

ไปยังบานของผูอานที่เปนกลุมเปาหมายโดยตรง เปนตน 

ค) Bulk 

บริษัทฯ มีทีมการขายที่ติดตอกับ สายการบิน โรงแรม สถาบันการศึกษา และ องคกรอื่นๆ โดยตรงเพื่อชักชวนใหองคกรเหลานั้นซื้อ

สิ่งพิมพตางประเทศแบบ Bulk จากบริษัทฯ 

3.2.5 การจัดหาสิ่งพิมพตางประเทศเพื่อจดัจําหนาย 

ปจจุบัน สํานักพิมพเจาของหนังสือพิมพ The Yomiuri Shimbun และ The Wall Street Journal Asia ไดวาจางบริษัทฯ ให

ดําเนินการจัดพิมพหนังสือพิมพดังกลาว โดยทางบริษัทฯ ไดใชบริการโรงพิมพในเครือเนชั่น ไดแก บริษัท ดับบลิวพีเอส (ประเทศไทย) 

จํากัด ในการจัดพิมพหนังสือพิมพดังกลาวหลังจากนั้น สํานักพิมพเจาของสิ่งพิมพไดวาจางบริษัทฯ กระจายหนังสือพิมพตามชองทางการ

จําหนายตางๆ ในสวนของนิตยสารตางประเทศนั้น สํานักพิมพเจาของสิ่งพิมพจะผลิตในตางประเทศ และจัดสงใหแกลูกคาโดยวาจาง

บริษัทฯ หรือผูจัดสงรายอื่น   

สรุปสาระสําคัญของสัญญาตัวแทนจําหนายสิ่งพิมพตางประเทศ 

ในการเปนตัวแทนจําหนายสิ่งพิมพตางประเทศ บริษัทฯ จะทําสัญญาเปนตัวแทนจําหนายกับเจาของสิ่งพิมพซึ่งเปนสํานักพิมพ

ตางประเทศจํานวนหลายราย โดยสวนใหญมีระยะเวลา 1 ปสําหรับสัญญาตัวแทนจําหนายนิตยสาร และมีสิทธิตออายุสัญญาไดในราคา

และเงื่อนไขเดิม สําหรับสัญญาตัวแทนจําหนายหนังสือพิมพจะหมดอายุเมื่อมีการยกเลิกสัญญา  ทั้งนี้ เจาของสิ่งพิมพสามารถยกเลิก

สัญญาได หากกลุมบริษัทฯ ทําผิดสัญญา และ/หรือมีปญหาดานการเงิน และ/หรืออยูในสถานะลมละลาย และ/หรือเมื่อมีการแจงอีกฝาย

ลวงหนา เปนตน โดยบริษัทฯ จะไดรับคาตอบแทนเปนสัดสวนของปริมาณที่จําหนาย และคาคอมมิชชั่นจากการขายสมาชิก  
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3.2.6 ภาวะอุตสาหกรรมและการแขงขันในธุรกิจตัวแทนจาํหนายสิ่งพิมพตางประเทศ 

ยอดการจําหนายสิ่งพิมพตางประเทศมีความสัมพันธกับการเติบโตของกลุมลูกคาของสิ่งพิมพตางประเทศ ซึ่งสามารถแบงไดเปน 

3 กลุมหลัก ไดแก 

ก) กลุมนักทองเที่ยวชาวตางชาติ 

นักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทางมาพักในโรงแรมตางๆ ทั่วประเทศไทย ถือเปนกลุมลูกคาหลักในการจําหนายหนังสือพิมพและ

นิตยสารตางประเทศของบริษัทฯ จากขอมูลของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย พบวาป 2552 มีนักทองเที่ยวตางชาติที่เขามาใน

ประเทศไทยจํานวน 14.09 ลานคน ซึ่งเพิ่มขึ้นจาก 6.33 ลานคนในป 2541 โดยมีอัตราเติบโตเฉลี่ยสะสม (CAGR) ระหวางป 

2541 -2552 ที่รอยละ 6.80 

ข) กลุมชาวตางชาติที่อาศัยในประเทศไทย 

ชาวตางชาติที่อาศัยในประเทศไทยเปนเวลา 1 เดือนขึ้นไป ถือเปนกลุมลูกคาสําคัญที่สนใจอานนิตยสารและหนังสือพิมพ 

ตางประเทศ จากขอมูลสํานักตรวจคนเขาเมือง พบวาในป 2552 ชาวตางชาติที่อาศัยชั่วคราวในประเทศไทยซึ่งรวมถึงผูมีถิ่นที่อยู

ในประเทศไทย ผูที่เขามาประกอบธุรกิจ นักการฑูต และขาราชการ เปนตน มีจํานวนรวมทั้งสิ้น 1,076,203 คน ซึ่งเพิ่มขึ้นจาก 

573,480 คนในป 2545 โดยมีอัตราเติบโตเฉลี่ยสะสม (CAGR) ระหวางป 2545 -2552 ที่รอยละ 9.41 

ค) กลุมคนไทยที่สนใจสิ่งพิมพตางประเทศ 

คนไทยกลุมวัยทํางานและนักธุรกิจซึ่งเปนกลุมที่มีกําลังซื้อสูง และนักศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไปที่ใหความสนใจขาวสาร

ตางประเทศ ถือเปนกลุมลูกคาสําคัญที่สนใจอานนิตยสารและหนังสือพิมพตางประเทศ ซึ่งลูกคากลุมนี้มีแนวโนมเติบโตขึ้นเรื่อยๆ  

ในสวนสภาวะการแขงขันของธุรกิจตัวแทนจําหนายสิ่งพิมพตางประเทศประเภทสมาชิกมีคูแขงนอยราย โดยมีคูแขงหลักจํานวน 3 

ราย ไดแก บริษัท แมกกาซีน อินเตอรเนชั่นแนล (ประเทศไทย)  จํากัด  บริษัท โพสต พับลิชชิง จํากัด (มหาชน)  และกลุมบริษัทนิวสเป

เปอรไดเร็คท สวนตัวแทนจําหนายสิ่งพิมพประเภทแผงหนังสือหรือรานคา มีคูแขงจํานวนหลายราย ซึ่งประกอบดวยคูแขงที่เปนราน

หนังสือขนาดใหญที่มีจํานวนหลายสาขา เชน บริษัท เอเซียบุคส จํากัด เปนตน และคูแขงที่เปนเอเยนตหรือรานหนังสือขนาดเล็ก   




