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สวนที่  1  องคกรและสภาพแวดลอม (Organizational Control and Environment Measure) 

 องคกรและสภาพแวดลอม หมายถึง การมีโครงสรางองคกรและสภาพแวดลอมท่ีดีซึ่งเปนรากฐาน 

ที่สําคัญของระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล  ดังนั้น จึงมีความจาํเปนที่ตองสรางสภาวะ หรือปจจัยตาง ๆ ซึ่งเอื้อให

ระบบการควบคุมภายในดําเนินไปไดตามที่บริษัทมุงหวัง เปนการสรางบรรยากาศการควบคุมเพื่อสงเสริมใหทุกคนในบริษัท

ตระหนักถึงความจาํเปนของระบบการควบคมุภายใน เชน การที่ฝายบริหารใหความสําคัญตอความซื่อสัตยสุจริตและ

จริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ การจัดการโครงสรางขององคกรอยางเหมาะสม การกําหนดหนาที่อยางชัดเจน การมีนโยบาย

และระเบียบปฏิบัติที่เปนลายลักษณอักษร เปนตน  

                  
 
1.1 คณะกรรมการไดดแูลใหมกีารกําหนดเปาหมายการดําเนนิธุรกิจที่ชัดเจนและวัดผลได เพือ่เปนแนวทางใน
การปฏิบัติงานของพนักงาน ใชหรือไม 

   ใช   ไมใช  
คณะฝายจัดการไดมีการจัดทําเปาหมายธุรกิจ  กลยุทธการดําเนินการ ตนทุนและคาใชจายในการดําเนินการ ผลประกอบการที่
คาดหมายเปนภาพรวมประจําทุกป  
 
1.2 คณะกรรมการบริษัทไดทบทวนเปาหมายการปฏิบัติงานแลววา การตั้งเปาหมายไดดําเนินการอยางรอบคอบ และได
พิจารณาถึงความเปนไปไดของเปาหมายที่กําหนด ตลอดจนไดมีการวิเคราะหถึงการใหสิ่งจงูใจหรือผลตอบแทนแกพนักงานวา
เปนไปอยางสมเหตุสมผล โดยไมมีการจูงใจ หรือใหผลประโยชนตอบแทนที่เกินสมควรแกพนักงานในลักษณะที่อาจนําไปสู
การกระทําทุจริตหรือประพฤตมิิชอบ (เชน ตั้งเปาหมายยอดขายของบริษัทไวสูงเกินความเปนจริง ทําใหเกิดแรงจูงใจในการ
ตกแตงตัวเลขยอดขาย เปนตน) 
   ใช   ไมใช 
คณะกรรมการบริษัทมีการประชุมกันทุกเดือนเพื่อรับทราบและติดตามการปฎิบัติงานของฝายจัดการพรอมทั้งเสนอแนะ
แนวทางตางๆเพื่อใหการดําเนินธุรกิจเปนไปตามเปาหมาย 
 
1.3 บริษัทไดมีการจัดโครงสรางองคกรที่ชวยใหฝายบรหิารสามารถดาํเนนิงานไดอยางมีประสิทธิภาพ หรือไม 

   ใช   ไมใช 
บริษัทฯมีการจัดผังโครงสรางองคกรที่ชัดเจนและในสวนของฝายการตลาดมีการจัดโครงสรางโดยใชรูปแบบMatrix 

Business Unit  เขามาประยุกตใชเพื่อใหการดําเนินธุรกิจเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด

 
1.4 บริษัทมีขอกําหนดเกี่ยวกับจริยธรรม (code of conduct) และขอกําหนดหามฝายบริหาร และพนักงานปฏิบัติ
ตนในลักษณะที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนกับกิจการเปนลายลักษณอักษร รวมทั้งบทลงโทษหาก
มีการฝาฝน หรือไม  

   มี  ไมมี 
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บริษัทฯประกาศใหพนักงานทุกคนทราบเปนลายลักษณอักษรถึงระเบียบปฎิบัติเกี่ยวกับจริยธรรมธรุกิจและหลักในการถือ
ปฎิบัติของกรรมการและพนักงานในเรื่องของความขัดแยงทางผลประโยชน
 
1.5 บริษัทมีการจดัทํานโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงานเปนลายลักษณอักษรในธุรกรรมดานการเงิน การจัดซื้อ 
และการบริหารทั่วไปที่รดักมุและสามารถปองกันการทุจริตไดหรือไม 

   ใช   ไมใช 
           
           
 
1.6 ในการกําหนดนโยบายและแผนการปฏบิัติงาน บรษัิทไดคํานึงถงึความเปนธรรมตอคูคา เพื่อประโยชนของ
บริษัทในระยะยาว ใชหรือไม 

   ใช   ไมใช 
บริษัทฯ ถือเปนนโยบายที่สําคัญยิ่งในการปฏิบัติตอลูกคาและคูคาอยางเทาเทียมกันและเปนธรรมอยูเสมอ  จึงทําใหไดรับความ
เชื่อถือจากทานเหลานี้ตลอดเวลา 
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สวนที่  2   การบริหารความเสี่ยง (Risk Management Measure) 
 การประกอบธุรกิจของบริษัทยอมดําเนินการอยูทามกลางความเสี่ยงทางธุรกิจตลอดเวลา โดยสาเหตุของความเสี่ยง

อาจมาจากปจจัยภายใน เชน ผูบริหารขาดความซื่อสัตยและจริยธรรม บริษัทขยายงานอยางรวดเร็วเกินไปทําใหระบบงานไม

สามารถรองรับได หรือการกํากับดูแลไมทั่วถึง เปนตน และปจจยัภายนอก เชน การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี หรือ

พฤติกรรมการบริโภคสินคา ทําใหมีผลกระทบตอสวนแบงการตลาด เปนตน ดวยเหตุนี้ การที่จะนําพาใหบริษัทรอดพนจาก

อันตรายที่เกิดจากความเสี่ยงดังกลาวไดนั้น ฝายบริหารจําเปนตองดําเนินการตอไปน้ีอยางสม่ําเสมอ 

 (1) พิจารณาหรือไตรตรองถึงลักษณะความเสี่ยงที่บริษัทประสบอยู หรือคาดวาจะประสบ  (Identification of risk) 

 (2) วิเคราะหผลกระทบของความเสี่ยงนั้น ๆ ตอบริษัท และโอกาสที่ความเสี่ยงนั้น ๆ จะเกิดขึน้ (Analysis of risk) 

 (3) กําหนดมาตรการเพื่อลดความเสี่ยงใหอยูในระดับที่เหมาะสม (Management of risk) 

         

 
2.1 บริษัทมีการประเมินอยางสม่ําเสมอหรอืไมวา การประกอบธุรกิจของบริษัทมีปจจยัใดบางที่เปนปจจัยความ
เสี่ยงทั้งที่มาจากภายนอกและภายใน ซึ่งอาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัทอยางมีนัยสําคัญ 
   ม ี   ไมม ี

แตละฝายมีการประชุมหารือเพื่อประเมินความเสี่ยงของตนและกําหนดขอปฎิบัติในการที่จะลดความเสี่ยงนั้นๆ  
 
2.2 บริษัทไดมีการวิเคราะหหรอืไมวา เหตุการณใดที่จะทาํใหปจจัยที่เปนความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึน  
   ม ี   ไมม ี

           

           

 
2.3 บริษัทกําหนดใหมีมาตรการในการติดตามเหตุการณทีเ่ปนสาเหตุของปจจัยความเสี่ยง  
รวมทั้งมาตรการในการลดความเสี่ยงเหลานั้น  ใชหรอืไม 
   ใช   ไมใช 

บริษัทไดกําหนดใหเปนบทบาทและภาระหนาท่ีของผูบริหารทุกฝายงานในการติดตามเพื่อลดหรอืปองกันความเสี่ยงดังกลาว
อยางตอเนือ่งโดยมีการประชุมรวมกันเพือ่ติดตามความคืบหนาของการดําเนินการเชนวานี ้
 
2.4 บริษัทไดแจงใหพนักงานทุกคนที่เกี่ยวของรับทราบและปฏิบัติตามมาตรการบริหารความเสี่ยงที่กําหนดไว 
ใชหรอืไม 
   ใช   ไมใช 
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2.5 บริษัทมีการตดิตามวาหนวยงานตาง ๆ ไดปฏิบัตติามแผนการบรหิารความเสี่ยงที่กําหนดไว ใชหรือไม 
   ใช   ไมใช 
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สวนที่  3   การควบคุมการปฏิบัติงานของฝายบริหาร  (Management Control Activities) 
 การควบคุมการปฏิบัติงานของฝายบริหาร เปนกิจกรรมที่มีความสําคัญเพื่อใหบริษัทมั่นใจวาแนวทางที่ฝายบริหาร

กําหนดไวไดรับการตอบสนองและปฏิบัติตามจากทุกคนในบริษัท ซึ่งแนวทางดังกลาว ไดแก 

(1) การกําหนดอํานาจและระดับการอนุมัติรายการเปนไปอยางเหมาะสม  

(2) มีการแบงแยกหนาที่ที่อาจเอือ้ใหเกิดการกระทําที่ทุจริตออกจากกัน 

(3) มีการกําหนดขั้นตอน และวิธกีารทําธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหาร หรือผูที่เกี่ยวของกับบุคคล

ดังกลาวอยางเหมาะสม เพื่อปองกันการถายเทผลประโยชน 

(4) การกําหนดวิธีการเพื่อใหแนใจวา บริษัทไดปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับท่ีเกี่ยวของ  

         

 
3.1 บริษัทมีการกําหนดขอบเขตอํานาจหนาที่และวงเงินอาํนาจอนุมัติของฝายบริหารในแตละระดบัไวอยาง
ชัดเจนและเปนลายลักษณอักษร ใชหรอืไม 
   ใช   ไมใช 

           

           

 
3.2 บริษัทมีการแบงแยกหนาทีค่วามรับผิดชอบในงาน 3 ดานตอไปนี้ ออกจากกันโดยเด็ดขาด เพื่อเปนการ
ตรวจสอบซึ่งกันและกัน ใชหรือไม (1) หนาที่อนุมตัิ (2) หนาทีบ่ันทกึรายการบัญชีและขอมูลสารสนเทศ และ (3) 
หนาทีใ่นการดูแลจดัเก็บทรัพยสิน  
   ใช   ไมใช 

           

           

 
3.3 ในกรณีที่บริษัทมีการทําธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหาร หรือผูที่เกีย่วของกับบุคคล
ดังกลาว บริษัทมีมาตรการที่รัดกุมเพื่อติดตามใหการทําธุรกรรมนั้นตองผานขั้นตอนการอนุมัติที่กําหนด ใช
หรือไม 
   ใช                                     ไมใช     ไมมีกรณีดังกลาว 
           

           

 
3.4 ในกรณีที่มีการทําธุรกรรมตาม 3.3 การพิจารณาอนมุัติธุรกรรมนัน้ไดกระทําโดยผูที่ไมมีสวน ไดเสียใน
ธุรกรรมนั้นเทานั้น ใชหรือไม 
   ใช                                     ไมใช     ไมมีกรณีดังกลาว 
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3.5 ในกรณีที่มีการทําธุรกรรมตาม 3.3 การพิจารณาอนุมตัิธุรกรรมนั้น ไดคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของบริษัท
เปนสําคัญและพิจารณาโดยถือเสมือนเปนรายการทีก่ระทํากับบุคคลภายนอก (on arms’ length basis) ใชหรือไม 
   ใช                                     ไมใช     ไมมีกรณีดังกลาว 
           
           
 
3.6 ในกรณีที่ไดมกีารอนุมัติธุรกรรมกับผูที่เกี่ยวของในลักษณะที่มีผลผูกพันบริษัทในระยะยาวไปแลว (เชน การ
ทําสัญญาซื้อขายสินคา การใหกูยืม การค้ําประกนั) ไดมีการติดตามใหปฏิบัติตามเง่ือนไขที่ตกลงกันไวตลอด
ระยะเวลาที่มผีลผูกพันบรษัิทหรือไม (เชน ติดตามการชาํระคืนหนี้ 
ตามกําหนด การทบทวนความเหมาะสมของสัญญา  เปนตน)  
   ใช                                     ไมใช     ไมมีกรณีดังกลาว 
บริษัทฯ มีสัญญาเชาอาคารกับผูที่เกี่ยวของเปนระยะเวลา 3 ป โดยคณะกรรมการตรวจสอบไดมีการทบทวนถึง
ความเหมาะสมในเงื่อนไขของสัญญาเชา 
 
3.7 กรณีที่บริษัทมีมาตรการเกี่ยวกับการทําธุรกรรมตาม 3.3 มาตรการดังกลาวครอบคลมุ 
ไปถึงกรณีที่ผูที่เกี่ยวของดังกลาวนําโอกาสหรือประโยชนของบริษัทไปใชเพื่อประโยชนสวนตัวดวย ใชหรือไม 
   ใช                                     ไมใช     ไมมีกรณีดังกลาว 
           

           

 
3.8 ในกรณีที่บริษัทมีเงินลงทุนในบริษัทยอยหรือบริษัทรวม บริษัทมีการติดตามดูแลการดําเนินงานของบริษัท
ยอยหรือบริษัทรวมอยางสม่ําเสมอ รวมทั้งมีการกําหนดทิศทางใหบุคคลที่บริษัทแตงตั้งใหเปนกรรมการหรือ
ผูบริหารในบริษัทดังกลาวถือปฏิบัติ ใชหรือไม 
     ใช                                     ไมใช      ไมมีกรณดีังกลาว 
           
           

 
3.9 บริษัทมีมาตรการที่จะติดตามใหการดําเนินงานของบริษัทเปนไปตามกฎหมายที่เกี่ยวของ หรือไม  ทั้งนี้ 
เพื่อลดความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจและรักษาชื่อเสยีงของบริษัท  
   ม ี   ไมม ี
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3.10 ในกรณีที่บริษัทเคยมีการกระทําที่ฝาฝนกฎหมาย บริษัทมีมาตรการแกไขและปองกันมิใหเกิดการกระทําใน
ลักษณะนั้นอีก หรือไม 
   มี                                             ไมม ี     ไมมีกรณดีังกลาว 
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สวนที่  4  ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล (Information and Communication Measure) 
 หลักการประการหนึ่งของการปฏิบัติหนาที่ดวยความระมัดระวัง ไมวาจะเปนสําหรับกรรมการ ผูบริหาร ผูถือหุน หรือ

ผูที่เกี่ยวของ ก็คือ การตัดสินใจบนพื้นฐานทีม่ีขอมูลท่ีมีคุณภาพและเพียงพอตอการตัดสินใจ ไมวาจะเปนขอมูลทางการเงิน

หรือขอมูลอื่น  ดังนั้น การสื่อสารขอมูลดังกลาวไปยังผูที่เกี่ยวของจึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งและเปนสิ่งที่จะชวยใหเกิดความมี

ประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในขอมูลที่มีคุณภาพควรมีคุณสมบตัิดังนี้ 

(1) มีเนื้อหาที่จําเปนเพียงพอตอการตัดสินใจ 

(2) มีความถูกตองสมบูรณ 
(3) มีความเปนปจจุบัน 

(4) มีรูปแบบที่เขาใจงาย 

(5) มีการจัดเก็บทีด่ี 
 
4.1 ในการเสนอเรื่องใหคณะกรรมการพิจารณา บริษัทไดจัดใหมีขอมลูที่สําคัญตาง ๆ อยางเพียงพอเพื่อให
คณะกรรมการใชประกอบการตัดสนิใจ ใชหรือไม (ขอมูลที่สําคญัตาง ๆ ไดแก รายละเอยีดของเรื่องทีเ่สนอให
พิจารณา เหตผุล ผลกระทบตอบริษัท ทางเลือกตาง ๆ เปนตน) 
   ใช   ไมใช 

           

           

 
4.2 กรรมการบรษัิทไดรับหนังสือนัดประชุมหรือเอกสารประกอบการประชุมทีร่ะบุขอมูลที่จําเปน และเพียงพอ
ตอการพิจารณากอนการประชุม อยางนอยภายในระยะเวลาขั้นต่ําตามที่กฎหมายกําหนด ใชหรือไม 
   ใช  ไดรับกอนวันประชมุโดยเฉลี่ย….7.…วัน   ไมใช 

           

           

 
4.3 รายงานการประชุมกรรมการ มีรายละเอียดตามควรที่ทําใหผูถือหุนสามารถตรวจสอบความเหมาะสมใน
การปฏิบัติหนาที่ของกรรมการไดหรือไม เชน ไดมีการบันทึกขอซักถามของกรรมการ ความเหน็หรือขอสังเกตของ
กรรมการในเรื่องที่พิจารณา ความเห็นของกรรมการรายที่ไมเห็นดวยกับเรื่องที่เสนอพรอมเหตผุล เปนตน 
   ใช   ไมใช 

ท่ีผานมาเปนการบันทึกสรุปความเห็นของคณะกรรมการและมติท่ีประชุมโดยอาจมีความเหน็ประกอบบางตามความเหมาะสม  
ซึ่งบริษัทฯ จะทําการปรับปรุงตามขอเสนอแนะและแจงใหกรรมการทราบในการประชุมกรรมการครัง้ตอไป
4.4 บริษัทจัดเก็บเอกสารประกอบการบันทึกบัญชีและบัญชีตาง ๆ ไวครบถวนเปนหมวดหมูและไมเคยไดรับ
แจงจากผูสอบบัญชีวามีขอบกพรองในเรื่องนี้ หรือเคยไดรับแจงแตไดแกไขขอบกพรองนั้นอยางครบถวนแลว ใช
หรือไม 
   ใช   ไมใช 
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บริษัทเคยไดรับแจงจากผูสอบบัญชีเกี่ยวกับขอบกพรองในการจัดเก็บเอกสารบางรายการ และบริษัทไดทําการแกไข
ขอบกพรองดังกลาวโดยเร็วและไดดําเนินการอยางครบถวนแลว 
 
4.5 คณะกรรมการไดพิจารณาแลวใชหรอืไมวา ฝายบริหารไดใชนโยบายบัญชีตามหลักการบัญชีทีร่ับรองทั่วไป
และเหมาะสมกับลักษณะธุรกิจของบริษัท โดยไมเลือกใชนโยบายบัญชีที่ทําใหบริษัทแสดงผลประกอบการที่
คลาดเคลือ่นจากความเปนจริง 
   ใช   ไมใช 
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สวนที่  5  ระบบการตดิตาม (Monitoring) 
 การที่บริษัทจะดําเนินงานไดอยางมีประสิทธภิาพและประสทิธิผล บริษัทควรตองติดตามอยางสม่าํเสมอวา มีการ

ปฏิบัติตามเปาหมายที่วางไว ระบบการควบคุมภายในยังดําเนินอยูอยางตอเนื่อง และมีการปรับปรุงแกไขใหสอดคลองกับ

สถานการณที่เปล่ียนแปลงไป รวมทั้งขอบกพรองตาง ๆ ไดรับการแกไขอยางทันทวงที  

                  
 
5.1 กรณีที่บริษัทมีการกําหนดเปาหมายการดําเนนิธุรกิจ คณะกรรมการไดเปรียบเทียบผลการดําเนนิงานของ
ฝายบริหารวาเปนไปตามเปาหมายการดําเนินธุรกิจที่กาํหนดไว ใชหรือไม 
   ใช                                     ไมใช      ไมมีกรณดีังกลาว 

           

           

 
5.2 กรณีที่ผลการดําเนนิที่เกิดข้ึนมีความแตกตางจากเปาหมายที่กําหนดไว บริษัทไดดําเนินการแกไขภายใน
ระยะเวลาที่เหมาะสม ใชหรือไม 
   ใช                                     ไมใช      ไมมีกรณดีังกลาว 

           

           

 
5.3 บริษัทจัดใหมกีารตรวจสอบการปฏิบัตติามระบบการควบคุมภายในที่วางไวอยางสม่ําเสมอ ใชหรือไม 
   ใช   ไมใช 

บริษัทฯ ใชนโยบายการควบคุม 2 ระดับ     กลาวคือ   1)  ควบคุมกันเองระหวางฝายงานทีเ่กี่ยวของกัน   และ  2)  ควบคุมโดย
การตรวจสอบของฝายตรวจสอบภายใน 
 
5.4 กรณีที่บริษัทมีการตรวจสอบภายใน บริษัทไดกําหนดใหการรายงานผลการตรวจสอบตองรายงานตรงตอ
คณะกรรมการหรือคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อใหผูตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานไดอยางอิสระและเสนอ
รายงานผลการตรวจสอบไดอยางตรงไปตรงมา ใชหรอืไม 
   ใช                                     ไมใช      ไมมีกรณดีังกลาว 

ผูตรวจสอบภายในของบริษัทปฎิบัติงานโดยขึ้นตรงกับคณะกรรมการตรวจสอบ
 
5.5 เมื่อมีการตรวจพบขอบกพรองที่เปนสาระสําคัญ ไดมกีารรายงานตอคณะกรรมการบริษัท/ 
คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณาสัง่การแกไขภายในระยะเวลาอันควร ใชหรือไม 
   ใช                                     ไมใช      ไมมีกรณดีังกลาว 

ยังไมเคยปรากฏขอบกพรองท่ีเปนสาระสําคัญดังกลาว 
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5.6 บริษัทตองรายงานความคืบหนาในการปรับปรุงขอบกพรองตอคณะกรรมการบรษัิท/คณะกรรมการ
ตรวจสอบ ใชหรือไม 
   ใช      ไมใช 

           

           

 
5.7 บริษัทมีนโยบายใหฝายบรหิารตองรายงานตอคณะกรรมการบริษัทโดยพลัน ในกรณีที่เกิดเหตุการณทุจริต 
หรือสงสัยวามีเหตุการณทจุริต มีการปฏิบัติที่ฝาฝนกฎหมาย และมีการกระทําที่ผิดปกตอิื่น ซึ่งอาจกระทบตอ
ชื่อเสียงและฐานะการเงินของบริษัทอยางมีนัยสําคัญ หรือไม 
   มี                                      ไมม ี      ไมมีกรณดีังกลาว 

บริษัทฯ ถือเปนนโยบายที่สําคัญยิ่งในเรื่องนี้ตลอดเวลา 
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