
                       บริษัท พลาสติค และหีบหอไทย จํากัด (มหาชน) 
 

สวนที่ 2 หนา 7 

3. การประกอบธุรกิจของบริษัทฯ 

 
3.1 ลักษณะผลิตภัณฑและบริการ 

บริษัทฯรับจางผลิตบรรจุภัณฑพลาสติกประเภทขวดและฝา และชิ้นสวนพลาสติกในรูปแบบตางๆ ที่มีคุณภาพ 
ตามรูปแบบความตองการใชงานของลูกคาซึ่งเปนผลิตภัณฑมีตราสินคา (Brand) เปนที่รูจักในแตละอุตสาหกรรมและ
ผูบริโภคทั่วไป ซึ่งสวนใหญเปนสินคาที่ใชแลวทิ้งไป (Disposable) ปจจุบันบริษัทฯไดแบงสายการผลิตตามอุตสาหกรรม
ประเภทตางๆดังนี้ อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม,  เครื่องสําอางและเวชภัณฑ, ผลิตภัณฑทําความสะอาดใน
ครัวเรือน, เฟอรนิเจอร และอุปกรณเครื่องมือตางๆ ซึ่งการผลิตสินคาของบริษัทฯจะมาจากกระบวนการผลิตหลัก 2 
ประเภทไดแก กระบวนการผลิตแบบฉีด (Injection Moulding) ซึ่งสามารถผลิตผลิตภัณฑพลาสติกไดหลากหลาย
รูปแบบตามความตองการของลูกคา อาทิ ฝาขวด ชิ้นสวนเฟอรนิเจอร ชิ้นสวนอุปกรณเครื่องมือตางๆ และกระบวนการ
ผลิตแบบเปา (Blow Moulding) ซึ่งไดแก บรรจุภัณฑพลาสติกประเภทขวดและแกลลอนในรูปทรงตางๆ โดยในปจจุบัน
บริษัทฯสามารถผลิตบรรจุภัณฑประเภทขวดและแกลลอนในขนาดตางๆไดตามความตองการของลูกคาตั้งแตขนาด
ความจุ 60 ซีซี ไปจนถึงขนาดความจุ 5,000  ซีซี โดยมีรายละเอียดของผลิตภัณฑตางๆ ดังนี้ 
 

3.1.1 ผลิตภัณฑบรรจุภัณฑเพื่อใชในอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม ประกอบไปดวย บรรจุภัณฑ
ประเภทขวด อาทิ ขวดพลาสติก ขวดโหลพลาสติกในขนาดและรูปทรงตางๆ เพ่ือใชเปนภาชนะในการบรรจุอาหารและ
เครื่องดื่ม เชน ขวดนมสดพรอมดื่ม ฟารมโชคชัย หนองโพ ดัชมิลล และอิมพีเรียล ขวดนมเปรี้ยวพรอมดื่มดัชมิลล ฝา
ขวดซอสปรุงรสตรางวนเชียง ขวดบรรจุครีมเทียมคอฟฟเมท กลองบรรจุไอศครีมของเนสทเล ถวยโยเกิรตไบโอของดัช
มิลล เปนตน และบรรจุภัณฑประเภทฝาปดภาชนะ เชน ฝาปดขวดกาแฟเนสทเล, มอคโคนา และเขาชอง ฝาปดขวด
เครื่องดื่มมอลสสกัดโอวัลติน ฝาปดขวดนมพรอมดื่มดัชมิลล, หนองโพ และอิมพีเรียล ฝาปดขวดบรรจุผลไมของโดล ฝา
ปดกลอง Tetrapack บรรจุน้ําผลไมตราซันคิสท และสควีส ฝาปดกลองบรรจุนมตราเดซี่ และแม็คโนเลีย ซึ่งเปน
ผลิตภัณฑของ เอฟ แอนด เอ็น ฟูดซ (สิงคโปรและมาเลเซีย) ฝาปดกระปองนมผงตราหมี เปนตน 

เนื่องจากบรรจุภัณฑเพ่ือใชในอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มนั้นจะตองสัมผัสกับอาหารโดยตรงดังนั้นบริษัท
ฯจึงใหความสําคัญกับการผลิตผลิตภัณฑบรรจุภัณฑเพ่ือใชในอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มเปนพิเศษ ดังนี้ 

 
 มีการแยกสวนการทํางานออกมาตางหากภายในหองระบบปด (Clean Room) เพ่ือปองกันการปนเปอนของฝุน

ละอองและแบคทีเรียตามมาตรฐาน GMP (Good Manufacturing Practice) จาก AJA Registrars Limited ซึ่งเปน
หนวยงานอิสระรับรองมาตรฐานการผลิต ISO 9000 & 14001 GMP และ HACCP ภายใตการรับรองของ UKAS 
(United Kingdom Accreditation Service) NAC (National Accreditation Council ซึ่งเปนหนวยงานของรัฐ) และ 
JAS-ANZ (Joint Accreditation System of Australia & New Zealand)  และ KING MONGKUT’S 
UNIVERSITY OF TECHNOLOGY THONBURI ประเทศไทย โดยใชเกณฑมาตรฐานจาก CODEX 
ALIMENTARIUS, ANNEX TO CAC/RCP 1-1969, REV.3(1997), AMD(1999) ซึ่งเปนมาตรฐานระดับโลก 
จัดตั้งรวมกันระหวาง FAO ( FOOD AND AGRICULTURE ORGANISATION OF THE UNITED NATIONS) 
และ WHO (WORLD HEALTH ORGANISATION) มาตรฐาน GMP ถือเปนมาตรฐานสากล ใชเปนเกณฑปฏิบัติ
เพ่ือการจัดสุขลักษณะที่ดีในโรงงาน อาคาร  มาตรฐาน clean room จากเจาหนาที่ U.S FEDERAL NO.209B ให
นับจํานวนจุลภาค ที่วัดไดในปริมาณอากาศ 1 ลูกบาศกฟุต (PARTICLE COUNT) โดยนับจุลภาคขนาด 0.5 
ไมครอน หรือใหญกวา บริษัทกําหนดมาตรฐานที่ CLASS 100,000 หมายถึง จํานวนจุลภาคดังกลาวมีไดไมเกิน 
100,000 ตัว เปนระดับที่ใชอยูในอุตสาหกรรม บรรจุภัณฑ อาหารทั่วไป บริษัทฯ นําระบบ GMP เขามาใชเพ่ือ
สรางความเชื่อมั่นในสินคาบรรจุภัณฑที่บริษัทฯ ผลิต และเปนการสรางความนาเชื่อถือในคุณภาพของสินคา ทั้งนี้
ปจจุบันองคการอาหารและยาประเทศไทย ใชมาตรฐานนี้บังคับเฉพาะโรงงานผลิตอาหารเทานั้น วัตถุดิบที่
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นํามาใชทุกชนิดตั้งแตเม็ดพลาสติกรวมไปถึงเม็ดสีที่ใชผสมในพลาสติกตองเปนเกรดที่สามารถใชสําหรับอาหาร 
(Food Grade) เทานั้นและตองมีใบประกาศนียบัตรรับรองการตรวจสอบและยืนยันคุณภาพของวัตถุดิบ COA 
(Certificate of Analysis) วาเปนเกรดที่สามารถใชสําหรับอาหารได 

 
 บริษัทฯ มีนโยบายที่จะไมใชวัตถุดิบที่ผานกระบวนการการผลิตแลวที่ไมมีคุณภาพเพียงพอหรือการนําเศษ

วัตถุดิบจากแหลงภายนอกบริษัทฯนํากลับมาใชใหม (Recycle) ทั้งนี้เพ่ือเปนการควบคุมมาตรฐานคุณภาพสินคา
ของบริษัทฯในดานสิ่งเจือปนในสินคาของบริษัทฯ 

 
3.1.2 ผลิตภัณฑพลาสติกเพื่อบรรจุนํ้ายาทําความสะอาด ประกอบไปดวย บรรจุภัณฑประเภทขวด

พลาสติกในขนาดและรูปทรงตางๆ และฝาปดภาชนะ เชน บรรจุภัณฑสําหรับน้ํายาทําความสะอาด ตัวอยางเชน ขวด
และฝาบรรจุน้ํายาซักผาไฮยีน น้ํายาทําความสะอาดพื้นวิคซอล น้ํายาลางหองน้ําและสุขภัณฑตราเปด และคลีนของกีวี 
ฝาปดกระปองสเปรยปรับอากาศและฝาปดกระปองสเปรยกําจัดแมลง เปนตน 

3.1.3 ผลิตภัณฑพลาสติกเพื่อเปนสวนประกอบอุปกรณเคร่ืองมือตางๆ ประกอบไปดวย ชิ้นสวนตลับ
เมตร ชิ้นสวนไมบรรทัดวัดระดับที่ใชเปนเครื่องมือในการกอสรางของสแตนเลย เปนตน 

3.1.4  ผลิตภัณฑพลาสติกท่ีเปนสวนประกอบเฟอรนิเจอร ประกอบไปดวย ที่ทาวแขนเกาอี้ ชิ้นสวนลอ
เกาอี้ พนักพิง ฝาปดชองสายไฟโตะทํางาน แผนพลาสติกหลังพนักเบาะของโมเดอรนฟอรม เปนตน 

3.1.5  ผลิตภัณฑบรรจุภัณฑพลาสติกสําหรับเคร่ืองสําอางและเวชภัณฑ ประกอบไปดวย  บรรจุภัณฑ
ประเภทขวดและฝาปดภาชนะ เชน ขวดและฝาสบูเหลว ขวดและฝาเวชภัณฑ สําหรับผลิตภัณฑของวัตสัน (Watson) 
เอ็กซิทโรลออน เบบ้ีเบส ดอกเตอรสมชาย และแม็ก 77 เปนตน  

  
3.2 การตลาด ภาวะการแขงขันและแนวโนมอุตสาหกรรม 
 
1) การตลาด 
กลยุทธทางการตลาด 

 กลยุทธทางดานการรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ 
 

บริษัทฯไดคํานึงถึงการรักษามาตรฐานทางดานคุณภาพผลิตภัณฑเปนสําคัญ โดยจัดใหมีระบบการ  ตรวจสอบ
คุณภาพสินคาอยางสม่ําเสมอ โดยมีฝายงานเพื่อทําหนาที่ตรวจสอบคุณภาพสินคาโดยเฉพาะ (Quality Control) เพ่ือทํา
การตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑต้ังแตขั้นตอนเร่ิมการผลิตจนถึงขั้นตอนกอนสงมอบแกลูกคา นอกจากนี้บริษัทฯยัง
ไดรับการรับรองระบบการบริหารงานคุณภาพตามมาตรฐานอุตสาหกรรม (ISO 9001 : 2000) จาก AJA ( Anglo 
Japanese American Registrars)  สงผลใหบริษัทฯมีอัตราการผลิตสินคาดอยคุณภาพที่ตํ่าจนสามารถสรางความ
ไววางใจและความนาเชื่อถือจากลูกคาทั้งในและตางประเทศ 

 
นอกจากนี้บริษัทฯยังไดยึดหลัก 5 M ซึ่งถือวาเปนกุญแจสําคัญในการดําเนินงานเพื่อใหสินคาและบริการของบริษัท

ฯที่ไดมาตรฐานตามนโยบายคุณภาพของบริษัทฯ ที่วา “เราจะมุงมั่นผลิตผลิตภัณฑพลาสติก ที่มีคุณภาพเพื่อลูกคาของ
เรา” ซึ่งประกอบดวย 
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1. บุคลากร (Manpower)  บริษัทฯถือวาบุคลากรเปนทรัพยากรที่สําคัญ จึงมีการฝกอบรม และพัฒนาใหมีความ
เชี่ยวชาญอยูเสมอเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานและประสบการณการทํางานของพนักงาน 

2. เคร่ืองจักร (Machinery) บริษัทฯมีนโยบายจัดหาเครื่องจักรที่ใหม และทันสมัย ใชเทคโนโลยีชั้นสูงที่   ไดรับ
ความไววางใจจากวงการอุตสาหกรรมทั่วโลกวามีประสิทธิภาพและความแมนยําในการผลิตสูง 

3. โมลด (Mould) เลือกสรรโมลดที่ออกแบบและผลิตดวยมาตรฐานถูกหลักวิธีการโดยผูเชี่ยวชาญและเลือกใช
วัสดุที่มีคุณภาพสูงเพ่ือการผลิตชิ้นงานที่ใหความละเอียดแมนยํา 

4. วัตถุดิบ (Material) เจาะจงเฉพาะวัตถุดิบเกรดมาตรฐานจากผูผลิตและแหลงผลิตที่เชื่อถือได และมีการ
รับรองคุณภาพวาเปนวัตถุดิบสําหรับผลิตภัณฑอาหาร 

5. การจัดการ (Management) การจัดการอยางมีประสิทธิภาพโดยแบงความรับผิดชอบอยางเปนระบบและมี
การพัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่อง สําหรับการจัดการดานคุณภาพ (Quality Management) บริษัทฯยังให
ความสําคัญดานคุณภาพโดยมีการนําระบบบริหารคุณภาพตางๆ มาใช  เชน นโยบาย 5ส (สะสาง สะดวก 
สะอาด สุขลักษณะ สรางนิสัย), ISO 9001:2000, GMP (Good Manufacturing Practice) และบริษัทฯมี
เปาหมายที่จะทํา TQM (Total Quality Management) ในอนาคต  อันใกลนี้ 

 
 กลยุทธทางดานการใหบริการ 

บริษัทฯไดจัดใหมีการบริการที่รวดเร็วโดยจัดสงสินคาตรงตอเวลาและความตองการของลูกคาซึ่งบริษัทฯไดมี
การวางแผนที่มีประสิทธิภาพทั้งดานการผลิตและการจัดสง โดยการสอบถามปริมาณความตองการสินคาของลูกคา
ลวงหนาเปนระยะเวลาอยางนอย 3 เดือนเพ่ือวางแผนการผลิตใหมีสินคาเพียงพอและทันตอความตองการของลูกคา 
(Three Months Forecast Requirement) รวมถึงการวางแผนในการจัดสงสินคา นอกจากนี้การบริการของบริษัทฯยัง
รวมถึงการใหคําปรึกษาและคําแนะนําตางๆแกลูกคาตั้งแตการออกแบบผลิตภัณฑ และการเลือกใช วัตถุดิบ การบริการ
หลังการขายแกลูกคาในกรณีที่เกิดมีสินคาดอยคุณภาพหรือเกิดความผิดพลาดไมตรงตามความตองการของลูกคาเพ่ือ
สรางความพึงพอใจใหกับลูกคาและเสริมสรางความสัมพันธที่ดีในระยะยาว 
 

 กลยุทธทางดานราคา 
บริษัทฯไมมีนโยบายในการแขงขันทางดานราคาเนื่องจากบริษัทฯมีเปาหมายเพื่อมุงเนนการผลิตบรรจุภัณฑ

พลาสติกที่มีคุณภาพและไดมาตรฐานเพื่อใชในอุตสาหกรรมและธุรกิจของลูกคาเปนสําคัญ อยางไรก็ตามบริษัทฯมี
นโยบายในการกําหนดราคาใหมีความเปนธรรมและเหมาะสมกับสินคาเพ่ือรักษาความสัมพันธอันดีในระยะยาว 
นอกจากนี้เพ่ือเปนการลดความเสี่ยงจากการผันผวนของราคาวัตถุดิบ บริษัทฯไดดําเนินการในการทําขอตกลงกับลูกคา
ในเรื่องการปรับราคาสินคาไดหากมีการเปล่ียนแปลงราคาวัตถุดิบเกินกวามูลคาตามที่ไดตกลงกัน 
 

 กลยุทธทางดานการตลาดและประชาสัมพันธ 
บริษัทฯมีนโยบายดานการตลาดโดยการรักษาฐานลูกคาเดิมใหคงอยูกับบริษัทฯ และพยายามขยายสวนแบง

ทางการตลาดเพื่อเพ่ิมฐานลูกคา โดยทีมงานของบริษัทฯกําหนดนโยบายทางการตลาดโดยคํานึงถึงความสัมพันธอันดี
กับลูกคาในระยะยาวเปนสําคัญ ทั้งนี้ไดมีแผนในการดูแลความตองการของลูกคาในดานตางๆ เพ่ือบริหารความสัมพันธ
อันดีตอลูกคา (Customer Relationship Management: CRM) อาทิ การสอบถามความพอใจในคุณภาพสินคารวมถึง
ความตองการใหมๆ ถึงแมวาบริษัทฯเชื่อวาคุณภาพสินคาคือกุญแจสําคัญในความสําเร็จและการไววางใจจากลูกคา 
บริษัทฯไดตระหนักดีถึงความสําคัญของการโฆษณาและประชาสัมพันธ เพ่ือเปนการสงเสริมชื่อเสียงของบริษัทฯใหเปน
ที่รูจักและเปนที่ยอมรับ (Company Acceptance) ในธุรกิจประเภทนี้ดวย  

 
 
 



                       บริษัท พลาสติค และหีบหอไทย จํากัด (มหาชน) 
 

สวนที่ 2 หนา 10 

บริษัทฯมีนโยบายการประชาสัมพันธผานวิธีการตางๆเพื่อเขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ไดแก การใหขอมูลผลิตภัณฑบริษัทฯแกลูกคาและกลุมลูกคาเปาหมายโดยสงผานไปรษณีย (Direct mail), การเขาพบ
กลุมลูกคาเปาหมายโดยตรง (Walk-In), การประชาสัมพันธบริษัทฯผานงานแสดงสินคาหรือนิทรรศการตางๆ (Trade 
Fair and Exhibition) ที่เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจของบริษัทฯ, การโฆษณาผานส่ือส่ิงพิมพ เชน นิตยสารพลาสติก นิตยสาร
บรรจุภัณฑ และผาน Web site ของบริษัทฯ (www.thaiplaspac.com) 
 
กลุมลูกคาและลูกคาเปาหมายของบริษัทฯ 

กลุมลูกคาของบริษัทฯ ไดแก ผูผลิตสินคาซึ่งเปนบริษัทตางๆทั้งในประเทศและตางประเทศที่ตองการบรรจุ
ภัณฑที่มีคุณภาพไดมาตรฐานโดยเฉพาะมาตรฐานในเรื่องของความสะอาดของบรรจุภัณฑ ปจจุบันสามารถแบงกลุม
ลูกคาตามอุตสาหกรรมหลักดังนี้ 

 
 บรรจุภัณฑอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม อาทิ บริษัท เนสทเล (ไทย) จํากัด บริษัท เอ บี ฟูด แอนด 

เบฟเวอรเรจส (ประเทศไทย) จํากัด (ฝาโอวัลติน) บริษัท ดัชมิลล จํากัด บริษัท โดล ไทยแลนด จํากัด 
เอฟ แอนด เอ็น ฟูดซ (สิงคโปร) Nestle Japan Administration บริษัท ไฮนซ วินแชนซ จํากัด บริษัท 
ซาราลี คอฟฟแอนดที จํากัด  บริษัท แดรี่พลัส จํากัด และบริษัท งวนเชียงอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 
เปนตน 

 บรรจุภัณฑน้ํายาทําความสะอาด อาทิ บริษัท นวศร ีแมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด บริษัท ไอ.พี. แมนูแฟคเจอริ่ง 
จํากัด บริษัท กีวี (ประเทศไทย) จํากัด บริษัท เอสซียอหนสัน จํากัด และบริษัท แพคเซิรฟ จํากัด เปนตน 

 สวนประกอบของอุปกรณเครื่องมือ เครื่องใช และเฟอรนิเจอร อาทิ บริษัท สแตนเลย เวิรคส จํากัด 
บริษัท บิทิซิโน (ประเทศไทย) จํากัด และบริษัท โมเดอรนฟอรมกรุป จํากัด (มหาชน) เปนตน 

 ผลิตภัณฑพลาสติกสําหรับเครื่องสําอางและเวชภัณฑ อาทิ บริษัท โอสถสภา จํากัด บริษัท พรศรีคอสเม
ติค จํากัด บริษัท เอส แอนด เจ อินเตอรเนชั่นแนล เอนเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) และบริษัท ไซเบอร
แพค จํากัด เปนตน 

 
ทั้งนี้บริษัทฯ ไมมีการพ่ึงพิงลูกคารายใดรายหนึ่งที่มีสัดสวนเกินกวารอยละ 30 ของรายไดรวมในชวง 3 ปที่

ผานมา 
 การเติบโตของอุตสาหกรรมในกลุมลูกคาเปาหมายของบริษัทฯ มีแนวโนมเติบโตไปในทิศทางเดียวกับภาวะ
เศรษฐกิจและจํานวนประชากร ซึ่งรวมถึงอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม เครื่องสําอางและเวชภัณฑ น้ํายาทําความ
สะอาด เครื่องมือเครื่องใชและเฟอรนิเจอร หากพิจารณาอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มซึ่งบริษัทฯ มีรายไดจากการ
ผลิตบรรจุภัณฑพลาสติกในอุตสาหกรรมดังกลาวประมาณรอยละ 60 ของยอดขาย โดยในชวงที่ผานมาอุตสาหกรรม
กลุมนี้มีการเติบโตอยางตอเนื่องและไดรับผลกระทบจากภาวะวิกฤตเศรษฐกิจนอยกวาเมื่อเทียบกับอุตสาหกรรมในดาน
อ่ืน ๆ เนื่องจากอาหารและเครื่องดื่มจัดเปนสินคาจําเปนตอชีวิตประจําวัน โดยผลการวิจัยตลาดพบวาในป 2548 ตลาด
นมสดพรอมดื่มมีมูลคาตลาดประมาณ 23,000 ลานบาท3และตลาดกลุมกาแฟผงสําเร็จรูปมีมูลคาประมาณ 9,300 ลาน
บาท4  
 

                                           
3 สยามธุรกิจ ฉบับวนัที ่9-11 ตุลาคม 2548 หนา 19 
4 ผลิตภัณฑกาแฟป’48 : มูลคาตลาดโต 10%, ศูนยวิจัยกสิกรไทย พฤษภาคม 2548 
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 สําหรับกลุมลูกคาเปาหมายในตางประเทศ บริษัทฯ มีนโยบายที่จะขยายฐานลูกคาในตางประเทศโดยมุงเนน
กลุมลูกคาที่อยูในอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มเปนหลัก โดยใชกลยุทธการตลาดที่มุงเนนคุณภาพของสินคา และ
ราคาที่แขงขันกับคูแขงได เพ่ือเสนอผลิตสินคาในรูปแบบอื่น ๆ ใหกับลูกคาตางประเทศของบริษัทฯ ณ ปจจุบัน รวมถึง
การติดตอนําเสนอสินคาแกกลุมลูกคาเปาหมายในตางประเทศโดยตรง 
 
การจําหนายและชองทางการจําหนาย 

บริษัทฯมีฝายขายและฝายการตลาดทําหนาที่ในการติดตอเพ่ือนําเสนอสินคาตอลูกคา   สําหรับการขายจะแบง
ออกเปน ฝายนําเสนอ (Sale Technique) และฝายควบคุมดูแล (Sale Administration) ซึ่งฝายนําเสนอสินคาจะ
ใหบริการลูกคาทั้งในสวนที่ติดตอบริษัทเขามาเอง การออกไปพบลูกคา รวมถึงการนําเสนอสินคา ตอกลุมเปาหมายที่
บริษัทฯ มองวาอาจจะเปนลูกคาในอนาคต สําหรับฝายควบคุมดูแลมีหนาที่ติดตามดูแล   ความตองการของลูกคาและ
ดูแลความเรียบรอยตางๆ เชน การสั่งสินคาเพ่ิมเติมหรือสินคาที่จัดสงไปมีขอบกพรอง เปนตน 
 
2) ภาพรวมอุตสาหกรรม 

อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑมีแนวโนมเติบโตตามภาวะเศรษฐกิจโดยรวมเนื่องจากบรรจุภัณฑเปนอุตสาหกรรมที่
สงเสริมและสนับสนุนอุตสาหกรรมอื่นๆ อาทิ อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม อุตสาหกรรมเคมี เชน เครื่องสําอาง 
สารเคมีตาง ๆ อุตสาหกรรมผลิตชิ้นสวนรถยนต เปนตน โดยตั้งแตป 2544 เศรษฐกิจของประเทศมีการฟนตัวอยาง
ตอเนื่องซึ่งเปนผลมาจากมาตรการกระตุนเศรษฐกิจของรัฐบาลและการใชจายภาคเอกชนสงผลใหการเติบโตของ
ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ  (GDP) ในป 2545 อยูที่ระดับ 5.4% และขยายตัวที่ 6.9%ในป 2546 และ 6.1% ใน
ป 2547  ถึงแมในป 2548 เศรษฐกิจภายในประเทศจะไดรับผลกระทบจากระดับราคาน้ํามันที่ปรับตัวสูงขึ้น และ
ผลกระทบจากเหตุการณสึนามิ แตคาดวาเศรษฐกิจของประเทศไทยโดยรวมในป 2548 จะมีอัตราการเติบโตเฉล่ีย
เพ่ิมขึ้นประมาณ 4.1-4.6%5 
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5 ที่มา:  Thailand’s Economic Outlook เดือนสิงหาคม 2548, สํานกังานเศรษฐกิจการคลงั 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย 

การขยายตัวทางเศรษฐกิจ (GDP)
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อุตสาหกรรมพลาสติก 
ภาวะเศรษฐกิจของประเทศและการเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางเศรษฐกิจของประเทศไทยจากการผลิตและ

สงออกสินคาเกษตรมาเปนผลิตและสงออกสินคาอุตสาหกรรมมากขึ้น ทําใหผลิตภัณฑบรรจุภัณฑขยายตัวและมี
บทบาทมากขึ้นในการเปนอุตสาหกรรมสนับสนุนของอุตสาหกรรมอื่นๆ และเปนอุตสาหกรรมที่ดําเนินควบคูกับ
อุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมเคมี และอุตสาหกรรมการผลิตสินคาอุปโภคบริโภคที่ตองใชบรรจุภัณฑ บรรจุภัณฑจึง
ถือเปนกลยุทธอยางหนึ่งในการจัดการการตลาดสมัยใหมนอกเหนือจากกลยุทธดานราคา ซึ่งการออกแบบบรรจุภัณฑให
มีความสวยงามนาใชสอยและความสามารถในการรักษาคุณภาพของผลิตภัณฑที่บรรจุ ถือเปนปจจัยหนึ่งในการ
ตัดสินใจของผูซื้อสินคา บรรจุภัณฑจึงถือเปนปจจัยที่สําคัญตอการดําเนินกลยุทธทางการตลาดของผูประกอบการ 
โดยเฉพาะผูประกอบการในอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มที่ผูบริโภคใหความสําคัญตอบรรจุภัณฑ 
 

ทั้งนี้ปริมาณการบริโภคพลาสติกของประชากรมีแนวโนมขยายตัวอยางตอเนื่องจากความตองการใชใน
ภาคอุตสาหกรรมและเพื่อการอุปโภคบริโภค อาทิ กลอง ขวด ภาชนะบรรจุภัณฑพลาสติกที่ใชในอุตสาหกรรมอาหาร 
ชิ้นสวนภายในรถยนต กลองแบตเตอรี่ที่ใชในอุตสาหกรรมยานยนตและชิ้นสวนประกอบ เครื่องใชไฟฟา เชน ปล๊ักไฟ 
สายไฟ เครื่องมือวัดคาไฟ ไมโครเวฟ ฯลฯ รวมถึงบรรจุภัณฑประเภทตางๆ อาทิ แผนฟลม ฟอยลและเทป ตลอดจน
เครื่องใชในครัวเรือนและเครื่องใชในสํานักงาน หากพิจารณาจากปริมาณการใชเม็ดพลาสติกในประเทศพบวามีปริมาณ
การใชเพ่ิมขึ้นมาโดยตลอดตั้งแตป 2544 ตามการฟนตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ หรือคิดเปนอัตราการเติบโตโดย
เฉล่ีย 5.13% ตอป (ต้ังแตป 2540-2547) และหากพิจารณาปริมาณการใชเม็ดพลาสติกของคนไทยที่ยังอยูในระดับต่ํา
เมื่อเทียบกับประเทศอื่นที่พัฒนาแลว อาทิ สหรัฐอเมริกา และญี่ปุน เปนตน ดังจะเห็นไดจากปริมาณการบริโภคเม็ด
พลาสติกตอคนตอปของประชากรที่อยูในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตซึ่งรวมถึงประเทศไทยในป 2544 อยูที่
ประมาณ 29 ปอนด ขณะที่การบริโภคดังกลาวของประชากรในประเทศพัฒนาแลว ซึ่งไดแก สหรัฐอเมริกา ญี่ปุน และ
ยุโรปตะวันตก อยูในระดับที่สูงกวามาก อยางไรก็ตามคาดวาปริมาณการบริโภคเม็ดพลาสติกของประเทศในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใตมีแนวโนมที่จะขยายตัวเพ่ิมขึ้นตามการพัฒนาของประเทศ โดยมีการประมาณการอัตราการ
เติบโตของการบริโภคเม็ดพลาสติกในชวงป 2544-2553 อยูที่ประมาณ 85% หรือเฉล่ียปละ 9% ตอป  

 
 
  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ที่มา: สถาบันปโตรเลียมแหงประเทศไทย 

ปริมาณการบริโภคเมด็พลาสติกในประเทศไทย การบริโภคเม็ดพลาสติก/คน/ป (ปอนด) 

ที่มา: BASF AG, Ludwingshafen, Germanay (September 29, 2003) 
http://www.plasticsnews.com 
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ราคาเม็ดพลาสติก 
 ในชวง 2 ปที่ผานมาราคาเม็ดพลาสติกมีความผันผวนอยางมากอันเปนผลจากภาวะอุปสงค อุปทานในเม็ด
พลาสติกโดยรวมของตลาดโลกโดยเฉพาะผลกระทบจากประเทศจีนที่มีความตองการเม็ดพลาสติกจํานวนมากเพื่อใชใน
การบริโภคภายในประเทศและการสงออกไปยังตลาดโลก และภาวะราคาน้ํามันที่สูงขึ้นสงผลใหผลิตภัณฑปโตรเลียม
ชนิดตาง ๆ มีระดับราคาสูงขึ้นตาม ดังจะเห็นไดจากราคาเม็ดพลาสติกภายในประเทศมีความผันผวนและปรับตัวเพ่ิมขึ้น
ในครึ่งหลังป 2547 อยางไรก็ตามราคาเม็ดพลาสติกที่สําคัญตอการผลิตบรรจุภัณฑ อาทิ PP และ HDPE เริ่มปรับฐาน
ราคามาอยูที่ชวงประมาณ 40-50 บาทตอกิโลกรัมตั้งแตตนป 2548 เปนตนมาตามการปรับฐานของราคาน้ํามันใน
ตลาดโลก 
 
 
ราคา PP เกรดฉีด (บาท/กิโลกรัม)  
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ราคา HDPE เกรดฉีด (บาท/กิโลกรัม) 
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ราคา HDPE เกรดเปา (บาท/กิโลกรัม) 
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แหลงที่มา: สมาคมอุตสาหกรรมพลาสติกไทย  

 
  
บรรจุภัณฑพลาสติก 

สําหรับอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑในประเทศไทยสามารถแบงออกเปน 4 ประเภทใหญๆ ไดแก บรรจุภัณฑ
ประเภทแกว ประเภทกระดาษ ประเภทโลหะ และบรรจุภัณฑพลาสติก ซึ่งแนวโนมการใชบรรจุภัณฑพลาสติกเพ่ือ
ทดแทนบรรจุภัณฑประเภทอื่นมีแนวโนมเพ่ิมมากขึ้นโดยเฉพาะการทดแทนบรรจุภัณฑประเภทแกวและบรรจุภัณฑ
โลหะ ทั้งนี้เนื่องจากคุณสมบัติเฉพาะของบรรจุภัณฑพลาสติกที่มีน้ําหนักเบา ขึ้นรูปงายในปริมาณการผลิตขั้นต่ําที่นอย
กวาขวดแกว หรือกลองกระดาษ ประกอบกับความกาวหนาทางเทคโนโลยีทําใหสามารถผลิตบรรจุภัณฑที่มีความ
หลากหลายสอดคลองกับความตองการไดเปนอยางดี ทําใหคาดการณไดวาอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑพลาสติกจะมี
แนวโนมการขยายตัวอยางตอเนื่องซึ่งถือวาเปนโอกาสของอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑพลาสติกในการเพิ่มมูลคาตลาดมาก
ขึ้นตอไป 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา: สํานักมาตรการนําเขาสงออกทั่วไป กรมการคาภายใน, พฤษภาคม 2546 
 
 

สัดสวนปริมาณการผลิตบรรจุภัณฑ 

40%

บรรจุภัณฑพลาสติก 
25% 

บรรจุภัณฑโลหะ 
20% 

บรรจุภัณฑกระดาษ 

บรรจุภัณฑแกว 
15% 
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 ทั้งนี้ในชวง 6 เดือนแรกของป 2547 ที่ผานมาภาวะการผลิตบรรจุภัณฑพลาสติก ยังคงมีสัดสวนการผลิต
ประมาณรอยละ 25 ของปริมาณการผลิตบรรจุภัณฑทั้งหมด อยางไรก็ตามบรรจุภัณฑพลาสติกเปนบรรจุภัณฑที่มีมูลคา
ตลาดในสัดสวนสูงที่สุดเมื่อเทียบกับบรรจุภัณฑประเภทอื่น ๆ โดยมีสัดสวนประมาณรอยละ 30-35 ของมูลคารวมของ
บรรจุภัณฑทั้งหมด และมีการเติบโตโดยรวมสูงกวาบรรจุภัณฑประเภทอื่นๆ6 
 
ภาวะการแขงขันและแนวโนมการเติบโตของอุตสาหกรรม 
 สําหรับผลิตภัณฑบรรจุภัณฑพลาสติกถือไดวามีการแขงขันที่สูงทั้งจากผูผลิตภายในประเทศที่มีจํานวนมาก 
และผูผลิตจากตางประเทศ โดยรวมแลวมีการแขงขันทั้งในดานราคา คุณภาพและรูปแบบของบรรจุภัณฑ อยางไรก็ตาม     
มาตรฐานของสินคาและความนาเชื่อถือของผูผลิตถือเปนปจจัยสําคัญตอลูกคาเชนกัน เนื่องจากปจจุบันบรรจุภัณฑถือ
เปนสวนประกอบที่สําคัญของสินคา ดังนั้นผูผลิตสินคาจึงตองการบรรจุภัณฑที่มีมาตรฐานและไดคุณภาพ    โดยเฉพาะ
ผลิตภัณฑดานอาหารและเครื่องดื่มที่ถือความสะอาดของบรรจุภัณฑเปนส่ิงสําคัญ ซึ่งหากลูกคาเชื่อมั่นในผูผลิตรายใด
แลวมักจะไมเปล่ียนผูผลิต ปจจุบันผูผลิตภายในประเทศที่มีศักยภาพทั้งในดานเทคโนโลยี เงินทุน และการวางตําแหนง
ทางการตลาดเชนเดียวกับบริษัทฯ อาทิ บริษัท อิมโกแพ็ค คอรปอรเรชั่น จํากัด บริษัท มาลาพลาส จํากัด บริษัท 
เหรียญไทย อินเตอรพลาส จํากัด บริษัท เบอรล่ี ไดนาพลาส จํากัด และบริษัท แอมคอร คอนเทนเนอรส แพคเกจจิ้ง 
(ประเทศไทย) จํากัด ซึ่งแตละบริษัทดังกลาวจําหนายสินคาที่มีความแตกตางกันเพ่ือตอบสนองความตองการลูกคา ซึ่ง
หากเปรียบเทียบขนาดธุรกิจของบริษัทดังกลาวในเชิงรายได บริษัทฯ มีรายไดเปนอันดับที่ 3 จาก 6 บริษัทดังกลาว 

การที่บริษัทฯสามารถรักษามาตรฐานคุณภาพสินคาและความสัมพันธอันดีกับลูกคารวมถึงการจัดสงสินคาตาม
เวลาที่กําหนด และการดูแลลูกคาหลังการขายจึงถือเปนจุดแข็งในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ ซึ่งที่ผานมาบริษัทฯ
ตระหนักถึงปจจัยดังกลาวและดําเนินธุรกิจตามนโยบายและปรัชญาของบริษัทฯอยางสม่ําเสมอทําใหบริษัทฯไดรับความ
ไววางใจจากลูกคามาโดยตลอด สงผลใหบริษัทฯสามารถทําธุรกิจกับลูกคาแตละรายเปนระยะยาวนานและไดรับการ
ยอมรับจากลูกคากลุมตางๆ 
 
3.3 การจัดหาผลิตภัณฑและบริการ 

ปจจุบันบริษัทฯมีโรงงานที่ใชในการผลิตจํานวน 1 โรงงานบนพื้นที่ทั้งส้ินประมาณ 13,000 ตารางเมตร ต้ังอยู
เลขท่ี 68/46 หมู 8 ถนนบางขุนเทียนชายทะเล แขวงทาขาม เขตบางขุนเทียน กรุงเทพ ณ วันที่ 30 กันยายน 2548 
บริษทัฯมีเครื่องจักรที่ใชในการผลิตและกําลังการผลิตในแตละสายการผลิตดังนี้ 

 
สายการผลิต จํานวนเครื่อง กําลังการผลิตสูงสุดตอป (ตัน)* Utilization Rate* 

สายการผลิตแบบฉีด 69 2,700 86% 
สายการผลิตแบบเปา 39 3,100 79% 
หมายเหตุ *เปนการประมาณภายใตสมมติฐานกําลังการผลิตประเภทสินคาที่บริษัทฯ ผลิต ณ ปจจุบัน 

 
ปจจุบันบริษัทฯดําเนินการผลิตสัปดาหละ 7 วัน วันละ 24 ชั่วโมง และแบงการทํางานออกเปน 3 ชวง ทั้งนี้ 

หากการผลิตของบริษัทฯ เต็มกําลังการผลิต หรือไมเหมาะกับขนาดเครื่องของบริษัทฯ บริษัทฯ สามารถจางบริษัทอื่นที่
การผลติมีมาตรฐานเชนเดียวกับบริษัทฯ โดยบริษัทฯ เปนผูจัดแมพิมพใหเพ่ือควบคุมรูปแบบสินคาตามที่ลูกคาตองการ 
นอกเหนือจากการใหคําแนะนํา ควบคุมกระบวนการผลิตซึ่งรวมถึงการจัดสงวัตถุดิบ อาทิ เม็ดพลาสติก และเม็ดสีใหกับ
บางบริษัท การตรวจสอบคุณภาพ และรับรองสินคากอนจัดสงลูกคา ซึ่งที่ผานมาบริษัทฯ มีการจางผลิตกับบริษัทอื่น
ประมาณ 3 รายเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาไดตามกําหนด โดยในชวงป 2547 และ ม.ค.-ก.ย. 2548 บริษัทฯ 
มีการจางผลิตประมาณ 9.2% และ 6.3% ของตนทุน ตามลําดับ  

 
 
 

                                           
6 กรมสงเสริมการสงออก , www.dip.go.th 
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การจัดหาวัตถุดิบและผูจําหนายวัตถุดิบ 
ทั้งนี้วัตถุดิบที่ใชจะขึ้นอยูกับความตองการของลูกคา โดยลูกคาจะเปนผูกําหนดชนิดและคุณภาพใหกับบริษัทฯ 

วัตถุดิบหลักในการผลิตแบงออกเปน 2 ประเภทหลักคือ  
 
1) เม็ดพลาสติก (Pellet) ประเภทตางๆที่บริษัทฯใชอยูในปจจุบัน อาทิเชน  

1. PP (Poly Propylene) เปนพลาสติกที่มีความเหนียว ทนทานตอความรอน, ความชื้น ไดดี ตัวอยาง
สินคาจากพลาสติกชนิดนี้ไดแก กลองไอศกรีม, ฝาโอวัลติล,ฝากาแฟและค็อฟฟเมท,กลองอาหาร  เปน
ตน 

2. PE (Poly Ethylene) เปนพลาสติกที่มีความออนตัวยึดหยุนไดดี แบงเปนชนิด LDPE (Low Density) 
และ HDPE (High Density) ซึ่งมีคุณสมบัติแตกตางกันออกไปอีกเล็กนอย ตัวอยางสินคาจากพลาสติก
ชนิดนี้ไดแก ขวดนม Pasteurized, นมเปรี้ยว ฝาปดกลอง Tetrapack, ฝาน้ํามันพืช ซอสปรุงรส, ขวด
น้ํายาลางหองน้ํา  เปนตน 

3. PS (Poly Styrene) พลาสติกที่มีความใส แข็ง ตัวอยางสินคาจากพลาสติกชนิดนี้ไดแก ตลับบรรจุ
น้ําพริก, แกวน้ํา, ของเลน เปนตน 

4. ABS (Acrylonitride Butadiene Poly Styrene) เปนพลาสติกที่มีความแข็งเหนียว ตัวอยางสินคาจาก
พลาสติกชนิดนี้ไดแก เครื่องใชไฟฟา เครื่องมือวัด เปนตน 

5. PVC (Poly Vinyl Chloride) เปนพลาสติกที่มีคุณสมบัติสามารถปรับไดหลากหลายตามรูปแบบที่ใช
งาน สินคาจากพลาสติกชนิดนี้ไดแก ขวดน้ํายาถูพ้ืน ขวดโหล ขวดน้ํายาเช็ดกระจก เปนตน 

 
เม็ดพลาสติกมีความผันผวนตามการเปลี่ยนแปลงของราคาน้ํามัน รวมถึงภาวะความสมดุลของอุปสงค-อุปทาน

เม็ดพลาสติกในตลาดโลก ซึ่งสงผลตอราคาเม็ดพลาสติกเพ่ิมสูงขึ้น  และ/หรือปริมาณเม็ดพลาสติกขาดตลาด ทั้งนี้
บริษัทฯ ไดตระหนักถึงปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นดังกลาว โดยพยายามประเมินสถานการณราคาและปริมาณเม็ดพลาสติก
ทั้งภายในประเทศและตางประเทศอยางสม่ําเสมอ และการวางแผนการจัดซื้อ การบริหารวัตถุดิบใหสอดคลองกับความ
ตองการของลูกคา (โปรดดูราคาเม็ดพลาสติกในภาพรวมอุตสาหกรรมหนา12) 

 
2) สีผสมพลาสติก (Pigment)  

 
นอกจากวัตถุดิบที่สําคัญดังกลาวแลว บริษัทฯ ยังจัดซื้อวัตถุดิบอื่น ๆ อาทิ โฟม ฟลม เมมเบรน (Membrane)  

เปนตน โดยบริษัทฯไดทําการสั่งซื้อวัตถุดิบในการผลิตจากผูผลิตและจําหนายภายในประเทศจํานวนหลายราย ทั้งนี้ที่
ผานมาบริษัทฯ ไมมีการจัดซื้อวัตถุดิบจากผูจัดจําหนายรายใดรายหนึ่งเกิน 30% 

 
กระบวนการการผลิต 

การผลิตผลิตภัณฑของบริษัทฯแบงออกเปน 2 สายการผลิตหลักคือ สายการผลิตแบบฉีดและสายการผลิต
แบบเปาดังนี้ 
 
สายการผลิตแบบฉีดมีข้ันตอนในการผลิตดังน้ี 
 
 
 
 



                       บริษัท พลาสติค และหีบหอไทย จํากัด (มหาชน) 
 

สวนที่ 2 หนา 17 

 เริ่มตนจากการเตรียมวัตถุดิบซึ่งประกอบไปดวยเม็ดพลาสติก และเม็ดสีนําวัตถุดิบทั้งสองสวนมาทําการชั่งตวงให
ตามสัดสวนที่ตองการหลังจากนั้นนําวัตถุดิบทั้งสองสวนมาผสมเขาดวยกัน 

 ขั้นที่สองทําการตั้งคาเครื่องฉีดใหเหมาะสมตามลักษณะแบบพิมพจากนั้นนําวัตถุดิบที่ผานขั้นตอนแรกมาแลวเขาสู
เครื่องฉีด เพ่ือขึ้นรูปตามแมพิมพ  โดยในสวนของเครื่องฉีดจะทําการหลอมวัตถุดิบใหเปนของเหลวจากนั้นจะเขาสู
กระบวนการอัดและฉีดพลาสติกเหลวเขาไปตามแมพิมพ 

 หลังจากปลอยใหพลาสติกเหลวแข็งตัวขึ้นรูปตามแมพิมพแลวจะไดตัวชิ้นงานออกมาเมื่อไดชิ้นงานออกมามีการสุม
ตัวอยางชิ้นงานที่ผลิตไดทุกๆชั่วโมงเพื่อนําไปตรวจสอบคุณภาพของชิ้นงานตอไป 

 หลังจากทําการตรวจสอบคุณภาพชิ้นงานแลวจะเขาสูกระบวนการในการบรรจุเพ่ือรอสงใหกับลูกคาตอไป 
 
สายการผลิตแบบเปามีข้ันตอนในการผลิตดังน้ี 
 
 
 
 

 เริ่มตนจากการเตรียมวัตถุดิบซึ่งประกอบไปดวยเม็ดพลาสติก และเม็ดสีนําวัตถุดิบทั้งสองสวนมาทําการชั่งตวงให
ตามตามสัดสวนที่ตองการหลังจากนั้นนําวัตถุดิบทั้งสองสวนมาผสมเขาดวยกัน 

 ขั้นที่สองทําการตั้งคาเครื่องเปาใหเหมาะสมตามลักษณะแบบพิมพจากนั้นนําวัตถุดิบที่ผานขั้นตอนแรกมาแลวเขาสู
เครื่องเปาเพ่ือขึ้นรูปตามแมพิมพ  โดยในสวนของเครื่องเปาจะทําการหลอมวัตถุดิบใหเปนของเหลวจากนั้น
พลาสติกเหลวจะถูกสงออกมาตามหลอดพาริสันและทําการเปาลมเขาไปในหลอดพาริสันในจังหวะเดียวกันกับ
แมพิมพทั้ง 2 ชิ้นที่เขามาประกบตัวกัน 

 หลังจากปลอยใหพลาสติกเหลวแข็งตัวขึ้นรูปตามแมพิมพแลวจะไดตัวชิ้นงานออกมาเมื่อไดชิ้นงานออกมามีการสุม
ตัวอยางชิ้นงานที่ผลิตไดทุกๆชั่วโมงเพื่อนําไปตรวจสอบคุณภาพของชิ้นงานตอไป 

 หลังจากทําการตรวจสอบคุณภาพชิ้นงานแลวจะเขาสูกระบวนการในการบรรจุเพ่ือรอสงใหกับลูกคาตอไป 
 
ผลกระทบสิ่งแวดลอม 

บริษัทฯ ไมมีปญหาเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม เนื่องจากอุตสาหกรรมพลาสติกไมมีมลภาวะทางดานสิ่งแวดลอม แต

บริษัทฯ อยูภายใตการควบคุมของกรมโรงงานอุตสาหกรรม และสํานักงานสิ่งแวดลอม สํานักงานเขตพื้นที่ 

 
งานที่ยังไมไดสงมอบ 

-ไมมี- 
 
3.4 ขอจํากัดการประกอบธุรกิจ 

-ไมมี- 
 
 
 
 
 
 
 
 




