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3. การประกอบธุรกิจของแตละสายผลิตภัณฑ  
 

3.1 ลักษณะผลิตภัณฑและการใหบริการ 
 

 3.1.1 แผนเหล็กเคลือบขึ้นลอน 
 บริษัท สตีล อินเตอรเทค จํากัด (มหาชน) ประกอบธุรกิจผลิตและจัดจําหนายผลิตภัณฑช้ินสวนวัสดุกอสรางประเภท
แผนเหล็กเคลือบขึ้นลอน (Roll Forming Metal Sheet)  ซึ่งนํามาใชเปนวัสดุมุงหลังคาเปนสวนใหญ  โดยรูปแบบลอนหลังคาที่
บริษัทผลิตและจําหนายมีดังนี้   
 

รุน รูปแบบลอน ขนาด (มิลลิเมตร) 
LOCK RIB  

V-680 
BLH 

  
SAFE RIB 
S-720 B, 
S-720 BH 

  
ECON RIB 

E-760 B 
 

 
 

  
นอกจากลอนหลังคาทั้ง 3 รูปแบบซึ่งบริษัทผลิตไดเองแลว บริษัทยังสามารถจัดหาลอนหลังคารูปแบบอื่นๆ โดยใช

วิธีการเชาเครื่องจักรจากผูผลิตรายอื่นที่มีการประกอบธุรกิจแบบเดียวกันหลายราย  ซึ่งเปนพันธมิตรทางธุรกิจของบริษัท  
อยางไรก็ตามบริษัทมิไดมีการผลิตลอนหลังคารูปแบบอื่นอยางสม่ําเสมอ โดยจะพิจารณาผลิตเมื่อปริมาณการสั่งซื้อของลูกคา
และราคาขายคุมคากับคาใชจายในการจัดหาเครื่องจักรและคาดําเนินการของบริษัท 

แผนเหล็กเคลือบขึ้นลอน นอกจากใชเปนวัสดุมุงหลังคาแลวยังสามารถใชประกอบเปนฝาผนัง  หรือใชเปน
สวนประกอบอื่นๆของตัวอาคารได เชน ฝา กันสาด รั้ว บานเกล็ดระบายอากาศ เปนตน ซึ่งบริษัทผลิตหลากหลายขนาดและ
รูปแบบเพื่อสนองตอความตองการของลูกคา  

แผนเหล็กเคลือบขึ้นลอนที่เปนผลิตภัณฑของบริษัท  มีคุณสมบัติกันน้ํารั่วซึม  ทนความรอนเหมาะกับสภาวะอากาศ
ในประเทศไทย  สะทอนแสงและความรอนไดดี  ทําใหภายในตัวอาคารมีอุณหภูมิตํ่ากวาอาคารที่ใชกระเบื้องมุงหลังคา  อีกทั้ง
ยังใชไดในสภาพแวดลอมที่มีการกัดกรอนรุนแรงเนื่องจากมีความตานทานตอการกัดกรอนของสนิม และยังมีน้ําหนักเบา ใช
โครงสรางที่รองรับนอยลง จึงทําใหประหยัดคาโครงสรางและติดตั้งไดรวดเร็ว  รูปทรงของแผนเหล็กเคลือบขึ้นลอนนี้สามารถ
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ดัดใหโคงควํ่าหรือหงายไดอยางอิสระ  ทําใหเกิดการออกแบบที่หลากหลาย  เพิ่มความสวยงามใหแกอาคาร โดยมีอายุการใชงาน
ยาวนาน รับประกันสูงสุด 30 ป ซึ่งยาวนานกวาแผนเหล็กเคลือบสังกะสีธรรมดาถึง 4 เทา 

ผลิตภัณฑแผนเหล็กเคลือบขึ้นลอนนี้ บริษัทจัดจําหนายภายใตเครื่องหมายการคา “ROLLFORM” ซึ่งบริษัทเปนผู
พัฒนาขึ้นเอง  รวมกับการใชตราสินคา “Steel Supplied by BlusScope Steel” ของ บลูสโคป สตีล ซึ่งเปนผูจัดจําหนายวัตถุดิบ
ใหกับบริษัท เพื่อใหผูบริโภคตระหนักถึงตราสินคาของบริษัท ควบคูไปกับความมั่นใจถึงวัตถุดิบที่มีคุณภาพสม่ําเสมอและได
มาตรฐานระดับโลก 

 
ชนิดและคุณสมบัติของแผนเหล็กเคลือบขึ้นลอน 
 ลูกคาของบริษัทสามารถเลือกแผนเหล็กเคลือบขึ้นลอนที่ทําจากวัสดุที่ตางกันได โดยวัสดุแตละชนิดจะมีความทนทาน
และการรับประกันที่แตกตางกัน  ซึ่งวัสดุดังกลาวแบงออกไดเปน 2 ประเภทคือ 

1.) แผนเหล็กชนิดไมเคลือบสี 
ทําจากแผนเหล็กกลาเคลือบทับดวยสารผสมระหวางอลูมิเนียมรอยละ 55 และสังกะสีรอยละ 43.5 และซิลิคอนรอยละ 

1.5 (Aluzinc)  โดยอลูมิเนียมชวยเปนเกราะปองกันการกัดกรอนที่เกิดจากการทําปฏิกิริยาระหวางอากาศกับตัวเนื้อเหล็ก  สวน
สังกะสีชวยปองกันการกัดกรอนบริเวณขอบตัดและรอยขีดขวน ทําใหแผนเหล็กดังกลาวมีความทนทานเหนือกวาเหล็กเคลือบ
สังกะสีโดยทั่วไป 

ภาพแสดงชั้นเคลือบของแผนเหล็กชนิดไมเคลือบสี 
 

 
 

 ตารางแสดงแผนเหล็กชนิดไมเคลือบสีรุนตางๆ  
กลุมของวัสดุ 

 
ปริมาณการเคลือบขั้นต่ํา 

(กรัมตอตารางเมตร) 
การรับประกัน 

Zacs RW 70 70 รับประกันการกัดกรอน 5 ป 
Zacs RW 100 100 รับประกันการกัดกรอน 10 ป 
ZINCALUME 150 รับประกันการกัดกรอน 20 ป 

 
2.) แผนเหล็กชนิดเคลือบสี 
ทําจากแผนเหล็กชนิดไมเคลือบสี  นํามาเคลือบดวยสารปรับสภาพพื้นผิวซึ่งทําหนาที่เพิ่มการยึดเกาะระหวางเหล็กและ

สีที่นํามาเคลือบทับเพื่อกันการหลุดรอนและการแตกเปนแผนๆ  จากนั้นรองพื้นดวยสีผสมสารยับยั้งการกัดกรอน  แลวเคลือบ
ทับดวยสีคุณภาพสูง จึงทําใหแผนเหล็กชนิดเคลือบสีนี้มีความทนทานตอการกัดกรอนสูงกวาแผนเหล็กชนิดไมเคลือบสี  ลูกคา
สามารถเลือกสีไดตามความตองการถึง 12 สี 

 

ความหนาของเหล็กกลากอนเคลือบ 0.25-0.55 มิลลิเมตร 
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ภาพแสดงชั้นเคลือบของแผนเหล็กชนิดเคลือบสี 
 

  
หมายเหตุ : สําหรับ Clean COLORBOND จะมีช้ันของสีเคลือบ Polyester เคลือบดานหลังเพิ่มอีก 1 ช้ัน เพื่อเสริม

ความคงทน และความสวยงาม 
 

 ตารางแสดงแผนเหล็กชนิดเคลือบสีรุนตางๆ  
กลุมของวัสดุ เหล็กเคลือบชั้นใน การรับประกัน 

P-Zacs SC 70 Zacs RW 70 รับประกันการกัดกรอน 10 ป 
P-Zacs RW 100 Zacs RW 100 รับประกันการกัดกรอน 20 ป 
Clean COLORBOND 
 

ZINCALUME รับประกันการกัดกรอน 30 ป 
รับประกันการหลุดลอก  ซีดจางและ 

การแตกเปนแผนของสี 10 ป 
รับประกันฝุนไมเกาะ 5 ป 

 
 3.1.2 ผลิตภัณฑอ่ืนๆ 
 บริษัทจัดจําหนายผลิตภัณฑอื่นๆที่เกี่ยวของกับหลังคาและฝาผนัง วัตถุประสงคหลักเพื่อเปนผลิตภัณฑเสริมกับ
ผลิตภัณฑหลักที่บริษัทเปนผูผลิต  เพื่อใหการตอบสนองความตองการของลูกคามีความครบวงจรมากยิ่งขึ้น 
 

1.)  โครงหลังคาสําเร็จรูป 
บริษัทเปนผูจัดจําหนายโครงหลังคาสําเร็จรูปของบริษัท บลูสโคป ไลสาจท จํากัด ภายใตเครื่องหมายการคา 

“SMARTRUSS” ในลักษณะ Non-Exclusive Basis หรือมิใชผูจัดจําหนายเพียงรายเดียว (รายละเอียดในการจัดหาผลิตภัณฑ 
สวนที่ 2 หนา 21) โครงหลังคาสําเร็จรูปไดรับการออกแบบรูปทรงและขนาดวัสดุที่ตองใชดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  ประกอบ
ติดตั้งไดงาย  รวดเร็ว  ไมจําเปนตองทาสีกันสนิม  ไมเหลือเศษวัสดุและไมตองเช่ือมเนื่องจากใชสกรูในการยึดระหวาง
โครงสราง  โครงหลังคาสําเร็จรูปผลิตจากเหล็กกลาแรงดึงสูง  เคลือบทับดวยสารผสมระหวางอลูมิเนียมรอยละ 55  สังกะสี  
รอยละ 43.5  และซิลิคอนรอยละ 1.5  โดยผานกระบวนการเคลือบเชนเดียวกับแผนหลังคาเหล็ก  มีอายุการใชงานยาวนาน และ
รับประกัน 20 ป  โครงหลังคาสําเร็จรูปเหมาะสําหรับโครงการที่ตองการความสะดวกรวดเร็วในการกอสราง  

 
 
 
 

สีรองพื้น Epoxy เพือ่ปองกันการกัดกรอน 
สี Polyester เคลือบผิวดานหนา 

ผิวประสานชันเคลอืบโลหะและสี เพือเพิมคุณสมบัติการยึดเกาะ และ
ปองกันการกัดกรอน 
เหล็กเคลอืบชั้นใน 

ผิวประสานชั้นเคลอืบโลหะและสี  
สีรองพื้น Epoxy  
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2.)  แปเหล็กกลากําลังสูง (High Strength Purlins) 
บริษัทเปนผูจัดจําหนายแปเหล็กกลากําลังสูงของ บลูสโคป สตีล หนาตัดรูปตัว C และ Z ซึ่งเปนผลิตภัณฑทดแทนแป

เหล็กดํารูปตัว C แบบดั้งเดิม โดยที่แปเหล็กกลาจะใหประสิทธิภาพในการรับน้ําหนักมากกวา  นอกจากนั้นยังสามารถจัด
จําหนายตามความยาวที่ตองการ ใชระบบน็อตสกรูเปนตัวล็อคแทนวิธีการเชื่อมแบบเดิม ซึ่งเปนการลดขั้นตอนในการทํางานลง 
ทําใหเกิดความสะดวก รวดเร็วและปลอดภัย 

 
3.)  หลังคาโปรงแสง 
บริษัทเปนผูจัดจําหนายหลังคาโปรงแสง SKYLIGHT สําหรับอาคารที่ตองการแสงธรรมชาติเขาสูอาคาร  ซึ่งบริษัทจัด

จําหนายหลังคาโปรงแสงทั้งสําหรับอาคารทั่วไปและอาคารปรับอากาศ 
 
4.) อุปกรณประกอบ 
เพื่อการจัดจําหนายที่ครบวงจร บริษัทยังเปนผูจัดจําหนายอุปกรณประกอบการติดตั้งหลังคาและฝาผนังตางๆ เชน 

ฉนวนกันความรอน สกรู เปนตน ซึ่งมีความเหมาะกับลักษณะการใชงานกับผลิตภัณฑของบริษัท 
 
บริษัทมีการใหบริการติดตั้งสําหรับผลิตภัณฑทุกประเภทที่บริษัทผลิตและจัดจําหนายทั่วประเทศ โดยใชวิธีการจาง

ผูรับเหมาชวง โดยมีเจาหนาที่ฝายวิศวกรรมของบริษัทเปนผูควบคุมคุณภาพการติดตั้งโดยรวม ปจจุบันบริษัทมีผูรับเหมาชวงที่
ผานการประเมินและคัดเลือกแลวทั้งหมด 12 ราย  ทั้งนี้ หากเกิดความลาชาหรือความเสียหายในการติดตั้งผูรับเหมาชวงจะเปน
ผูรับผิดชอบคาใชจายทั้งหมดที่เกิดขึ้น  และมีการรับประกันงานที่ติดตั้งใหกับบริษัทเปนเวลา 1 ป (รายละเอียดในการจัดหา
ผลิตภัณฑ สวนที่ 2 หนา 21)   
 
3.2 การตลาดและภาวะการแขงขัน 
 

3.2.1 กลยุทธทางการตลาด 
 

 กลยุทธการสรางความแตกตางดวยตราสินคา 
อุตสาหกรรมการผลิตและจําหนายผลิตภัณฑแผนหลังคาเหล็กเคลือบรีดลอนมีอัตราการแขงขันที่สูง (รายละเอียดใน

ภาวะอุตสาหกรรมและการแขงขัน สวนที่ 2 หนา 16)  ดังนั้น การสรางความแตกตางและสรางภาพลักษณใหกับสินคาจึงเปนสิ่ง
สําคัญในการสรางมูลคาเพิ่มและสรางขีดความสามารถในการแขงขัน บริษัทมีนโยบายในการสรางความแตกตางของผลิตภัณฑ
โดยการสรางตราสินคา “ROLLFORM” เปนของตนเอง ควบคูกับการใชตราสินคาของบริษัทผูจัดจําหนายวัตถุดิบ “Steel 
Supplied by BlueScope Steel” เพื่อใหลูกคาตระหนักถึงรูปลักษณของผลิตภัณฑ การใหบริการ และคุณภาพวัตถุดิบที่เปนสากล 
เพื่อใหเกิดการจดจําตราสินคาที่สรางขึ้น  
 

กลยุทธการสรางเครือขายการจัดจําหนาย 
บริษัทกระจายสินคาผานตัวแทนจําหนาย (Dealer) ซึ่งปจจุบันมีทั้งหมด 19 ราย ทั้งในกรุงเทพมหานคร ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต  บริษัทมิไดมีการทําสัญญาจัดจําหนายกับตัวแทนจําหนาย  การขายสินคาจะเปนลักษณะการ
เปดใบสั่งซื้อเชนเดียวกับลูกคาทั่วไป  อยางไรก็ตามตัวแทนจําหนายสวนใหญมีความสัมพันธอันดี และมีการติดตอสั่งซื้อกับ
บริษัทอยางสม่ําเสมอมาเปนระยะเวลานาน  ทําใหสินคาของบริษัทเขาถึงผูบริโภคในภูมิภาคไดอยางทั่วถึงยิ่งขึ้น โดยเฉพาะ
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ความตองการสินคาของโรงงานอุตสาหกรรมขนาดกลางและเล็กในทองถิ่นที่หางไกล  การจัดจําหนายสินคาผานตัวแทน
จําหนายจะชวยลดตนทุนในการขนสง และเปนการขยายฐานลูกคาของบริษัทไดเปนอยางดี ทั้งนี้ บริษัทมีนโยบายขยายสัดสวน
การขายผานตัวแทนจําหนายใหมากขึ้น โดยตั้งเปาหมายไวที่ประมาณรอยละ 25 ของรายไดรวมในป 2548  ปจจุบันรายไดจาก
การขายผานตัวแทนจําหนายไดเพิ่มขึ้นจากรอยละ 13 ของยอดขายในป 2547 เปนรอยละ 22 ในงวด 9 เดือนแรกของป 2548  

 
กลยุทธการขายแบบ Concept Selling 
แตเดิม รูปแบบการทําตลาดของบริษัทจะมุงขายผลิตภัณฑหลักคือแผนหลังคาเหล็กเคลือบขึ้นลอน (Product Selling) 

โดยมีกลุมลูกคาหลักเปนผูรับเหมาโครงการ อยางไรก็ตามต้ังแตป 2546 เปนตนมา บริษัทมีการจัดจําหนายผลิตภัณฑอื่นๆที่มี
ความหลากหลายมากยิ่งขึ้น เชน โครงหลังคาสําเร็จรูป แปเหล็กกลากําลังสูง ซึ่งเปนวัสดุที่เสริมกับผลิตภัณฑหลักของบริษัทได
เปนอยางดี ดังนั้น ในปจจุบันลักษณะการทําตลาดของบริษัทจึงมุงไปที่การขายสินคาแบบครบวงจร โดยการนําเสนอรูปแบบ
โครงสรางอาคารที่มีการใชผลิตภัณฑของบริษัทรวมกันใหเกิดประโยชนสูงสุด (Concept Selling) เปนการเพิ่มทางเลือกใหมแก
ลูกคา ซึ่งกลุมลูกคาเปาหมายของการขายในลักษณะนี้คือกลุมเจาของโครงการ ซึ่งเปนผูมีอํานาจในการตัดสินใจเลือกแบบ
โครงสรางอาคาร ทําใหปจจุบันรายไดจากการขายใหกับเจาของโครงการโดยตรงเพิ่มขึ้นจากรอยละ 5 ของยอดขายในป 2547 
เปนรอยละ 36 ในงวด 9 เดือนแรกป 2548 
 

กลยุทธความรวดเร็วในการใหบริการ 
 บริษัทมุงเนนความรวดเร็วในการติดตั้งและสงมอบผลิตภัณฑ  ซึ่งโดยปกติสําหรับผลิตภัณฑแผนหลังคาเหล็กไม
เคลือบสีที่บริษัทเปนผูผลิตและติดตั้งสามารถสงมอบไดภายในเวลาไมเกิน 15 วันหลังจากไดรับคําสั่งซื้อ  และหากมีความ
จําเปนบริษัทสามารถจัดการการผลิตเพื่อตอบสนองความตองการที่เรงดวนของลูกคา  บริษัทมุงเนนการบริการที่สราง
ความสัมพันธตอเนื่องในระยะยาว  โดยหลังจากขายสินคาแลว  บริษัทมีการประเมินความพึงพอใจของลูกคาในดานตางๆ  เชน 
การใหบริการของพนักงานขาย  การบริการหลังการขาย และคุณภาพของสินคา เปนตน  เพื่อนําไปปรับปรุงการทํางานของ
บริษัทใหลูกคาเกิดความพอใจสูงสุด 

 
กลยุทธดานการโฆษณาสินคา 

 บริษัทมุงเนนการตลาดแบบ Integrated Marketing Communications คือการใชสื่อทางการตลาดอยางผสมผสาน
หลายๆ ชองทาง เพื่อใหสินคาไดรับการรับรูจากกลุมลูกคาเปาหมายไดอยางเหมาะสม เชน การจัดแสดงสินคาในงานนิทรรศการ
ตางๆ เชน งานสถาปนิกสยาม ทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค การโฆษณาทางนิตยสาร การสงจดหมายไดเร็คเมล ไปยังบริษัท
ที่ยื่นขอสงเสริมการลงทุนในสวนขยาย หรือการลงทุนใหม หรือจากแหลงขอมูลอื่นๆ 
 

3.2.2 กลุมลูกคาเปาหมาย และชองทางการจําหนาย  
 

กลุมลูกคาเปาหมายสําหรับตัวผลิตภัณฑ 
กลุมลูกคาเปาหมายผูใชผลิตภัณฑของบริษัท (End User) คือลูกคารายยอยประเภทโรงงานอุตสาหกรรมขนาดกลางถึง

ขนาดเล็ก ซึ่งมีทั้งโรงงานที่สรางใหม และโรงงานที่ตองการปรับปรุงโครงสรางอาคารและหลังคาใหมีความสวยงามทนทาน
มากยิ่งขึ้น  โดยมีสัดสวนฐานลูกคาที่เปนโรงงานอุตสาหกรรมประมาณรอยละ 95 ของลูกคาทั้งหมด  บริษัทเขาถึงลูกคาผูใช
ผลิตภัณฑโดยผานตัวกลางซึ่งถือเปนกลุมลูกคาทางตรงของบริษัท ซึ่งแบงออกไดเปน 3 กลุมหลัก ดังนี้  
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(1) ผูรับเหมา (Contractors) เปนกลุมเปาหมายหลัก โดยลักษณะปกติของการทําธุรกิจรับเหมากอสราง ผูรับเหมาจะ
เปนผูรับงานจากลูกคาและวาจางผูรับเหมาชวง (Subcontractor) สําหรับงานกอสรางในสวนตางๆ ซึ่งบริษัทเปนหนึ่งใน
ผูรับเหมาชวงสําหรับงานหลังคา โดยบริษัทเรียกเก็บเงินโดยตรงจากผูรับเหมา โครงการที่บริษัทไดรับจากผูรับเหมา มีทั้ง
โครงการกอสรางโรงงานใหม และโครงการที่เปนลักษณะการปรับปรุงโรงงานที่มีอยูเดิม 

เนื่องจากรายไดสวนใหญของบริษัทคือรายไดจากกลุมผูรับเหมา  ดังนั้นบริษัทจึงมีการบริหารความเสี่ยงในการเรียก
เก็บเงิน  โดยกอนการพิจารณาขายสินคา ผลงานที่ผานมาและฐานะการเงินของผูรับเหมา รวมถึงเจาของโครงการที่เปนผูวาจาง
ผูรับเหมานั้นๆ จะไดรับการประเมินอยางละเอียดวามีศักยภาพที่เพียงพอในการชําระหนี้ (จากฐานขอมูลงบการเงิน โดยบริษัท 
บิซิเนส ออนไลน จํากัด (มหาชน) และจากการสอบถามขอมูลจากพันธมิตรทางธุรกิจตางๆ)   นอกจากนี้บริษัทมีการเรียกเก็บเงิน
มัดจําลวงหนาจากลูกคารอยละ 30 ของมูลคาโครงการ หากลูกคายกเลิกโครงการบริษัทจะยึดเงินมัดจําในสวนนี้ไวใชเปน
สวนลดสําหรับการขายสินคาที่ไดผลิตขึ้นแลวใหกับลูกคารายอื่น (อยางไรก็ตามมีกรณีลูกคายกเลิกคําสั่งซื้อเกิดขึ้นนอยมาก โดย
มีเพียง 1 รายในป 2547 ซึ่งเกิดขึ้นเนื่องจากการแขงขันดานราคา)  จากนั้นบริษัทจะเรียกเก็บเงินเปนระยะตามความคืบหนาของ
งาน โดยเรียกเก็บรอยละ 40 เมื่อสงสินคา และสําหรับโครงการขนาดใหญจะมีการเรียกเก็บเงินรอยละ 20 ระหวางการติดตั้ง 
ดังนั้นจํานวนเงินที่จะเรียกเก็บเมื่อเสร็จสิ้นโครงการจึงมีสัดสวนเพียงรอยละ 10-30 เมื่อเทียบกับมูลคาโครงการทั้งหมด  ทั้งนี้
บริษัทจะใหลูกคาออกเช็คลวงหนา หรือต๋ัวสัญญาใชเงินสําหรับผูรับเหมาที่เปนลูกคาใหม หรือผูรับเหมาที่บริษัทพิจารณาวามี
ความเสี่ยงจากการจายหนี้ ซึ่งเปนการลดความเสี่ยงจากการเรียกเก็บเงินไดอีกทางหนึ่ง 

ทั้งนี้ บริษัทมีโครงการจะขยายการจัดจําหนายสินคาใหกับลูกคาญี่ปุน (รายละเอียดในโครงการในอนาคต สวนที่ 2 
หนา 32) โดยการนําเสนอโครงการผานผูรับเหมา  โดยเฉพาะผูรับเหมารายใหญที่มีการทําธุรกิจกับโรงงานอุตสาหกรรมญี่ปุน 

 
(2) ตัวแทนจําหนาย (Dealers) บริษัทขายสินคา คือแผนหลังคาเหล็กเคลือบ รวมถึงอุปกรณประกอบตางๆทั้งหมด  

และใหตัวแทนจําหนายเปนผูรับผิดชอบในการติดตอลูกคารวมถึงการติดตั้ง  บริษัทขายสินคาใหกับตัวแทนจําหนายเชนเดียวกับ
การขายใหกับลูกคาทั่วไป โดยกําหนดราคาขายและวงเงินเครดิตตามปริมาณการสั่งซื้อและความตอเนื่องในการสั่งซื้อ  โดย
พิจารณาคัดเลือกตัวแทนจําหนายจากความสามารถในการใหบริการกับลูกคา คุณภาพในการติดตั้ง พ้ืนที่ที่ตัวแทนจําหนาย
สามารถเขาทําการตลาด ซึ่งตัวแทนจําหนายดังกลาวทําใหการกระจายสินคาของบริษัทกวางขวางมากขึ้น โดยเฉพาะใน
ตางจังหวัด  ซึ่งโครงการที่บริษัทขายผานตัวแทนจําหนายสวนใหญเปนโครงการขนาดกลางถึงขนาดเล็ก   
 

(3) เจาของโครงการ (Project Owners)  ลูกคากลุมนี้คือเจาของโครงการผูที่มาติดตอซื้อสินคากับบริษัทโดยตรง  
สวนใหญเปนลูกคาที่มีโครงสรางอาคารเดิมอยูแลว และตองการปรับปรุงคุณภาพหรือเปลี่ยนวัสดุมุงหลังคา  หรือเจาะจงใช
สินคาบริษัทเมื่อตองการขยายโรงงานใหม  โดยบริษัทมีการบริหารความเสี่ยงในการเรียกเก็บเงินจากเจาของโครงการ
เชนเดียวกับกลุมลูกคาผูรับเหมา ทั้งนี้ บริษัทมีนโยบายที่จะเพิ่มสัดสวนการขายสินคาใหกับเจาของโครงการมากขึ้น โดยการ
เสนอขายแบบครบวงจร ทั้งผลิตภัณฑหลัก คือวัสดุมุงหลังคา และผลิตภัณฑเสริม เชน โครงหลังคาสําเร็จรูป แปเหล็กกลากําลัง
สูง เปนตน ทั้งนี้ บริษัทมุงเนนการเสนอแบบโครงสรางที่สามารถใชผลิตภัณฑดังกลาวรวมกันใหเกิดประโยชนสูงสุด รวมถึง
การรับเหมารื้อหลังคาเกาเพื่อการติดตั้งหลังคาใหม  เพื่อใหลูกคาที่เปนเจาของโครงการไดรับความสะดวก รวดเร็ว มีโอกาส
พิจารณาทางเลือกใหมในการปรับปรุงอาคารหรือการสรางอาคารใหมไดมากขึ้น 
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ภาพแสดงสัดสวนการจัดจําหนายใหกับลูกคาประเภทตางๆ ในงวด 9 เดือนแรก ป 2548  
 

 
ชองทางการจัดจําหนาย  
การจัดจําหนายผานผูรับเหมา (Contractors) และเจาของโครงการ  บริษัทใชกลยุทธการขายตรงในการขายโครงการ 

โดยใหเจาหนาที่ขายโครงการที่มีความรูดานสินคาเปนอยางดีทําการนําเสนอโครงการใหกับสถาปนิกผูออกแบบ และผูรับเหมา
หลัก ตลอดจนการเสนอราคา จนกระทั่งปดการขาย ซึ่งในป 2548 บริษัทมีเจาหนาที่การตลาดโครงการ 6 คน นอกจากนี้ยังมี
ผูรับเหมาบางสวนที่ดําเนินการติดตอกับบริษัทโดยตรงเนื่องจากไดรับขอมูลจากการโฆษณา และผูรับเหมาที่ไดรับการเจาะจง
จากเจาของโครงการใหซื้อสินคาจากบริษัท 

สวนการจําหนายผานตัวแทนจําหนาย (Dealers) นั้น  ปจจุบันบริษัทจําหนายผลิตภัณฑโดยผานตัวแทนจําหนายเฉพาะ
ในกรุงเทพมหานคร ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคใต  รวมทั้งสิ้น 19 ตัวแทนจําหนาย ซึ่งตัวแทนจําหนายจะรับผิดชอบใน
การหาลูกคาและการติดตั้งสินคาดวยตนเองโดยสั่งซื้อสินคาจากบริษัท  ทั้งนี้บริษัทวางแผนในการขยายตัวแทนจําหนายให
ครอบคลุมพื้นที่ในภาคเหนือในป 2549 เพิ่มพื้นที่ในการกระจายสินคา 

 
3.3 ภาวะอุตสาหกรรมและการแขงขัน  
 

3.3.1 ภาพรวมอุตสาหกรรม 
 

เศรษฐกิจไทยในป 2547 ขยายตัวรอยละ 6.1 เมื่อเทียบกับป 2546 โดยแรงขับเคลื่อนหลักมาจากการอุปโภคบริโภค
และการลงทุนจากภาคเอกชน  การขยายตัวดังกลาวถือวาชะลอตัวลงเล็กนอยเมื่อเทียบกับป 2546 เนื่องจากผลกระทบจากราคา
น้ํามัน  สถานการณความไมสงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต และการระบาดของไขหวัดนก  สําหรับในป 2548 ธนาคารแหง
ประเทศไทยคาดการณวาเศรษฐกิจไทยมีแนวโนมขยายตัวตอเนื่องในอัตราที่ชะลอลงจากป 2547 เนื่องจากภาวะราคาน้ํามันที่
ทรงตัวอยูในระดับสูง แนวโนมขาขึ้นของอัตราดอกเบี้ย และภาวะชะลอตัวทางเศรษฐกิจของประเทศคูคา โดยเฉพาะจีน อยางไร
ก็ตามการลงทุนของภาคเอกชนและภาครัฐจะยังคงเปนตัวสนับสนุนที่สําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ  ทั้งนี้การขยายตัวของ
การลงทุนภาคเอกชน สงผลใหเกิดการลงทุนในภาคการผลิต ดังจะเห็นไดจากดัชนีผลผลิตภาคอุตสาหกรรมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง 
โดยในป 2547 เพิ่มขึ้นรอยละ 8.1 เมื่อเทียบกับปกอน และในเดือนมีนาคม 2548 แมวาประเทศไทยจะไดรับผลกระทบจากสึนามิ 
อยางไรก็ตามยังมีการขยายตัวของดัชนีผลผลิตภาคอุตสาหกรรมเพิ่มขึ้นรอยละ 7  จากป 2547  
 

ยอดขายผานเจาของโครงการ 
93.40 ลานบาท (รอยละ 35.96) 

ยอดขายผานผูรับเหมา  
110.40 ลานบาท (รอยละ 42.51) 

ยอดขายผานตัวแทนจําหนาย
55.92 ลานบาท (รอยละ 21.53) 
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หมายเหตุ : e คือประมาณการ 
ที่มา : ธนาคารแหงประเทศไทยและสาํนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 

การขยายตัวของอุตสาหกรรมการผลิต  สงผลใหการลงทุนในโรงงานอุตสาหกรรมซึ่งเปนกลุมลูกคาเปาหมายของ
บริษัทเพิ่มขึ้นโดยตลอดตั้งแตหลังจากวิกฤตเศรษฐกิจ หรือต้ังแตป 2542 เปนตนมา คิดเปนอัตราการขยายตัวเฉลี่ยประมาณรอย
ละ 32 ตอป โดยในป 2547 มีโรงงานที่ไดรับอนุญาตใหสรางใหมทั้งสิ้น 5,020 โรง เพิ่มขึ้นจากป 2546 ถึงรอยละ 176 ดังภาพ  
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ที่มา : ธนาคารแหงประเทศไทย 
 
ธุรกิจการผลิตแผนเหล็กเคลือบสําหรับมุงหลังคาและฝาผนัง ซึ่งมีลูกคาหลักเปนโรงงานอุตสาหกรรมเติบโตอยาง

ตอเนื่องตามภาวะการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมการผลิต โดยตลาดของแผนเหล็กเคลือบสําหรับมุงหลังคาและฝาผนัง 
นอกจากจะเนนกลุมผูบริโภคที่เปนโรงงานอุตสาหกรรมสรางใหมแลว  ยังเปนที่นิยมสําหรับโรงงานอุตสาหกรรมที่ตองการ
เปลี่ยนโครงสรางหลังคาเดิมใหมีความสวยงามคงทนมากยิ่งขึ้น จึงทําใหอุตสาหกรรมมีการขยายตัวอยางรวดเร็ว  โดยในป 2547 
มีปริมาณการใชงานแผนเหล็กเคลือบ (Coated Steel Sheet) เพื่อการมุงหลังคาและฝาผนังเปนจํานวน 370,000 ตัน เพิ่มขึ้นจากป 
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2546 ประมาณรอยละ 12  โดยแบงเปนปริมาณการใชแผนเหล็กเคลือบสังกะสีผสมอลูมิเนียม หรือแผนเหล็กเคลือบขึ้นลอน 
(Roll Forming Metal Sheet) ประมาณ 140,000 ตัน สวนที่เหลือเปนแผนเหล็กเคลือบสังกะสีลูกฟูก (Galvanized Steel Sheet) 
ประมาณ 230,000 ตัน โดยบริษัท บลูสโคป สตีล จํากัด รวมกับ Brooker Market Research Limited ไดประมาณการการใชงาน
แผนเหล็กเคลือบสําหรับมุงหลังคาและฝาผนังไวที่ประมาณ 910,000 ตันในป 2558 โดยมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยรอยละ 9 ตอป 

 
ภาพแสดงประมาณการการใชงานแผนเหล็กเคลือบ (Coated Steel Sheet) เพื่อการมุงหลังคาและฝาผนังในป 2546-2558 
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หมายเหตุ : e คือประมาณการ 
ที่มา :  บริษัท บลูสโคป สตีล (ประเทศไทย) จํากัด และ Brooker Market Research Limited 

 
ในสวนของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑแผนเหล็กเคลือบขึ้นลอน (Roll Forming Metal Sheet)  การพัฒนาเทคโนโลยี  

รวมทั้งปรับปรุงรูปแบบใหเหมาะสมกับประโยชนใชสอยสูงสุด พรอมทั้งคํานึงถึงความสวยงาม  ผนวกกับความคงทนถาวรของ
เหล็กเคลือบทําใหความตองการไดขยายตัวอยางรวดเร็ว  โดยเฉพาะในโรงงานอุตสาหกรรมที่สรางใหม  ดังนั้นบริษัทคาดวา
อัตราการขยายตัวเฉลี่ยของตลาดวัสดุมุงหลังคาและฝาผนังที่ทําจากแผนเหล็กเคลือบขึ้นลอนนั้นจะขยายตัวไดรวดเร็วกวา
แนวโนมอุตสาหกรรมของแผนเหล็กเคลือบโดยรวม  หรือประมาณมากกวารอยละ 9 ตอป   

 
3.3.2 ภาวะการแขงขัน 
 
(1) คูแขงขันทางออมจากสินคาทดแทน 
ผลิตภัณฑวัสดุมุงหลังคาและฝาผนัง  จัดเปนผลิตภัณฑที่มีสินคาซึ่งสามารถตอบสนองวัตถุประสงคในการใชงานได

หลายประเภท  โดยวัสดุมุงหลังคาที่มีใชกันอยางแพรหลายในประเทศไทยนั้นสามารถจัดแบงออกเปน 3 กลุมใหญ คือ 
(1)   กระเบื้องมุงหลังคาใยหินผสมซีเมนต (Asbestos Tiles) เปนวัสดุมุงหลังคาที่เปนที่นิยมมากที่สุดสําหรับบานพัก

อาศัยและโรงงานอุตสาหกรรมในประเทศไทยในปจจุบัน  เนื่องจากมีราคาไมแพง ประมาณ 130-170 บาทตอตารางเมตร          
มีคุณสมบัติกันไฟและเปนฉนวนปองกันความรอนและเสียงไดดี    

(2)   กระเบื้องมุงหลังคาคอนกรีต (Concrete Tiles) เปนวัสดุที่แข็งแรงสวยงาม แตมีน้ําหนักมาก และมีราคาประมาณ 
280-350 บาทตอตารางเมตร ซึ่งสูงกวากระเบื้องมุงหลังคาใยหินผสมซีเมนตมาก  ทําใหผูบริโภคมีคาใชจายในการติดตั้งโครง
หลังคาที่แข็งแรงเพื่อรองรับน้ําหนัก  กระเบื้องชนิดนี้สวนใหญใชในการมุงหลังคาสําหรับบานพักอาศัย 

ตันตอป 
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(3)   แผนเหล็กเคลือบ (Coated Steel Sheet) ซึ่งแบงออกไดเปน 
 (3.1)   แผนเหล็กเคลือบสังกะสีลูกฟูก (Galvanized Steel Sheet) มีน้ําหนักเบา บาง  อายุการใชงานประมาณ 5 ป  

เกิดสนิมงาย และกันความรอนไดนอย เปนที่นิยมใชในตางจังหวัดเนื่องจากมีราคาถูกกวาวัสดุมุงหลังคา
ชนิดอื่นๆ  โดยปกติแลวจะมีราคาต่ํากวา 100 บาทตอตารางเมตร 

 (3.2)   แผนเหล็กเคลือบรีดลอน (Roll Forming Metal Sheet) หมายถึง แผนเหล็กเคลือบสังกะสีผสมอลูมิเนียม  มี
ราคาประมาณ 200-300 บาทตอตารางเมตร ขึ้นอยูกับความหนาและชั้นเคลือบของวัสดุ  อายุการใชงาน
นานกวาแผนเหล็กเคลือบสังกะสีลูกฟูกประมาณ 4 เทา 

  
ภาพแสดงตลาดของวัสดุมุงหลังและฝาผนังของประเทศไทยในป 2547 

 
  

 
 

 
  ที่มา :  บริษัท บลูสโคป สตีล (ประเทศไทย) จํากัด 

 
ปริมาณการใชงานของวัสดุมุงหลังคาและฝาผนังในประเทศไทยของป 2547 มีจํานวนรวม 980,000 ตัน หรือ 300 ลาน

ตารางเมตร โดยวัสดุที่ไดรับความนิยมคือกระเบื้องใยหินผสมซีเมนต (Asbestos Tiles) และแผนเหล็กเคลือบสังกะสี 
(Galvanized Steel Sheet) ซึ่งมีการใชงานอยางกวางขวางทั้งในบานพักอาศัยและโรงงานอุตสาหกรรม สวนกระเบื้องคอนกรีต 
(Concrete Tiles) มีสวนแบงการตลาดนอยเนื่องจากการใชงานสวนใหญจํากัดอยูเพียงการมุงหลังคาสําหรับบานพักอาศัย  
สําหรับแผนเหล็กเคลือบขึ้นลอน (Roll Forming Metal Sheet) ซึ่งเปนที่นิยมในกลุมโรงงานอุตสาหกรรม ปจจุบันมีสวนแบง
การตลาดประมาณรอยละ 10 ของมูลคาตลาดโดยรวม ซึ่งเปนรองกระเบื้องใยหินผสมซีเมนต และแผนเหล็กเคลือบสังกะสี 
เนื่องจากเขามาแขงขันในตลาดชาและมีราคาที่สูงกวา อยางไรก็ตามบริษัทเชื่อวาแผนเหล็กเคลือบขึ้นลอนมีศักยภาพที่จะเขา
ทดแทนตลาดของวัสดุมุงหลังคาทั้งสองประเภทในอนาคต เนื่องจากปจจัยดังตอไปนี้ 

1. ความปลอดภัยตอสุขภาพ  แผนเหล็กเคลือบขึ้นลอนมีแนวโนมสูงในการเขาทดแทนตลาดของกระเบื้องใยหิน
ผสมซีเมนต เนื่องจากในทางการแพทยพบวาใยหินซึ่งเปนฉนวนกันความรอนของกระเบื้องใยหินผสมซีเมนตมีผลกระทบใน
ดานลบตอสุขภาพ กลาวคือหากกระเบื้องชํารุดหรือถูกทําลาย  แรใยหินจะเขาสูรางกายผานการหายใจ  เกิดการสะสมและเปน
สาเหตุของโรคมะเร็งปอด  ดังนั้นในปจจุบันกระเบื้องมุงหลังคาชนิดนี้จึงไดถูกหามใชในประเทศพัฒนาแลวเชนประเทศ
สหรัฐอเมริกาและออสเตรเลีย นอกจากนั้นโรงงานที่จัดทํามาตรฐาน ISO 14000 จะตองยกเลิกการใชกระเบื้องที่มีสวนผสมของ
ใยหิน (Asbestos) เพื่อความปลอดภัยของสิ่งแวดลอมภายในโรงงาน ดังนั้นสัดสวนการใชงานกระเบื้องมุงหลังคาใยหินผสม

กระเบื้องใยหินผสมซีเมนต 
Asbestos Tiles (รอยละ 52) 

156 ลานตร.ม.หรือ 500,000 ตัน/ป 

กระเบื้องคอนกรีต 
Concrete Tiles (รอยละ 8) 

25 ลานตร.ม.หรือ 110,000 ตัน/ป 

แผนสังกะสีลูกฟูก 
Galvanized Steel Sheet (รอยละ 30) 

89 ลานตร.ม. 230,000 ตัน/ป 

แผนเหล็กเคลือบขึน้ลอน 
Roll Forming Metal Sheet (รอยละ 10) 

30 ลานตร.ม. หรือ 140,000 ตัน/ป 
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ซีเมนตในโรงงานอุตสาหกรรมจึงมีแนวโนมที่จะลดลงดวยสาเหตุดังกลาวขางตน โดยเฉพาะอุตสาหกรรมที่เกี่ยวกับการผลิต
อาหารเพื่อการสงออก 

2. ความเหมาะสมในการใชงานและความคุมคาในระยะยาว แผนเหล็กเคลือบขึ้นลอนมีความแข็งแรงทนทาน ทนตอ
การรั่วซึมและการกัดกรอนไดยาวนาน ไมเกิดสนิม เหมาะสมกับการใชงานในโรงงานอุตสาหกรรมหรืออาคาร  ซึ่งโรงงาน
อุตสาหกรรมสวนใหญยอมจายเงินคาวัสดุที่สูงขึ้นเพื่อแลกกับคุณสมบัติที่จําเปน เชนคุณสมบัติไมรั่วซึมน้ําทําใหโรงงานเกิด
ความมั่นใจวาผลิตภัณฑของตนจะไมเกิดความเสียหาย  นอกจากนี้แผนเหล็กเคลือบขึ้นลอนยังติดตั้งสะดวก รวดเร็ว ซึ่งชวยลด
คาใชจายในการติดตั้ง  สามารถดัดแปลงรูปทรงโคงไดสวยงามหลากหลาย เสริมภาพลักษณใหกับองคกร และอายุการใชงานที่
ยาวนาน รับประกันสูงสุดถึง 30 ป จะทําใหเกิดความคุมคาในระยะยาว 

3. ความสามารถในการแขงขันดานตนทุนการติดตั้ง  ถึงแมวาแผนเหล็กเคลือบขึ้นลอนจะมีราคาตอตารางเมตรสูง
กวากระเบื้องใยหินผสมซีเมนต อยางไรก็ตามแผนเหล็กเคลือบขึ้นลอนมีน้ําหนักที่เบากวา ซึ่งทําใหใชโครงสรางหลังคาเพื่อ
รองรับนอยกวา  สงผลใหเกิดการประหยัดตนทุนของโครงสรางอาคารได 
 

(2) คูแขงขันทางตรง 
จากสภาวะเศรษฐกิจที่เติบโตขึ้นอยางตอเนื่อง สงผลใหสภาพการแขงขันในอุตสาหกรรมแผนหลังคาเหล็กเคลือบขึ้น

ลอนในปจจุบันมีความรุนแรงมากขึ้น  โดยทั่วไปเนนการแขงขันในดานราคา คุณภาพสินคา รูปแบบ และบริการหลังการขาย  
บริษัทในธุรกิจนี้มีทั้งบริษัทที่เปนผูจัดจําหนายเพียงอยางเดียว  และบริษัทที่เปนทั้งผูผลิตและผูจัดจําหนาย  สําหรับบริษัทที่มี
ลักษณะเปนผูจัดจําหนายเพียงอยางเดียวนั้นสามารถเขามาในธุรกิจไดงาย  อยางไรก็ตามจะเสียเปรียบในเรื่องของตนทุนสินคา 
และความชํานาญในการใหบริการกอนและหลังการขาย  สงผลใหแขงขันในตลาดไดยาก  สวนบริษัทที่เปนทั้งผูผลิตและผูจัด
จําหนายนั้น  ปจจุบันอุตสาหกรรมแผนหลังคาเหล็กเคลือบรีดลอนในประเทศไทย  มีผูผลิตขนาดใหญจํานวน 3 รายซึ่งครอง
สวนแบงตลาดรวมกันประมาณรอยละ 52 คือ บริษัท บลูสโคป ไลสาจท (ประเทศไทย) จํากัด ซึ่งเปนบริษัทที่เกี่ยวของกับ 
บริษัท บลูสโคป สตีล (ประเทศไทย) จํากัด (รายละเอียดในการจัดหาผลิตภัณฑ สวนที่ 2 หนา 21) บริษัท ศูนยบริการเหล็กสยาม 
จํากัด และบริษัท กรุงเทพผลิตเหล็ก จํากัด (มหาชน) และมีผูผลิตขนาดกลางและขนาดเล็ก ซึ่งมีปริมาณการขายและยอดขายแผน
เหล็กเคลือบขึ้นลอนดังตาราง 

 

บริษัท 
ปริมาณขายแผน

เหล็กเคลือบขึ้นลอน 
ป 2547 (ตัน) 

ยอดขายแผนเหล็ก
เคลือบขึ้นลอนป 
2547 (ลานบาท) 

สวนแบงตลาด 
(รอยละ) 

บริษัท บลูสโคป ไลสาจท (ประเทศไทย) จํากัด 38,200 2,144 29.37 
บริษัท ศูนยบริการเหล็กสยาม จํากัด 17,700 996 13.64 
บริษัท กรุงเทพผลิตเหล็ก จํากัด (มหาชน) 11,560 650 8.90 
บริษัท สตีล อินเตอรเทค จํากัด (มหาชน) 3,950 224 3.07 
ผูผลิตขนาดกลาง (6 ราย)1 19,557 1,096 15.01 
ผูผลิตขนาดเล็ก (20 ราย) 2 39,113 2,190 30.00 

Total 130,080 7,300 100.00 
หมายเหตุ : 1ผูผลิตขนาดกลาง กําลังผลิตประมาณ 300-1,000 ตันตอเดือน 
   2ผูผลิตขนาดเล็ก กําลังผลิตนอยกวา 300 ตันตอเดือน 
ที่มา :  บริษัท บลูสโคป สตีล (ประเทศไทย) จํากัด 
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ความไดเปรียบเชิงแขงขันในอุตสาหกรรมนี้ไดแกคุณภาพของวัตถุดิบและการติดตั้ง ความสามารถในการแขงขันดาน
ราคา รูปแบบของลอนที่ตรงตามความตองการของลูกคา  ความเพียงพอของเงินทุนหมุนเวียน และบริการหลังการขาย  
บริษัทผูผลิตขนาดใหญมีความไดเปรียบในดานความหลากหลายของผลิตภัณฑและเงินทุนหมุนเวียนซึ่งสามารถรองรับการ
บริหารการติดตั้งโครงการขนาดใหญได ดังนั้นกลุมลูกคาเปาหมายของบริษัทเหลานี้จึงเนนฐานลูกคาโครงการขนาดใหญ  ผูผลิต
ขนาดกลางรวมทั้งตัวบริษัทเองมีสัดสวนการตลาดโดยรวมประมาณรอยละ 18 ใหบริการโดยเนนฐานลูกคารายยอยขนาดกลาง
และเล็ก โดยเฉพาะโรงงานอุตสาหกรรม  สวนผูผลิตขนาดเล็กซึ่งมีสวนแบงการตลาดโดยรวมประมาณรอยละ 30 คอนขาง
เสียเปรียบในดานเงินทุนหมุนเวียน ความหลากหลายของสินคา ตนทุนสินคาขายและความสามารถในการใหบริการโครงการ
ขนาดใหญ  ทั้งนี้บริษัทซึ่งจัดอยูในกลุมผูผลิตขนาดกลาง  มีความไดเปรียบในการแขงขันเมื่อเทียบกับกลุมผูผลิตขนาดกลาง
ดวยกันเนื่องจาก 

(1) ประสบการณในธุรกิจที่ยาวนานถึง 12 ปทําใหบริษัทมีความเชี่ยวชาญในธุรกิจ มีการกระจายฐานลูกคารายยอย
อยางกวางขวางและมีการเติบโตอยางตอเนื่อง โดยบริษัทใหบริการลูกคาเพิ่มขึ้นจาก 325 รายในป 2546 เปน 475 
รายในป 2547 และ 386 รายในงวด 9 เดือนแรกป 2548 และโดยรวมแลวบริษัทมีฐานลูกคาประเภทโรงงาน
อุตสาหกรรมกวา 800 ราย 

(2) บริษัทมีการสรางตราสินคา “ROLLFORM” เปนของตนเอง เพื่อใหผูบริโภคจดจําตราสินคา รูปลักษณ คุณภาพ
สินคา และคุณภาพการบริการภายใตตราสินคาดังกลาว 

(3) เปน 1 ในสองบริษัทที่ไดรับการยอมรับใหใชตราสินคา “Steel Supplied by BlueScope Steel” จาก บลูสโคป สตีล 
ผูผลิตวัตถุดิบรายใหญของประเทศไทย เนื่องจากมีการใชวัตถุดิบหลักจาก บลูสโคป สตีล ทั้งหมด ซึ่งมีช่ือเสียง
ในตลาดถึงคุณภาพของวัตถุดิบที่สม่ําเสมอและไดมาตรฐานในระดับสากล โดยลูกคาที่ซื้อสินคากับบริษัทที่ใช
ตราสินคานี้จะไดรับใบรับประกันสินคาโดยตรงจาก บลูสโคป สตีล 

(4) มุงเนนการตอบสนองความตองการของลูกคา โดยนําเสนอผลิตภัณฑใหมๆเพื่อเสริมกับสินคาปจจุบัน เพื่อสราง
ความหลากหลาย เพิ่มทางเลือกใหกับผูบริโภคมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังมีความรวดเร็วในการใหบริการ  สามารถ
ปรับแผนการผลิตเพื่อตอบสนองความตองการที่เรงดวนของลูกคา รักษาโอกาสในการสรางรายไดใหกับบริษัท 

(5) มีเครือขายตัวแทนจําหนายในภูมิภาคตางๆ จํานวน 19 ราย สามารถเขาถึงผูบริโภคในพื้นที่ไดกวางขวางยิ่งขึ้น 
โดยเฉพาะโรงงานอุตสาหกรรมขนาดเล็กในตางจังหวัด ซึ่งปจจุบันบริษัทกําลังอยูในระหวางการขยายเครือขาย
การจัดจําหนายเพื่อใหครอบคลุมพื้นที่ในภาคเหนือและภาคใต 

แมวาอุตสาหกรรมแผนหลังคาเหล็กเคลือบขึ้นลอนมีการแขงขันที่รุนแรงและมีคูแขงขันเปนจํานวนมาก อยางไรก็ตาม
เมื่อพิจารณาจากอัตราการขยายตัวของโรงงานอุตสาหกรรมที่ไดรับอนุญาตใหสรางใหมโดยเฉลี่ยรอยละ 32 ตอป ประกอบกับ
โรงงงานอุตสาหกรรมเดิมที่มีความตองการเปลี่ยนหลังคาเพื่อใหมีความทนทานมากยิ่งขึ้น ทําใหบริษัทมั่นใจวาตลาดของแผน
หลังคาเหล็กเคลือบรีดลอนยังสามารถขยายตัวไดอีกมากในอนาคต และบริษัทยังมีโอกาสใชความไดเปรียบในการแขงขันใน
การทําใหยอดขายของบริษัทเติบโตขึ้น 
 
3.4  การจัดหาผลิตภัณฑ 
 

3.4.1 การจัดหาวัตถุดิบ 
วัตถุดิบสําหรับการผลิตแผนเหล็กเคลือบรีดลอนคือ เหล็กแผนรีดเย็นเคลือบสังกะสีผสมอลูมิเนียมชนิดเคลือบสีและ

ไมเคลือบสี  ซึ่งบริษัทสั่งซื้อทั้งหมดจากบริษัท บลูสโคป สตีล (ประเทศไทย) จํากัด (“บลูสโคป สตีล”) ทั้งนี้ บลูสโคป สตีล เปน
บริษัทผูผลิตเหล็กแผนรีดเย็นเคลือบโลหะผสมกันสนิมชนิดเคลือบสีและไมเคลือบสีรายใหญซึ่งใชสําหรับการผลิตแผนหลังคา
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เหล็กเคลือบขึ้นลอน โดยมีสวนแบงตลาดในประเทศในป 2547 ประมาณรอยละ 77 และจัดจําหนายในประเทศใหกับ
บริษัทผูผลิตแผนหลังคาเหล็กเคลือบขึ้นลอนที่เปนลูกคาประจําประมาณ 30 ราย 

บลูสโคป สตีล เปนบริษัทลูกของ BlueScope Steel Limited ประเทศออสเตรเลีย  ผูผลิตผลิตภัณฑเหล็กกลาและแผน
เหล็กสําหรับอุตสาหกรรมกอสรางและการผลิต อุตสาหกรรมยานยนต และอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑที่ใหญที่สุดในประเทศ
ออสเตรเลียและนิวซีแลนด โดยผลิตภัณฑที่ไดรับความนิยมและมียอดขายสูงสุดคือผลิตภัณฑแผนเหล็กเคลือบโลหะผสม  มี
ฐานการผลิตและการสงออกในทวีปออสเตรเลีย เอเชียตะวันออกเฉียงใต เอเชียกลางและเหนือ โอเชียนเนีย และสหรัฐอเมริกา 
ปจจุบัน BlueScope Steel Limited จดทะเบียนใน Australian Stock Exchange (ที่มา: www.bluescopesteel.com) 

การผลิตและจัดจําหนายในภูมิภาคเอเชียแปซิฟกของ BlueScope Steel Limited อยูภายใตการดูแลของสวนธุรกิจ Asian 
Building and Manufacturing Markets โดยมีการแบงแยกสายธุรกิจของผลิตภัณฑเหล็กเคลือบโลหะผสม และสายธุรกิจของ
ผลิตภัณฑแผนเหล็กรีดลอนขึ้นรูปออกจากกันอยางชัดเจน  ตัวอยางเชน ประเทศไทยเปนหนึ่งในฐานการผลิตในเอเชียแปซิฟก
ซึ่ง BlueScope Steel Limited รวมทุนกับบริษัท ล็อกซเลย จํากัด (มหาชน) ในสัดสวนรอยละ 75 และรอยละ 25 ตามลําดับ จัดตั้ง
บริษัท บลูสโคป ไลสาจท (ประเทศไทย) จํากัด (“บลูสโคป ไลสาจท”) ขึ้นในป 2531 เพื่อผลิตและจําหนายผลิตภัณฑแผนเหล็ก
รีดลอนขึ้นรูป (Rollformer) โดยนําเขาเหล็กเคลือบกอน   และหลังจากนั้นจึงจัดตั้งบริษัท บลูโสป สตีล (ประเทศไทย) จํากัด ขึ้น
ในป 2538 เพื่อผลิตและจําหนายผลิตภัณฑเหล็กเคลือบโลหะผสมทั้งชนิดเคลือบสีและไมเคลือบสี ซึ่งเปนวัตถุดิบหลักของ
ผลิตภัณฑแผนเหล็กรีดลอนขึ้นรูป ซึ่งบลูสโคป ไลสาจท ไดสั่งซื้อวัตถุดิบทั้งหมดจากบลูสโคป สตีล ต้ังแตนั้นเปนตนมา   
ดังนั้น บลูสโคป สตีล และ บลูสโคป ไลสาจท จึงเปนบริษัทที่เกี่ยวของกัน โดยมีผูถือหุนและกรรมการรวมกัน อยางไรก็ตาม 
บลูสโคป สตีล มีนโยบายในการทํารายการซื้อขายกับ บลูสโคป ไลสาจท เสมือนการทํารายการกับบุคคลภายนอก (Arm's 
Length Basis) เพื่อสนองตอนโยบายของบริษัทแมในการแยกสายธุรกิจออกจากกันอยางชัดเจน 

บลูสโคป สตีล มีนโยบายในการจัดระดับลูกคาโดยพิจารณาจากปริมาณการซื้อและความตอเนื่องในการสั่งซื้อ เพื่อ
กําหนดราคาและเงื่อนไขในการซื้อขายที่แตกตางกัน  โดยบริษัทเปนหนึ่งในสิบบริษัทในกลุมลูกคาของบลูสโคป สตีลที่ไดรับ
การจัดอันดับเปนลูกคาช้ันดี (red customer) เนื่องมาจาก 1) มีปริมาณการซื้อมากกวา 300 ตันตอเดือน (คํานวณจากคาเฉลี่ยการ
ซื้อสินคาในชวง 3 เดือนลาสุด)  2) ไมเคยมีประวัติการผิดนัดชําระหนี้  และ 3) ใชวัตถุดิบจาก บลูสโคป สตีล ทั้งหมด ซึ่งการถูก
จัดอยูในกลุมลูกคาช้ันดีนี้ทําใหไดเงื่อนไขที่ดีในดานราคาและระยะเวลาในการจายเงิน  บริษัทสั่งซื้อและชําระเงินเปนเงินบาท  
ดังนั้นจึงไมมีความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ 

 
สรุปขอตกลงในการจัดหาผลิตภัณฑ 

(1)  ขอตกลงที่จัดทํากับ บลูสโคป สตีล 
บริษัทซื้อสินคากับ บลูสโคป สตีล มาเปนระยะเวลานาน โดยไดสั่งซื้อวัตถุดิบหลักทั้งหมดอยางตอเนื่องมาตั้งแตป 

2540 โดยมิไดทําสัญญาทางการคาเปนลายลักษณอักษร  อยางไรก็ตาม เพื่อสรางความมั่นใจในความตอเนื่องของการจัดหาและ
เงื่อนไขตางๆ ในการสั่งซื้อวัตถุดิบ  บริษัทจึงไดจัดทําขอตกลงในการจัดหาวัตถุดิบ (Supply Agreement) กับบลูสโคป สตีล ซึ่ง
ขอตกลงดังกลาวเปนขอปฏิบัติทางการคาปกติที่บริษัทไดรับจาก บลูสโคป สตีล ต้ังแตอดีตถึงปจจุบัน 

นอกจากนี้บริษัทยังไดจัดทําขอตกลงในการใชตราสินคารวมกัน (“Steel By” Logo Agreement) กับ บลูสโคป สตีล 
เพื่อใหตราสินคาอันเปนที่รูจักของบลูสโคป สตีล สรางความนาเชื่อถือและเพิ่มศักยภาพในการแขงขันใหกับบริษัท  โดย
ขอตกลงทั้งสองฉบับ สามารถสรุปไดดังนี้ 
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ขอตกลง วันที่ลงนาม สรุปสาระสําคัญ 
การจัดหาวัตถุดิบ 10 มีนาคม 2548 ราคาของผลิตภัณฑ (ท่ีเสนอโดย บลูสโคป สตีล) : 

- ราคาเสนอขายคือ ราคาของผลิตภัณฑรวมกับคาขนสงและตนทุนแปรผัน  ซึ่ง
ตนทุนแปรผันนี้จะขึ้นอยูกับปริมาณการสั่งซื้อ ระยะเวลาในการจัดสง สี และเกรด
ของตัวผลิตภัณฑ 

- บลูสโคป สตีล จะจัดสง Price List ลวงหนาใหกับบริษัททุกเดือน ไมวาราคาจะมี
การเปลี่ยนแปลงหรือไม   

- ใน Price list จะประกอบดวยรายละเอียดการจายเงิน ระยะเวลาการจัดสง 
ระยะเวลาที่ Price list ดังกลาวมีผลบังคับใช และเงื่อนไขอื่นๆ 

ระยะเวลาในการจัดสง : 3 สัปดาห 
สินคาคงคลังที่ บลูสโคป สตีล สํารองไวสําหรับบริษัท (Buffer Stock) : 100 ตัน 
- สําหรับแผนเหล็กชนิดไมเคลือบสี สามารถจัดสงไดภายใน 24 ช่ัวโมง 
- สําหรับแผนเหล็กชนิดเคลือบสี สามารถจัดสงไดภายใน 5 วันทําการ 
น้ําหนักของเหล็กมวน (Coil Weight) : 
- เหล็กมวนที่ บลูสโคป สตีล สงใหบริษัทจะมีน้ําหนักอยูระหวาง 2.5-5.0 ตัน หาก 

บลูสโคป สตีล จะเสนอเหล็กมวนที่น้ําหนักนอยกวานี้ จะตองแจงใหผูซื้อทราบ
ลวงหนา 

- เหล็กมวนจะมีน้ําหนักแปรผันไดอยูในชวง ± 10% จากประมาณการ 
การรองเรียน : 
- ขอรองเรียนเกี่ยวกับน้ําหนักเหล็ก ราคา การจายเงิน คุณภาพ และรายละเอียดของ

ผลิตภัณฑ จะไดรับการแกไขภายใน 1 สัปดาหหลังจากบลูสโคป สตีลไดรับ
รายละเอียดและตัวอยางสินคา 

การลดราคาเปนพิเศษ : 
- สําหรับโครงการขนาดใหญหรือโครงการที่มีคูแขงที่สําคัญ  บลูสโคป สตีล อาจ

พิจารณาใหสวนลดพิเศษ ขึ้นอยูกับตารางการสงมอบโครงการ เงื่อนไขการให
เครดิต และชนิดของผลิตภัณฑ (ในทางปฏิบัติแลว บลูสโคป สตีลจะพิจารณาให
สวนลดพิเศษในกรณีที่คูแขงขันของบริษัทสั่งซื้อวัตถุดิบจากผูผลิตรายอื่นๆที่มิใช 
บลูสโคป สตีล) 

ปริมาณวัตถุดิบขั้นต่ําที่ตองสั่งซื้อ: ไมมี 
เง่ือนไขการยกเลิกขอตกลง: ไมมี 
คาปรับกรณีละเมิดเง่ือนไขตางๆ: ไมมี 
คาธรรมเนียมในการทําขอตกลง: ไมมี 
อายุของขอตกลง: ขอตกลงฉบับนี้มิไดกําหนดระยะเวลาที่มีผลผูกพัน ดังนั้นบริษัท
และ บลูสโคป สตีล จะยังคงทําการคาภายใตขอตกลงฉบับนี้ตราบเทาที่เงื่อนไขทาง
การคาไมมีการเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสําคัญ และไมมีฝายใดฝายหนึ่งทําการละเมิด
เงื่อนไขของขอตกลง 
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ขอตกลง วันที่ลงนาม สรุปสาระสําคัญ 
การใชตราสินคา
รวมกัน 

1 เมษายน 2548  
 

เง่ือนไขการยกเลิกขอตกลง: ไมมี 
คาปรับกรณีละเมิดเง่ือนไขตางๆ: ไมมี 
คาธรรมเนียมในการทําขอตกลง: ไมมี 
อายุของขอตกลง: ขอตกลงฉบับนี้มีผลบังคับใชเปนระยะเวลา 12 เดือน นับตั้งแต  
ลงนาม  ดังนั้น บริษัทสามารถใชตราสินคาที่ บลูสโคป สตีล กําหนด ซึ่งระบุวา  
“Steel supplied by BlueScope Steel” ภายใตขอตกลงฉบับนี้ตราบเทาที่เงื่อนไขทาง
การคาไมมีการเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสําคัญ และไมมีฝายใดฝายหนึ่งทําการละเมิด
เงื่อนไขของขอตกลง 

  
(2) สัญญาการจัดจําหนาย SMARTRUSS กับ บลูสโคป ไลสาจท 
บริษัทเปนผูจัดจําหนายผลิตภัณฑโครงหลังคาสําเร็จรูปภายใตเครื่องหมายการคา “SMARTRUSS” ซึ่งเปนของ     

บลูสโคป ไลสาจท โดยไดจัดทําสัญญาการจัดจําหนาย SMARTRUSS (SMARTRUSS LICENCE AGREEMENT)  ต้ังแตวันที่ 
1 กรกฎาคม 2546 สิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนายน 2548 และมีการตออายุในวันที่ 1 กรกฎาคม 2548 สาระสําคัญของสัญญาดังกลาว 
สามารถสรุปไดดังนี้ 
 
ขอมูลเบื้องตนของสัญญา: สัญญาการจัดจําหนายโครงหลังคาสําเร็จรูป ภายใตเครื่องหมายการคา SMARTRUSS จัดทําขึ้น

ระหวางบริษัทและ บลูสโคป ไลสาจท 
ระยะเวลาตามสัญญา: ต้ังแตวันที่ 1 กรกฏาคม 2548 ถึงวันที่ 30 มิถุนายน 2550 และ ทั้งนี้ ในการยกเลิกสัญญาจะตองแจง

คูสัญญาเปนลายลักษณอักษรลวงหนา 30 วัน  อยางไรก็ตาม อาจมีการยกเลิกสัญญาไดหากคูสัญญา
ประสบปญหาขาดสภาพคลอง หยุดดําเนินธุรกิจ หรือมีการเปลี่ยนแปลงอํานาจควบคุมในบริษัท 

เงื่อนไขตามสัญญา:               -  บลูสโคป ไลสาจท ใหสิทธิบริษัทในการจัดจําหนายและประกอบโครงหลังคาสําเร็จรูป ภายใต
ตราสินคา “SMARTRUSS” โดยบริษัทมิใชตัวแทนจําหนายแตเพียงผูเดียวและใหการสนับสนุน
ทางดานเทคนิค  ซอฟทแวร รวมถึงเทคโนโลยีอื่นๆที่เปนกรรมสิทธิ์ของ บลูสโคป ไลสาจท 

- หาก บลูสโคป ไลสาจท ไมสามารถจัดสงสินคาใหกับบริษัทไดภายในระยะเวลาที่ตกลงกัน 
บริษัทอาจจัดหาสินคาจากผูจัดจําหนายรายอื่นที่ไดรับการรับรองจาก บลูสโคป ไลสาจท หรือ 
บลูสโคป ไลสาจท จะหาลูกคาที่มีขนาดการสั่งซื้อใกลเคียงกันใหกับบริษัทเพื่อเปนการชดเชย  

- หากราคาผลิตภัณฑมีการเปลี่ยนแปลง บลูสโคป ไลสาจท จะแจงใหบริษัททราบ 30 วันลวงหนา   
คาธรรมเนียม: ประกอบดวยคาธรรมเบื้องตนจํานวน 125,000 บาท และเงินมัดจําเปนจํานวน 125,000 บาทซึ่งจะ

ไดรับคืนเมื่อสิ้นอายุสัญญา ทั้งนี้บริษัทไดรับยกเวนเงินมัดจํา และจายคาธรรมเนียมเบื้องตนเฉพาะ
ในการทําสัญญาฉบับแรกเทานั้น โดยบริษัทไดรับการยกเวนคาธรรมเนียมสําหรับสัญญาฉบับ
ปจจุบัน 
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แนวโนมราคาวัตถุดิบ 
ราคาแผนเหล็กเคลือบซึ่งเปนวัตถุดิบหลักของบริษัทจะผันผวนไปตามราคาของเหล็กแผนรีดเย็น (Cold-Rolled Coil) 

ซึ่งเปนวัตถุดิบตนน้ํา ราคาเหล็กแผนรีดเย็นในปจจุบันมีแนวโนมปรับตัวสูงขึ้นตามราคาตลาดโลกของเหล็ก โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในป 2547  สวนหนึ่งเปนผลมาจากความตองการใชเหล็กที่เพิ่มสูงขึ้นของประเทศจีนจากการขยายตัวของอุตสาหกรรมตอเนื่อง
และโครงการกอสรางตางๆ  ประกอบกับการฟนตัวทางเศรษฐกิจของประเทศในหลายภูมิภาคของโลก (ที่มา: อุตสาหกรรมเหล็ก
และเหล็กกลา ป 2547 สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม)   

ภาพแสดงราคาเหล็กแผนรีดเย็นในประเทศไทย 
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ที่มา : Iron and Steel Institute of Thailand  
 

อยางไรก็ตามต้ังแตกลางป 2548 เปนตนมา ราคาเหล็กในตลาดโลกไดปรับตัวลดลงอยางตอเนื่อง โดยราคาสงออก 
FOB (Free on Board) เฉลี่ยของเหล็กแผนรีดเย็นในกลุมประเทศอดีตสหภาพโซเวียต (CIS) ปรับตัวลดลงจาก 607.5 ดอลลาร
สหรัฐ ณ สิ้นป 2547 มาอยูที่ 475 ดอลลารสหรัฐในเดือนกรกฎาคม 2548 โดย MEPS (International) Ltd. ซึ่งเปนบริษัทจัดทํา
ขอมูลขาวสารสําหรับธุรกิจเหล็กในอังกฤษ วิเคราะหวาสาเหตุของการปรับตัวลดลงเนื่องมากจากสตอกของเหล็กมีมากเกิน
ความตองการ โดยเฉพาะในสหรัฐอเมริกา แคนาดา ยุโรป และญี่ปุน ประกอบกับจีนมีอัตราการเพิ่มกําลังผลิตมากกวากําลังซื้อที่
เพิ่มขึ้น โดยในระยะสั้น คาดวาประเทศตางๆจะแกปญหาเฉพาะหนาโดยการลดการผลิต ซึ่งจะสงผลใหเกิดความสมดุลของอุป
สงคและอุปทานในประมาณไตรมาสที่ 1 ป 2549  สําหรับในระยะยาว คาดวาราคาเหล็กจะยังคงยืนอยูในระดับสูง สาเหตุจาก
การขยายตัวของเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมในประเทศจีนเปนสําคัญ   

ภาพแสดงราคา FOB เหล็กแผนรีดเย็นของกลุมประเทศอดีตสหภาพโซเวียต (CIS) 
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ที่มา : Iron and Steel Institute of Thailand  

ราคา (บาทตอตัน) 

ราคา (ดอลลารสหรัฐตอตัน) 
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ทั้งนี้แมวาราคาเหล็กในตลาดโลกมีความผันผวนคอนขางมาก  แตบริษัทมีนโยบายในการปรับราคาขายตามราคา
วัตถุดิบ ทําใหกําไรขั้นตนของบริษัทไมไดรับผลกระทบจากความผันผวนของราคาวัตถุดิบ 

สวนวัตถุดิบอื่นๆ ที่เปนผลิตภัณฑที่บริษัทจัดจําหนาย เชน ฉนวนกันความรอน  สกรู เปนสินคาที่มีขายทั่วไป  ทําให
บริษัทมีความยืดหยุนสูงในการจัดหา  บริษัทสามารถสั่งซื้อจากผูจัดจําหนายหลายรายในประเทศ  โดยคัดเลือกจากคุณภาพของ
สินคาเปนหลักสําคัญในการสั่งซื้อ 

 
3.4.2 การผลิตและการติดตั้ง 
บริษัทมีสํานักงานและโรงงานขึ้นรูปแผนเหล็กตั้งอยูบริเวณเดียวกัน คือ เลขที่ 8  หมู 15  ซอยกิ่งแกว 11  ตําบลบางพลี

ใหญ  อําเภอบางพลี  จังหวัดสมุทรปราการ เนื้อที่รวมประมาณ 3 ไร และกําลังอยูในระหวางการขยายพื้นที่เพิ่มเปน 6 ไร  
ปจจุบันมีกําลังการผลิตกวา 10,000 ตันป หรือประมาณ 2,412,000 ตารางเมตรตอป โดยมีอัตราการใชกําลังผลิตดังตอไปนี้ 

 
การผลิตในป 2546 การผลิตในป 2547 การผลิตในงวด 9 

เดือนแรกป 2548 
ลักษณะลอน กําลังผลิตสูงสุด 

(ตร.ม./ป) 
ตร.ม. รอยละ ตร.ม. รอยละ ตร.ม. รอยละ 

LOCK RIB V-680 BLH 756,000 70,922 9.38 150,554 19.91 175,863 31.02 
SAFE RIB S-720 B,BH 804,000 424,569 52.81 429,234 53.39 280,258 46.48 
ECON RIB E-760 B 852,000 - 0.00 95,147 11.17 128,022 20.03 

รวม 2,412,000 495,491 20.54 674,935 27.98 584,144 32.29 
 
อยางไรก็ตาม ขอจํากัดในการผลิตของบริษัทอยูที่พ้ืนที่ในการจัดเก็บสินคาสําเร็จรูป เมื่อคํานวณจากระยะเวลาการ

จัดเก็บสินคาสําเร็จรูปโดยเฉลี่ยประมาณ 3 วันกอนทําการสงมอบใหลูกคา  ในปจจุบันมีพ้ืนที่ในการจัดเก็บประมาณ 1,600,000 
ตารางเมตรตอป ซึ่งนอยกวากําลังการผลิตของบริษัท 

 
 ขั้นตอนการผลิต 

 
 
 
กระบวนการผลิตเริ่มจากนําวัตถุดิบ (เหล็กแผนมวน) ชนิดเคลือบสีหรือไมเคลือบสีตามที่ลูกคาตองการมาทําการคลี่ให

เปนแผน (Uncoil)  นํามาปอน (Feed Coil) เขาเครื่องรีดลอน (Rollform) เพื่อรีดใหไดรูปลอนและขนาดความยาวและจํานวน
แผนตามที่ไดรับคําสั่ง  แผนงานที่ไดจากการรีดแตละแผนจะถูกตัด (Cutting) โดยใบตัดรูปลอน โดยแผนหลังคาแตละแผนจะ
ไดรับการตรวจสอบขนาดและความยาวใหตรงตามที่ลูกคาตองการ  ซึ่งกระบวนการผลิตดังกลาวใชระยะเวลาประมาณ 1 วัน 
และจะไดรับการตรวจสอบคุณภาพทุกขั้นตอนตั้งแตวัตถุดิบจนถึงผลิตภัณฑสําเร็จตามมาตรฐาน ISO 9001: 2000   

สินคาสวนใหญของบริษัทผลิตตามคําสั่ง (Made-to-order) โดยไมมีขอจํากัดในดานความยาวของสินคา  เนื่องจาก
รถบรรทุกขนาดใหญสามารถเขามารับสินคาในโรงงานไดโดยตรง  นอกจากนั้นยังสามารถใหบริการผลิต ณ สถานที่ติดตั้งของ
ลูกคาไดในกรณีที่ลูกคาตองการแผนหลังคาที่มีความยาวเกินกวาที่จะสามารถขนสงได  จากประสบการณในการดําเนินธุรกิจ
มากวา 10 ป ทําใหบริษัทมีความพรอมในดานของบุคลากรและมีความชํานาญในการผลิต โดยผลิตภัณฑไดรับการรับประกันใน
ดานของคุณภาพของสี  และการเกิดสนิมเปนเวลา 5-30 ป แลวแตชนิดของชั้นเคลือบ โดยออกเปนใบรับประกันคุณภาพจาก

วัตถุดิบ Uncoil Feed Coil Rollform Cutting Finished Goods 
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บริษัท บลูสโคป สตีล (ประเทศไทย) จํากัด ซึ่งเปนผูจัดจําหนายวัตถุดิบใหกับบริษัท และไดรับการรับรองมาตรฐานสากล 
Australia 1397  

การบริหารงานติดตั้งโครงการ 
นอกจากการผลิตแลว การติดตั้งโครงการเปนสวนสําคัญอีกสวนหนึ่งที่ทําใหการใหบริการของบริษัทเกิดความครบ

วงจร  ดังนั้นการบริหารงานติดตั้งจึงมีความสําคัญมากในการดําเนินธุรกิจเนื่องจากเปนปจจัยหลักที่ทําใหตนทุนการดําเนิน
โครงการเปนไปตามงบประมาณที่กําหนดไว  บริษัทซึ่งมีแผนจะขยายสัดสวนการขายพรอมติดตั้งใหมากขึ้นในอนาคตและ
ตระหนักดีถึงความจําเปนของการควบคุมงานติดตั้ง จึงไดจัดวางระบบการบริหารงานติดตั้งโครงการดังนี้ 

1. การสรรหาผูรับเหมาชวง  บริษัทมิไดมีทีมงานติดตั้งเปนของตนเอง  แตใชวิธีการวาจางผูรับเหมาชวงในการติดตั้ง
งานทั้งหมดเชนเดียวกับบริษัทอื่นๆที่ดําเนินธุรกิจแบบเดียวกัน เชน บลูสโคป ไลสาจท เปนตน  ซึ่งทําใหควบคุมตนทุน
โครงการไดดีกวาการวาจางพนักงานประจํา  บริษัทคัดเลือกผูรับเหมาชวงโดยพิจารณาจากผลงานที่ผานมา ฐานะการเงิน จํานวน
คนงาน คุณภาพงาน และศักยภาพในการติดตั้ง  ณ 30 กันยายน 2548 บริษัทมีผูรับเหมาชวงที่ผานการประเมินและคัดเลือกแลว
ทั้งหมด 12 ราย ซึ่งสวนใหญดําเนินธุรกิจกับบริษัทมาเปนระยะเวลา 4 ปขึ้นไป โดยในจํานวนนี้มี 5 รายที่ผานการคัดเลือกให
เปนผูรับเหมาชวงของ บลูสโคป ไลสาจท ดวยเชนกัน ซึ่งแสดงถึงมาตรฐานที่เทาเทียมกันทั้งในดานคุณภาพของวัตถุดิบและ
คุณภาพการติดตั้งระหวางบริษัท และ บลูสโคป ไลสาจท  ทั้งนี้บริษัทมีนโยบายสรรหาผูรับเหมาชวงเพิ่มเติมอยางตอเนื่อง 
โดยเฉพาะผูรับเหมาชวงที่มีศักยภาพในการรับงานขนาดใหญ  สอดคลองกับนโยบายบริษัทในการเพิ่มสัดสวนการขายพรอม
ติดตั้ง 

2. การจัดสรรงานใหกับผูรับเหมาชวง  เมื่อไดรับงานติดตั้งโครงการ  บริษัทจะพิจารณาขนาดของงานเทียบกับจํานวน
คนงานของผูรับเหมาชวงแตละราย และเลือกวาจางผูรับเหมาชวงที่มีศักยภาพที่จะรับงานได โดยกระจายงานใหผูรับเหมาชวงแต
ละรายอยางเหมาะสม ไมพ่ึงพิงรายใดรายหนึ่ง  ซึ่งในจํานวนผูรับเหมาชวงทั้งหมด มี 2 รายที่สามารถรับงานติดตั้งขนาดใหญ 
พ้ืนที่หลังคาประมาณ 10,000 ตารางเมตรขึ้นไป และมีผูรับเหมาชวงซึ่งมีความชํานาญในการติดตั้งงานขนาดกลาง จํานวน 6 ราย  
พ้ืนที่หลังคาประมาณ 2,000 – 10,000 ตารางเมตร ซึ่งเปนขนาดของงานสวนใหญของบริษัท ทําใหบริษัทสามารถการคัดเลือก
ผูรับเหมาชวงใหเหมาะสมกับงานที่ไดรับ  และกรณีที่มีงานขนาดใหญพรอมกันหลายๆโครงการ บริษัทสามารถใหผูรับเหมา
ชวงขนาดกลาง 2-3 รายรับงานรวมกันได  ดังนั้นจึงไมเคยเกิดปญหาการขาดแคลนผูรับเหมาชวงในการติดตั้งงาน   

3. การควบคุมคุณภาพการติดตั้ง  งานติดตั้งทุกงานจะไดรับการควบคุมคุณภาพจากเจาหนาที่ฝายวิศวกรรมของบริษัท 
(Site Supervisor) และมีการประเมินผลงานโดยรวมหลังเสร็จสิ้นโครงการรวมกับเจาของโครงการเพื่อใหมั่นใจถึงคุณภาพการ
ติดตั้ง โดยผูรับเหมาชวงมีการรับประกันผลงานหลังการสงมอบเปนระยะเวลา 1 ป  

4. การควบคุมระยะเวลาติดตั้งใหเปนไปตามที่กําหนด  บริษัทกําหนดใหผูรับเหมาชวงทุกรายรายงานความคืบหนาของ
งานทุกๆ 15 วัน ซึ่งทําใหบริษัทสามารถแกไขไดทันทวงทีหากการติดตั้งลาชากวาแผนที่วางไว อยางไรก็ตามหากความลาชาเกิด
จากความผิดพลาดโดยตรงของผูรับเหมาชวง ผูรับเหมาชวงจะเปนผูรับผิดชอบคาเสียหายที่เกิดขึ้นทั้งหมด 

 
สรุปสัญญาในการวาจางติดตั้งงาน 

บริษัทมีการวาจางผูรับเหมาชวงในการติดตั้งผลิตภัณฑที่บริษัทจัดจําหนาย  โดยในปจจุบันมีผูรับเหมาชวงที่ไดรับการ
ขึ้นทะเบียนแลวจํานวน 12 ราย ในจํานวนนี้ไดมีการลงนามในสัญญาหลักในการวาจางผูรับเหมาชวงแลวทั้งสิ้น 11 ราย  โดย
สวนที่เหลือบริษัทจะจัดใหมีการลงนามในสัญญาตอไปเมื่อผูรับเหมาชวงดังกลาวรับงานติดตั้งจากบริษัท  สาระสําคัญของ
สัญญา สามารถสรุปไดดังนี้ 
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ขอมูลเบื้องตนของสัญญา: สัญญาหลัก-วาจางและรับจาง จัดทําขึ้นระหวางบริษัทและผูรับเหมาชวงที่รับงานติดตั้งผลิตภัณฑ
ของบริษัท มีผลบังคับใชตองานทั้งหมดที่บริษัทวาจางผูรับเหมาชวงตลอดอายุของสัญญา 

ระยะเวลาตามสัญญา: 1 กรกฎาคม 2548 ถึง 30 มิถุนายน 2551 ทั้งนี้บริษัทมีสิทธิที่จะยุติสัญญาไดโดยแจงใหคูสัญญา
ทราบลวงหนาอยางนอย 90 วัน 

เงื่อนไขตามสัญญา:               -  บริษัทจะชําระเงินใหแกผูรับเหมาชวงตามราคาที่ตกลงกันไว  โดยบริษัทจะไมรับภาระคาใชจาย
ใดๆอีก ไมวาจะเปนคาแรงงานที่เพิ่มขึ้น หรือคาชดเชยใดๆ 

- ผูรับเหมาชวงจะตองจัดหาคนงาน เครื่องมือเครื่องใช โดยคาใชจายของผูรับเหมาชวงเอง 
- ผูรับเหมาชวงตองสรุปใบสงมอบงานซึ่งรายงานถึงความคืบหนาของงานใหบริษัทภายในวันที่ 5 
และ 20 ของเดือน 

- บริษัทมีสิทธิที่จะเปลี่ยนแปลงหรือสลับเปลี่ยนงานตามสัญญาไดทุกเวลา โดยจะทําเปนหนังสือ
แจงใหผูรับเหมาชวงทราบ 

- ในกรณีที่ผูรับเหมาชวงทํางานเสร็จเกินระยะเวลาที่กําหนด จะตองชําระคาเสียหายอันเกิดจาก
ความลาชาดังกลาว  รวมทั้งรายงานสาเหตุของความลาชาใหกับบริษัททราบ นอกจากนั้น
ผูรับเหมาชวงตองชําระคาเสียหายใหแกบริษัทรอยละ 0.3 ตอวัน ทุกๆวันนับจากวันที่ครบ
กําหนดเวลาจนกวาจะสามารถสงมอบงานได 

- ผูรับเหมาชวงจะรับผิดชอบตอความบกพรองเสียหายของงานที่สงมอบแลวเปนระยะเวลา 12 
เดือนนับจากวันสงมอบ  โดยจัดการซอมแซมภายในระยะเวลารับประกันดวยคาใชจายของ
ผูรับเหมาชวงเอง 

 

3.4.3  ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 
- ไมมี – 
 

3.5 งานระหวางสงมอบ  
การดําเนินธุรกิจปกติของบริษัท กระบวนการซื้อขายสินคาตั้งแตการถอดแบบกอสราง  จัดทําใบเสนอราคา จนถึงขั้น

สรุปรับใบสั่งซื้อ ดําเนินการผลิต ตลอดจนถึงการติดตั้งแลวเสร็จ  ใชเวลาประมาณ 2-10 สัปดาห ซึ่งบริษัทมีงานโครงการที่
ไดรับใบสั่งซื้อแลวจํานวนทั้งสิ้น 143 โครงการ คาดวาจะสงมอบงานไดประมาณ 128 โครงการภายในไตรมาสที่ 4 ป 2548 และ
สวนที่เหลืออีก 15 โครงการในไตรมาสที่ 1 ป 2549 โดยมีมูลคาการรับรูรายไดโดยประมาณดังตอไปนี้  

 

ระยะเวลา จํานวนโครงการที่คาดวาจะสงมอบ การรับรูรายไดโดยประมาณ  
(ลานบาท) 

ไตรมาสที่ 4 ป 2548 128 โครงการ  44.35  
ไตรมาสที่ 1 ป 2549 15 โครงการ 7.83 

หมายเหตุ : ขอมูลสรุป ณ วันที่ 31 ตุลาคม 2548 
  
 ในไตรมาสที่ 2 ป 2548 บริษัทชนะการประมูลโครงการ “เดอะ ชาเลนเจอร”  หรือ อาคาร อิมแพ็ค ชาเลนเจอร เมือง
ทองธานี ศูนยประชุมและแสดงสินคาระดับนานาชาติ ทั้ง 3 อาคาร พ้ืนที่ตัวอาคารประมาณ 65,000 ตารางเมตรหรือเทียบเทากับ
สนามฟุตบอล 8 สนาม  โดยบริษัทใหบริการขายและติดตั้งหลังคาพื้นที่ประมาณ 110,000 ตารางเมตร รวมมูลคาโครงการทั้งสิ้น 
47.47 ลานบาท และจะรับรูรายไดในไตรมาสที่ 3 - ไตรมาสที่ 4 ป 2548 (มูลคาการรับรูรายไดรวมอยูในตารางขางตน) 


