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3. การประกอบธุรกิจในแตละสายผลิตภัณฑ 

กลุมบริษัทประกอบธุรกิจทางดานงานรับเหมากอสราง และการเปนตัวแทนจําหนายสินคาทางดานวิศวกรรม
หลายๆ ชนิด โดยสามารถแบงการประกอบธุรกิจออกเปน 2 สายหลัก ดังตอไปนี้ 

(1) ธุรกิจรับเหมากอสราง ดําเนินการโดย แอสคอน  
(2) ธุรกิจจําหนายและใหบริการเกี่ยวกับสินคาและอุปกรณอุตสาหกรรม 

• ธุรกิจตัวแทนจําหนายและใหบริการสินคาเครื่องอัดอากาศและเครื่องดูดสูญญากาศ ดําเนินการโดย แอส
คอน คอมเพรสเซอร  

• ธุรกิจตัวแทนจําหนายสินคาประเภทซีลกันรั่วสําหรับใชในงานอุตสาหกรรม ดําเนินการโดย แอสคอน 
โปรซีล  

• ธุรกิจตัวแทนจําหนายอะไหลและบริการซอมเครื่องจักรสําหรับลูกคาอุตสาหกรรม ดําเนินการโดย แอส
คอน แมนูแฟคเจอริ่ง  

3.1 บริษัท แอสคอน คอนสตรัคชั่น จํากัด (มหาชน) 

3.1.1 ลักษณะบริการหรือผลิตภัณฑ 

บริษัท แอสคอน คอนสตรัคชั่น จํากัด มีวัตถุประสงคในการดําเนินการหลักเพ่ือประกอบธุรกิจรับเหมากอสราง โดย
เปนผูรับเหมากอสรางโดยตรง (Main Contractor)  

งานรับเหมากอสรางตางๆ ของ แอสคอน ประกอบดวยงานกอสรางโรงงาน อาคารและที่อยูอาศัย โดยมีผลงาน
ตางๆ ที่ผานมามากมายในอดีต เชน โรงงานอุตสาหกรรม หมูบานพักอาศัย อาคารสํานักงาน อาคารพาณิชย และอาคารสูง  
โดย แอสคอน มีจุดมุงหมายหลัก คือ การสรางผลงานกอสรางที่มีคุณภาพและไดมาตรฐานสูง เพ่ือเปนการสรางความพึงพอ
ใจใหแกลูกคา ลักษณะงานกอสรางของบริษัทสามารถแบงออกไดดังตอไปนี้ คือ  

1. โรงงานอุตสาหกรรม – งานกอสรางอาคาร งานวางระบบ งานติดตั้งอุปกรณและเครื่องจักร รวมท้ัง งานรับ
เหมาแบบเบ็ดเสร็จ (Turnkey Project)  

2. โครงการที่พักอาศัย – งานกอสรางและวางระบบสาธารณูปโภคของโครงการ งานกอสรางบาน ติดตั้งระบบไฟ
ฟา ประปา และสุขาภิบาลภายในที่พักอาศัย  

3. โครงการอาคารสูง – งานกอสราง โครงสราง สถาปตยกรรม รวมทั้งงานวางระบบไฟฟา ประปา สุขาภิบาล ดับ
เพลิง และปรับอากาศ 

แอสคอน มีประสบการณและความเชี่ยวชาญในการกอสรางและวางระบบโรงงานอุตสาหกรรมมาตั้งแตป 2541 และ
มีผลงานหลากหลายมาโดยตลอดในชวงป 2541 – 2546 และมีผลงานในการกอสรางและวางระบบของงานอาคารตั้งแตป 
2542 ไมวาจะเปนอาคารโรงเรียน อาคารโรงงาน อาคารอยูอาศัยและคอนโดมิเนียม ในสวนของโครงการที่พักอาศัย บริษัท
ไดเนนที่จะเขามามีบทบาทในธุรกิจอสังหาริมทรัพยในชวง 3 ปที่ผานมา โดยเริ่มดําเนินการใหแกโครงการหมูบานจัดสรร
หลายโครงการมาตั้งแตป 2546 อนึ่งในปลายป 2547 ที่ผานมาบริษัทเพ่ิงจะเริ่มรับงานกอสรางอาคารที่มีความสูงเกินกวา 25 
ชั้น คือ โครงการณุศาศิริ คอนโด เอกมัย อยางไรก็ดี บริษัทมีแผนที่จะเขารับงานกอสรางประเภทโครงการสาธารณูปโภคมาก
ขึ้นในอนาคต 
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ประสบการณบางสวนของบริษัทที่ผานมาในอดีตนั้นเปนเครื่องชี้ใหเห็นถึงความสามารถในการใหบริการรับเหมากอ
สรางของบริษัทเปนอยางดี โดยสามารถแสดงไดตามตารางขางลางนี้  

ชื่อลูกคา รายละเอียดงานที่ทําสําเร็จ ปที่แลวเสร็จ มูลคาของงาน 
(ลานบาท) 

บริษัท ทีพีไอ ออยล (อยุธยา) งานวางโครงสรางของทอสงน้ํามันและระบบดับเพลิง 2541 7.50
บริษัท ทีพีไอ ออยล (พระประแดง) งานวางโครงสรางของทอสงน้ํามันและระบบดับเพลิง  2541 9.52

บริษัท ทีพีไอ ออยล (พระประแดง) การติดตั้งและการสรางถังบรรจุน้ํามัน 2,400 ตัน  2541 51.54

บริษัท กําแพงเพชร วิวัฒน คอนสตรัคชั่น จํากัด สํานักงานชั่วคราว โครงการสะพานพระราม 8 2542 9.00

บริษัท เนชั่นแนล สตารช แอนด เคมีคอล จํากัด การสรางถังเก็บวัตถุดิบ (ระยอง) 2542 9.63

บริษัท ทวีทรัพย จํากัด อาคารเรียนโรงเรียนเทคนิคสมุทรสาคร 6 ชั้น พรอม
ระบบไฟฟาและ ระบบรักษาความสะอาด 

2542 13.73

บริษัท เนชั่นแนล สตารช แอนด เคมีคอล จํากัด การสราง Loading Dock และ โรงเก็บวัตถุดิบ (ระยอง) 2542 43.39
บริษัท เจเนอรัล ฮอสพิทอล โปรดักส จํากัด (มหาชน) การปรับปรุงอาคารสํานักงาน 2543 3.00

บริษัท เวลลา ประเทศไทย ถังเก็บใตดิน 2543 3.10
สถาบันมะเร็งแหงชาติ วางทอและระบบรักษาความสะอาด  2543 16.82
โรงงาน แอล เอฟ ดี โกดังเก็บของ 2544 3.50

บริษัท ฮูเทค เอ็นจิเนียริ่ง อาคารโรงงาน 2500 ตารางเมตร 2544 4.67

บริษัท เนชั่นแนล สตารช แอนด เคมีคอล จํากัด HVPU Project/ Plant reallocation 2544 12.20

บริษัท เนชั่นแนล สตารช แอนด เคมีคอล จํากัด อาคารโรงงาน 6 ชั้น (POPIT Project) (ระยอง) 2544 92.80

โรงงานฟอรจูนบ็อกซ อาคารโรงงาน 2545 6.90

บริษัท ซันฟูด อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด โรงอาหาร (สระบุรี) 2545 11.63

สมาคมสรางคุณคาในประเทศไทย จังหวัดอุดรธานี อาคารหอประชุมและสํานักงาน 2545 43.00
โรงเรียนเชียงเพ็งวิทยา จังหวัดอุดรธานี อาคารเรียน 2546 3.72

สหกรณโคนมหนองโพราชบุรี จํากัด  งานวางระบบทอ 2546 10.77

บริษัท คอรนโปรดักส อํามาดาส (ประเทศไทย) จํากัด ออกแบบและติดตั้งถังเดินทอและเครื่องมือตรวจวัด 2546 21.30

บริษัท โคหเลอร (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) การขยายโรงงานสระบุรี 2546 35.00
บริษัท พระยาพาณิชย พร็อพเพอรตี้ จํากัด อาคาร 8 ชั้น ธนบุรี 2546 35.85

บริษัท กรุงเทพ เฮาส แอนด การเดนส จํากัด* โครงการบานพักอาศัย / กรีนการเดน ศรีนครินทร 2546 49.03

บริษัท กรุงเทพ เบ็ทเทอร โฮมส จํากัด* โครงการบานพักอาศัย / กรีนการเดน บางนาตราด 
ก.ม. 8 

2547 55.33

* โครงการของบริษัท กรุงเทพ เฮาส แอนด การเดนส จํากัด และของบริษัท กรุงเทพ เบ็ทเทอร โอมส จํากัด มีขอพิพาททางกฎหมายกับบริษัท ดังน้ัน มูลคาตามโครงการที่
แสดงไวขางตนจะเปนมูลคาท่ีบริษัทไดดําเนินการไปแลวและมีสิทธิในการเรียกเก็บเทาน้ัน ซึ่งไมตรงกับมูลคาตามสัญญาวาจางเริ่มแรก (โปรดดูรายละเอียดในขอ 7. ขอพิพาท
ทางกฎหมาย) 
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3.1.2 การตลาดและภาวะการแขงขัน 

ภาวะอุตสาหกรรม 

ในอดีต ปริมาณการกอสรางในประเทศไทยมีการขยายตัวเปนไปในทิศทางเดียวกับการเติบโตของเศรษฐกิจ โดย
การขยายตัวของภาคอสังหาริมทรัพยเปนแกนหลักที่ชวยสงเสริมความตองการกอสรางในชวง 3 ปที่ผานมา ทั้งนี้เนื่องจาก
เหตุผลหลายประการดวยกัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง มาตรการกระตุนภาคอสังหาริมทรัพยของรัฐบาลที่สงผลใหมีการลดภาษี
ธุรกิจเฉพาะ คาธรรมเนียมการโอน ประกอบกับภาวะอัตราดอกเบี้ยที่ลดลง และสภาพเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศที่ดีขึ้น
ซึ่งมีสวนทําใหกําลังซื้อของผูบริโภคสูงขึ้น 

รายจายการกอสรางของภาครัฐและเอกชน 
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รายจายกอสรางภาครัฐบาล
รายจายกอสรางภาคเอกชน

           
ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

นอกจากนี้ การเติบโตของภาคอสังหาริมทรัพยยังสามารถเห็นไดจากจํานวนที่อยูอาศัยจดทะเบียนเพิ่มในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่มีการเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องมาตั้งแตป 2542 โดยเฉพาะอยางยิ่งจํานวนที่อยูอาศัยที่สรางโดย
ผูประกอบการซึ่งมีสัดสวนสูงขึ้นเรื่อยๆ ซึ่งเปนการชวยสงเสริมธุรกิจรับเหมากอสรางโดยตรง 

ท่ีอยูอาศัยจดทะเบียนเพิ่ม (เขตกทม.-ปริมณฑล ) (หนวย)
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ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ
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เปรียบเทียบสัดสวนรูปแบบการจัดสรางท่ีอยูอาศัย (เขตกทม. - ปริมณฑล) (หนวย)
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ปลูกสรางเอง
แฟลตและอาคารชุด
บานจัดสรร

 
ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ

ในสวนของความตองการการกอสรางสําหรับโรงงานอุตสาหกรรมนั้น ยังคงเติบโตตอเนื่องซึ่งเปนผลมาจากการ
ขยายตัวของโรงงานเกิดในประเทศไทย รวมทั้งอัตราการใชกําลังการผลิตของภาคอุตสาหกรรมไทยที่ยังคงเพิ่มขึ้นซึ่งเปน
ปจจัยที่ชวยกระตุนความตองการในการกอสรางโรงงานเพิ่มขึ้นในอนาคต (โปรดดูหัวขอ 3.2.2) 

ปจจุบัน การขยายตัวของปริมาณงานกอสรางทําใหผูรับเหมากอสรางแตละรายไดรับงานอยางเพียงพอและท่ัวถึง 
การแขงขันระหวางผูรับเหมากอสรางจึงอยูในระดับที่ไมสูงนักเมื่อเทยีบกับในชวงที่เศรษฐกิจตกต่ํา ในอุตสาหกรรมรับเหมา
กอสราง ตลาดจะถูกแบงออกตามขนาดของผูรับเหมากอสราง กลาวโดยสรุปคือ ผูรับเหมากอสรางโดยสวนมากจะเลือกรับ
เหมางานที่มีขนาดตามขนาดของตัวผูรับเหมาเองเนื่องจากมีขอจํากัดจากจํานวนแรงงานกอสราง อุปกรณที่ใช รวมท้ังเงินทุน
หมุนเวียนที่จําเปน ดังนั้น ผูรับเหมาขนาดใหญและขนาดเล็กจะมีตลาดแยกออกจากกัน เนื่องจากผูรับเหมากอสรางขนาด
เล็กไมสามารถแขงขันกับผูรับเหมากอสรางรายใหญได อยางไรก็ตาม สําหรับผูรับเหมากอสรางงานขนาดเล็กนั้น นอกจาก
สามารถรับงานกอสรางขนาดเล็กตามกําลังของตนแลว ยังสามารถเปนผูรับเหมาชวง (Sub-Contractor) ใหแกผูรับเหมากอ
สรางรายใหญไดอีกดวย 

สภาพการแขงขันโดยรวม 

การแขงขันในธุรกิจรับเหมากอสรางเปนการแขงขันกันเองระหวางผูรับเหมาในการยื่นประมูลซองสําหรับงานกอสราง 
โดยทั่วไป ลูกคาสวนใหญจะเลือกผูรับเหมากอสรางโดยพิจารณาดูจากราคาที่ย่ืนซองประมูลราคา ชื่อเสียง และผลงานที่ผาน
มาของผูรับเหมาเปนหลัก การแขงขันในธุรกิจจึงเปนการแขงขันกันผูประกอบการในขนาดที่ไลเล่ียกัน โดยผูรับเหมารายใหญ
มักจะไมเขารวมประมูลโครงการที่มีขนาดกลางถึงเล็กเนื่องจากการดําเนินงานโครงการขนาดดังกลาวอาจจะไมคุมกับตนทุน
การดําเนินงาน ปจจุบัน ผูรับเหมากอสรางนั้นสามารถแบงออกเปน 3 ระดับ ดังตอไปนี้ คือ 

1. ผูรับเหมาขนาดใหญ เนนงานรับเหมากอสรางโครงการขนาดใหญ โครงการสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน และโครงการ
ของรัฐบาล ปจจุบัน มีผูรับเหมาในกลุมนี้อยูเพียง 3-4 ราย 

2. ผูรับเหมาขนาดกลางเปนผูรับเหมาที่มีการจดทะเบียนในรูปแบบบริษัทซึ่งมีขนาดไมใหญนัก มุงเนนการกอสราง
ใหแกลูกคาโครงการอสังหาริมทรัพยตางๆ อาคารสํานักงาน คอนโดมิเนียม โรงงานอุตสาหกรรม รวมทั้งอาจรวม
ถึงการเปนผูรับเหมาชวงใหกับผูรับเหมาขนาดใหญในโครงการกอสรางของภาครัฐอีกดวย ทั้งนี้ แอสคอน จัดอยู
ในผูรับเหมากลุมนี้ และทางบริษัทประมาณการวามีผูรับเหมาอื่นที่แขงขันกันในกลุมนี้อีกประมาณ 10 ราย 
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3. ผูรับเหมาขนาดเล็กเปนผูรับเหมารายบุคคล ซึ่งสวนมากเปนงานกอสรางขนาดเล็ก หรือเปนผูรับเหมาชวง ซึ่งเปน
กลุมที่รับเหมางานกอสรางบางสวนจากผูรับเหมาขนาดกลาง หรือรับงานกอสรางขนาดเล็ก เชน บานเปนหลังๆ 
โครงการอสังหาริมทรัพยขนาดเล็ก เปนตน 

การแขงขันสวนใหญจะเปนไปตามสภาวะเศรษฐกิจของประเทศในแตละชวง โดยการแขงขันจะรุนแรงมากขึ้นเมื่อ
สภาพเศรษฐกิจตกต่ํา และมีโครงการกอสรางใหมๆ เกิดขึ้นนอย ในชวงเวลาดังกลาว ผูรับเหมาจะมีการตัดราคาคารับเหมา
กอสรางกันเพ่ือใหสามารถประมูลงานได ซึ่งในกรณีนี้ผูรับเหมาขนาดใหญอาจหันลงมาแขงขันกับผูรับเหมาการขนาดกลาง
ได ในทางตรงกันขาม การแขงขันจะลดความรุนแรงลงเมื่อเศรษฐกิจดี ทั้งนี้เนื่องจากจํานวนผูรับเหมาอาจมีไมเพียงพอตอ
ความตองการงานกอสรางในตลาดได 

การแขงขันในกลุมผูรับเหมากอสรางขนาดกลางนับวารนุแรงเพราะมีผูแขงขันอยูหลายบริษัท ตารางดานลางแสดง
การเปรียบเทียบผูรับเหมากอสรางที่จดทะเบียนอยูในตลาดหลักทรัพยฯ และบริษัทถือเปนคูแขงขันดังตอไปนี้ 

     หนวย: ลานบาท 
บริษัท รายได กําไรสุทธิ สินทรัพยรวม หนี้สินรวม สวนของผูถือหุน 

แอสคอน คอนสตรัคชั่น 567.99 53.27 527.59 325.39 202.20 
เค-เทค คอนสตรัคชั่น 2,854.29 37.91 2,670.75 1,896.49 774.26 
ซินเทค คอนสตรัคชั่น 2,096.75 -16.98 2,978.07 1,545.16 1,432.91 
เนาวรัตนพัฒนาการ 2,591.21 -144.86 4,493.22 2,140.50 2,352.72 
คริสเตียนีและนีลเส็น (ไทย) 2,737.36 80.80 2,586.26 1,679.04 907.22 
อีเอ็มซี 1,640.93 60.33 1,366.30 730.43 635.87 

ท่ีมา: งบการเงิน (รวม) ระหวางกาลสําหรับงวดเกาเดือนสิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2548 ของแตละบริษัท, ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

กลยุทธที่ใชในการแขงขัน 

(1) กลยุทธดานคุณภาพและมาตรฐาน 

บริษัทมีความมุงมั่นที่จะสรางผลงานกอสรางที่ดีและไดมาตรฐาน โดยมีการวางแผนงาน และมีวิศวกรควบคุม
งานกอสรางอยางมีประสิทธิภาพทําใหไดงานกอสรางที่มีคุณภาพดี ปลอดภัย และตรงตามตารางเวลาของเจาโครงการ นอก
จากนี้บริษัทยังใหการดูแลผลประโยชนของลูกคาเสมือนวาบริษัทเปนเจาของโครงการ ทั้งนี้เพ่ือเปนการสรางความพอใจให
ลูกคา ดังเชนผลงานตางๆ ของบริษัทที่ผานมาในอดีต (Track Record) ซึ่งเปนสวนสําคัญที่ชวยใหบริษัทสามารถไดงานใน
อนาคตอีกดวย 

(2) การสรางความสัมพันธอันดีกับลูกคาและการขยายฐานลูกคาอยางตอเนื่อง 

เนื่องจากบริษัทตระหนักดีวาลูกคามีสวนสําคัญในการเติบโตของบริษัทในอนาคต บริษัทจึงมีการสรางความ
สัมพันธอันดีกับลูกคาเปนอยางดีมาตลอด ไมวาจะเปนการรับประกันผลงานของบริษัทหลังสงมอบงาน ตลอดจนการตอบ
สนองความตองการของลูกคา  

(3) กลยุทธทีมงานและบุคลากรที่มีคุณภาพ 

บริษัทมีทีมงานที่มีประสบการณในธุรกิจรับเหมากอสรางมาเปนเวลานานซึ่งมีความเชี่ยวชาญในงานกอสราง
รูปแบบตางๆ ทั้งยังมีการทํางานเปนทีมซึ่งมีการประสานงานกันอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหสามารถสรางผลงานซึ่งเปนที่พอ
ใจแกลูกคา นอกจากนี้ บริษัทยังสงเสริมในดานการพัฒนาบุคลากรโดยการอบรมและจัดสัมมนาแกพนักงานอยางตอเนื่อง ทั้ง
ในทางดานเทคนิคและการจัดการ ตลอดจนสรางทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพ  
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(4) การเสนอราคาที่สามารถแขงขันกับคูแขงได 

การเขาประมูลงานกอสรางในราคาที่สามารถแขงขันไดมีความสําคัญตอการชนะงานประมูลมาก เนื่องจากเจา
ของโครงการจะพิจารณาโครงการกอสรางจากราคาเปนหลัก นอกเหนือไปจากการพิจารณาคุณภาพในการใหบริการ บริษัทมี
ทีมประเมินมูลคางานที่มีประสบการณสูงทําใหการประเมินตนทุนการกอสรางของโครงการมีประสิทธิภาพและใกลเคียงแมน
ยํา ซึ่งสงผลใหบริษัทสามารถเสนอราคาที่จูงใจแกลูกคาในขณะที่บริษัทยังไดรับผลตอบแทนที่เหมาะสม ทําใหบริษัทไดรับ
เลือกจากเจาของโครงการใหเปนผูรับเหมาในการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ 

(5) การบริหารตนทุนกอสรางที่มีประสิทธิภาพ 

บริษัทมีการควบคุมตนทุนการกอสราง นับแตการจัดซื้อวัสดุและอุปกรณกอสราง ตลอดจนการบริหารเวลาที่ดี
ในการดําเนินงานโครงการเพื่อใหสามารถสงมอบงานไดตรงตามตารางเวลา ทําใหบริษัทสามารถบริหารตนทุนคากอสรางได
อยางมีประสิทธิภาพ 

กลุมลูกคาเปาหมาย 

ลูกคาเปาหมายของบริษัทไดแก เจาของโครงการกอสรางตางๆ ต้ังแตขนาดกลางถึงใหญของภาคเอกชน ไมวาจะ
เปนโครงการบานที่อยูอาศัย อาคารสํานักงาน คอนโดมิเนียม หรือ โครงการโรงงานอุตสาหกรรม ซึ่งมีทั้งลูกคาเกาของบริษัท
ซึ่งมีความสัมพันธอันดีกับบริษัทมาเปนเวลานาน และลูกคาใหมๆ ที่มีความตองการงานกอสรางที่บริษัทไดจัดหามาหรือได
รับการแนะนํามาจากกลุมบริษัทยอยและกลุมลูกคาเกาของบริษัท นอกจากนี้ ในอนาคต บริษัทยังอาจพิจารณาที่จะเขา
ประมูลงานภาครัฐในบางโครงการตามกําลังความสามารถของบริษัทอีกดวย 

เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปโดยมีประสิทธิภาพ บริษัทมีการแบงกลุมลูกคาออกเปน 4 กลุม คือ กลุมโครงการบาน
ที่อยูอาศัย กลุมอาคารสํานักงานและคอนโดมิเนียม กลุมโรงงานอุตสาหกรรม และกลุมโครงการภาครัฐ บริษัทมีนโยบายที่จะ
บริหาร การกอสรางใหมีการกระจายไปในทุกกลุมลูกคาดงักลาวในสัดสวนที่เหมาะสมตามปริมาณเงินทุนและบุคลากรที่มีอยู 
รวมท้ังแนวโนมธุรกิจในแตละกลุมลูกคา ซึ่งจะสามารถชวยลดความเสี่ยงจากการพึ่งพาลูกคากลุมใดกลุมหนึ่งเพียงกลุมเดียว 

บริษัทไดมีนโยบายในการพิจารณาเลือกลูกคาแตเฉพาะรายที่มีความนาเชื่อถือสูงและมีฐานะทางการเงินที่มั่นคง 
ทั้งนี้เพ่ือลดความเสี่ยงอันเกิดจากการคางชําระคางวดกอสราง ที่ผานมานโยบายการคัดเลือกลูกคาและระบบบริหารลูกหน้ี
ของบริษัทไดชวยลดผลกระทบจากการขาดสภาพคลองทางการเงินเนื่องจากลูกคาผิดนัดชําระหนี้ที่ผานมาไดดีในระดับหนึ่ง 



  บริษัท แอสคอน คอนสตรัคช่ัน จํากัด (มหาชน) 
 

  
สวนที่ 2 หนาที่ 17 

 

3.1.3 ข้ันตอนการดําเนินงานโครงการรับเหมากอสราง 
 

ไมดําเนินการตอ

แกไขขอบกพรองของ
งานกอสรางแตละงวด

แกไขขอบกพรองของ
งานกอสรางงวดสุดทาย

ติดตอผูวาจางเพื่อพิจารณางาน
ท่ีตองการย่ืนประมูลราคา

ศึกษาและวิเคราะหตนทุนคากอสราง 
กับทีมงานในบริษัทเพื่อนําเสนอราคาที่

จะย่ืนประมูลแกผูวาจาง

ย่ืนประมูลงานกอสราง

เจรจาเง่ือนไขในสัญญาข้ันสุด
ทายกอนลงนามในสัญญาวาจาง

ผูวาจางตรวจสอบคุณภาพงาน
กอนจายคางวดกอสราง

ตรวจสอบงานขั้นสุดทาย

สงมอบงานขั้นสุดทาย

สรุปผล
การดําเนินงานโครงการ

ไมผาน

ผาน

ผาน

เตรียมทีมงานสําหรับดําเนินงานในโครงการ
(ผูจัดการโครงการ วิศวกรโครงการ โฟรแมน 

และแรงงานกอสราง)

ศึกษาโครงการ วางแผนการกอสราง และเตรียมตารางเวลา
ในการดําเนินงานโครงการ ตลอดจนจัดซื้อวัสดุและอุปกรณ

กอสรางตามที่ระบุในสัญญาวาจาง 

ดําเนินงานกอสราง

ไมผาน

ผาน ไมผาน

ไมดําเนินการตอ

แกไขขอบกพรองของ
งานกอสรางแตละงวด

แกไขขอบกพรองของ
งานกอสรางงวดสุดทาย

ติดตอผูวาจางเพื่อพิจารณางาน
ท่ีตองการย่ืนประมูลราคา

ศึกษาและวิเคราะหตนทุนคากอสราง 
กับทีมงานในบริษัทเพื่อนําเสนอราคาที่

จะย่ืนประมูลแกผูวาจาง

ย่ืนประมูลงานกอสราง

เจรจาเง่ือนไขในสัญญาข้ันสุด
ทายกอนลงนามในสัญญาวาจาง

ผูวาจางตรวจสอบคุณภาพงาน
กอนจายคางวดกอสราง

ตรวจสอบงานขั้นสุดทาย

สงมอบงานขั้นสุดทาย

สรุปผล
การดําเนินงานโครงการ

ไมผาน

ผาน

ผาน

เตรียมทีมงานสําหรับดําเนินงานในโครงการ
(ผูจัดการโครงการ วิศวกรโครงการ โฟรแมน 

และแรงงานกอสราง)

ศึกษาโครงการ วางแผนการกอสราง และเตรียมตารางเวลา
ในการดําเนินงานโครงการ ตลอดจนจัดซื้อวัสดุและอุปกรณ

กอสรางตามที่ระบุในสัญญาวาจาง 

ดําเนินงานกอสราง

ไมผาน

ผาน ไมผาน

ไมดําเนินการตอ
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ศึกษาและวิเคราะหตนทุนคากอสราง 
กับทีมงานในบริษัทเพื่อนําเสนอราคาที่

จะย่ืนประมูลแกผูวาจาง

ย่ืนประมูลงานกอสราง

เจรจาเง่ือนไขในสัญญาข้ันสุด
ทายกอนลงนามในสัญญาวาจาง

ผูวาจางตรวจสอบคุณภาพงาน
กอนจายคางวดกอสราง

ตรวจสอบงานขั้นสุดทาย
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สรุปผล
การดําเนินงานโครงการ
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ผาน ไมผาน
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กอนจายคางวดกอสราง

ตรวจสอบงานขั้นสุดทาย
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ไมผาน
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ขั้นตอนตางๆที่แสดงขางตนนี้สามารถอธิบายไดดังตอไปนี้ คือ 

(1) บริษัทหาขอมูลและติดตอรับงานรับเหมากอสรางผานชองทางตางๆ เชน ผานทีมการตลาดของบริษัท ผานทีมงานขายสินคาอุตสาห
กรรมของบริษัทยอย บริษัทไดรับคําเชิญเขารวมการประกวดราคา ขาวประกวดราคาในหนังสือพิมพ ขาวสารจากสมาคมรับเหมากอ
สราง ขอมูลจากผูขายวัสดุกอสรางและบริษัทออกแบบ ฯลฯ 

(2) เม่ือบริษัททราบถึงความตองการวาจะมีลูกคารายใดที่ตองการกอสราง บริษัทก็จะติดตอลูกคาเพื่อขอขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับโครงการ
กอสรางของลูกคา ขอรับแบบ และ รายการวัสดุกอสราง รวมถึงไปสํารวจสถานที่กอสรางเบื้องตน หลังจากนั้นจะนําขอมูลดังกลาวมา
วิเคราะหเพื่อหาตนทุนคากอสรางและราคาที่เหมาะสมเพื่อที่จะนําเสนอตอลูกคาผูวาจาง 

(3) บริษัทจะยื่นประมูลงานกอสราง โดยจะนําเสนอรายละเอียดแผนงานการกอสรางเบื้องตนรวมทั้งราคาคากอสรางเพื่อใหลูกคาพิจารณา 
ถาผานก็จะมีการเจรจาเงื่อนไขและลงนามในสัญญาวาจางใหกอสราง 

(4) บริษัทจะจัดเตรียมทีมงานที่จะดําเนินการโครงการเพื่อศึกษาและวางแผนงานกอสรางในรายละเอียด รวมทั้งติดตอผูคาวัสดุกอสรางเพื่อ
เตรียมการวัสดุที่จะตองใช 

(5) บริษัทจะดําเนินการกอสรางโครงการจนแลวเสร็จตามงวดงานที่กําหนดไว 
(6) เม่ือสิ้นสุดแตละงวดงาน ผูวาจางจะตรวจสอบคุณภาพของงานกอสรางวาเปนไปตามเงื่อนไขที่ตกลงกันในสัญญาหรือไม ถาไมผาน

บริษัทจะตองแกไขงานกอสรางในแตละงวดใหเรียบรอย หากผานลูกคาก็จะจายคางวดงานแตละงวดใหแกบริษัทตามที่ระบุไวในสัญญา 
(7) เม่ือผานกระบวนการตรวจสอบคุณภาพทั้งหมด บริษัทจะสงมอบงานขั้นสุดทายใหลูกคาและสรุปผลการดําเนินการโครงการเพื่อ

วิเคราะหและพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงานในโครงการตอๆ ไป 
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3.1.4 ปจจัยการผลิตท่ีสําคัญ 

ปจจัยหลักที่สําคัญในการผลิตของบริษัทซึ่งเปนตัวกําหนดกําลังในการกอสรางของบริษัทนั้น มีดังตอไปนี้  

(1)  บุคลากร: บุคลากรที่สําคัญในการดําเนินงานกอสราง ไดแก  

• ผูจัดการกอสราง (Construction Manager) ซึ่งมีหนาที่ในการบริหาร ควบคุม ดูแลผูจัดการโครงการ
กอสรางตางๆ ที่บริษัทดําเนินงาน 

• ผูจัดการโครงการ (Project Manager) มีหนาที่หลักในการบริหาร ควบคุม วางแผน และดูแลความ
เรียบรอยของโครงการกอสรางใหเปนไปตามแผนงาน ตลอดจนบริหารตนทุนคากอสรางของโครง
การใหมีประสิทธิภาพ 

• วิศวกรโครงการ  (Project Engineer) มีหนาที่หลักในการควบคุมและดูแลคุณภาพของงานกอสราง
ใหไดมาตรฐาน รวมถึงควบคุมและดูแลการทํางานของผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ใหเปนไป
อยางเรียบรอย 

ทั้งนี้ แมวาผลงานที่ผานมาของบริษัทในการกอสรางงานบางประเภท เชน อาคารสูง ยังมีไมมากนัก อยางไรก็ดี 
บริษัทมีการจางงานวิศวกรในระดับผูจัดการโครงการและวิศวกรโครงการที่มีประสบการณในการกอสรางงานทุกประเภท ทํา
ใหบริษัทมีความสามารถที่หลากหลายในการรับงานกอสรางงานเปนอยางดี 

(2) เงินทุนหมุนเวียนที่ใชในการกอสราง: เงินทุนหมุนเวียนที่สําคัญที่บริษัทใชในการดําเนินงาน โดยทั่วไปจะ
คิดเปนจํานวนรวมประมาณรอยละ 15-20 ของมูลคางาน มีรายละเอียดดังตอไปนี้  

• หนังสือค้ําประกันการประมูล (Bid Bond) เปนหนังสือค้ําประกันที่บริษัทตองนํามาใชในการยื่นซอง
ประมูลงานกอสรางเพื่อใหลูกคามีความมั่นใจในการมอบหมายงานใหแกบริษัทเมื่อไดรับเลือกให
ดําเนินการ โดยทั่วไปจะมีมูลคาประมาณรอยละ 5 ของมูลคางาน ลูกคาสามารถยึดหนังสือค้ํา
ประกันนี้ไดหากบริษัทเปนผูชนะในงานประมูลแตไมสามารถลงนามในสัญญาการกอสรางกับลูกคา
ได แตจะตองคืนใหแกบริษัทในกรณีที่บริษัทไมไดเปนผูชนะในการประมูล 

• หนังสือค้ําประกันสัญญา (Performance Bond) เปนหนังสือค้ําประกันที่บริษัทจะตองใชเพ่ือมอบให
แกผูวาจางเก็บไวเพ่ือเปนการรับประกันผลงานตลอดระยะเวลาการกอสรางโครงการ มีมูลคา
ประมาณรอยละ 5 ของมูลคางาน โดยบริษัทจะนําหนังสือค้ําประกันสัญญานี้ไปวางใหแกลูกคาเพ่ือ
แลกกับหนังสือค้ําประกันการประมูลหลังจากที่ไดมีการลงนามในสัญญากอสรางแลว โดยจะไดรับ
คืนหลังจากการกอสรางเสร็จส้ินตามสัญญาแลวและไดมอบหนังสือค้ําประกันผลงานใหแกลูกคาแทน 

• หนังสือค้ําประกันเงินรับลวงหนา (Advance Bond) เปนหนังสือค้ําประกันซึ่งคิดเปนมูลคาประมาณ
รอยละ 10 ของมูลคางาน โดยบริษัทตองมอบใหแกลูกคาเพ่ือเปนประกันสําหรับเงินคากอสรางที่
บริษัทไดรับลวงหนาจากลูกคา  

• หนังสือค้ําประกันผลงาน (Retention Bond) มูลคาประมาณรอยละ 5 เปนหนังสือค้ําประกันที่บริษัท
ตองมอบใหแกลูกคาเก็บไวเปนระยะเวลา 1-2 ป เพ่ือค้ําประกันผลงานของบร ิษัทภายหลังการสงมอบ
งานแกลูกคาเรียบรอยแลว  

• หนังสือค้ําประกันอื่นๆ เชน ต๋ัวอาวัลที่บริษัทใชในการซื้อวัสดุในการกอสราง หนังสือค้ําประกันที่ใช
วางเปนประกันในการเชาเครื่องมือและอุปกรณกอสราง เปนตน 

• วงเงินกูยืมระยะส้ันและเงินสด เพ่ือใชเปนเงินทุนหมุนเวียนในการซื้อวัสดุในการกอสรางและจายคา
แรงคนงาน โดยปกติแลว บริษัทจะจัดกระแสเงินสดรับจากงวดงานของลูกคาใหสอดคลองกับราย
จายที่บริษัทจะมี โดยรายจายที่บริษัทจะตองจายไปกอนที่จะไดรายรับเขามา จะเปนเงินสดหรือวง
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เงินกูยืมที่บริษัทจะตองเตรียมไวอยูเสมอ ซึ่งอยูในระดับประมาณรอยละ 10-20 ของมูลคางานกอ
สรางที่ดําเนินการอยู อยางไรก็ดี ในบางครั้งบริษัทอาจจะมีการกูสินเชื่อโครงการ (Project Finance) 
และทําการขายลดตั๋วสัญญาใชเงินใหแกสถาบันการเงินโดยใชคางวดงานของลูกคาเปนหลักประกัน 
เพ่ือใหไดรับเงินสดเขามาเปนเงินทุนหมุนเวียนเร็วขึ้น 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2547 และ 30 กันยายน 2548 บริษัทมหีนังสือค้ําประกันทั้งหมด รวมท้ังเงินกูระยะสั้นจาก
สถาบันการเงินรวมกันเปนมูลคาประมาณ 15.7 และ 130.7 ลานบาท ตามลําดับ ซึ่งคิดเปนประมาณรอยละ 10.10 และ 
28.43 ของรายไดจากการรับเหมากอสรางรวมที่ดําเนินการในป 2547 และ 9 เดือนแรกป 2548 ตามลําดับ ทั้งนี้ หนังสือค้ํา
ประกันและเงินกูระยะส้ันที่มีสัดสวนเพ่ิมขึ้นดังกลาวสืบเนื่องจากการที่บริษัทมีการรับเหมางานกอสรางเพิ่มขึ้นเปนอยางมาก 
จะเห็นไดวาเมื่อเทียบรายไดจากการกอสรางของป 2547 มีเพียง 155.8 ลานบาท ในขณะที่รายไดดังกลาวสําหรับชวง 9 
เดือนแรกป 2548 สูงถึง 459.7 ลานบาท  

(3) ผูรับเหมาชวง (Subcontractor): บริษัทมีการวาจางงานผูรับเหมาชวงที่มีความเชี่ยวชาญงานในแตละ
ประเภทที่บริษัทไมมีความเชี่ยวชาญเพียงพอ เชน งานตอกเสาเข็ม งานพื้นไม งานประตูหนาตางอลูมิเนียม เปนตน รวมทั้ง
งานกอสรางสวนเล็กๆ ที่ผูรับเหมารายเล็กมีความคลองตัวในการทํางานมากกวา เชน งานมุงหลังคา ทั้งนี้เพ่ือใหการดําเนิน
งานโครงการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและตรงตามระยะเวลาการดําเนินงาน  

ที่ผานมา บริษัทมีนโยบายในการใชแรงงานกอสรางของตนเองเปนหลัก โดยเฉพาะงานโครงสราง งาน
สถาปตยกรรม และงานวางระบบ ซึ่งเปนงานหลักที่บริษัทมีความเชี่ยวชาญและสามารถควบคุมคุณภาพงานกอสรางไดอยาง
ทั่วถึง ในอดีต  บริษัทมีการสงมอบงานตอใหแกผูรับเหมาชวงคิดเปนมลูคาประมาณไมเกินรอยละ 15 ของมูลคางานกอสราง
ที่บริษัทดําเนินงานอยางไรก็ตาม ในอนาคต บริษัทจะมีการวาจางผูรับเหมาชวงมากขึ้น ในกรณีที่บริษัทรับงานจนเกินกําลัง
การดําเนินงานของบริษัท โดยในป 2547 และ ชวง 9 เดือนแรกของป 2548 ในโครงการที่บริษัทมีการวาจางผูรับเหมาชวง
มากที่สุด บริษัทวาจางผูรับเหมาชวงคิดเปนมูลคาประมาณรอยละ 30 ของมูลคาโครงการที่บริษทัดําเนินงาน สําหรับโครง
การอื่นๆ บริษัทมีการวาจางผูรับเหมาชวงเฉล่ียไมเกิน รอยละ 12 ของมูลคาโครงการที่บริษัทดําเนินงาน 

บริษัทจะพิจารณาคัดเลือกผูรับเหมาชวงตามคุณสมบัติตางๆ ไดแก ความชํานาญในประเภทงาน ผลงานกอสรางที่
ผานมา ชื่อเสียง คุณภาพงาน และความตรงตอเวลาในการปฏิบัติงานของผูรับเหมาชวงแตละราย ในดานการควบคุมคุณ
ภาพการทํางานของผูรับเหมาชวง บริษัทจะมีการมอบหมายใหวิศวกรควบคุมงานของบริษัทไปตรวจรับงานกอนที่จะมีการรับ
มอบงานของผูรับเหมาชวง โดยการสงมอบงานและการตรวจสอบคุณภาพจะมีการแบงเปนสวนๆ ซึ่งแตละสวนมีมูลคาไมสูง
นัก บริษัทจะจายเงินใหผูรับเหมาชวงตอเมื่อไดตรวจรับมอบงานแลวพบวาผูรับเหมาชวงสามารถดําเนินการไดอยางถูกตอง 
มีคุณภาพเพียงพอ และเปนไปตามเงื่อนไขการวาจางของบริษัท 

3.1.5 การจัดหาวัตถุดิบ 

ในการจัดหาวัสดุกอสราง บริษัทจะตองพิจารณาถึงปริมาณและประเภทของวัสดุกอสรางที่ใชในแตละโครงการเพื่อ
ใหตรงตามความตองการของลูกคา โดยบริษัทจะคํานึงถึงราคาของวัสดุกอสรางที่จําเปนตองใชในชวงระยะเวลาที่ดําเนินงาน
แตละโครงการเปนหลัก เพ่ือใชประกอบการพิจารณาการเก็บสต็อกวัสดุกอสราง ทั้งนี้เนื่องจากวัสดุกอสรางบางประเภทมี
ราคาที่ผันผวนและอาจสงผลกระทบตอกําไรในแตละโครงการของบริษัทได ในกรณีที่ราคาวัสดุกอสรางมีความผันผวนมาก 
บริษัทอาจพิจารณาเก็บสต็อกวัสดุเพ่ือเปนการลดความเสี่ยงจากความผันผวนดังกลาว 

โดยสวนใหญแลว บริษัทจะส่ังซื้อวัสดุกอสรางจากผูจัดจําหนายในประเทศ โดยมีการนําเขาจากผูจําหนายตาง
ประเทศเปนครั้งคราวซึ่งมีจํานวนนอยมาก โดยสวนมากจะเปนการสั่งซื้อวัสดุกอสรางจากตางประเทศตามรายละเอียดที่ลูก
คาตองการ สําหรับการชําระเงิน บริษัทไดรับเครดิตทางการคาในการจัดซื้อสินคาจากผูจําหนายในประเทศซึ่งอาจมีระยะเวลา
ไมเทากัน ทั้งนี้ขึ้นกับประวติัการซื้อขายและความสัมพันธของบริษัทกับผูจําหนายแตละราย โดยเมื่อมีการซื้อสินคาเปนเงิน
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สด บริษัทอาจไดรับสวนลดเปนจํานวนแลวแตกรณี ซึ่งขึ้นอยูกับการตอรองของบริษัทกับผูจําหนายรายนั้นๆ ในสวนของการ
ชําระเงินเพ่ือซื้อสินคานําเขานั้นจะเปนการชําระเงินเปนเงินตราตางประเทศ โดยบริษัทจะพิจารณาทําสัญญาซื้อขายเงินตรา
ลวงหนา (Forward Contract) เมื่อรายการซื้อขายมีมูลคาสูงเพ่ือลดความเสี่ยงจากความผันผวนของเงินตราตางประเทศ 
อยางไรก็ตาม วัสดุกอสรางที่มีการสั่งซื้อจากตางประเทศคิดเปนสัดสวนที่นอยมากเมื่อเทียบกับวัสดุที่ซื้อในประเทศ 

บริษัทอาจพิจารณาซื้อวัสดุกอสรางโดยตรงจากผูผลิต (Manufacturer) หรือ ผูจัดจําหนาย (Distributor) ทั้งนี้ ใน
การพิจารณาเลือกผูจัดจําหนายนั้น ฝายจัดซื้อของบริษัทจะดูจากเงื่อนไขตางๆ จากผูขาย เชน คุณภาพของสินคา ราคา และ
เง่ือนไขการชําระเงิน ซึ่งเปนขอมูลที่บริษัทไดจากผูจัดจําหนายเมื่อมีการจัดการประกวดราคาจากผูจัดจําหนายซึ่งโดยทั่วไป
แลวจะมีผูจัดจําหนายเขารวมประกวดราคามากกวา 1 ราย นอกจากนี้ ฝายจัดซื้อของบริษัทจะพิจารณาเลือกซื้อสินคาที่ถูก
ตองตามรายละเอียดของวัสดุที่บริษัทตองใช และพิจารณาเงื่อนไขที่ดีที่สุดที่ไดรับเพ่ือเปนการลดตนทุนทางวัสดุและบริหาร
ตนทุนกอสรางของบริษัทไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้แลว บริษัทยังพิจารณาผูจัดจําหนายจากคุณภาพของการบริการ
และความตรงตอเวลาในการจัดสงสินคา ซึ่งเปนอีก 2 ปจจัยหลัก ที่จะทําใหบริษัทสามารถวางแผน ควบคุม และบริหารการ
กอสรางในแตละโครงการไดงายขึ้น 

ที่ผานมา บริษัทจะมีการสั่งซื้อวัสดุกอสรางแตละประเภทจากผูจัดจําหนายหลักๆ ประมาณ 5 – 6 ราย ซึ่งมีการติด
ตอซื้อขายกันเปนประจํา ในแตละโครงการบริษัทจะพิจารณาส่ังซื้อวัสดุกอสรางจากผูจัดจําหนายที่ใหขอเสนอที่ดีที่สุดและมี
ความนาเชื่อถือ  และมีนโยบายที่จะพยายามกระจายการสั่งซื้อวัสดุกอสรางจากผูจัดจําหนายแตละรายสําหรับโครงการกอ
สรางแตละโครงการ เพ่ือเปนการหลีกเล่ียงความเสี่ยงอันเกิดจากการพึ่งพิงผูจําหนายรายใดรายหนึ่งมากจนเกินไป โดยวัสดุ
กอสรางที่ใชเปนหลักในงานกอสรางมี 3 ประเภท ไดแก คอนกรีต เหล็กเสน และปูนหินดินทราย ซึ่งคิดเปนมูลคารวมกัน
เฉล่ียไมเกินรอยละ 30 - 40 ของยอดสั่งซื้อวัสดุกอสรางสําหรับงานกอสรางทั่วไป 

ในทางปฏิบัติ สําหรับโครงการรับเหมากอสรางหนึ่ง บริษัทจะมีการสั่งซื้อจากผูจัดจําหนายหลายราย ซึ่งแตละราย
จะเปนผูจําหนายวัสดุกอสรางแตกตางกันไป เชน รายที่หนึ่งสําหรับคอนกรีต รายที่สองสําหรับเหล็กเสนที่ใชในงานกอสราง 
รายที่สามสําหรับปูนหินดินทราย รายที่ส่ีสําหรับกระจกและอลูมิเนียม เปนตน ในขณะที่สําหรับโครงการรับเหมากอสรางอีก
โครงการหนึ่ง บริษัทมักจะสั่งซื้อคอนกรีตและเหล็กเสนจากผูจําหนายที่แตกตางกันออกไปจากโครงการกอนหนา โดย
พิจารณาจากศักยภาพในการจัดหาวัสดุกอสรางของผูจําหนายเปนหลัก ในชวงป 2546 - 2548 ที่ผานมา บริษัทไมมีการสั่ง
ซื้อวัสดุกอสรางประเภทหลักทั้ง 3 ประเภทจากผูผลิตรายใดเกินกวารอยละ 35 ของมูลคาส่ังซื้อวัสดุกอสรางประเภทนั้นๆ  

ที่ผานมา บริษัทยังมีความสัมพันธที่ดีกับผูจาํหนายเสมอมาทําใหบริษัทไมเคยมีปญหาทางการจัดซื้อสินคาจนสงผล
กระทบตอการดําเนินงานของบริษัท  

ปจจุบัน บริษัทมีการเชาอุปกรณในการกอสรางจากผูใหเชาหลายราย และมีการซื้อเครื่องจักรเพื่อใชเองบางสวน ใน
ป 2547 และ 9 เดือนแรกป 2548 บริษัทมีคาใชจายในการเชาอุปกรณดังกลาวประมาณ 0.8 ลานบาท และ 6.0 ลานบาท 
ตามลําดับ การเชาที่เพ่ิมขึ้นเปนไปตามปริมาณงานกอสรางที่เพ่ิมขึ้น โดยบริษัทมกีารเชาอุปกรณจากผูเชารายหนึ่งคิดเปน
รอยละ 50 และ 68 ของคาเชาอุปกรณทั้งหมด ตามลําดับ ในชวงเวลาดังกลาว อยางไรก็ดี ในอนาคต บริษัทมีแผนที่จะซื้อ
เครื่องจักรและอุปกรณที่ใชในงานกอสรางเปนของตนเองเนื่องจากปริมาณการใชงานในปจจุบันมีความคุมคาพอที่จะลงทุนซื้อ
เครื่องมือดังกลาวเอง ซึ่งจะทําใหปริมาณการเชาอุปกรณจากบุคคลภายนอกลดลง (โปรดดูรายละเอียดในหนา 1 วัตถุ
ประสงคการใชเงิน) 
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3.1.6 งานที่ยังไมไดสงมอบ 
ณ วันที่ 30 กันยายน 2548 บริษัทมีงานที่ยังไมไดสงมอบแกลูกคาจํานวน 8 โครงการ โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 มูลคา: ลานบาท 

โครงการ 
ลักษณะ
โครงการ 

เจาของโครงการ 
ระยะเวลาดําเนิน

งาน 
มูลคางาน

ตามสัญญา* 

รายไดท่ี
รับรูแลว

จริง** 

มูลคางานท่ีสง
มอบสะสมตาม
ใบแจงหน้ี*** 

เก็บเงิน
ไดแลว

จริง 

รายไดท่ียัง
ไมรับรู**** 

ไพรมเนเจอร 
วิลลา 

บานเดี่ยว บจ. ไพรมเนเจอร 
วิลลา 

ก.ย.47 – ธ.ค.48 63.60 60.42 36.63 29.12 3.18 

ปริญลักษณ 
(พระราม 2) 

ทาวเฮาส บมจ.ปริญสิริ ม.ค.48 – ธ.ค.48 34.93 31.43 18.48 17.19 3.50 

ณุศาศิริ คอนโด 
เอกมัย (งาน
โครงสรางและ
สถาปตยกรรม) 

คอนโดมิ
เนียม 

บจ.ณุศาศิริ แกรนด 
คอนโด 

ก.พ.48 – ก.ค.50 790.64 221.38 124.43 106.83 569.26 

ณุศาศิริ คอนโด 
เอกมัย  
(งานระบบ) 

คอนโดมิ
เนียม 

บจ.ณุศาศิริ แกรนด 
คอนโด 

พ.ค..48 – ก.ค.50 357.94 28.64 - - 329.30 

ไฮดปารค  
วิภาวดี (เฟส 1) 

บานเดี่ยว บจ.เอช โฮม มิ.ย.48 – ส.ค.49 629.75 65.06 21.69 - 564.69 

สุรินทร ออมยา 
(ลพบุรี) 

โรงงาน บจ.สุรินทร ออมยา เค
มิคอล (ประเทศไทย) 

ก.ค.48-ก.ค.49 198.90 49.73 19.89 19.89 149.17 

อนันดา 
สปอรตซิตี้   

สปอรตซิต้ี บจ. อนันดา ดีเวลล
อปเมนท 

ส.ค.48-พ.ค.49 57.94 8.69 - - 49.25 

   รวม 2,133.70 465.35 221.12 173.03 1,668.35 

* ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม 
** รายไดที่รับรูคิดจากความกาวหนาของโครงการกอสราง 
*** มูลคางานที่สงมอบสะสมตามใบแจงหนี้ หมายถึง ยอดรวมในใบแจงหนี้ที่สงใหลูกคาและรอทําการเก็บเงิน จากตารางขางตน จะเห็นวามีโครงการที่มูลคางานสงมอบสะสมนี้
มีคาแตกตางจากยอดเก็บเงินไดซึ่งมีสาเหตุจากเครดิตเทอมที่บริษัทให หรือลูกคามีการชําระเงินลาชา แลวแตกรณี 
**** รายไดท่ียังไมรับรู เทากับ มูลคางานตามสัญญา หัก รายไดที่รับรูแลวจริง 

ที่มา: บริษัท  

สําหรับความคืบหนาของงานกอสรางโครงการตางๆ ขางตน บริษัทคาดวาไมนาจะมีโครงการใดที่มีปญหาเรื่อง
ความลาชาในการสงมอบงานอยางมีนัยสําคัญ จนสงผลกระทบตอผลประกอบการของบริษัท 

3.1.7 ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

 ในกระบวนการกอสรางนั้น อาจจะมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมเกิดขึ้นบาง ไมวาจะอยูในรูปฝุน เสียง น้ําเสีย หรือวัสดุ
กอสรางตกหลน ซึ่งบริษัทไดคํานึงถึงผลกระทบเหลานี้ในการปฏิบัติงาน จึงไดจัดใหมีมาตรการตางๆ ในการรักษาสิ่งแวด
ลอมรวมทั้งในดานความปลอดภัยของบุคลากร เชน จัดใหมีแผงเหล็กตาขายเพ่ือปองกันวัสดุตกหลนรอบอาคาร จัดทํารั้วทึบ
ลอมรอบบริเวณกอสรางที่ติดกับพ้ืนที่ขางเคียง เปนตน ที่ผานมา บริษัทมีปญหาทางดานผลกระทบจากงานกอสรางที่มีตอส่ิง
แวดลอมและชุมชนไมมากนัก ซ่ึงเปนกรณีที่สามารถตกลงกันและแกไขปญหาได เชน บริษัทเคยไดรับการรองเรียนเรื่องเสียง
ดัง โดยตอมาบริษัทไดดําเนินการปรับแผนเวลาในการทํางานเพ่ือแกไขปญหาดังกลาว ซึ่งไดรับผลเปนที่พอใจ อนึ่ง บริษัทไม
เคยมีประวัติกอความผิดตามกฎระเบียบทางดานสิ่งแวดลอมของหนวยงานของรัฐแตประการใด 
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3.2 บริษัท แอสคอน คอมเพรสเซอร จํากัด 

3.2.1 ลักษณะผลิตภัณฑ 

ผลิตภัณฑหลักของ แอสคอน คอมเพรสเซอร ไดแก เครื่องอัดอากาศ (Air Compressor) หรือที่เรียกกันโดยทั่วไป
วา “ปมลม” เครื่องดูดสูญญากาศ (Vacuum Pump) เครื่องทําลมแหง และเครื่องกรองลม (Air dryer and filter) รวมท้ังอะไหล
ที่ใชกับอุปกรณดังกลาว ภายใตย่ีหอ “Quincy” ของ Quincy Compressor ซึ่งเปนผูผลิตเครื่องอัดอากาศรายใหญหนึ่งในสอง
ของประเทศสหรัฐอเมริกา  

ในปจจบัุน บริษัทเปนตัวแทนจําหนายรายใหญในประเทศไทยของ Quincy Compressor  ภายใตสัญญาแตงตั้งตัว
แทนจําหนายในตางประเทศลงวันที่ 23 มิถุนายน 2547 ซ่ึงบริษัทมีสิทธิในการจําหนายสินคาและอุปกรณของ Quincy 
Compressor ไดทุกรุนทุกประเภท 

ในป 2547 และ ชวง 9 เดือนแรกป 2548 เมื่อจําแนกรายไดของ แอสคอน คอมเพรสเซอร ตามกลุมของผลิตภัณฑ 
จะพบวา รายไดจากการจําหนายตัวเครื่อง (Machinery) ซึ่งประกอบดวย เครื่องอัดอากาศ เครื่องดูดสูญญากาศ เครื่องทําลม
แหง และเครื่องกรองลม คิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 58 และ รอยละ 61 ของรายไดทั้งหมดตามลําดับ ในจํานวนดังกลาว 
สวนใหญจะเปนการจําหนายเครื่องอัดอากาศระบบโรตารีที่มีกําลังตั้งแต 20-100 แรงมา ซึ่งคิดเปนประมาณรอยละ 80 ของ
ยอดจําหนายเครื่องอัดลมทั้งหมดของแอสคอน คอมเพรสเซอร 

สําหรับรายไดสวนที่เหลือประมาณรอยละ 42 และรอยละ 39 ตามลําดับ จะเปนรายไดจากการจําหนายอะไหลและ
อุปกรณ (Spare Parts and Accessories) สําหรับเครื่องจักรทุกประเภทขางตนของ Quincy รวมทั้งรายไดจากคาบริการ 
และรายไดอ่ืน  

เครื่องอัดอากาศจัดเปนอปุกรณที่มีการใชกันอยางแพรหลายในแทบทุกโรงงานในทุกอุตสาหกรรม เชน อุตสาห
กรรมผลิตเหล็ก อุตสาหกรรมทอผา อุตสาหกรรมกระดาษ และอุตสาหกรรมกระเบื้อง โดยเฉพาะอยางยิ่งในหลายอุตสาห
กรรมที่เครื่องอัดอากาศเปนอุปกรณที่มีความจําเปนในกระบวนการผลิตอยางมาก ไดแก อุตสาหกรรมเซมิคอนดักเตอร อุต
สาหกรรมปโตรเคมี อุตสาหกรรมปูนซีเมนต และอุตสาหกรรมประกอบรถยนตและอะไหลรถยนต เปนตน 

ทั้งนี้ เนื่องจากอากาศอัดที่ถูกผลิตออกมาสามารถนําไปใชประโยชนไดหลากหลาย อาทิเชน  

• ใชควบคุมระบบการทํางานของเครื่องจักรตางๆ ตามโรงงานทั่วไป เชน การใชลมในการเปดและปดวาลว 

• ใชทดแทนพลังงานในรูปแบบตางๆ โดยแรงดันอากาศอัดสามารถใชงานรวมกับอุปกรณภายในโรงงาน รวมถึง
แขนกลตางๆ เพ่ือทดแทนมอเตอร ไฟฟา 

• ใชในการทําความสะอาดและทําใหแหง เชน งานพนสี ฉีดลม และงานทําความสะอาด 

เทคโนโลยีสําหรับระบบเครื่องอัดอากาศและเครื่องดูดสูญญากาศที่บริษัทจําหนายอยูในปจจุบัน สามารถแบงออกได 
2 ประเภท ดงันี้ 

(1) ระบบลูกสูบ (Piston Reciprocating Type)  

เครื่องอัดอากาศแบบลูกสูบโดยทั่วไปมีกําลังขับเคล่ือนอยูในชวง 5-30 แรงมา ตัวเครื่องประกอบดวยลูกสูบที่เคล่ือน
ที่ในกระบอกสูบโดยรับกําลังขับผานกานสูบและขอเหว่ียงที่ประกอบอยูในเพลาของขอเหว่ียง มีล้ินดูดอากาศและลิ้นสงติดอยู
ตอนบนของหัวสูบ โดยลูกสูบจะเคล่ือนที่ขึ้นและลง เพ่ือสรางกําลังอัด (Pressure) เม่ือลูกสูบเล่ือนลงสูตําแหนงต่ําสุดของ
กระบอกสูบ อากาศจะถูกดูดเขามาภายในกระบอกสูบ เรียกวา “จังหวะดูดอากาศ” และเมื่อลูกสูบเคล่ือนตัวขึ้นสูตําแหนงบน
สุดของกระบอกสูบ อากาศจะถูกอัดตัวและเอาชนะแรงดันของล้ินสงออกไปซึ่งจังหวะนี้เรียกวา “จังหวะอัดอากาศ” และจะเกิด
ขึ้นเปนวัฏจักรเชนนี้ซ้ําๆ ตอเนื่องกันไปเรื่อยๆ โดยการทํางานของเครื่องจะมีการหยุดทํางานเปนจังหวะๆ ขณะที่แรงดันถึง
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จุดที่ตองการ อากาศที่ถูกอัดอยูในกระบอกสูบของเครื่องอัดอากาศแบบนี้จะสามารถใหความดันไดสูง ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความทน
แรงดันของวัสดุที่ใชทําชิ้นสวนและกําลังขับของมอเตอรในเครื่องอัดอากาศแบบลูกสูบนี้  

(2) ระบบโรตารี (Rotary Screw Type)  

โครงสรางเครื่องอัดอากาศแบบโรตารีสกรูเปนการพัฒนาทางเทคโนโลยีที่ใหมย่ิงขึ้น โดยเครื่องอัดอากาศชนิดนี้จะมี
เพลาสกรูสองเพลาหมุนขบกันเปนจังหวะที่สม่ําเสมอ เพลาที่เปนสกรูสันนูน เรียกวา “เพลาตัวผู” (Male Rotor) และเพลาอีก
ตัวหนึ่งที่มีสันเวา เรียกวา “เพลาตัวเมีย” (Female Rotor) เพลาทั้งสองจะประกบกันในเครื่องเดียวกัน และมีทิศทางการหมุน
เขาหากัน ทําใหอากาศถูกอัดเขามาในระบบแลวจึงถูกอัดผานสกรูภายในหองอัด ปรมิาตรของอากาศจะถูกบีบใหลดลง เปน
ผลใหแรงดันของอากาศเพิ่มขึ้นกอนที่จะถูกสงออกไปใชงาน ในระหวางการทํางานน้ํามันจะถูกฉีดไปในหองอัด เพ่ือชวยใน
การหลอล่ืน ปองกันการสึกหรอของชุดแบรริ่ง ระบายความรอนที่เกิดขึ้นจากการอัดอากาศ รวมทั้งเปนซีลปองกันการรั่วไหล
ของอากาศ กําลังขับเคล่ือนของเครื่องอัดอากาศแบบโรตารีสกรูโดยทั่วไปจะอยูในชวง 10 – 350 แรงมา 

ในปจจุบัน ผลิตภัณฑเครื่องอัดอากาศและอุปกรณที่เกี่ยวของของ Quincy ที่บริษัทจําหนายจะอยูในระบบลูกสูบ
และระบบโรตารีเปนหลัก สวนระบบอื่นยังไมมีการนําเขามาจําหนายเทาใดนัก เชน เครื่องอัดอากาศระบบเทอรโบซึ่งมีกําลัง
ขับเคล่ือนตั้งแต 300 แรงมาขึ้นไป เนื่องจากเครื่องมีราคาคอนขางสูงและลูกคาเปาหมายยังมีจํานวนจํากัด ทั้งนี้ ในการขาย
เครื่องอัดอากาศ ทางบริษัทจะพิจารณาระบบเครื่องที่เหมาะสมกับการใชงานของลูกคา โดยคํานึงถึงกําลังขับเคล่ือน ระดับ
ความดันที่ตองการ และปริมาณการใชพลังงาน 

 

  
เคร่ืองอัดอากาศระบบโรตารี (Rotary Screw Type) เคร่ืองอัดอากาศระบบลูกสูบ (Piston Reciprocating Type) 

สําหรับเคร่ืองดูดสูญญากาศ มีการนําไปใชประโยชนในโรงงานอุตสาหกรรมทั่วๆ ไป เชน โรงพยาบาล และโรงงาน
ผลิตเซมิคอนดักเตอร เนื่องจากผูประกอบการในอุตสาหกรรมใดก็ตามที่ตองใชความดันสูญญากาศ (Vacuum Pressure) จะ
ตองอาศัยเครื่องดูดสูญญากาศดวยเสมอ ยกตัวอยางเชน การดูดอากาศออกจากถุงในกระบวนการบรรจุสินคา หรือการดูดจับ
ชิ้นงานตางๆ เปนตนอยางไรก็ดี ระบบควบคุมอากาศและความดันภายในโรงงานนั้นไมสามารถอาศัยเพียงแคเครื่องอัด
อากาศและเครื่องดูดสูญญากาศเทานั้นในการใชงานจรงิๆ เนื่องจากอากาศที่ถูกบีบอัดนั้นยังคงมีละอองน้ํา น้ํามัน และฝุน 
เจือปนอยู ในขณะที่กระบวนการภายในโรงงานสวนใหญตองการอากาศที่สะอาด ดังนั้น ในทางปฏิบัติ การทํางานของเครื่อง
อัดอากาศและเครื่องดูดสูญญากาศจึงตองอาศัยระบบการทําความสะอาดอากาศ (Air Treatment System) ซึ่งประกอบดวย
อุปกรณหลัก 2 ประเภท คือ 

• เครื่องทําลมแหง (Air Dryer) ซึ่งชวยใหอากาศที่ผานกระบวนการกลายเปนอากาศที่มีความชื้นต่ํา และ 

• ตัวกรองอากาศ (Air Filter) ซึ่งชวยในการดักฝุนและน้ํามนัที่เจือปนอยูในอากาศที่จะนําไปใชในกระบวนการ
ผลิต 

โดยทั่วไป ลูกคาสามารถซื้ออุปกรณทั้งสองอยางขางตนแยกตางหากจากเครื่องอัดอากาศและเครื่องดูดสูญญากาศก็
ได อยางไรก็ดี เครื่องอัดอากาศของ Quincy ก็มีหลายรุนที่รวมเอาเครื่องดักความชื้น เครื่องทําลมแหง และตัวกรองอากาศ
เขาไวดวยกัน เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคาที่ไมตองการติดตั้งเคร่ืองจักรหลายๆ ตัว รวมท้ังยังถูกออกแบบมาเพื่อ
เพ่ิมประสิทธิภาพของระบบอากาศอัดในโรงงานใหมีการใชพลังงานนอยลงและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับเคร่ืองจักรใน
ระบบอีกดวย 
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เคร่ืองดูดสูญญากาศ (Vacuum Pump) เคร่ืองทําลมแหง (Air dryer ) และ เคร่ืองกรองลม (Air filter) 

ในสวนของอะไหลและอุปกรณสําหรับเคร่ืองอัดอากาศที่ตองมีการเปล่ียนอยูเรื่อยๆ เนื่องจากมีอายุคอนขางสั้น 
ไดแก น้ํามันหลอล่ืน ตัวกรองน้ํามัน ตัวแยกน้ํามัน สายพาน และตัวกรองอากาศ  แอสคอน คอมเพรสเซอร แนะนําใหลูกคา
ของบริษัทใชอะไหลแท (Genuine Parts) ของ Quincy เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะในการทํางานและชวยยืดอายุการทํางานของเครื่อง
จักร เนื่องจากอะไหลแทมีคุณภาพสูงกวาและสามารถทํางานกับอุปกรณและเครื่องจักรของ Quincy ไดดีกวาอะไหลเทียม 
นอกจากนี้ การใชอะไหลแทของบริษัทจะยังผลใหระยะเวลารับประกันตัวเครื่องยังคงอยู ในขณะที่บริษัทจะไมใหการรับ
ประกันหากลูกคามีการนําอะไหลเทียมมาใชกับตัวเครื่องที่ซื้อไปจากบริษัท อนึ่ง การรับประกันสินคามาตรฐาน (Standard 
Warranty Program) ที่ทาง Quincy ใหกับลูกคาและตัวแทนจําหนายโดยทั่วไปจะมีอายุ 2 – 2 ½ ป อยางไรก็ดี สําหรับการ
ขายที่มีเง่ือนไขการรับประกันเฉพาะ ลูกคาจะสามารถเลือกใชการรับประกันสินคาพิเศษ (Extended Warranty Program) ซึ่ง
มีอายุ 5 -10 ปได โดยทาง Quincy จะรับประกันสินคาใหแกลูกคาของ แอสคอน คอมเพรสเซอร ตามเงื่อนไขที่ลูกคานั้นๆ จะ
เลือก ซึ่งการรับประกันสินคาพิเศษนี้จะมีเง่ือนไขหลายประการ เชน ลูกคาจะตองใชอะไหลแทจาก Quincy เทานั้น ลูกคาจะ
ตองใชน้ํามันสังเคราะหชนิดพิเศษที่ใชสําหรับเครื่องอัดอากาศของ Quincy ตามที่มีการกําหนดไวในเงื่อนไขรับประกันเทานั้น 
เปนตน ทั้งนี้การรับประกันในเง่ือนไขขางตนของ Quincy เปนการรับประกันอุปกรณที่สําคัญที่สุดในตัวเครื่อง ก็คือ ชุดสกรู 
(Airend) เทานั้น ไมนับรวมอะไหลอ่ืนๆ ซึ่งอาจจําเปนตองมีการเปล่ียนแปลงไปตามอายุและสภาพการใชงานของอะไหลแต
ละประเภท ซึ่งหมายความวา Quincy จะมีการเปล่ียนชุดสกรูใหลูกคาของบริษัทหากชุดสกรูของลูกคาเสียหายไปจากเงื่อนไข
การใชงานตามที่ระบุไวในใบรับประกัน สวนอะไหลและอุปกรณ (Spare Parts and Accessories) อ่ืนๆ บริษัทจะมีการขาย
ใหแกลูกคาของตนตามความตองการใชงานตอไป สําหรับการใหบริการตรวจสภาพการใชงาน เปล่ียนชุดสกรู หรือเปล่ียน
อะไหลของเครื่องอัดลมจะดําเนินการโดยชางผูชํานาญงานของบริษัทเอง 
3.2.2 การตลาดและภาวะการแขงขัน 

ภาวะอุตสาหกรรม 

ในปจจุบัน อุตสาหกรรมเครื่องอัดอากาศและเครื่องดูดสูญญากาศมีมูลคาประมาณ 3,000 ลานบาท1 ตอปเนื่องจาก
เปนสินคาประเภททุน การเติบโตของอุตสาหกรรมนี้จะขึ้นกับการขยายตัวของภาคการผลิตของประเทศเปนหลัก นั่นคือ ผู
ประกอบการจะลงทุนเพ่ิมในเคร่ืองจักรหรือเปล่ียนแปลงเครื่องจักรที่ใชเมื่อเศรษฐกิจขยายตัว และจะชะลอการลงทุนออกไป
เมื่อเห็นวาเศรษฐกิจไมมีการขยายตัว 

จากขอมูลของกรมโรงงานอุตสาหกรรม ณ 31 ธันวาคม 2547 ท่ัวประเทศไทยมีโรงงานอุตสาหกรรมทั้งส้ิน 
120,145 แหง การขยายตัวของจํานวนโรงงานเกิดใหมในประเทศไทยเฉลี่ยในชวงป 2540 – 2547 คิดเปนประมาณ 
3,272 โรงงานตอป ในขณะที่โรงงานที่มีการขยายกิจการมีจํานวนประมาณ 909 แหงตอป  

                                                 
1  เปนการประมาณการของบริษัทโดยใชขอมูลการนําเขาจากกรมศุลกากร 
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จํานวนโรงงานที่ประกอบกิจการใหมและขยายกิจการ หนวย: โรงงาน 
ป พ.ศ. ประกอบกิจการใหม ขยายกิจการ รวม 
2540 4,543 1,356 5,899 
2541 2,713 1,024 3,737 
2542 2,230 870 3,100 
2543 2,987 748 3,735 
2544 3,018 875 3,893 
2545 3,274 903 4,177 
2546 1,827 638 2,465 
2547 5,258 794 6,052 

ม.ค. - ก.พ. 2548 871 90 961 
แหลงที่มา: กรมโรงงานอุตสาหกรรม 

ปจจัยหนึ่งที่ทําใหโรงงานอุตสาหกรรมมีการขยายตัวคือ การเพิ่มขึ้นของอัตราการใชกําลังการผลิตอยางตอเนื่องใน
ชวง 3 ปที่ผานมา โดยในไตรมาส 1 ป 2548 อัตราการใชกําลังการผลิตของโรงงานอุตสาหกรรมในประเทศเฉลี่ยเทากับรอย
ละ 71.2 ซึ่งเพ่ิมขึ้นอยางมากเมื่อเทียบกับชวงที่ประเทศไทยประสบปญหาวิกฤติเศรษฐกิจป 2540 

 

อัตราการใชกําลังการผลิต 
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ที่มา : ธนาคารแหงประเทศไทย 

อยางไรก็ดี จากการที่ภาครัฐสนับสนุนภาคธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม ทําใหจํานวนผูประกอบการรายใหมมี
การเพิ่มขึ้นมาก ซึ่งมีสวนชวยใหตลาดของบริษัทมีการเติบโตขึ้นดวย 

สภาพการแขงขันโดยรวม 

ตลาดอุตสาหกรรมเครื่องอัดอากาศและเครื่องดูดสูญญากาศสามารถแบงออกไดเปน 2 ตลาดใหญๆ ไดแก 

• จากการคาดการณของบริษัท ปจจุบัน ตลาดบนมีมูลคาทั้งหมดประมาณ 500 ลานบาท ประกอบไปดวยสินคา
และอุปกรณที่มีคุณภาพและราคาสูงอันไดแก เครื่องอัดอากาศระบบโรตารีซึ่งใชในโรงงานอุตสาหกรรมที่มี
มาตรฐานทั่วไป สินคาของ Quincy จัดอยูในกลุมตลาดบนซึ่งมีคูแขงอีก 2 ราย โดยทั้ง 2 รายเปนตัวแทน
จําหนายเครื่องอัดอากาศของผูผลิตจากคายยโุรปและคายสหรัฐอเมริกา ซึ่งมีสวนแบงตลาดตอรายประมาณ
รอยละ 30 ในขณะที่ แอสคอน คอมเพรสเซอร มีสวนแบงตลาดประมาณรอยละ 15 การแขงขันในตลาดบนจะ
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เนนที่เทคโนโลยีที่นําสมัย คุณภาพของสินคา และการประหยัดพลังงานเปนหลัก ขณะที่ราคาเปนปจจัยที่ลูกคา
ในตลาดนี้พิจารณาเปนอันดับรองลงไป 

• จากการคาดการณของบริษัท ตลาดลางมีมูลคาทั้งหมดประมาณ 2,500 ลานบาท ในปจจุบัน มีผูประกอบการ
เปนจํานวนมาก  นอกจากนี้ เครื่องอัดอากาศที่มีอยูในตลาดลางจะเปนสินคาที่มีคุณภาพและราคาในระดับปาน
กลางถึงคอนขางต่ํา ซึ่งโดยสวนใหญแลวจะเปนเครื่องอัดอากาศระบบลกูสูบที่มีกําลังต่ํา และการใชงานเนนผู
ใชรายยอย เชน ปมลมท่ีใชตามสถานีบริการน้ํามัน เปนตนโดยมากจะเปนสินคาที่นําเขาจากประเทศจีน และ
ไตหวัน การแขงขันจะเนนทางดานราคาเปนหลัก ทั้งนี้ ลูกคาในตลาดบนจะไมสนใจซื้อสินคาประเภทนี้ จึงทํา
ใหเปรียบเสมือนวาสินคาของตลาดบนและตลาดลางไมสามารถทดแทนกันได แมในแงการใชงานอาจใกลเคียง
กัน ที่ผานมา บริษัทไมไดมุงเนนทําตลาดนี้มากนักเนื่องจากสินคาของบริษัทเปนสินคาที่มีคุณภาพดีและมีราคา
สูง  

กลยุทธที่ใชในการแขงขัน 

(1) การสรางความสัมพันธอันดีกับลูกคาและการขยายฐานลูกคาอยางตอเนื่อง 

เมื่อลูกคาตัดสินใจซื้อเครื่องอัดอากาศหรือเครื่องดูดสูญญากาศของยี่หอหนึ่งๆ ลูกคารายนั้นจะกลายเปนฐาน
ลูกคาสําหรับอะไหลและอุปกรณเสริมในอนาคตเพราะวาอุปกรณประเภทเครื่องอัดอากาศและเครื่องดูดสูญญากาศมีอายุการ
ใชงานที่ยาวนานมากคือประมาณ 10 ปขึ้นไป ซึ่งการที่จะใชงานใหไดอยางยาวนานนั้น ขึ้นอยูกับการซอมแซมบํารุงรักษา
เครื่องจักรใหอยูในสภาพใชการไดดีอยูเสมอ มีการเปล่ียนอะไหลบางตัวเมื่อครบอายุการใชงาน และใชอะไหลที่เปนของแท
เทานั้น นอกจากนี้แลว บริษัทยังมีโปรแกรมเขาไปตรวจสภาพเครื่องจักรที่ลูกคาติดตั้งในโรงงานของตน ทุกๆ  ชวง 2 เดือน 
เปนระยะเวลา 5 ป ทั้งยังมีนโยบายการรับประกันคุณภาพสินคาของ Quincy เปนระยะเวลาถึง 5-10 ปอีกดวย 

จากขอมูลสัดสวนรายไดดังที่ไดกลาวแลวขางตน จะเห็นไดวารายไดจากการจําหนายอะไหลและอุปกรณมีสัด
สวนที่สูงอยางมีนัยสําคัญตอยอดขายรวมของบริษัท ดังนั้น การรักษาความสัมพันธอันดีตอลูกคาเกาที่ใชเครื่องจักรของ 
Quincy จึงเปนกลยุทธที่สําคัญมากในการที่จะรักษาระดับการเติบโตของยอดขายของบริษัท ทั้งนี้ บริษัทจะตองขยายฐานลูก
คาโดยขายเครื่องอัดอากาศและเครื่องดูดสูญญากาศใหมากขึ้น เพ่ือที่จะเพ่ิมยอดขายในสวนของอะไหลและอุปกรณตอไป 

(2) การจัดหาบุคลากรที่มีความรูความชํานาญในการใหบริการและความรูแกลูกคา 

ธุรกิจการจําหนายสินคาอุตสาหกรรมตองอาศัยบุคลากรที่มีความรูเฉพาะดานในการที่จะเสนอขายสินคาและให
บริการหลังการขายตอโรงงานอุตสาหกรรม ทั้งนี้ เนื่องจากเจาหนาที่ที่บริษัทจะตองติดตอดวยหรือเปนผูดําเนินการจัดซื้อสิน
คาอุตสาหกรรมของทางโรงงานมักจะเปนวิศวกรโรงงาน บริษัทจึงไดเล็งเห็นความสําคัญในการจัดหาวิศวกรของบริษัทซึ่งมี
พรอมทั้งคุณวุฒิการศึกษาและประสบการณในการทํางาน เพ่ือที่จะมาเปนทีมงานของทั้งฝายขายและฝายใหบรกิารของ
บริษัท 

(3) บริการหลังการขายที่รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

การใหบริการแกลูกคาที่ประสบปญหาเกี่ยวกับการใชเครื่องจักรถือเปนปจจัยหนึ่งที่สําคัญมากในธุรกิจจําหนาย
สินคาอุตสาหกรรม ในหลายกรณีการหยุดการทํางานของเครื่องอัดอากาศหรือเครื่องดูดสูญญากาศสามารถสงผลกระทบให
ตองมีการหยุดกระบวนการผลิตของโรงงาน นอกจากนี้ การเปล่ียนอุปกรณในเครื่องจักรดังกลาวยังตองการความรูความ
ชํานาญเฉพาะสินคานั้นๆ ดวย ดังนั้นการใหบริการที่ลาชาของแผนกชางของผูจําหนายอะไหลและอุปกรณในสินคายอมกอให
เกิดความเสียหายแกผูประกอบการไดมาก บริษัทจึงมีนโยบายที่จะสามารถใหบริการแกลูกคาที่ประสบปญหาเกี่ยวกับการใช
เครื่องจักรไดภายใน 24 ช.ม. ภายหลังจากที่ลูกคาไดติดตอมา ซึ่งกลยุทธนี้ชวยใหลูกคามีความมั่นใจและชวยใหบริษัท
สามารถเพิ่มยอดขายใหเติบโตไดในชวงเวลาที่ผานมา 
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(4) เง่ือนไขและบริการพิเศษอื่นๆ 

นอกจากที่ไดกลาวมาแลว บริษัทยังมีการพัฒนาและนําเสนอเงื่อนไขแบบใหมและบริการเปนพิเศษแกลูกคา
ของบริษัทในหลายรูปแบบเพื่ออํานวยความสะดวกและสรางความพึงพอใจแกลูกคา เชน  การเสนอตัวเครื่องสํารอง 
(Standby Unit) สําหรับใหลูกคาใชทดแทนเมื่อลูกคานําเครื่องมาซอม การใหบริการตรวจเช็คระบบลมอัดเพ่ือประหยัดพลัง
งานซึ่งสามารถชวยลูกคาประหยัดตนทุนในการผลิตไดอยางมาก การประสานงานกับบริษัทเชาซื้อเพ่ือใหลูกคาไดเง่ือนไข
การผอนชาํระที่ตรงตามความตองการมากที่สุด และการเสนอเงื่อนไขการรับซื้อตัวเครื่องเกาของลูกคาในกรณีที่ลูกคาจะซื้อ
ตัวเครื่องใหม เปนตน 

กลุมลูกคาเปาหมาย 

ลูกคาสําหรับอุตสาหกรรมเครื่องอัดอากาศและเครื่องดูดสูญญากาศคือ โรงงานอุตสาหกรรมแทบทุกประเภทที่ใช
เครื่องจักรในการผลิต อยางไรก็ดี สําหรับ แอสคอน คอมเพรสเซอรแลว บริษัทแบงลูกคาออกเปน 2 กลุมหลักๆ ดังนี้ 

(1) กลุมลูกคาใหม: เปนลูกคาซึ่งไมไดใชเครื่องอัดอากาศหรือเครื่องดูดสูญญากาศยี่หอ Quincy ในปจจุบัน ไดแก 

• โรงงานอุตสาหกรรมที่กอสรางขึ้นใหมและกําลังจัดหาเครื่องจักร 

• โรงงานอุตสาหกรรมที่กําลังจะขยายกําลังการผลิต จึงตองการติดตั้งเคร่ืองอัดอากาศหรือเครื่องดูดสูญญา
กาศเพิ่มเติมจากเครื่องที่มีอยู 

• โรงงานอุตสาหกรรมซึ่งจะเปล่ียนเครื่องอัดอากาศหรือเครื่องดูดสูญญากาศของตนเปนสินคาของ Quincy 
เนื่องจากเครื่องเดิมเสียหายหรือไมมีประสิทธิภาพ 

• โรงงานอุตสาหกรรมที่ตองการเครื่องสํารองเพ่ิมเติม เผื่อฉุกเฉินในกรณีที่เครื่องอัดอากาศหรือเครื่องดูด
สูญญากาศที่มีอยูขัดของ ซึ่งอาจทําใหกระบวนการผลิตตองหยุดชะงักและผลิตภัณฑไดรับความเสียหาย 

ลูกคาในกลุมนี้จะเปนลูกคาที่ซื้อเครื่องจักรใหมทั้งเคร่ือง ซึ่งมีมูลคาตอเครื่องสูง ทําใหลูกคาในกลุมนี้ใชเวลาใน
การตัดสินใจซื้อที่คอนขางนาน รวมท้ังมีจํานวนที่ไมสูงนักเมื่อเทียบกับอกีกลุมหนึ่ง อยางไรก็ดีกลุมลูกคาใหมนี้ก็จะกลายเปน
ฐานลูกคาในอีกกลุมของบริษัทตอไปในอนาคต 

(2) กลุมลูกคาปจจุบัน: เปนลูกคาซึ่งมีการติดตั้งเคร่ืองอัดอากาศหรือเครื่องดูดสูญญากาศยี่หอ Quincy ในโรงงาน
ของตนเองในปจจุบัน ซึ่งทําใหมีความตองการอะไหลและอุปกรณเสริมในเวลาตอมาหลังจากที่ไดซื้อตัวเครื่องแลว เชน เมื่อ
เวลาซอมบํารุงตามปกติมาถึง หรือเวลาที่เครื่องจักรชํารุดเสียหาย ลูกคากลุมนี้จะเปนลูกคาที่มีการซื้อสินคาที่มีมูลคาไมมาก 
แตมีจํานวนหลายชิ้นและมีการซื้อที่สม่ําเสมอ ซึ่งแตกตางออกไปจากลูกคาในกลุมแรก 

ในปจจุบัน แอสคอน คอมเพรสเซอร มีลูกคากลุมนี้ประมาณ 400 ราย อยางไรก็ดี บริษัทไมมีลูกคารายใดที่มียอด
ขายเกินกวารอยละ 30 ของยอดขายทั้งหมดของบริษัท 

ตัวอยางรายชื่อลูกคาปจจุบันของแอสคอนคอมเพรสเซอรสซึ่งใชสินคาของ Quincy 
• บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 
• บริษัท เดลตา อิเลคโทรนิคส (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) 
• บริษัท ทีพีไอ โพลีน จํากัด (มหาชน) 
• บริษัท สหวิริยาสตีลอินดัสตรี จํากัด (มหาชน) 
• บริษัท ไทยพลาสติก และ เคมีภัณฑ จํากัด (มหาชน) 
• บริษัท เอส แอนด พี ซินดิเคท จํากัด (มหาชน) 
• บริษัท เสริมสุข จํากัด (มหาชน) 
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• บริษัท ไทยรุงยูเนียนคาร จํากัด (มหาชน) 

หากพิจารณาในแงโครงสรางรายได แอสคอน คอมเพรสเซอรประมาณการวา ในชวงป 2546 – 9 เดือนแรกป 2548 
รอยละ 60 ของยอดขายทั้งหมดของบริษัท จะเปนการขายสินคาประเภทเครื่องอัดอากาศและเครื่องดูดสูญญากาศ และอีก
รอยละ 40 จะเปนการขายอะไหลและอุปกรณรวมท้ังรายไดจากการบริการ ทั้งนี้ เนื่องจากเครื่องอัดอากาศและเครื่องดูดสูญ
ญากาศเปนสินคาที่มีอายุการใชงานหลายป บริษัทจึงจําเปนที่จะตองหาลูกคาใหมๆ ใหไดอยางสม่ําเสมอ โดยในสวนของราย
ไดที่ไดมาจากการขายเครื่องอัดอากาศและเครื่องดูดสูญญากาศ จะเปนการขายใหลูกคาเกาที่ตองการขยายกําลังการผลิต
หรือซื้อทดแทนเครื่องจักรเกาประมาณรอยละ 70 และเปนการขายใหลูกคาใหมประมาณรอยละ 30 ในขณะท่ีสวนของรายได
ที่มาจากการขายอะไหลและอุปกรณนั้นจะเปนการขายใหแกลูกคาเกาซึ่งมีการใชเครื่องอัดอากาศของ Quincy อยูแลวทั้งหมด 

นอกจากนี้ บริษัทมีรายไดบางสวนจากการขายสินคายี่หออ่ืนที่ไมใช Quincy ทั้งนี้เปนเพราะในการขายสินคาบาง
ครั้งจะเปนการขายแบบครบชุด ซึ่งอาจจะมีลูกคาบางรายสั่งอุปกรณเสริมเปนพิเศษของยี่หออ่ืน เชน Hankison ทําใหทาง
บริษัทตองจัดเตรียมอะไหลและอุปกรณย่ีหออ่ืนไวสําหรับกรณีดังกลาว อยางไรก็ดี สินคาหลักในแตละชุดก็ยังคงเปนเครื่อง
อัดอากาศ ซึ่งเมื่อพิจารณาจากยอดขายรวมแลว สินคายี่หออ่ืนที่ไมใช Quincy มีสัดสวนเพียงไมถึงรอยละ 10 ของรายไดทั้ง
หมดของบริษัท 

ชองทางการจําหนาย 

บริษัทเนนจําหนายสินคาผานทางพนักงานขายของบริษัท ซึ่งเปนวิศวกรที่มีความรูความชํานาญเกี่ยวกับผลิตภัณฑ
ของ Quincy เปนอยางดี ในปจจุบัน บริษัทมีสํานักงานขายสองแหงในประเทศไทย ไดแก สํานักงานใหญ (กรุงเทพฯ) และ
สํานักงานขายในจังหวัดระยองซึ่งอยูใกลแหลงนิคมอุตสาหกรรมหลายแหง สําหรับในอนาคต บริษัทจะใชการเพิ่มจํานวนของ
ทีมขายและการเปดสํานักงานขายเพิ่มเติมเปนวิธีหลักในการขยายชองทางการจัดจําหนาย 

3.2.3 การจัดหาผลิตภัณฑ 

สินคาที่บริษัทจัดหามาจําหนายทั้งหมดในปจจุบันมาจากการนําเขาทั้งหมด โดยเปนการซื้อขายภายใตสัญญาตัว
แทนจําหนายตางประเทศ (International Distributor Agreement) ระหวางบริษัท กับ Quincy Compressor ประเทศสหรัฐ
อเมริกา บริษัทจะมีการเก็บสินคาคงคลังสําหรับการขายในชวง 2-3 เดือนเทานั้น เนื่องจากการซื้อขายกับ Quincy 
Compressor จะอยูในสกุลเงินดอลลารสหรัฐ บริษัทมีนโยบายปองกันความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนโดย
การทําสัญญาซื้อขายเงินตราตางประเทศลวงหนา (Forward Exchange Contract) ในการสั่งซื้อสินคาแตละครั้งที่มีมูลคาสูง  
เพ่ือลดความเส่ียงจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนดังกลาว ที่ผานมาเปนเวลากวา 10 ป บริษัทไมเคยประสบปญหาใน
การจัดหาสินคา ทั้งยังมีความสัมพันธในระดับที่ดีกับ Quincy Compressor และไดรับการตอสัญญาการเปนตัวแทนจําหนาย
มาโดยตลอด 

สัญญาแตงตั้งตัวแทนจําหนาย ระหวาง Quincy Compressor และ แอสคอน คอมเพรสเซอร มีรายละเอียดสําคัญ
โดยสรุปดังตอไปนี้ 

วันเร่ิมตนของสัญญา : 23 มิถุนายน 2547 
ระยะเวลาของสัญญา : 2 ป และตออายุไดอีกครั้งละ 2 ป โดยความเห็นชอบของคูสัญญาทั้งสองฝาย 
สินคาท่ีตัวแทนจําหนาย
ไดรับสิทธิในการขาย: 

เครื่องอัดอากาศ อะไหลและอุปกรณตางๆ ทุกรุนของ Quincy โดยแบงไดเปน 
• เครื่องอัดอากาศแบบลูกสูบ 11 รุน 
• เครื่องอัดอากาศแบบโรตารีสกรู 10 รุน 
• อะไหลและอุปกรณตางๆ 5 ประเภท 

ขอตกลงสําคัญในการเปน • Quincy Compressor แตงตั้งใหบริษัทเปนตัวแทนจําหนายสินคาของ Quincy 
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ตัวแทนจําหนาย : Compressor ในประเทศไทย  
• บริษัทในฐานะตัวแทนจําหนายตกลงที่จะชําระคาใชจายในการสั่งซื้อสินคาซึ่ง

เปนตามปกติธุรกิจ โดยประกอบดวยคาธรรมเนียม คาใชจายตางๆ และคาสิน
คาตามเครดิตทางการคาที่ Quincy Compressor กําหนดไว ในกรณีที่บริษัท
ไมสามารถชําระเงินตามขอตกลงที่กําหนดไวในสัญญา หรือผิดนัดชําระหนี้ 
Quincy Compressor มีสิทธิ์ฟองรอง และยกเลิกสัญญาตัวแทนจําหนายนี้ได
ทันที 

• Quincy Compressor จะไมรับผิดชอบความเสียหายใดๆ ที่เกิดขึ้นจากเหตุผล
อ่ืนใดที่นอกเหนือไปจากขอบกพรองในตัวสินคา 

• บริษัทมีหนาที่ในการทํายอดขายใหถึงเปาการขายที่ตกลงกัน โดย Quincy 
Compressor จะชวยใหขอมูลสนับสนุนการขายแกบริษัทตลอดชวงอายุสัญญา 

• สิทธิ สิทธิพิเศษ และผลประโยชน ของผูจัดจําหนาย ไมสามารถถูกจําหนาย
จายโอนใหบุคคลหรือบริษัทอื่นได เวนแตจะไดรับอนุญาตอยางเปนลาย
ลักษณอักษรจาก Quincy Compressor กอน 

• Quincy Compressor ยังถือสิทธิ์ที่จะยกเลิกสัญญาฉบับนี้ ในกรณีดังตอไปนี้ 
1. บริษัทถูกยึดทรัพย 
2. บริษัทถูกฟองลมละลาย หรืออยูในสภาวะลมละลาย 
3. ผูบริหารหลักของบริษัทมีการเปลี่ยนแปลง ที่ Quincy Compressor 

เห็นวาจะสงผลในเชิงลบตอธุรกิจ 
• บริษัทมิไดมีสิทธิหรืออํานาจในการเขารวมหรือสรางภาระหนาที่ใดๆ แทน 

Quincy Compressor และสามารถใชคําวา “Quincy Compressor” ไดในการ
ดําเนินงานตามนโยบายสงเสริมการขายของ Quincy Compressor เทานั้น 

การรับประกันสินคา : • 2 – 2.5 ป ในกรณีการขายสินคาตามเงื่อนไขการขายปกติ 

ที่ผานมาเปาหมายการขายของ Quincy Compressor มิไดมีการระบุไวในสัญญาเปนลายลักษณอักษร แตจะมีการ
ตกลงกับทางบริษัทกันโดยทางวาจา อยางไรก็ดี บริษัทไดรับการอายุตอสัญญามาโดยตลอดเวลากวา 14 ป นอกจากนี้ ใน
ชวงหลายปที่ผานมาบริษัทสามารถทํายอดขายสูงกวาเปาการขายมาก ทั้งยังไดรับโลหเกียรติคุณตัวแทนขายดีเดน 
(Outstanding Sales Performance) ในป 2542 และ 2546 จากทาง Quincy Compressor นอกจากนี้ ในป 2548 บริษัทยัง
ไดรับหนังสือยืนยันจากทาง Quincy วามีการจําหนายสินคาผานบริษัทถึงรอยละ 98 ของยอดขายสินคา Quincy ทั้งหมดใน
ประเทศไทย อีกดวย 

อนึ่ง ในอดีต Quincy Compressor เคยมีตัวแทนจําหนายในประเทศไทยอื่นอีก 3 บริษัท แตไมถือเปนตัวแทน
จําหนายที่ไดรับการแตงตั้งอยางเปนทางการของ Quincy เชนเดียวกับบริษัท โดยยอดขายสินคาของ Quincy ที่มาจากทั้ง
สามบริษัทนั้น คิดเปนเพียงรอยละ 2 ของยอดจําหนายสินคา Quincy ในประเทศไทยเทานั้น ทั้งนี้ เนื่องจากตัวแทนเหลานั้น
มีสิทธิ์ในการขายสินคาของ Quincy Compressor เพียงบางรุนเทานั้น ซึ่งเปนคนละรุนที่บริษัทไดรับการแตงตั้งใหเปนตัว
แทนจําหนาย และยังเปนสินคาที่มีปริมาณการขายนอยดวย เชน เครื่องอัดอากาศระบบไรน้ํามัน (Oil Free) ทําใหมีปริมาณ
การซื้อขายกับ Quincy Compressor ในจํานวนไมมากนัก นอกจากนี้ ตัวแทนจําหนายดังกลาวยังมีการขายเครื่องอัดอากาศ
และเครื่องดูดสูญญากาศยี่หออ่ืนๆ ควบคูไปดวย 

3.2.4 ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

- ไมมี -  
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3.3 บริษัท แอสคอน โปรซีล จํากัด 

แอสคอน โปรซีล เปนบริษัทที่นําเขาและจําหนายผลิตภัณฑอุตสาหกรรมประเภทซีลกันรั่ว (Sealing Products) 
และผลิตภัณฑอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของแกลูกคาซึ่งสวนมากจะเปนลูกคาโรงงานอุตสาหกรรม เชน อุตสาหกรรมเคมี อุตสาหกรรมป
โตรเคมี อุตสาหกรรมพลังงาน อุตสาหกรรมกระดาษและเยื่อกระดาษ อุตสาหกรรมไมโครอิเลคทรอนิกส อุตสาหกรรมขนสง 
ฯลฯ ที่มีการใชทอและขอตอ นอกจากการจําหนายผลิตภัณฑดังกลาวแลว แอสคอน โปรซีล ยังใหบริการในดานเทคนิค การ
ซอมบํารุง และใหคําปรึกษาแกลูกคาอีกดวย  ปจจุบัน แอสคอน โปรซีล เปนตัวจําหนายรายใหญในประเทศไทยที่จําหนาย
ผลิตภัณฑทางดานอุดรอยรั่วของ Garlock Sealing Technologies จากประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับสิน
คากันรั่วซึ่งจัดเปนสินคาที่มีการใชเทคโนโลยีในการผลติระดับสูง (High-technology Products) มาเปนเวลานานกวา 100 ป 
จนเปนที่การยอมรับอยางสูงจากผูใชทั่วโลก โดยตามสัญญาตัวแทนจําหนาย แอสคอน โปรซีล สามารถจําหนายสินคาของ 
Garlock ไดทุกประเภทยกเวนซีลไฮดรอลิก (Hydraulic Seal) อยางไรก็ดี ในทางปฏิบัติ แอสคอน โปรซีล สามารถจําหนาย
สินคาของ Garlock ไดทุกประเภทซึ่งรวมถึงซีลไฮดรอลิกดวย  นอกจากนี้ แอสคอน โปรซีล ยังเปนตัวแทนจําหนายใหกับผู
ผลิตอื่นอีกหลายรายในสินคาทางดานวิศวกรรมที่ครอบคลุมทุกลักษณะการใชงานในดานวิศวกรรมของไหล (Fluid 
Engineering) ทําให แอสคอน โปรซีล สามารถตอบสนองความตองการใหแกลูกคาไดในทุกกลุมอุตสาหกรรมในประเทศไทย  

3.3.1 ลักษณะผลิตภัณฑ 

ผลิตภัณฑของ แอสคอน โปรซีล ที่จําหนายในปจจุบันสามารถแบงออกเปนสายผลิตภัณฑหลักได 2 ประเภท คือ 

1. ผลิตภัณฑทางดานซีลกันรั่วที่ใชในอุตสาหกรรม (Industrial Sealing Products) ผลิตภัณฑทางดานซีลกันรั่วที่
บริษัทจําหนาย โดยสวนใหญเปนสินคาของ Garlock ซึ่งตัวอยางผลิตภัณฑในกลุมนี้ ไดแก 

• ปะเก็น (Gasket) เปนผลิตภัณฑที่ใชกับหนาแปลนของระบบทอและชิ้นสวนของเครื่องจักรตางๆ เชน อุปกรณ
แลกเปล่ียนความรอน (Heat Exchanger) เครื่องอัดอากาศ (Air Compressor) และหมอไอน้ํา (Boiler) เปนตน 
ปะเก็นจะทําหนาที่ในการปองกันการรั่วซึมมิใหของไหล (Fluid) ที่อยูภายในรั่วออกสูภายนอกได ปะเก็นเปน
อุปกรณที่ทําขึ้นจากวัสดุหลายชนิด เชน เสนใยพืช (Vegetable Fiber) เสนใยอรามิด (Aramid Fiber) และยาง
สังเคราะห (Elastomer) เปนตน ทั้งนี้ เพ่ือใหเหมาะสมกับสภาพการใชงานที่หลากหลายในงานอุตสาหกรรม 

• ปะเก็นเชือก (Compression Packing) เปนสินคาที่ใชในการกันการร ั่วซึมในวาลว เครื่องปม และเครื่องกวน 
หรือ เครื่องจักรเพลาหมุน (Rotary Equipment) ชนิดอื่นๆ โดยมีหนาที่หลักในการปองกันการรั่วซึมมิใหของ
ไหล (Fluid) รั่วออกผานทางเพลาของเครื่องจักร 

• ซีลไฮดรอลิก (Hydraulic Seal) เปนผลิตภัณฑที่ใชกันรั่วสําหรับอุปกรณ หรือเครื่องจักรที่ใชระบบไฮดรอลิกในการ
สงถายกําลัง มีหนาที่หลักในการปองกันการรั่วของน้ํามันไฮดรอลิกซึ่งถือวาเปนหัวใจสําคัญของระบบดังกลาว 

• ซีลเมคานิค (Mechanical Seal) เปนผลิตภัณฑที่ใชสําหรับเครื่องจักรเพลาหมุน (Rotary Machine) ที่ตองการ
ประสิทธิภาพในการปองกันการรั่วซึมสูง มีหนาที่หลักในการปองกันการรั่วซึมของของไหลออกจากเครื่องจักร 

• ขอตอยืดหยุน (Expansion Joints) เปนสวนที่ใชกันการรั่วในสวนของขอตอทอในระบบเพื่อที่จะรองรับการรั่ว
ซึมที่อาจจะเกิดจากการสั่นสะเทือนอันเนื่องมาจากการเคลื่อนที่ของของเหลว นอกจากนี้ยังชวยลดเสียงซึ่งเกิด
จากเครื่องยนต และชวยกันประจุไฟฟาระหวางโลหะชนิดตางๆ อีกดวย นอกจากนี้ยังชวยชดเชยสวนที่ขาดอัน
เนื่องมาจากการตั้งทอไมตรงกัน (Compensation for Misalignment) 

• ซีลน้ํามัน (Klozure Oil Seal) เปนซีลที่ใชงานกันอยางแพรหลายกับอุปกรณเพลาหมุน (Rotating Equipment) 
มีหนาที่สําคัญในการปองกันมิใหสารหลอล่ืน จารบี หรือ สารเคมีใดๆ รั่วออกจากเครื่องจักร นอกจากนี้ยังทํา
หนาที่ปองกันไมใหน้ํา ความชื้น หรือส่ิงสกปรกจากภายนอกเขาไปปะปนกับสารหลอล่ืนที่อยูภายในเครื่องจักร 
อีกดวย 
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2. ผลิตภัณฑทางดานวิศวกรรมของไหล (Fluid Engineering Products) ปจจุบัน แอสคอน โปรซีล เปนตัวแทน
จําหนายสินคาในกลุมนี้ใหแกผูผลิตอื่นอีกหลายรายนอกจาก Garlock Sealing Technologies ไดแก 

• Commtest Instrument ประเทศนิวซีแลนด – เครื่องมือวัดความสั่นสะเทือน (Vibration Analyzer) 
• Triple R ประเทศญี่ปุน – ระบบกรองน้ํามันไฮดรอลิก (Oil Purification System) 
• Marimex ประเทศเยอรมนี – เครื่องวัดความหนืด (On-line viscosity Meter) 
• VAPPRO ประเทศแคนาดา – สารปองกันสนิม (Vapour Corrosioin Inhibitor) 

ปจจุบัน รายไดของ แอสคอน โปรซีล ที่มาจากผลิตภัณฑทางดานซีลกันรั่วของ Garlock คิดเปนสัดสวนประมาณ
รอยละ 60 ของยอดขายของบริษัท ในขณะที่รายไดจากผลิตภัณฑอ่ืนๆ และผลิตภัณฑทางดานวิศวกรรมของไหลคิดเปนสัด
สวนประมาณรอยละ 40 โดยในสวนของซีลกันรั่วนั้น ปะเก็นและปะเก็นเชือกจัดเปนสินคาหลักของบริษัทมีสัดสวนรายไดมาก
กวารอยละ 80 ของการขายผลิตภัณฑซีลกันรั่วทั้งหมด 

 

     
ปะเก็น ปะเก็นเชือก ซีลไฮโดรลิก ซีลเมคานิค ขอตอยืดหยุน 

3.3.2 การตลาดและภาวะการแขงขัน 

ภาวะและแนวโนมอุตสาหกรรม 

ผลิตภัณฑอุดรอยรั่วนั้นเปรียบเสมือนสินคาอุปโภคและบริโภคที่สําคัญในอุตสาหกรรมการซอมแซมและบํารุงรักษา 
(Repair and Maintenance Market) ที่มีปริมาณการใชงานและบริโภคอยางตอเนื่อง สินคาดังกลาวเปนสวนประกอบที่สําคัญ
ในอุตสาหกรรมการผลิตเนื่องจากการปองกันการรั่วซึมที่ดีนั้นจะชวยลดคาดําเนินการในการผลิตไดอยางมาก เนื่องมาจาก
การลดความสูญเสียของของเหลวในระบบ ลดพลังงานที่ใชในการผลิต ลดคาใชจายในการบํารุงรักษาเครื่องมือและอุปกรณ
การผลิตรวมทั้งสินคาคงคลัง และที่สําคัญชวยลดของเสียที่เกิดขึ้นจากการผลิตไดอยางมาก ในประเทศไทยนั้นตลาดของสิน
คาซีลกันรั่วนั้นสามารถแบงออกไดเปน 3 กลุม ดังนี้ 

(1) ตลาดลูกคาที่ตองการบริการทั่วๆ ไป (General Service Customer Market): เปนตลาดของอุตสาหกรรม
ขนาดเล็กที่ไมตองการมาตรฐานทางการผลิตที่สูง กลุมลูกคากลุมนี้เปนกลุมลูกคาที่มีฐานตลาดใหญเมื่อเทียบกับตลาดอื่นๆ 
ลูกคากลุมนี้จะใหความสําคัญตอราคาสินคาเปนหลัก (Price Sensitive) แตไมคอยใหความสําคัญตอคุณภาพสินคาและประ
สิทธิภาพในการผลิต มีความรูในตัวสินคาและเทคโนโลยีคอนขางต่ํา ลูกคากลุมนี้จะใชเครื่องจักรไปเรื่อยๆ จนกวาจะเสียและ
ตองซอมแซม ดังนั้นพฤติกรรมการซอมบํารงุจึงไมแนนอน สินคาที่ขายในตลาดนี้สวนมากมักจะเปนสินคาลอกเลียนแบบสิน
คาระดับบน เปนสินคาที่มีราคาถูกแตมีคุณภาพต่ํา ซึ่งสวนมากจะเปนสินคานําเขาจากจีน ญี่ปุน และไตหวัน 

(2) ตลาดลูกคาในระดับกระบวนการ (Process Level Customer Market): ในตลาดนี้ลูกคาจะเปนกลุมที่มีความรู
ทางดานเทคนิคสูง ใหความสําคัญทางดานความสามารถและประสิทธิภาพในการผลิต และสนใจที่จะปรับตัวและเรียนรู
เทคโนโลยีชนิดใหมๆ พฤติกรรมการซอมบํารุงจะเนนการปองกันซอมบํารุงกอนที่เครื่องจักรจะเสีย อยางไรก็ดีแมวาลูกคา
กลุมนี้สามารถจายแพงขึ้นเพ่ือใหไดสินคาที่มีคุณภาพสูงขึ้น ตลาดในกลุมนี้ยังคงจัดอยูในกลุมของอุตสาหกรรมขนาดกลาง
และขนาดเล็ก ทําใหคุณภาพของสินคาจะถูกจํากัดตามกําลังซื้อของลูกคาเปนหลัก 
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(3) ตลาดลูกคาในอุตสาหกรรมขั้นสูงหรือตลาดระดับบน: เปนตลาดของลูกคาที่อยูในอุตสาหกรรมที่มีกระบวนการ
ผลิตที่มีความรอนสูง ความดันสูง และมีความกัดกรอนสูง ซึ่งเรียกวา “Critical Application” มักจะเปนอุตสาหกรรมการผลิต
ขนาดใหญ มีปริมาณการใชวัตถุดิบในการผลิตเปนจํานวนมากซึ่งทําใหมีความตองการลดคาใชจายทางการผลิต (Production 
Cost) ลงเพ่ือสรางผลกําไรที่สูงขึ้น ลูกคาเหลานี้มีมาตรฐานทางการผลิตและใชเทคโนโลยีในระดับสูง เนนการปองกันมากกวา
การซอมแซมแกไข ไมตองการใหเกดิความผิดพลาดใดๆ ในกระบวนการผลิตจึงใหความสําคัญกับความนาเชื่อถือ เอกสาร
อางอิง และคุณภาพของผลิตภัณฑที่ใช (Quality Sensitive) รวมท้ังตองการผูเชี่ยวชาญที่สามารถชวยแกปญหาและใหบริการ
ได สินคาที่ขายในตลาดระดับนี้สวนมากจะเปนสินคาที่มีราคาและคุณภาพสูง มีตราสินคาเปนที่ยอมรับ โดยทั่วไป เปนสินคา
ที่นําเขาจากยุโรปและอเมริกา บริษัทมีการมุงเนนการใหบริการแกลูกคาในตลาดนี้เปนหลัก 

ตลาดของผลิตภัณฑกันรั่วจัดเปนอุตสาหกรรมที่มีการเติบโตอยางตอเนื่อง เนื่องจากผลิตภัณฑดังกลาวจําเปนตองมี
การใชซ้ําอยางสม่ําเสมอในการซอมและบํารุงรักษาอุปกรณโรงงานแทบทุกประเภท โดยเฉพาะในชวงที่มีการใชกําลังการ
ผลิตที่คอนขางสูง ภาวะเศรษฐกิจโดยทั่วไปมีการขยายตัว มีการลงทุนสรางโรงงานใหมและเพ่ิมกําลังการผลิต จากรูปอัตรา
การใชกําลังการผลิต (โปรดดูขอ 3.2.2) จะเห็นไดวาการใชกําลังการผลิตมีแนวโนมที่เพ่ิมสูงขึ้นในชวงหลายปที่ผานมาเปน
สัญญาณที่บงบอกถึงความตองการที่เพ่ิมสูงขึ้นสําหรับซีลกันรั่วไดเปนอยางดี   นอกจากนี้ การที่ภาคอุตสาหกรรมการผลิต
ไดต่ืนตัวมากขึ้นในการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต และการประหยัดพลังงานทางการผลิตที่มากขึ้น เนื่องจากตนทุนคาพลัง
งานที่อยูในระดับสูง ยังจะเปนตัวชวยผลักดันใหผูผลิตทั้งหลายพยายามอยางหนักในการปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบการ
ผลิตใหสูงขึ้นเพ่ือชวยลดตนทุนการดําเนินงานลงซึ่งจะเปนตัวสงเสริมปริมาณการใชซีลกันรั่วที่มีคุณภาพสูงใหสูงขึ้นไดอีกใน
อนาคต 

สภาพการแขงขัน 

การแขงขันภายในอุตสาหกรรมนั้นจะเปนการแขงขันระหวางสินคาในตลาดระดับเดียวกัน โดยการแขงขันในตลาด
ระดับลางนั้นจะเปนการแขงขันกันที่ราคาหลักซึ่งผูขายสวนมากจะเปนผูขายที่เปนผูคา (Trader) มากกวาผูเชี่ยวชาญในผลิต
ภัณฑ ในขณะท่ีตลาดบนนั้นผูขายสินคาแตละยี่หอนั้นมีความเปนผูนําตลาดในแตละประเภทสินคาซึ่งจะแขงขันกันโดยการชู
คุณภาพสินคาของตนเองเปนหลัก และใหความสําคัญมากตอการใหบริการหลังการขาย โดยทั่วไปแลวเนื่องจากลูกคาใน
ตลาดระดับบนเปนลูกคาที่ใหความสําคัญตอคุณภาพของสินคาและบริการเปนอยางมาก สภาพการแขงขันในตลาดระดับบน
นั้นจึงมีความรุนแรงต่ํากวาในระดับลาง ลูกคามีความซื่อสัตยตอตราสินคาคอนขางมาก เนื่องจากการทดลองสินคาทดแทน
นั้นมีตนทุนที่คอนขางสูงในแงของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นไมวาจะเปนความเสี่ยงจากการผลิตที่ไมราบรื่น หรือ การหยุดชะงัก
เพราะเครื่องจักรชํารุดเสียหาย ความสูญเสียจากการรั่วซึมในการผลิต และรวมถึงความเสี่ยงจากการรับผิดชอบที่ไมสามารถ
คาดการณไดในกรณีที่มีการรั่วซึมของสารเคมีบางชนิดที่มีพิษสูง ดังนั้น สินคาที่เปนสินคาชั้นนํา ในตลาดระดับนี้นั้น จะถูก
คุกคามโดยสินคาใหมที่เขามาทดแทนในตลาดไดไมงายนัก 

จากการประมาณการของทางบริษัท ตลาดสําหรับผลิตภัณฑซีลกันรั่วทั้งหมดในประเทศไทย มีมูลคาประมาณ 
1,000 ลานบาท โดยแบงเปนสวนของตลาดระดับบนประมาณ 150 ลานบาท ซึ่งการแขงขันในตลาดระดับบนจัดเปนการแขง
ขันในตลาดเฉพาะ (Niche Market) โดยมีผูประกอบการนอกจากบริษัทที่มีศักยภาพสูงจํานวนเพียงรายเดียว เทานั้น ซึ่งเปน
ตัวแทนจําหนายผลิตภัณฑซีลกันรั่วจากประเทศสหรัฐอเมริกา โดยในชวง 2 ปที่ผานมาแอสคอน โปรซีลมีสวนแบงตลาด
ประมาณรอยละ 22 ในตลาดนี้ 

สําหรับตลาดในระดับกลางมีมูลคาประมาณ 250 ลานบาท และมีผูประกอบการประมาณ 10 ราย ซึ่งนําเขาสินคา 
มาจากประเทศอังกฤษ สหรัฐอเมริกา จีน และออสเตรเลีย โดยแอสคอน โปรซีล มุงเจาะตลาดเฉพาะลกูคาในระดับบนของ
ตลาดนี้เทานั้น โดยมีสวนแบงตลาดในตลาดนี้ประมาณรอยละ 6 ในปจจุบัน 

ตลาดระดับลางมีผูประกอบการเปนจํานวนมากกวา 40 ราย โดยสินคาที่นําเขาจะมาจากประเทศญี่ปุน ไตหวัน จีน 
อินเดีย ฟลิปปนส ฯลฯ ซึ่งจากการประมาณการของบริษัท ตลาดลางมีมูลคาทั้งหมดประมาณ 600 ลานบาท อยางไรก็ตาม 
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ตลาดนี้ไมใชกลุมเปาหมายของบริษัท เนื่องจากสินคาของบริษัทมีคุณภาพสูงและราคาสูง จึงเหมาะสําหรับลูกคาที่มีความจํา
เปนตองใชอุปกรณซีลกันรั่วที่มีคุณภาพสําหรับการใชงานในสภาพที่มีอุณหภูมิและความดันสูง (Critical Application) เทานั้น 
เชน โรงงานปโตรเคมีขนาดใหญ และโรงกล่ันน้ํามัน เปนตน 

กลยุทธที่ใชในการแขงขัน 

(1) กลยุทธดานสินคา 

บริษัทมีนโยบายในการสรรหาสินคาอุดรอยรั่วและสินคาทางดานวิศวกรรมที่เกี่ยวของกับพลวัตของไหลที่ดีที่
สุดเพ่ือเปนการสรางสวนผสมผลิตภัณฑ (Product Mix) ที่แข็งแกรงซึ่งจะทําให แอสคอน โปรซีล มีผลิตภัณฑที่ครอบคลุม
ทางดานวิศวกรรมของไหล (Fluid Engineering) ซึ่งจะเปนตัวชวยสงเสริมการขายของบริษัทใหดีขึ้น บริษัทมีกลยุทธในการ
ใหความสะดวกสบายในการซื้อสินคาทางดานวิศวกรรมของไหล (Fluid Engineering Products) แกลูกคาดวยการเปนผูให
บริการทางการขายสินคาทางดานนี้ที่ครอบคลุม (One Stop Service Concept) 

(2) การบริการที่ดีและมีคุณภาพ 

กระบวนการผลิตเปนสวนสําคัญของธุรกิจของลูกคา ดังนั้น การตอบสนองความตองการของลูกคาที่รวดเร็วจึง
มีสวนสําคัญในการขายเปนอยางมาก เนื่องจากการซอมแซมและบํารุงรักษาทางดานการผลิตเปนส่ิงที่ไมสามารถทิ้งระยะ
เวลาไดนานมากเพราะจะทําใหตนทุนสูงขึ้น หากอุปกรณชํารุดหรือเสียหายจะสงผลใหการผลิตชะงักและหยุดลง ดังนั้น แอส
คอน โปรซีล จึงมีนโยบายในการใหความสําคัญในการตอบสนองความตองการของลูกคา ดวยการสงสินคาและบริการที่รวด
เร็วและทันใจ ทั้งนี้เพ่ือชวยใหลูกคาลดความเสียหายอันเกิดจากการหยุดชะงักของกระบวนการผลิต นอกจากนี้ยังมีการสราง
จุดเดนและความสามารถทางการแขงขัน โดยการใหบริการที่ดีตามความตองการของลูกคา ใหคําปรึกษา และหาทางออกที่
เหมาะสมเมื่อลูกคามีปญหา โดย แอสคอน โปรซีล มีทีมงานขายหรือทีมงานชางเทคนิคที่ใหการสนับสนุนลูกคาหลังการขาย
ที่มีความรูเฉพาะดานเปนอยางดีซึ่งถือเปนขอไดเปรียบทางการแขงขันเปนอยางมาก       

(3) การมีทีมงานที่เปนผูเชี่ยวชาญทางดานผลิตภัณฑและการอุดรอยรั่ว 

ในการจําหนายผลิตภัณฑประเภทซีลกันรั่ว มีความจําเปนอยางยิ่งที่ทีมงานขายจะตองมีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับเครื่องจักรและกระบวนการผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมเปนอยางดี แอสคอน โปรซีล มีทีมงานที่มีความรูและประสบ
การณเกี่ยวกับสินคามาเปนเวลานาน มีนโยบายในการสงเสริมใหความรูและพัฒนาทีมงานอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดการอ
บรมกันระหวางพนักงานในบริษัท (In-house Training) เพ่ือใหมีการแลกเปลี่ยนความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑในสายผลิตภัณฑ
ตางๆ ไมวาจะเปนทีมขายหรือทีมงานของชางที่ใหการสนับสนุนทางดานเทคนิคแกบริษัทอยางตอเนื่อง ทั้งนี้เพ่ือเปนการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของทีมงานในการใหบริการและตอบสนองความตองการของลูกคา 

(4) การสรางความสัมพันธอันดีกับลูกคา 

แอสคอน โปรซีล มีการสรางความสัมพันธอันดีกับลูกคาอยางตอเนื่อง โดยเนนความสําคัญในการตอบสนอง
ความตองการ อํานวยความสะดวกในการใหคําปรึกษาแกลูกคา ชวยลูกคาแกไขปญหาที่เหมาะสมอยางเสมอตนเสมอปลาย 
และยังมีการจัดสัมมนาใหแกลูกคาเปนประจําเพ่ือเปนการใหความรูและความเขาใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑเพ่ือใหลูกคามีความ
เขาใจที่ดีในการเลือก และการประยุกตใชผลิตภัณฑที่เหมาะสม ทั้งนี้ แอสคอน โปรซีล ตระหนักดีวาการสรางความสัมพันธ
กับลูกคาและการตอบสนองลูกคาที่ดีจะเปนการสรางโอกาสทางการขายที่ดีตอไปในอนาคต 

กลุมลูกคาเปาหมาย 

บริษัทมีกลุมลูกคาเปาหมาย คือ ลูกคาที่ทําธุรกิจเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการผลิตที่มีสายการผลิต และกระบวนการ
ผลิต หรือเครื่องมือที่เกี่ยวของกับพลวัตของไหล (Fluid Dynamic) ซึ่งโดยสวนมากจะอยูในอุตสาหกรรมตางๆ ที่ไดอธิบาย
ขางตน โดยกลุมลูกคาเหลานี้จะมีความตองการสินคาอุดรอยรั่วซึ่งเปนสวนหนึ่งในสินคาประเภทซอมแซมและรักษาเครื่องมือ
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และอุปกรณในโรงงานอุตสาหกรรมที่มีการใชงานอยางตอเนื่องเพ่ือใหการผลิตเปนไปอยางราบรื่น โดยในปจจุบัน แอสคอน 
โปรซีล มีลูกคาอยูเปนจํานวนหลายรอยราย  

นอกจากกลุมลูกคาเปาหมายที่ไดอธิบายขางตนแลว ฐานลูกคาในกลุมแอสคอนจะเปนกลุมลูกคาเปาหมายหลักที่
สําคัญในการดําเนินธุรกิจของ แอสคอน โปรซีล โดยกลุมแอสคอนจะมีการเชื่อมโยงทางดานการโฆษณาและการขายระหวาง
บริษัทในกลุม เพ่ือเปนการสงเสริมการขายของบริษัทใหดีย่ิงขึ้น โดยลูกคาของ แอสคอน โปรซีล จะแบงเปนลูกคาประจําที่มี
การสั่งซื้ออยางสม่ําเสมอ หรือเปนลูกคาที่ตองการการบริการที่ครอบคลุมโดยมีการทําสัญญาในการใหบริการกับบริษัท นอก
จากนี้แลวกลุมลูกคาเปาหมายยังรวมถึงลูกคาที่กอสรางโรงงานใหมหรือขยายโรงงาน ซึ่งมีความตองการสินคาอุดรอยรั่วของ
บริษัทตามที่ระบุในแบบแปลนโรงงานของลูกคาอีกดวย 

ดังที่ไดกลาวไปแลวขางตน กลุมลูกคาที่บริษัทมุงเนนจะอยูในกลุมของโรงงานอุตสาหกรรมที่มีลักษณะเปน “Critical 
Application” ซึ่งหมายถึงกลุมลูกคาโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญที่มีการใชงานเครื่องจักรในสภาพที่มีแรงดัน อุณหภูมิ และ
การกัดกรอนสูง จึงตองใชอุปกรณที่มีคุณภาพและความปลอดภัยสูง ซึ่งหากอุปกรณซีลกันรั่วไมไดคุณภาพและมีการรั่วไหล
ของสารที่เปนอันตราย เชน สารเคมีเปนพิษ น้ํามัน เปนตน อาจทําใหธุรกจิของลูกคาตองเสียหายเปนอยางมากได ซึ่งกลุม
ลูกคาที่มีลักษณะดังกลาวไดแก โรงกล่ันน้ํามัน โรงงานปโตรเคมี โรงไฟฟา โรงงานถลุงเหล็ก โรงงานกระดาษ และลูกคาใน
อุตสาหกรรมเดินเรือ ในสวนของกลุมลูกคาที่เปนเปาหมายรองลงไป จะอยูในอุตสาหกรรมเบา เชน โรงงานน้ําตาล โรงงาน
อาหารและเครื่องดื่ม โรงงานอิเล็กทรอนิกส เปนตน นอกจากนี้ บริษัทยังมีการดําเนินธุรกิจกับผูรับเหมากอสราง ตัวแทน
จําหนายปมและวาลว และผูรับเหมาในการซอมบํารุงอื่นๆ อีกดวย 

ในดานโครงสรางรายไดของบริษัท รายไดสวนใหญประมาณรอยละ 75 จะเปนการขายใหลูกคาเดิม เนื่องจากสินคา
ซีลกันรั่วเปนสินคาประเภทอะไหลที่ใชในการซอมแซมจึงมีการซื้อซ้ําเพ่ือนําไปเปล่ียนอะไหลเดิมอยูเสมอๆ ดังนั้น ลูกคาที่มี
การซื้อเปนประจําจึงมีจํานวนมากนับรอยรายท่ีมีการซื้อในแตละปในมูลคาซื้อตอปที่คอนขางคงที่ ดังนั้น ปจจัยสําคัญที่ชวย
ใหธุรกิจเติบโตก็คือ การเจาะตลาดเขาสูลูกคาใหมๆ ไมวาจะเปนโรงงานที่กอต้ังใหม หรือโรงงานเดิมที่ใชสินคาซีลกันรั่วย่ีหอ
อ่ืนอยู โดยรายไดในสวนลูกคาใหมนี้ คิดเปนประมาณรอยละ 25 ของรายไดรวมของบริษัท  

นอกจากนี้ บริษัทยังมีลูกคาอีกลักษณะหนึ่งซึ่งเปนลูกคาโครงการใหญ มีการซื้อเปนครั้งคราว แตมีการซื้อในคราว
เดียวคิดเปนจํานวนเงินหลายลานบาท  

ตัวอยางรายชื่อลูกคาของแอสคอน โปรซีล 
• บริษัท สหวิริยาสตีล อินดัสตรี จํากัด (มหาชน) 
• บริษัท ผลิตไฟฟา ราชบุรี จํากัด 
• บริษัท ทีพีไอ โพลีน จํากัด (มหาชน) 
• บริษัท อุตสาหกรรมปโตรเคมีกัลไทย จํากัด (มหาชน) 
• บริษทั เย่ือกระดาษสยาม จํากัด (มหาชน)  
• บริษัท เสริมสุข จํากัด (มหาชน) 
• บริษัท เอสโซ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) 

ชองทางการจําหนาย 

บริษัทเนนจําหนายสินคาผานทางพนักงานขายซึ่งมีความรูและความเขาใจในตัวสินคาประเภทอุดรอยรั่วและสินคา
ทางดานวิศวกรรมเปนอยางดี ในปจจุบัน บริษัทมีสํานักงานขายสองแหงในประเทศไทย ไดแก สํานักงานใหญ (กรุงเทพฯ) 
และสํานักงานขายในจังหวัดระยอง  
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3.3.3 การจัดหาผลิตภัณฑและบริการ 

บริษัทจัดหาผลิตภัณฑอุดรอยรั่วจากผูผลิตในตางประเทศ โดยเปนการนําเขาภายใตสัญญาการจัดจําหนายสินคา 
(Distribution Agreement) จาก Garlock Sealing Technologies โดยบริษัทจะมีนโยบายในการเก็บสินคาคงคลังของ 
Garlock เปนบางรุนที่มีการขายบอยครั้งมากและมีราคาไมแพง สําหรับสินคาบางชนิดที่มีการขายที่ไมบอยมากนัก บริษัทจะ
ทําการสั่งสินคาโดยตรงกับผูผลิตเมื่อไดรับใบส่ังซื้อจากลูกคา ที่ผานมา แอสคอน โปรซีล ไมเคยมีปญหาที่เกี่ยวกับการจัดหา
ผลิตภัณฑเลย เนื่องจากเปนตัวแทนในการจําหนายสินคาใหกับ Garlock มาเปนเวลานานติดตอกันกวา 10 ป โดยไดรับการ
ตอสัญญาการเปนตัวแทนจําหนายจาก Garlock มาโดยตลอด นอกจากนี้ แอสคอน โปรซีล ยังมีความสัมพันธที่ดีกับ 
Garlock ประกอบกับ แอสคอน โปรซีล สามารถทํายอดขายไดตามเปาการขายมาโดยตลอด จึงทําใหสัญญาในการจัด
จําหนายสินคามีความมั่นคงคอนขางสูง  

ในสวนของการจัดหาสินคาทางดานวิศวกรรม บริษัทมีการจัดหาสินคาโดยซื้อจากผูผลิตชั้นนําของผลิตภัณฑแตละ
ประเภทในตางประเทศ นอกจากนี้ เนื่องจากการชําระเงินในการสั่งซื้อสินคาของบริษัทตองชําระเปนเงินดอลลารสหรัฐ บริษัท
จึงไดมีการทําสัญญาซื้อขายเงินตราตางประเทศลวงหนา (Forward Exchange Contract) เพ่ือเปนการลดความเสี่ยงความ
ผันผวนของคาเงินตราตางประเทศ 

สัญญาระหวาง Garlock Sealing Technologies และ แอสคอน โปรซีล มีสาระสําคัญดังตอไปนี้ 

วันเร่ิมตนของสัญญา : 10 ตุลาคม 2548  
ระยะเวลาของสัญญา : 3 ป และจะมีการตออายุตามความเห็นชอบของคูสัญญาทั้งสองฝาย  
สินคาท่ีตัวแทนจําหนาย
ไดรับสิทธิในการขาย: 

สินคาซีลกันรั่ว 14 ประเภท 

ขอตกลงสําคัญในการ
เปนตัวแทนจําหนาย : 

• Garlock Sealing Technologies (“Garlock”) แตงตั้งบริษัทใหเปนตัวแทน
จําหนายสินคาของ Garlock เพ่ือดําเนินการจัดจําหนายสินคาของ Garlock ใน
ประเทศไทย  

• บริษัทไมสามารถจําหนายสินคาที่เปนคูแขงขันโดยตรงกับสินคาของ Garlock 
• บริษัทไมสามารถหาลูกคา กอต้ังสาขา เก็บสต็อกสินคา หรือดําเนินการสงเสริม

การขายใดๆ ในการจัดจําหนายสินคาของ Garlock นอกประเทศไทย โดยไมได
รับอนุญาตอยางเปนลายลักษณอักษรจาก Garlock กอน 

• หากไดรับการยินยอมจาก Garlock บริษัทสามารถแตงตั้งตัวแทนจําหนายสินคา
ยอยในประเทศไทยได ทั้งนี้ บริษัทตองรับผิดชอบชําระคาใชจายหรือคาตอบ
แทนใดๆ ที่เกิดขึ้นเอง 

• บริษัทจะรับผิดชอบภาระผูกพันและคาใชจายตางๆ ทุกอยาง แทน Garlock อัน
เกิดขึ้นจากการขายหรือการใชงานสินคาภายในพื้นที่จัดจําหนาย 

• Garlock จะใหความชวยเหลือและจัดสงบุคลากรทางดานเทคนิค การขาย และ
การบริการ ใหแกบริษัทตามที่เห็นสมควร นอกจากนี้ Garlock ตกลงที่จะใหคํา
แนะนําและคําปรึกษาที่เกี่ยวกับสินคาของ Garlock แกบุคลากรของบริษัทใน
ฐานะผูจัดจําหนาย ณ สํานักงานของ Garlock ประเทศสหรัฐฯ ตามสมควร 

• สัญญาฉบับนี้อาจถูกยกเลิกกอนวันหมดอายุสัญญา ในกรณีที่มีจดหมายแจง
จากฝายหนึ่งถึงคูสัญญา ตามกรณีตอไปนี้ 
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1. ฝายใดฝายหนึ่งไมสามารถปฏิบัติตามขอตกลงที่ไดระบุไวทั้งหมดในสัญญา 
และไมสามารถแกไขขอบกพรองนั้นๆ ไดภายใน 60 วัน หลังจากที่ไดรับ
หมายแจงเตือนจากอีกฝายหนึ่ง 

2. ฝายใดฝายหนึ่งถูกฟองลมละลาย อยูในสภาพลมละลาย หรือถูกยึดทรัพย 
3. Garlock สามารถยกเลิกสัญญาไดทันที หากเกิดมีกฎหมายใหมในพ้ืนที่จัด

จําหนายที่จะจํากัดสิทธิในการยกเลิกสัญญานี้ หรือกฎหมายใหมไดเปล่ียน
แปลงสิทธิของ Garlock ที่ไดระบุไวเดิมในสัญญา  

4. Garlock สามารถยกเลิกสัญญาไดทันที หากบริษัทมีการดําเนินการผิด
กฎหมาย ซ่ึงรวมถึงกฎหมายที่มีผลบังคับใชในพ้ืนที่จัดจําหนาย และ
กฎหมายที่มีผลบังคับใชในประเทศสหรัฐฯ และหากบริษัทละเมิดขอตกลง
เกี่ยวกับการใชชื่อ ตราสินคา ขอมูลภายใน และทรัพยสินทางปญญาของ 
Garlock ตามที่ไดระบุไวในสัญญา 

5. Garlock สามารถยกเลิกสัญญาไดทันที หากบริษัทไดเลิกการดําเนินธุรกิจ มี
การขายสินทรัพยของบริษัทออกอยางมีนัยสําคัญ หรือเปล่ียนโครงสรางการ
ควบคุมบริหารบริษัทโดยมิไดรับการยินยอมจาก Garlock กอน 

6. Garlock สามารถยกเลิกสัญญาได หากบริษัทไมสามารถทํายอดขายไดสูงถึง
รอยละ 70 ของเปาหมายการขายที่ไดตกลงกันไว 

7. Garlock สามารถยกเลิกสัญญาได หากบริษัทไมสามารถรักษามาตรฐานคุณ
ภาพของ Garlock ตามที่ระบุไวได 

8. Garlock สามารถยกเลิกสัญญาได หากบริษัทมีการขายสินคาที่เปนคูแขง
ของ Garlock 

• ในชวงอายุสัญญา ความสัมพันธระหวาง Garlock และบริษัทจะอยูในรูปของผู
ขายและผูซื้อ ทั้งสองฝายเปนเพียงคูสัญญาของกันและกัน 

 

การรับประกันสินคา : • การรับประกันสินคาของ Garlock จะครอบคลุมถึงสินคาตามที่ระบุไวเทานั้น 
 

 ในปจจุบัน มีตัวแทนจําหนายของ Garlock Technologies ในประเทศไทยนอกเหนือจากแอสคอน โปรซีล 
อีกหนึ่งราย ซึ่งมีสิทธิ์ในการขายสินคาของ Garlock เพียง 1-2 รุน ซึ่งมีการซื้อขายสินคากับ Garlock ไมมากนัก จึงไมถือเปน
ตัวแทนจําหนายหลักของ Garlock เชนเดียวกับบริษัท ที่ผานมาบริษัทสามารถทํายอดขายไดเกินเปาหมายการขายอยางมาก
มาโดยตลอด นอกจากนี้ ในป 2548 บริษัทยังไดรับหนังสือยืนยันจากทาง Garlock วามกีารจําหนายสินคาผานบริษัทถึงรอย
ละ 95 ของยอดขายสินคา Garlock ทั้งหมดในประเทศไทย อีกดวย 

3.3.4 ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

-ไมมี- 

3.4 บริษัท แอสคอน แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด 

บริษัท แอสคอน แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด ดําเนินธุรกิจโดยมีวัตถุประสงคคือ เปนผูจัดหาและจําหนายผลิตภัณฑทาง
ดานสินคาวิศวกรรมและอุตสาหกรรมหลายชนิด ไดแก อะไหลและอุปกรณเทียบ (OEM Spare Parts) ที่สามารถนํามาใชกับ
ระบบเครื่องอัดอากาศยี่หออ่ืนๆ นอกจาก Quincy, เครื่องทําลมแหงและตัวกรองอากาศ (Air Dryer and Filter) เครื่องมือ
วิเคราะหเครื่องจักรแบบพกพา (Portable Machinery Analyzer) อ ุปกรณเก็บขอมูลการทํางานของเครื่องจักร (Data logger) 
เปนตน นอกจากนี้ แอสคอน แมนูแฟคเจอริ่ง ยังใหบริการแกลูกคาอุตสาหกรรมในดานการตรวจเช็คประสิทธิภาพการทํางาน
ของเครื่องจักรอีกดวย เชน การตรวจเช็คระดับความสั่นสะเทือนของเครื่องอัดอากาศและมอรเตอรไฟฟา เปนตน 
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ในปจจุบัน ธุรกิจการใหบริการและจําหนายอะไหลเทียบของ แอสคอน แมนูแฟคเจอริ่ง ยังไมใชธุรกิจที่กลุมบริษัท
ใหความสําคัญมากนักมากนัก โดยธุรกิจหลักจะมุงเนนการใหบริการแกลูกคา และนําเสนอสินคาอุปกรณเพ่ือรองรับลูกคาบาง
กลุมที่ แอสคอน คอมเพรสเซอร และ แอสคอน โปรซีล ไมครอบคลุมเทานั้น 


