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สวนที่  1  องคกรและสภาพแวดลอม (Organizational Control and Environment Measure) 

องคกรและสภาพแวดลอม หมายถึง การมีโครงสรางองคกรและสภาพแวดลอมที่ดีซ่ึงเปนรากฐานที่สําคัญของ
ระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล ดังนั้น จึงมีความจําเปนที่ตองสรางสภาวะหรือปจจัยตาง ๆ ซ่ึงเอื้อใหระบบการ
ควบคุมภายในดําเนินไปได ตามที่บริษัทมุงหวังเปนการสรางบรรยากาศการควบคุมเพ่ือสงเสริมใหทุกคนในบริษัทตระหนัก
ถึงความจําเปนของระบบการควบคุมภายใน เชน การที่ฝายบริหารใหความสําคัญตอความซ่ือสัตยสุจริตและจริยธรรมใน
การดําเนินธุรกิจ การจัดการโครงสรางขององคกรอยางเหมาะสม การกําหนดหนาที่อยางชัดเจน การมีนโยบายและ
ระเบียบปฏิบัติที่เปนลายลักษณอักษร เปนตน  

  

 

1.1 คณะกรรมการไดดูแลใหมีการกําหนดเปาหมายการดําเนินธุรกิจที่ชัดเจนและวัดผลได เพ่ือเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน ใชหรือไม 

   ใช   ไมใช  

 มีการกําหนดเปาหมายทางดานการปฏิบัติงานและการเงินทกุๆ ป ในชวงการจัดทํางบประมาณและ  
ไดมีการแจงใหพนักงานทราบอยางชัดเจน  

 

1.2 คณะกรรมการบริษัทไดทบทวนเปาหมายการปฏิบัติงานแลววา การตั้งเปาหมายไดดําเนินการอยางรอบคอบ 
และไดพิจารณาถึงความเปนไปไดของเปาหมายที่กําหนด ตลอดจนไดมีการวิเคราะหถึงการใหสิ่งจูงใจหรือผลตอบแทนแก
พนักงานวาเปนไปอยางสมเหตุสมผล โดยไมมีการจูงใจหรือใหผลประโยชนตอบแทนที่เกินสมควรแกพนักงานในลักษณะที่
อาจนําไปสูการกระทําทุจริตหรือประพฤติมิชอบ (เชน ต้ังเปาหมายยอดขายของบริษัทไวสูงเกินความเปนจริง ทําใหเกิด
แรงจูงใจในการตกแตงตัวเลขยอดขาย เปนตน) 

   ใช   ไมใช  

 มีการตั้งเปาหมายในงบประมาณเปนตัวเลขที่สมเหตุสมผลและสามารถบรรลุได  
   

 

1.3 บริษัทไดมีการจัดโครงสรางองคกรที่ชวยใหฝายบริหารสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ หรือไม 

   ใช   ไมใช  

 โครงสรางองคกรมีการทบทวนสม่ําเสมอตามความจําเปนและสถานการณและมีการสับเปลีย่นหนาที่  
ตางๆ ของพนักงานปฏิบัติตามความเหมาะสม  
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1.4 บริษัทมีขอกําหนดเกี่ยวกับจริยธรรม (Code of Conduct) และขอกําหนดหามฝายบริหารและพนักงานปฏิบัติตน
ในลักษณะที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนกับกิจการเปนลายลักษณอักษร รวมทั้งบทลงโทษหากมีการ 
ฝาฝน หรือไม  

   ใช   ไมใช  

 มีการกําหนดเกีย่วกับจริยธรรมในสัญญาจางงานและคูมือพนักงาน  
   

 

1.5 บริษัทมีการจัดทํานโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงานเปนลายลักษณอักษรในธุรกรรมดานการเงิน การจัดซื้อ และ
การบริหารทั่วไปที่รัดกุมและสามารถปองกันการทุจริตไดหรือไม 

   ใช   ไมใช  

 บริษัทมีการมอบอํานาจโดยกําหนดวงเงินที่มอบอํานาจใหกับพนักงานในระดับบริหารในแตละสวนงาน  
ซึ่งรวมถึงดานการเงิน การจัดซ้ือ การจัดการทั่วไป นอกจากนี้มีการจัดตั้งคณะกรรมการจัดซื้อในการจัดซื้อที่สําคัญ  
และมีการกําหนดขั้นตอนการจัดซื้อ  

 

1.6 ในการกําหนดนโยบายและแผนการปฏิบัติงาน บริษัทไดคํานึงถึงความเปนธรรมตอคูคา เพ่ือประโยชนของบริษัท
ในระยะยาว ใชหรือไม 

   ใช   ไมใช  
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สวนที่  2   การบริหารความเส่ียง (Risk Management Measure) 

การประกอบธุรกิจของบริษัทยอมดําเนินการอยูทามกลางความเสี่ยงทางธุรกิจตลอดเวลา โดยสาเหตุของความ
เสี่ยงอาจมาจากปจจัยภายใน เชน ผูบริหารขาดความซื่อสัตยและจริยธรรม บริษัทขยายงานอยางรวดเร็วเกินไปทําให
ระบบงานไมสามารถรองรับได หรือการกํากับดูแลไมทั่วถึง เปนตน และปจจัยภายนอก เชน การเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี หรือพฤติกรรมการบริโภคสินคา ทําใหมีผลกระทบตอสวนแบงการตลาด เปนตน ดวยเหตุนี้ การที่จะนําพาให
บริษัทรอดพนจากอันตรายที่เกิดจากความเสี่ยงดังกลาวไดนั้น ฝายบริหารจําเปนตองดําเนินการตอไปน้ีอยางสม่ําเสมอ 

(1)  พิจารณาหรือไตรตรองถึงลักษณะความเสี่ยงที่บริษัทประสบอยู หรือคาดวาจะประสบ  (Identification of 
Risk) 

(2)  วิเคราะหผลกระทบของความเสี่ยงนั้น ๆ ตอบริษัท และโอกาสที่ความเสี่ยงนั้น ๆ จะเกิดขึ้น (Analysis of 
Risk) 

(3)  กําหนดมาตรการเพื่อลดความเสี่ยงใหอยูในระดับที่เหมาะสม (Management of Risk) 

  

 

2.1 บริษัทมีการประเมินอยางสม่ําเสมอหรือไมวา การประกอบธุรกิจของบริษัทมีปจจัยใดบางที่เปนปจจัยความเสี่ยง
ทั้งที่มาจากภายนอกและภายใน ซึ่งอาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัทอยางมีนัยสําคัญ 

   ใช   ไมใช  

 บริษัทมีการทําสรุปการประเมินปจจัยความเสี่ยงสมํ่าเสมอ (ทั้งความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นและผลกระทบ  
ที่อาจมีตอการดําเนินธุรกิจของบริษัท) และมีการกําหนดแผนงานเพื่อรองรับปจจัยความเสี่ยงดังกลาว  

 

2.2 บริษัทไดมีการวิเคราะหหรือไมวา เหตุการณใดที่จะทําใหปจจัยที่เปนความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึน  

   ใช   ไมใช  

 ดูตามขอ 2.1  
   

 

2.3 บริษัทกําหนดใหมีมาตรการในการติดตามเหตุการณที่เปนสาเหตุของปจจัยความเสี่ยง รวมทั้งมาตรการในการ
ลดความเสี่ยงเหลานั้น ใชหรือไม 

   ใช   ไมใช  

 ดูตามขอ 2.1  
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2.4 บริษัทไดแจงใหพนักงานทุกคนที่เกี่ยวของรับทราบและปฏิบัติตามมาตรการบริหารความเสี่ยงที่กําหนดไว ใช
หรือไม 

   ใช   ไมใช  

 ดูตามขอ 2.1  
   

 

2.5 บริษัทมีการติดตามวาหนวยงานตาง ๆ ไดปฏิบัติตามแผนการบริหารความเสี่ยงที่กําหนดไวใชหรือไม 

   ใช   ไมใช  

 บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงภายในกลุมบริษัท เพ่ือใหครอบคลุมทุกหนวยงานและแผนกงานตางๆ ใน  
กลุมบริษัทโกลว  
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สวนที่  3   การควบคุมการปฏิบัติงานของฝายบริหาร  (Management Control Activities) 

การควบคุมการปฏิบัติงานของฝายบริหาร เปนกิจกรรมที่มีความสําคัญเพื่อใหบริษัทมั่นใจวาแนวทางที่ฝาย
บริหารกําหนดไวไดรับการตอบสนองและปฏิบัติตามจากทุกคนในบริษัท ซ่ึงแนวทางดังกลาว ไดแก 

(1)   การกําหนดอํานาจและระดับการอนุมัติรายการเปนไปอยางเหมาะสม  

(2)   มีการแบงแยกหนาที่ที่อาจเอ้ือใหเกิดการกระทําที่ทุจริตออกจากกัน 

(3)   มีการกําหนดขั้นตอน และวิธีการทําธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหาร หรือผูที่เกี่ยวของกับ
บุคคลดังกลาวอยางเหมาะสม เพ่ือปองกันการถายเทผลประโยชน 

(4) การกําหนดวิธีการเพื่อใหแนใจวา บริษัทไดปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับที่เกี่ยวของ  

  

 

3.1 บริษัทมีการกําหนดขอบเขตอํานาจหนาที่และวงเงินอํานาจอนุมัติของฝายบริหารในแตละระดับไวอยางชัดเจน
และเปนลายลักษณอักษร ใชหรือไม 

   ใช   ไมใช  

 มีการกําหนดขอบเขตอํานาจหนาที่และวงเงินอํานาจอนุมัติ และมีการออกหนังสือมอบอํานาจทั่วไปเพื่อ  
แจงใหพนักงานทราบทั่วกันพรอมทั้งมีการติดตามผลดวย  

 

3.2 บริษัทมีการแบงแยกหนาที่ความรับผิดชอบในงาน 3 ดานตอไปนี้ ออกจากกันโดยเด็ดขาด เพ่ือเปนการ
ตรวจสอบซ่ึงกันและกัน ใชหรือไม (1) หนาที่อนุมัติ (2) หนาที่บันทึกรายการบัญชีและขอมูลสารสนเทศ และ (3) หนาที่ใน
การดูแลจัดเก็บทรัพยสิน  

   ใช   ไมใช  

   
   

 

3.3 ในกรณีที่บริษัทมีการทําธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหาร หรือผูที่เกี่ยวของกับบุคคลดังกลาว 
บริษัทมีมาตรการที่รัดกุมเพ่ือติดตามใหการทําธุรกรรมนั้นตองผานขั้นตอน 

การอนุมัติที่กําหนด ใชหรือไม 

   ใช   ไมใช   ไมมีกรณีดังกลาว 
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3.4 ในกรณีที่มีการทําธุรกรรมตาม 3.3 การพิจารณาอนุมัติธุรกรรมนั้นไดกระทําโดยผูที่ไมมีสวนไดเสียในธุรกรรมนั้น
เทานั้น ใชหรือไม 

   ใช   ไมใช   ไมมีกรณีดังกลาว 

   
   

 

3.5 ในกรณีที่มีการทําธุรกรรมตาม 3.3 การพิจารณาอนุมัติธุรกรรมนั้น ไดคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของบริษัทเปน
สําคัญและพิจารณาโดยถือเสมือนเปนรายการที่กระทํากับบุคคลภายนอก (On Arms’ Length Basis)  
ใชหรือไม 

   ใช   ไมใช   ไมมีกรณีดังกลาว 

   
   

 

3.6 ในกรณีที่ไดมีการอนุมัติธุรกรรมกับผูที่เกี่ยวของในลักษณะที่มีผลผูกพันบริษัทในระยะยาวไปแลว (เชน การทํา
สัญญาซื้อขายสินคา การใหกูยืม การค้ําประกัน) ไดมีการติดตามใหปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ตกลงกันไวตลอดระยะเวลาที่มีผล
ผูกพันบริษัทหรือไม (เชน ติดตามการชําระคืนหนี้ตามกําหนด การทบทวนความเหมาะสมของสัญญา เปนตน)  

   ใช   ไมใช   ไมมีกรณีดังกลาว 

   
   

 

3.7 กรณีที่บริษัทมีมาตรการเกี่ยวกับการทําธุรกรรมตาม 3.3 มาตรการดังกลาวครอบคลุมไปถึงกรณีที่ผูที่เกี่ยวของ
ดังกลาวนําโอกาสหรือประโยชนของบริษัทไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวดวย ใชหรือไม 

   ใช   ไมใช   ไมมีกรณีดังกลาว 
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3.8 ในกรณีที่บริษัทมีเงินลงทุนในบริษัทยอยหรือบริษัทรวม บริษัทมีการติดตามดูแลการดําเนินงานของบริษัทยอย
หรือบริษัทรวมอยางสม่ําเสมอ รวมทั้งมีการกําหนดทิศทางใหบุคคลที่บริษัทแตงตั้งใหเปนกรรมการหรือผูบริหารในบริษัท
ดังกลาวถือปฏิบัติ ใชหรือไม 

   ใช   ไมใช   ไมมีกรณีดังกลาว 

   
   

 

3.9 บริษัทมีมาตรการที่จะติดตามใหการดําเนินงานของบริษัทเปนไปตามกฎหมายที่เกี่ยวของ หรือไม  ทั้งนี้ เพ่ือลด
ความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจและรักษาชื่อเสียงของบริษัท  

   ใช   ไมใช   ไมมีกรณีดังกลาว 

 บริษัทมีการกํากบัดูแลใหการปฏิบัติงานเปนไปตามกฎหมายที่เกีย่วของ กรณีมีความเสี่ยงที่อาจจะไมปฏิบัติตาม  
กฎหมายตองมีการรายงานตอผูบริหารระดับอาวุโสเพื่อตรวจสอบและหาทางแกไขปจจัยเสีย่งดังกลาว  

 

3.10 ในกรณีที่บริษัทเคยมีการกระทําที่ฝาฝนกฎหมาย บริษัทมีมาตรการแกไขและปองกันมิใหเกิดการกระทําใน
ลักษณะนั้นอีก หรือไม 

   ใช   ไมใช   ไมมีกรณีดังกลาว 
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สวนที่  4  ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล (Information and Communication Measure) 

หลักการประการหนึ่งของการปฏิบัติหนาที่ดวยความระมัดระวังไมวาจะเปนสําหรับกรรมการ ผูบริหาร ผูถือหุน 
หรือผูที่เกี่ยวของ ก็คือ การตัดสินใจบนพื้นฐานที่มีขอมูลที่มีคุณภาพและเพียงพอตอการตัดสินใจ ไมวาจะเปนขอมูลทาง
การเงินหรือขอมูลอ่ืน  ดังนั้น การสื่อสารขอมูลดังกลาวไปยังผูที่เกี่ยวของจึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งและเปนสิ่งที่จะชวยให
เกิดความมีประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในขอมูลที่มีคุณภาพควรมีคุณสมบัติดังนี้ 

(1)  มีเนื้อหาที่จําเปนเพียงพอตอการตัดสินใจ 

(2)  มีความถูกตองสมบูรณ 

(3)  มีความเปนปจจุบัน 

(4)  มีรูปแบบที่เขาใจงาย 

(5)  มีการจัดเก็บทีด่ี 

  

 

4.1 ในการเสนอเรื่องใหคณะกรรมการพิจารณา บริษัทไดจัดใหมีขอมูลที่สําคัญตาง ๆ อยางเพียงพอ เพ่ือให
คณะกรรมการใชประกอบการตัดสินใจ ใชหรือไม (ขอมูลที่สําคัญตาง ๆ ไดแก รายละเอียดของเรื่องที่เสนอใหพิจารณา 
เหตุผล ผลกระทบตอบริษัท ทางเลือกตาง ๆ เปนตน) 

   ใช   ไมใช  

 มีการจัดเตรียมรายละเอียดของขอมูลตางๆ ใหคณะกรรมการพิจารณาทราบลวงหนาอยูเสมอ และมีการเสนอ  
รายละเอียดในการประชุมคณะกรรมการของบริษัท  

 

4.2 กรรมการบริษัทไดรับหนังสือนัดประชุมหรือเอกสารประกอบการประชุมที่ระบุขอมูลที่จําเปนและเพียงพอตอการ
พิจารณากอนการประชุม อยางนอยภายในระยะเวลาขั้นต่ําตามที่กฎหมายกําหนด ใชหรือไม 

   ใช  ไดรับกอนวันประชุมโดยเฉลี่ย….7.…วนั   ไมใช  

   
   

 

4.3 รายงานการประชุมกรรมการ มีรายละเอียดตามควรที่ทําใหผูถือหุนสามารถตรวจสอบความเหมาะสมในการ
ปฏิบัติหนาที่ของกรรมการไดหรือไม เชน ไดมีการบันทึกขอซักถามของกรรมการ ความเห็นหรือขอสังเกตของกรรมการใน
เรื่องที่พิจารณา ความเห็นของกรรมการรายที่ไมเห็นดวยกับเรื่องที่เสนอพรอมเหตุผล เปนตน 

   ใช   ไมใช  

 รายงานการประชุมจะมีรายละเอียดของมติของที่ประชุม และ/หรือ ขอสังเกตที่มีการนําเสนอในระหวางการ  
ประชุม รวมทั้งความเห็นของกรรมการรายที่ไมเห็นดวยกับเรื่องที่เสนอ  
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4.4 บริษัทจัดเก็บเอกสารประกอบการบันทึกบัญชีและบัญชีตาง ๆ ไวครบถวนเปนหมวดหมูและไมเคยไดรับแจงจาก
ผูสอบบัญชีวามีขอบกพรองในเรื่องนี้ หรือเคยไดรับแจงแตไดแกไขขอบกพรองนั้นอยางครบถวนแลว ใชหรือไม 

   ใช   ไมใช  

 ผูสอบบัญชีไดมีการตรวจสอบงบประมาณป 2547 และไดออกความเห็นอยางไมมีเงื่อนไขซึ่งความเห็นดังกลาว  
ไดรวมถังการพิจารณาระบบการควบคุมภายในและผลโดยรวม  

 

4.5 คณะกรรมการไดพิจารณาแลวใชหรือไมวา ฝายบริหารไดใชนโยบายบัญชีตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไปและ
เหมาะสมกับลักษณะธุรกิจของบริษัท โดยไมเลือกใชนโยบายบัญชีที่ทําใหบริษัทแสดงผลประกอบการที่คลาดเคลื่อนจาก
ความเปนจริง 

   ใช   ไมใช  
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สวนที่  5  ระบบการติดตาม (Monitoring) 

การที่บริษัทจะดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บริษัทควรตองติดตามอยางสม่ําเสมอวา มีการ
ปฏิบัติตามเปาหมายที่วางไว ระบบการควบคุมภายในยังดําเนินอยูอยางตอเนื่อง และมีการปรับปรุงแกไขใหสอดคลองกับ
สถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งขอบกพรองตาง ๆ ไดรับการแกไขอยางทันทวงที  

  

 

5.1 กรณีที่บริษัทมีการกําหนดเปาหมายการดําเนินธุรกิจ คณะกรรมการไดเปรียบเทียบผลการดําเนินงานของฝาย
บริหารวาเปนไปตามเปาหมายการดําเนินธุรกิจที่กําหนดไว ใชหรือไม 

   ใช   ไมใช   ไมมีกรณีดังกลาว 

 คณะกรรมการเห็นชอบผลการดําเนินงานของบริษัททุกๆ ไตรมาส หลังจากที่ไดมีการสอบทานจาก  
คณะกรรมการตรวจสอบแลว ผลการดําเนินการจะเปรียบเทียบกับงบประมาณและผลทางดานการเงินที่แสดงไวเปนสกุล  
เงินบาทเพื่อเปนตัวชี้ในการดําเนินงานของบริษัท  

 

5.2 กรณีที่ผลการดําเนินที่เกิดขึ้นมีความแตกตางจากเปาหมายที่กําหนดไว บริษัทไดดําเนินการแกไขภายใน
ระยะเวลาที่เหมาะสม ใชหรือไม 

   ใช   ไมใช   ไมมีกรณีดังกลาว 

   
   

 

5.3 บริษัทจัดใหมีการตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่วางไวอยางสม่ําเสมอ ใชหรือไม 

   ใช   ไมใช  

 บริษัทมีการตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่วางไวอยางสม่ําเสมอ นอกจากนั้นในปนี้บริษัทมี  
การดําเนินงานขั้นรายละเอียดในเรื่องการควบคุมภายในกับ Sarabanes-Oxleys ซึ่งครอบคลุมถึงบริษัทลูกๆ ของบริษัท  
แมในสหรัฐอเมริกา อนึ่ง ขอกําหนดดังกลาวเครงครัดในเรื่องการควบคุมภายใน  

 

5.4 กรณีที่บริษัทมีการตรวจสอบภายใน บริษัทไดกําหนดใหการรายงานผลการตรวจสอบตองรายงานตรงตอ
คณะกรรมการหรือคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือใหผูตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานไดอยางอิสระและเสนอรายงาน
ผลการตรวจสอบไดอยางตรงไปตรงมา ใชหรือไม 

   ใช   ไมใช   ไมมีกรณีดังกลาว 

 รายงานผลการตรวจสอบตองรายงานตรงตอคณะกรรมการตรวจสอบโดยผูตรวจสอบทําหนาที่ตรวจสอบโดย  
ฝายบริหารไมไดรวมในที่ประชุม  
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5.5 เมื่อมีการตรวจพบขอบกพรองที่เปนสาระสําคัญ ไดมีการรายงานตอคณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการ
ตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาสั่งการแกไขภายในระยะเวลาอันควร ใชหรือไม 

   ใช   ไมใช   ไมมีกรณีดังกลาว 

 มีการสั่งการเพื่อดําเนินการแกไขขอบกพรองที่เปนสาระสําคัญตามที่มีการรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ  
ทุกขอภายในเวลากําหนดที่เหมาะสมทุกกรณี  

 

5.6 บริษัทตองรายงานความคืบหนาในการปรับปรุงขอบกพรองตอคณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการตรวจสอบ ใช
หรือไม 

   ใช   ไมใช  

 บริษัทตองรายงานความคืบหนาในการปรับปรุงขอบกพรองตอคณะกรรมการตรวจสอบ อันเปนผลจากการ  
ตรวจสอบภายในและภายนอกจากผูตรวจสอบบัญชี อยางไรก็ตาม ยังไมเคยพบวามีขอบกพรองอันเปนสาระสําคัญ  

 

5.7 บริษัทมีนโยบายใหฝายบริหารตองรายงานตอคณะกรรมการบริษัทโดยพลัน ในกรณีที่เกิดเหตุการณทุจริต หรือ
สงสัยวามีเหตุการณทุจริต มีการปฏิบัติที่ฝาฝนกฎหมาย และมีการกระทําที่ผิดปกติอ่ืน ซึ่งอาจกระทบตอช่ือเสียงและฐานะ
การเงินของบริษัทอยางมีนัยสําคัญหรือไม 

   ใช   ไมใช   ไมมีกรณีดังกลาว 

   
   

 


