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1 ปจจัยความเสี่ยง 

 
บริษัท สยามทูยู จํากัด (มหาชน) ไดใหความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยงในดานตางๆ อันประกอบไปดวยปจจัยภายนอกและ

ปจจัยภายในที่อาจจะมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัท และแนวทางการปองกันความเสี่ยงดังนี้ 
 

1.1 ความเสี่ยงจากลักษณะเฉพาะของธุรกิจ 
 
บริษัทดําเนินธุรกิจบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ซ่ึงจัดเปนธุรกิจที่มีการแขงขันสูง เนื่องจากเปนธุรกิจที่มีอุปสรรคในการเขา

สูธุรกิจของคูแขงรายใหมจัดอยูในเกณฑคอนขางต่ําทําใหจํานวนผูประกอบการในธุรกิจนี้มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา และจากการที่ธุรกิจ
เกี่ยวของกับโทรศัพทเคลื่อนที่ที่มีเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอยูตลอดเวลา ในขณะเดียวกันพฤติกรรมการใชบริการเสริมของผูใช
โทรศัพทเคลื่อนที่กม็ีการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่องตามเทคโนโลยีและความนิยมที่เปลี่ยนแปลงไป สงผลใหผูประกอบการตองทําการศึกษา
การเปลี่ยนแปลงดังกลาวเพื่อตอบสนองความตองการของผูใชบริการอยางตอเนื่อง ทําใหผูประกอบการตองพึ่งพิงบุคลากรในการดําเนินงานที่
เกี่ยวกับเทคโนโลยีและการพัฒนาผลิตภัณฑคอนขางสูง ในกรณีที่บุคลากรดังกลาวเปลี่ยนหรือยายงานและบริษัทไมสามารถหาพนักงานมา
ทดแทนภายในระยะเวลาอันสั้นอาจสงผลกระทบตอการดําเนินงานของบริษัทได และจากการที่ธุรกิจประเภทนี้ไมมีความจําเปนตองลงทุนใน
สินทรัพยถาวรมากนัก ทําใหบริษัทมีสินทรัพยรวมคอนขางต่ํา  

ดวยลักษณะเฉพาะของธุรกิจดังที่กลาวมาขางตน ในกรณีที่บริษัทไมสามารถปรับตัวเพื่อตอบรับกับการเปลี่ยนแปลงของปจจัยที่เปน
ลักษณะเฉพาะของธุรกิจอาจเปนเหตุใหบริษัทตองเลิกดําเนินกิจการซ่ึงจะทําใหผูลงทุนไดรับผลกระทบจากการลงทุนได 

อยางไรก็ตาม แมวาบริษัทจะมีสินทรัพยที่มีตัวตนไมสูงนัก ในขณะเดียวกันบริษัทก็ไมมีภาระเงินกูสถาบันการเงิน นอกจากนี้ บริษัทยัง
มีขอมูลบริการเสริมที่พรอมใหบริการแกผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ ระบบฐานขอมูลที่บันทึกพฤตกิรรมของลูกคา และบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญ 
ซ่ึงสิ่งเหลานี้มีมูลคาแตมิไดแสดงอยูในงบการเงินของบริษัทแตอยางใด โดยบริษัทสามารถใชประโยชนจากขอมูลเหลานี้นําไปสรางรายไดตอไป
ได ซ่ึงชวยสรางความมั่นคงในธุรกิจใหกับบริษัทในอนาคต บริษัทมีสินทรัพยถาวรเทากับ 7.32 ลานบาท ณ สิ้นป 2546 หรือคิดเปนรอยละ 
10.95 ของสินทรัพยรวม และเทากับ 5.35 ลานบาท ณ สิ้นป 2547 หรือคิดเปนรอยละ 7.52 ของสินทรัพยรวม สินทรัพยสวนใหญของบริษัท
เปนลูกหนี้การคา ซ่ึงมีมูลคาเทากับ 17.76 ลานบาท ณ ส้ินป 2546 หรือคิดเปนรอยละ 26.55 ของสินทรัพยรวม และเทากับ 33.25 ลานบาท ณ 
ส้ินป 2547 หรือคิดเปนรอยละ 46.72 ของสินทรัพยรวม  และบริษัทมีหนี้สินรวมเทากับ 16.13 ลานบาท ณ สิ้นป 2546 หรือคิดเปนรอยละ 
24.12 ของสินทรัพยรวม และเทากับ 12.84 ลานบาท ณ สิ้นป 2547 หรือคิดเปนรอยละ 18.04 ของสินทรัพยรวม โดยหนี้สินสวนใหญเปน
เจาหนี้การคา ทั้งนี้บริษัทมีหนี้สินไมหมุนเวียนซ่ึงเกิดจากการเชาซ้ือรถยนตเพียง 0.61 ลานบาท ณ สิ้นป 2546 หรือคิดเปนรอยละ 0.91 ของ
สินทรัพยรวม และเทากับ 0.37 ลานบาท ณ ส้ินป 2547 หรือคิดเปนรอยละ 0.51 ของสินทรพัยรวม 

บริษัทมีความพยายามในการลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากลักษณะการดําเนินธุรกิจ โดยบริษัทพยายามสรางความไดเปรียบในการ
แขงขันในธุรกิจโดยเนนการสรางช่ือและตราสินคาของบริษัทใหเปนที่รูจักในกลุมผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่อยางตอเนื่อง ติดตามการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยีและพฤติกรรมการใชบริการเสริมของผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่อยางใกลชิด เพื่อใหสามารถออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑและบริการ
ใหมๆ ที่มีความทันสมัยและสอดคลองกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป ทําใหสามารถตอบสนองความตองการของผูใชโทรศัพทเคลื่อนที ่ สงผล
ใหลูกคาที่ใชบริการของบริษัทเกิดความประทับใจและมีแนวโนมที่จะใชบริการของบริษัทอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง นอกจากนี้บริษัทไดมีการ
จัดทําคูมือการปฏิบัติงานสําหรับตําแหนงสําคัญ โดยคูมือดังกลาวจะมีรายละเอียดของหลักการทํางานและวิธีการปฏิบัติงานในแตละขั้นตอน 
ทําใหบริษัทสามารถถายทอดความรูและวิธีการปฏิบัติงานไดตลอดเวลา ประกอบกับบริษัทใหความสําคัญในการกําหนดคาตอบแทนที่
เหมาะสมตามประสบการณและความสามารถของแตละบุคคลากร เพื่อสรางแรงจูงใจในการทํางานรวมกับบริษัท และบริษัทเนนการ
เสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางบริษัทและบุคลากรภายในองคกรในแตละระดับอีกดวย 
 
1.2 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ี

 
บริษัทมีความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยทีีเ่กิดขึ้นในอนาคต เนื่องจากลักษณะธุรกิจของบริษัทเปนธุรกิจบริการที่

เกี่ยวของกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนหลัก ซ่ึงมีการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอยางรวดเร็วตลอดเวลา โดยการเปลี่ยนแปลง
ดังกลาวมีสวนทําใหผูผลิตโทรศัพทเคลื่อนที่พัฒนาใหโทรศัพทเคลื่อนที่สามารถแสดงผลขอมูลที่มีความละเอียดและซับซอนไดมากขึ้นซ่ึงอาจ
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สงผลทําใหการใหบริการเสริมที่มีอยูเดิมของบริษัทบางตัวอาจเสื่อมความนิยมหรือไมสามารถใหบริการได เชน การพัฒนาขีดความสามารถให
โทรศัพทเคลื่อนที่สามารถรับสงรูปภาพและเสียงเพลงจากคอมพิวเตอรเขาสูโทรศัพทเคลื่อนที่โดยตรงไดงายขึ้น ทําใหผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่บาง
รายที่มีพื้นฐานดานคอมพิวเตอรบางอาจดําเนินการสรางรูปภาพหรือเสียงเพลงและสงเขาโทรศัพทเคลื่อนที่เอง จึงมีความเปนไปไดที่จํานวน
คร้ังที่ลูกคาใชบริการเสริมสาํหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่บางอยางของบริษัทอาจมีอัตราลดลงในอนาคต เปนตน นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยีที่รวดเร็วยังสงผลใหบริษัทมีความจําเปนตองลงทุนซ้ือโปรแกรมคอมพิวเตอรใหมๆ เพิ่มเติม และจัดฝกอบรมความรูใหกับ
พนักงานที่เกี่ยวของอยางตอเนื่อง เพื่อใหสามารถพัฒนาสินคาและรูปแบบการใหบริการที่สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่
เกิดขึ้นใหม 

อยางไรก็ตาม การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสําหรับโทรศัพทเคลื่อนที่มีแนวโนมที่จะพัฒนาใหโทรศัพทเคลื่อนที่มีขีดความสามารถเพิ่มขึ้น 
ชวยสรางโอกาสใหผูใหบริการเสริมทั้งหลายรวมทั้งบริษัทสรางสรรครูปแบบการใหบริการเสริมใหมๆ ที่ชวยสนับสนุนใหผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่รุน
ใหมๆ สามารถใชงานโทรศัพทเคลื่อนที่ไดเต็มความสามารถของโทรศัพทเคลื่อนที่ที่เพิ่มขึ้น เชน การพัฒนาโทรศัพทเคลื่อนที่ใหสามารถแสดง
เสียงเรียกเขาโทรศัพทเคลื่อนที่ในลักษณะโพลโีฟนิค จาวาเกมส เปนตน สิ่งเหลานี้ชวยกระตุนใหเกิดสินคาและบริการใหมๆ และเพิ่มความ
สะดวกในการใชบริการเสริมของบริษัทโดยตลอดมา  

สําหรับธุรกิจบริการคําปรึกษาและพัฒนาผานสื่ออินเตอรเน็ตและสื่อไรสายก็อาจไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี
เชนกัน โดยโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชในการพัฒนาระบบหรือใหบริการลูกคาอาจเปลี่ยนแปลงไปตามเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป ซ่ึงอาจ
สงผลทําใหบริษัทมภีาระตองติดตามการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีตลอดเวลา มีการลงทุนซ้ือโปรแกรมคอมพิวเตอรใหมๆ ที่จําเปนสําหรับ
การใหบริการ และมีการฝกอบรมความรูที่ทันสมัยใหกบัเจาหนาที่ในหนวยงานที่เกี่ยวของเพิ่มมากขึ้น รวมทั้งมีการเพิ่มจํานวนพนักงานบาง
หนวยงานเพื่อรองรับกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อใหธุรกิจบริการของบริษัทสามารถใหบริการแกลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพและ
สามารถแขงขันกับคูแขงขันรายอื่นได 

บริษัทตระหนักถึงความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีของธุรกิจประเภทนี้มาโดยตลอด บริษัทจึงจัดใหมีแผนกพัฒนาผลิตภัณฑ
ซ่ึงมีเจาหนาที่ที่มีความรูความชํานาญเกี่ยวกับเทคโนโลยีของโทรศัพทเคลื่อนที่ ทําหนาที่ศึกษาและติดตามการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี
สําหรับโทรศัพทเคลื่อนที่โดยตรง โดยแผนกพัฒนาผลิตภัณฑจะประสานงานกับแผนกบริหารการจัดจําหนายผานสื่อมวลชนและแผนกบริหาร
การจัดจําหนายผานสื่อทางตรง เพื่อรวมกันรวบรวมและพัฒนาขอมูลบริการเสริมของบริษัทใหสามารถใชงานกับโทรศัพทเคลื่อนที่แตละรุนแต
ละยี่หอไดอยางเหมาะสม แมวาผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่บางรายที่มีพื้นฐานความรูดานเทคโนโลยีจะสามารถดําเนินการสรางหรือสงภาพและ
เสียงไปยังโทรศัพทเคลื่อนที่เองไดก็ตาม แตภาพและเสียงบางชนิดอาจไมสามารถที่จะนําไปใชงานกับโทรศัพทเคลื่อนที่ในทันที ตองอาศัย
ความชํานาญในการปรับใหภาพและเสียงดังกลาวเหมาะสมกับสภาพโทรศัพทเคลื่อนที่ และในบางครั้งผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่อาจไมสามารถ
รวมรวมภาพและเสียงที่ตองการไดดวยตัวเอง ดังนั้น ผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่จึงนิยมใชบริการเสริมของผูใหบริการเสริม เพื่อความสะดวกสบาย
ในการใชงานโทรศัพทเคลื่อนที่ 

นอกจากนี้ บริษัทมีนโยบายใหบุคลากรในฝายตางๆ ของบริษัท เชน วิศวกร โปรแกรมเมอร และทีมงานขาย เปนตน ทําการติดตาม 
ศึกษา และเขารับการสัมมนาเกี่ยวกับความเคลื่อนไหวของเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมๆ ที่เกี่ยวของกับฝายนั้นๆ อันจะสงผลใหบุคลากรของ
บริษัทมีความรูและความชํานาญเกี่ยวกับเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมๆ รวมถึงสามารถนําความรูจากการฝกอบรมมาประยุกตใชในการ
พัฒนาผลิตภัณฑและบริการตางๆ ที่ตรงกับความตองการของลูกคา อันจะสงผลใหบริษัทสามารถทําการแขงขันกับคูแขงได และมีการเติบโต
ไดอยางยั่งยืนในระยะยาว  

 
1.3 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการใชบรกิารของผูใชโทรศัพทเคลื่อนที ่

 
การใหบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่จัดเปนเพียงบริการที่ชวยเสริมใหผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ไดรับขอมูล ขาวสาร และสาระ

ความบันเทิงในรูปแบบตางๆ โดยตรงผานเครื่องโทรศัพทเคลื่อนที่ของผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่แตละรายเทานั้น แตมิใชบริการหลักที่ใชในการ
ติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่น แมวาในปจจุบันบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่เปนที่นยิมอยางแพรหลาย แตความนิยมในการใชบริการ
เสริมของผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ดังกลาวอาจเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา ดังนั้น บริษัทจึงมคีวามเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการใช
บริการของผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ ทั้งที่เกิดจากการเสื่อมความนิยมในการใชบริการเสริมสําหรับโทรศัพทเคลื่อนที่ และความตองการขอมูล
บริการเสริมในลักษณะอื่นที่บริษัทยังไมมีใหบริการ ทําใหบริษัทมีความจําเปนตองติดตามการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการใชบริการเสริมของ
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ผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่และพัฒนาขอมลูบริการเสริมใหมๆ อยางตอเนื่อง ใหสอดคลองกับพฤติกรรมและความตองการที่เปลี่ยนแปลงไปอยาง
ตอเนื่อง เพื่อรักษาฐานลูกคาและและสรางรายไดจากบริการเสริมสําหรับโทรศัพทเคลื่อนที่ โดยหากบริษัทไมสามารถพัฒนาขอมูลบริการเสริม
ใหมๆ ใหสอดคลองกับพฤติกรรมและความตองการที่เปลี่ยนแปลงไปอยางตอเนื่องกอ็าจสงผลทําใหรายไดจากการบริการเสริมสําหรับ
โทรศัพทเคลื่อนที่ซ่ึงถือเปนรายไดหลักของบริษัทลดลงอยางมีนัยสําคัญได แมวาบริษัทจะมีรายไดจากการใหบริการเปลี่ยนแปลงไปแตบริษัทมี
ตนทุนการใหบริการคงที่ซ่ึงเปนตนทุนการใหบริการที่ไมเปลี่ยนแปลงไปตามรายไดจากการใหบริการไมวาบริษัทจะมีรายไดจากการใหบริการ
ลดลงหรือเพิ่มขึ้นคิดเปนจํานวนเทากับ 10.26 ลานบาทในป 2546 และเทากับ 12.73 ลานบาทในป 2547 และบริษัทมีคาใชจายในการขาย
และบริหารคงที่ซ่ึงเปนคาใชจายที่ไมเปลี่ยนแปลงไปตามรายไดจากการใหบริการ รวมกับคาใชจายดานการตลาด คิดเปนจํานวนเทากับ 34.68 
ลานบาทในป 2546 และเทากับ 56.98 ลานบาทในป 2547 แมวาคาใชจายดานการตลาดจะไมคงที่และสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามความ
เหมาะสม แตบริษัทจําเปนตองมีคาใชจายดานการตลาดเพื่อกอใหเกิดรายไดจากการใหบริการ 

อยางไรก็ตาม บริษัทตระหนักถึงความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการใชบริการของผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ และเขาใจวาผู
ใหบริการเสริมจําเปนตองพัฒนาสินคาและบริการใหมีความทันสมัยและเปนที่ยอมรับของผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่อยูตลอดเวลา บริษัทจึงไดมี
การติดตามพฤติกรรมการใชบริการเสริมของผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่อยางใกลชิด ที่ผานมาบริษัทมีการพัฒนาระบบฐานขอมูลภายในบริษัทเพื่อ
บันทึกรายละเอียดการใหบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่แตละครั้ง บริษัทจึงสามารถนําขอมูลสถิติมาวิเคราะหรูปแบบการใหบริการ
เสริมและลักษณะขอมูลบริการเสริมที่เปนที่นิยมและไมเปนที่นิยมในกลุมผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ ทําใหบริษทัสามารถรับรูถึงการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการใชบริการเสริมของผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่และปรับปรุงรูปแบบการใหบริการเสริมและขอมูลบริการเสริมใหเปนที่ตองการของผูใช
โทรศัพทเคลื่อนที่อกีครั้งกอนที่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการใชบริการเสริมของผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่จะสงผลกระทบกับรายไดการใหบริการ
เสริมอยางมีนัยสําคัญ 

 
1.4 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ 
 

บริษัทมีความเสี่ยงจากการพึ่งพิงบริษัท แอดวานซอินโฟเซอรวิส จํากัด (มหาชน) (“AIS”) ในฐานะที่เปนผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ใน
ระบบ GSM 900 เนื่องจากบริษัทมีการใหบริการเสริมกับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ในระบบ GSM 900 ของ AIS เปนสวนใหญ โดยบริษัทมีสวนแบง
รายไดการใหบริการเสริมโดยตรงผานผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ในระบบ GSM 900 ของ AIS และ GSM 1800 ของ DCP (ซ่ึงเปนบริษัทยอยของ
บริษัท ชิน คอรปอเรช่ัน จํากัด (มหาชน) เหมือนกับ AIS) รวมคิดเปนรอยละ 58.88 ของรายไดรวมในป 2546 และรอยละ 55.56 ของรายไดรวม
ในป 2547 การใหบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ในเครือขายของ AIS บริษัทจะตองแบงรายไดบริการเสริมในสวนที่ AIS ไดใหบริการ
สงขอมูลของบริษัทไปยังผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ไดสําเร็จและสามารถเก็บคาบริการไดใหกับ AIS ตามสัดสวนที่มีการระบุไวในสัญญาการ
ใหบริการขอมูลบริการเสริมระหวางบริษัท และ AIS เพื่อเปนคาตอบแทนที่ AIS ชวยทําหนาที่เรียกเก็บเงินคาบริการจากลูกคาที่ใชบริการเสริม 
และเปนคาทอสงขอมูล (Transport Charge) ผานเครือขายของ AIS ซ่ึงที่ผานมาปญหาในเรื่องการเก็บเงินคาบริการจากลูกคาที่ใชบริการเสริม
มีไมมาก เนื่องจากการใหบริการเสริมแกผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ในระบบ Prepaid ระบบของ AIS ไดตรวจสอบยอดเงินคงเหลือของผูใช
โทรศัพทเคลื่อนที่กอนใหบริการและหักเงินคาบริการเสริมทันทีที่ใหบริการ ดังนั้น AIS จึงสามารถเรียกเก็บเงินคาบริการเสริมจากผูใช
โทรศัพทเคลื่อนที่ไดอยางแนนอน สําหรับการใหบริการเสริมแกผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ในระบบ Postpaid บริษัทจะใหบริการเสริมกับผูใช
โทรศัพทเคลื่อนที่กอน และ AIS จะเรียกเก็บเงินคาบริการเสริมรวมกับคาบริการในแตละเดือน บริษัทจึงอาจมีความเสี่ยงจากการที่ AIS ไม
สามารถเรียกเก็บเงินคาบริการเสริมจากผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ในระบบ Postpaid ที่ใชบริการเสริมได อยางไรก็ตาม ณ สิ้นป 2547 จํานวนผูใช
โทรศัพทเคลื่อนที่ทีใ่ชบริการแบบ Postpaid ในระบบของ AIS และ DCP มีเพียง 2.12 ลานราย หรือคิดเปนรอยละ 16.23 ของจํานวนผูใช
โทรศัพทเคลื่อนที่ในระบบของ AIS และ DCP ทั้งหมด ที่ผานมาบริษัทมีรายไดจากการใหบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ที่ใชบริการ
แบบ Postpaid ในระบบของ AIS ประมาณรอยละ 26.85 ของรายไดจากการใหบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ในระบบของ AIS ในป 
2546 และเทากับรอยละ 29.55 ของรายไดจากการใหบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ในระบบของ AIS ในป 2547 

สําหรับสัญญาการใหบริการขอมูลบริการเสริมระหวางบริษัท และ AIS กําหนดใหมีการตออายุสัญญาอัตโนมัติทุกป ถาคูสัญญาฝาย
หนึ่งฝายใดไมแจงยกเลิกสัญญาเปนลายลักษณอักษร (รายละเอียดเกี่ยวกับสัญญาการใหบริการขอมูลบริการเสริมระบุอยูอยูในขอ 5.2.1) 
ดวยเหตุนี้บริษัทจึงมีความเสี่ยงจากการที่ AIS อาจยกเลิกสัญญาการใหบริการขอมูลบริการเสริมกับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ในเครือขาย AIS 
รวมกับบริษัท หรืออาจขอปรับสัดสวนการแบงรายไดบริการเสริม ซ่ึงจะสงผลทําใหบริษัทไมมีรายไดจากการใหบริการเสริมสําหรับผูใช
โทรศัพทเคลื่อนที่ในระบบของ AIS หรือรายไดในสวนดังกลาวอาจมีจํานวนลดลงได 
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บริษัทพยายามลดความเสี่ยงจากการพึ่งพงิ AIS โดยไดขยายฐานผูใชบริการเสริมไปยังผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ในระบบอื่นๆ ประกอบ 
ระบบ GSM 1800 ของ บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคช่ัน จํากัด (มหาชน) (“DTAC”) และระบบ GSM 1800 ของบริษัท ทีเอ ออเรนจ จํากัด 
(“Orange”) ในขณะเดียวกันบริษัทยังใหความสําคัญกับการพัฒนารูปแบบการใหบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ โดยนําเอาขอมูล
จากระบบฐานขอมูลภายในของบริษัทที่มีการบันทึกรายละเอียดการใหบริการเสริมกับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ในแตละครั้งมาวิเคราะหพฤติกรรม
การใชบริการเสริมของผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ และนําไปสูการพัฒนาขอมูลบริการเสริมที่ตรงกับความตองการของผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ได สงผล
ใหบริการเสริมของบริษัทไดรับความนิยมจากผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่อยางแพรหลาย ทําใหผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่แตละรายไดรับประโยชน
จากการใหบริการเสริมรวมกับบริษัท ทั้งจากสวนแบงรายไดบริการเสริม คาทอสงขอมูล รวมถึงบริการเสริมดังกลาวชวยเสริมใหผูใหบริการ
โทรศัพทเคลื่อนที่สามารถใหบริการที่หลากหลายกับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ในระบบของตนเอง  

บริษัทมีแผนที่จะนําเงินสวนหนึ่งที่ไดรับจากการเสนอขายหุนสามัญเพิ่มทุนตอประชาชนในครั้งนี้มาลงทุนในธุรกจิออดิโอเท็กซ ซ่ึงเปน
การเพิ่มชองทางการจัดจําหนายใหมใหกับสินคาและบริการที่มีอยูในปจจุบัน ทําใหบริษัทสามารถลดความเสี่ยงจากการพึ่งพิง AIS โดยในกรณี
ที่ AIS ยกเลิกสัญญาการใหบริการ หรือปรับสัดสวนการแบงรายไดในอนาคต จนทําใหรายไดของบริษัทลดลงดังกลาวขางตน บริษัทอาจ
เปลี่ยนไปใหบริการผานระบบออดิโอเท็กซได โดยบริษัทผูใหบริการเครือขายโทรศัพทจะเปนผูทําหนาที่เรียกเก็บเงินคาบริการเสริม และแบง
รายไดจากการใหบริการเสริมจากบริษัทเปนคาตอบแทนในการเรียกเก็บเงินคาบริการเสริมจากลูกคา ทั้งนี้ การลงทนุในธุรกิจออดิโอเท็กซยัง
ชวยเพิ่มโอกาสในการใหบริการเสียงใหกับบริษัท และเปนการขยายตลาดเขาสูกลุมผูใชบริการโทรศัพทพื้นฐาน 

นอกจากนี้ ในอนาคตหากบริษัทตองการลดความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่เพิ่มมากขึ้น บริษัทอาจใหบริการ
เสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ในรูปแบบที่เปนการจายเงินคาบริการเสริมลวงหนา (Prepaid) โดยผูใชบริการเสริมจะตองซ้ือบัตรที่มี
รหัสผาน (Prepaid Card) จากบริษัท เพื่อใชรหัสผานดังกลาวในการเลือกขอมูลบริการเสริมและดาวนโหลดขอมูลบริการเสริมโดยตรงจาก
เครื่องแมขายของบริษัท วิธีนี้ทําใหบริษัทไมจําเปนตองพึ่งพาบุคคลอื่นใหทําหนาที่เก็บเงินคาบริการเสริมจากผูใชบริการเสริมใหกับบริษัท  

บริษัทยังมุงเนนการทําธุรกิจดานอื่นๆ เชน ธุรกิจบริการคําปรึกษาและพัฒนาผานสื่ออินเตอรเน็ตและสื่อไรสาย เพื่อเปนการลดการ
พึ่งพงิธุรกิจใดธุรกิจหนึ่งโดยเฉพาะ และจะทําใหบริษัทมีฐานรายไดที่มั่นคงในระยะยาว 

 
1.5 ความเสี่ยงจากตนทุนขายที่เพิ่มขึ้นเนื่องจากเจาของสิทธิ์คิดคาเชาใชสิทธิ์เพิ่ม 

 
การที่บริษัทเปนผูใหบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ที่ไมมีขอมูลเปนของตนเองและตองไปเชาใชสิทธิ์ขอมูลจากเจาของสิทธิ์

อาจทําใหบริษัทมีความเสี่ยงจากตนทุนขายที่เพิ่มขึ้น เนื่องจากเจาของสิทธิ์คิดคาเชาใชสิทธิ์เพิ่มได บริษัทจึงอาจตองแบกรับภาระตนทุนบริการ
ที่เพิ่มขึ้นและเปนผลใหศักยภาพในการแขงขันของบริษัทลดลง บริษัทจําเปนตองแบงรายไดจากการใหบริการเสริมสําหรับผูใช
โทรศัพทเคลื่อนที่ใหกับเจาของสิทธิ์ เพื่อเปนคาเชาใชสิทธิ์ในการนําขอมูลของเจาของสิทธิ์นั้นๆ มาพัฒนาและใหบริการกับผูใช
โทรศัพทเคลื่อนที ่ จึงเปนผลใหบริษัทมีกําไรจากการใหบริการขอมูลบริการเสริมที่พัฒนาจากขอมูลที่ผูอื่นเปนเจาของสิทธิ์นอยกวากําไรจาก
การใหบริการขอมูลบริการเสริมที่บริษัทเปนผูพัฒนาขึ้นเอง ทั้งนี้ บริษัทจะแบงรายไดจากการใหบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ใหกับ
เจาของสิทธิ์ก็ตอเมื่อลูกคาดาวนโหลดขอมูลบริการเสริมที่พัฒนาจากขอมูลของเจาของสิทธิ์นั้นๆ เทานั้น  

อยางไรก็ตาม บริษัทพยายามลดความเสี่ยงดังกลาวโดยการพัฒนาบริการเสริมใหมๆ ทั้งขอมูลขาวสาร ขอมูลเสียง และขอมูลภาพ 
โดยเนนพัฒนาบริการเสริมโดยการออกแบบและสรางสรรคขอมูลขึ้นเองมากขึ้น เชน การพัฒนาเสียงเรียกเขาโทรศัพทเคลื่อนที่แบบโพลีโฟนิค
ที่เปนเสียงเรียกเขาเสมือนจริง (Sound Effect) การพัฒนาเสียงเรียกเขาโทรศัพทเคลื่อนที่แบบโพลีโฟนิคพลัส (Polyphonic Plus) ที่เปนเสียง
เรียกเขาโทรศัพทเคลื่อนที่แบบโพลีโฟนิคที่มีการผสมผสานเสียงเพลงหรือเสียงเรียกเขาเสมือนจริง ควบคูกับแสงไฟกระพริบหรือระบบสั่น 
(Vibrating Alert) ตามจังหวะของเสียงเพลง ทําใหเกิดความแปลกใหมกับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ การพัฒนาเสียงเรียกเขาโทรศัพทเคลื่อนที่จาก
เพลงงานวันเกิด และการพัฒนาบริการเสริมที่มีเอกลักษณเฉพาะตัว  เปนตน  

ที่ผานมาบริษัทเนนพัฒนาบริการเสริมโดยการออกแบบและสรางสรรคขอมูลขึ้นเองเปนหลัก เพื่อลดความเสี่ยงดังกลาวใหเหลือนอย
ที่สุด โดยบริษัทมีตนทุนในการจายคาเชาใชสิทธิ์รวม 6.65 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 11.18 ของตนทุนรวมในป 2546 และเทากับ 7.47 ลาน
บาท หรือคิดเปนรอยละ 7.90 ของตนทุนรวมในป 2547 ดังนั้น บริษัทจึงมีความเสี่ยงจากตนทุนขายที่เพิ่มขึ้นเนื่องจากเจาของสิทธิ์คิดคาเชาใช
สิทธิ์เพิ่มอยูในเกณฑตํ่า 
 

สวนที่ 2  -  หนา  5 



 บริษัท สยามทูยู จํากัด (มหาชน)  หนังสือช้ีชวน 
 
 
1.6 ความเสี่ยงจากภาวะการแขงขนัสงู 

 
ธุรกิจบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศเปนธุรกิจที่มีอุปสรรคในการเขาสูธุรกิจของคูแขงรายใหม (Barrier of Entry) คอนขางต่ํา ทําให

มีผูประกอบการเปนจํานวนมากเขามาในธุรกิจนี้ ปจจุบันผูประกอบการที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีสารสนเทศในดานอื่นๆ ผูใหบริการ
โทรศัพทเคลื่อนที่ บริษัทเจาของสิทธิ์ขอมูลประเภทตางๆ ไมวาจะเปนเจาของคายเพลง เจาของคายหนัง และเจาของขอมูลและเนื้อหาสาระ
อื่นๆ ที่กําลังเปนที่นิยมบางรายไดหันมาพัฒนาขอมูลบริการเสริมสําหรับโทรศัพทเคลื่อนที่และเปนผูใหบริการเสริมสําหรับผูใช
โทรศัพทเคลื่อนที่เอง ทําใหจํานวนผูใหบริการเสริมมีเพิ่มมากขึ้น การแขงขันจึงรุนแรงมากขึ้นโดยเฉพาะอยางยิ่งการแขงขันในการดานการ
พัฒนาสินคาและบริการในรูปแบบใหมออกสูทองตลาด โดยผูใหบริการเสริมที่มีขอมูลเปนของตนเองและผูใหบริการเสริมที่เปนผูใหบริการ
โทรศัพทเคลื่อนที่เองมีขอไดเปรียบในการแขงขันจากการที่มีตนทุนการใหบริการที่ตํ่ากวา เนื่องจาก ผูใหบริการที่มีขอมูลเปนของตนเองไมตอง
เสียคาเชาใชสิทธิ์ขอมูล ในขณะที่ผูใหบริการเสริมที่เปนผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ไมตองแบงรายไดจากการใหบริการเสริมเปนคาทอสําหรับ
การสงขอมูลผานระบบ ตนทุนการใหบริการจึงต่ํากวาผูใหบริการเสริมรายอื่นที่ไมมีขอมูลเปนของตนเองและไมไดเปนผูใหบริการ
โทรศัพทเคลื่อนที่เอง นอกจากนี้การที่ผูใหบริการเสริมสําหรับโทรศัพทเคลื่อนที่แตละรายมีการโฆษณาประชาสัมพันธสินคาและบริการของตน
ผานสื่อตางๆ เปนจํานวนมาก จึงเปนการยากสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่จะทราบถึงคุณภาพและจุดเดนของสินคาและบริการได (Low 
Product Differentiation) จนกระทั่งผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ไดดาวนโหลดสินคาและบริการ สิ่งเหลานี้อาจสงผลกระทบตอความสามารถในการ
แขงขันของบริษัทได  

บริษัทจัดไดวาเปนหนึ่งในผูนําธุรกิจบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่บริษัทหนึ่ง โดยเปนที่รูจักของผูที่นิยมใชบริการเสริม
สําหรับโทรศัพทเคลื่อนที่เปนจํานวนมาก เนื่องจากบริษัทเริ่มใหบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่มาตั้งแตป 2544 โดยใหบริการภายใต
ช่ือ Siam2you และการที่บริษัทลงโฆษณาประชาสัมพันธสินคาและบริการตามสื่อตางๆ อยางตอเนื่อง ทําใหผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่สวนมาก
จดจําตราสินคาและคุณภาพการใหบริการของบรษิัทไดเปนอยางดี บริษัทจึงมีขอไดเปรียบในการแขงขันระดับหนึ่ง นอกจากนี้ บริษัทพยายาม 
พัฒนารูปแบบการใหบริการเสริมโดยตลอด ทําใหผูใชบริการโทรศัพทเคลื่อนที่เปนลูกคาประจําที่มีการใชบริการเสริมของบริษัทอยางสม่ําเสมอ 
โดยบริษัทกําหนดใหผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่สามารถสมัครรับขอมูลบริการเสริมจากบริษัทเปนประจําตามรูปแบบที่บริษัทกําหนด เชน การสมัคร
เพื่อรับรูปภาพวอลเปเปอรที่เปนปฏิทินซ่ึงจะสงใหกับผูทีส่มัครใชบริการเดือนละครั้ง หรือการสมัครเพื่อรับขอมูลขาวสารประเภทอื่นๆ ที่มี
รูปแบบการสงใหกับผูที่สมัครใชบริการที่แตกตางกันออกไป (เชน อาทิตยละครั้ง หรือ วันละครั้ง)  รวมถึงบริษัทไดมีการติดตามและศึกษา
เทคโนโลยีใหมๆ เพื่อนํามาประยุกตใชในการพัฒนาขอมูลบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่และรูปแบบการใหบริการของบริษัทให
สอดคลองกับพฤติกรรมการใชงานและความตองการของผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ใหไดมากที่สุด รวมทั้งบริษัทมีการบริหารจัดการชองจําหนาย
บริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ที่มีประสิทธิภาพ ทําใหสามารถคัดเลือกสื่อโฆษณาที่เหมาะสมกับขอมูลบริการเสริมและกลุมลูกคา
เปาหมาย โดยบริษัทเนนลงโฆษณาประชาสัมพันธในสื่อโฆษณาที่ชวยสรางรายไดใหบริษัทไดเปนอยางดีดวยอัตราความถี่ในการลงโฆษณา
ประชาสัมพันธที่เหมาะสมเทานั้น  

การที่บริษัทเจาของสิทธิ์และผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่บางรายไดหันมาพัฒนาขอมูลบริการเสริมสําหรับโทรศัพทเคลื่อนที่และเปนผู
ใหบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่เอง ทําใหตลาดธุรกิจบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่มีจํานวนผูใหบริการเสริมเพิ่มสูงขึ้น 
ซ่ึงผูใหบริการเสริมแตละรายมีนโยบายในการกําหนดอัตราคาบริการที่แตกตางกันออกไป โดยบริการเสริมสวนใหญมีราคาประมาณ 20 – 40 
บาทตอครั้ง ทั้งนี้ อัตราคาบริการเสริมของผูใหบริการเสริมแตละรายที่แตกตางกันออกไปเกิดจากการที่ผูใหบริการเสริมบางรายที่บริการเสริม
ของตนเองไดรับความนิยมจากผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่เปนจํานวนมากและผูใหบริการเสริมบางรายที่มีสามารถพัฒนาบริการเสริมใหมๆ ที่
สามารถใชงานรวมกับเทคโนโลยีของโทรศัพทเคลื่อนที่รุนใหมๆ มีการปรับเพิ่มราคาคาบริการเสริมใหสูงกวาผูใหบริการเสริมรายอื่น แมวาจะมี
ผูใหบริการเสริมบางรายที่มีนโยบายในการกําหนดอัตราคาบริการต่ํากวาผูใหบริการเสริมรายอื่น แตก็ไมมีการลดราคาลงมาเพื่อแยงฐานลูกคา
กันระหวางผูใหบริการเสริม เนื่องจากพฤติกรรมของลูกคาไมไดตัดสินใจเลือกใชบริการเสริมโดยพิจารณาจากอัตราคาบริการเปนหลัก แต
เลือกใชบริการเสริมเนื่องจากผูใหบริการเสริมรายนั้นๆ มีรูปภาพและเสียงเพลงที่ตรงกับความตองการใชงานของผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ แมวา
ผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่จะตองการเลือกใชบริการกับผูใหบริการเสริมรายที่กําหนดราคาไวตํ่า แตผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ก็อาจไมสามารถหารูปภาพ
หรือเสียงเพลงที่ตองการไดจากผูใหบริการเสริมที่กําหนดอัตราคาบริการที่ถูกกวาก็เปนได 
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อยางไรก็ตาม เจาของสิทธิ์ยังตองพึง่พาความแข็งแกรงดานชองทางจัดจําหนาย ความเขาใจในการวิเคราะหฐานลูกคา และความ
เช่ียวชาญในการทําธุรกิจของบริษัทคูคา การที่เจาของสิทธิ์หันมาจัดจําหนายขอมูลบริการเสริมสําหรับโทรศัพทเคลื่อนที่ของตัวเองเพียงผูเดียว 
อาจทําใหเจาของสิทธิ์รายนั้นๆ สูญเสียโอกาสและรายไดจากการใหบริการเสริมรวมกับบริษัทคูคา เพราะการที่เจาของสิทธิ์ใหบริการเสริมผาน
บริษัทคูคาหลายรายจะทําใหสามารถกระจายการใหบริการเสริมออกไปสูผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ในวงกวางไดมากกวา ชวยประชาสัมพันธเพลง
หรือหนังใหติดตลาดไดงายขึ้น ทําใหรายไดและประโยชนสวนใหญจะตกกบัเจาของสิทธิ์ที่ใหบริการเสริมรวมกับบริษัทคูคาหลายๆ รายในทันที 
ดังนั้น เจาของสิทธิ์ยังมีความตองการใหเพลงหรือหนังของตนเองถูกพฒันาเปนบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่รวมกับผูใหบริการ
เสริมตอไป เพื่อประโยชนในการรักษาความไดเปรียบในการแขงขันและสวนแบงตลาดธุรกิจบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่  

ในขณะเดียวกัน ผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่บางรายที่ใหบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ผานระบบของตนเองยังคงไดรับ
ประโยชนจากการใหบริการเสริมรวมกับผูใหบริการเสริมรายอื่น แมวาผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่ในระบบของตนจะใชบริการเสริมผานผูใหบริการ
เสริมรายอื่น ผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ก็ยังคงไดรับสวนแบงรายไดจากผูใหบริการเสริมรายนั้นๆ การที่ผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ลดราคา
เพื่อมาแขงขันกับผูใหบริการเสริมรายอื่นจะทําใหผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ไดรับสวนแบงคาบริการลดลงจากเดิม ดังนั้น การลดอัตรา
คาบริการเพื่อแขงขันจึงไมกอใหเกิดประโยชนอันใดกับผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ ทําใหโอกาสที่จะเกิดการแขงขันดานราคาอยางรุนแรงใน
ตลาดบริการเสริมสําหรับผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่จึงเปนไปไดนอย 

สําหรับธุรกิจบริการคําปรึกษาและพัฒนาผานสื่ออินเตอรเน็ตและสื่อไรสาย การแขงขันในปจจุบันของผูประกอบการแตละรายอยูใน
ระดับสูงเชนกัน เนื่องจากตลาดของธุรกิจที่เกี่ยวของกับอินเตอรเน็ตมีขนาดใหญและอัตราเติบโตสูงทําใหผูประกอบการทั้งในและตางประเทศ
จํานวนมากสนใจในการทําธุรกิจดานนี้มากขึ้น บริษัทจึงมีความเสี่ยงที่จะไดรับผลกระทบจากการแขงขันที่รุนแรงในปจจุบันซ่ึงอาจทําใหรายได
จากธุรกิจบริการคําปรึกษาและพัฒนาผานสื่ออินเตอรเน็ตและสื่อไรสายของบริษัทลดลง อยางไรก็ตาม บริษัทมีประสบการณในการใหบริการ
คําปรึกษาและพัฒนาผานสื่ออินเตอรเน็ตและสื่อไรสายใหกับลูกคาทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่เปนลูกคารายใหญมาเปนเวลานาน รวมถึงมี
ทีมงานที่มีความสามารถในการใหบริการที่เกี่ยวกับระบบการสื่อสารผานสื่ออินเตอรเน็ต ซ่ึงสวนใหญมีประสบการณเฉลี่ย 6 ป และไดรับการ
อบรมพัฒนาความรูอยางตอเนื่อง ทําใหบริษัทยังไดรับความไววางใจจากลูกคาหลายๆ รายในการใชบริการ สงผลใหบริษัทมีศักยภาพในการ
รักษาสวนแบงทางการตลาดจากสภาพการแขงขันที่สูงได 

 
1.7 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการขออนุญาตเขาจดทะเบียนเปนหลักทรัพยจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยใหม 

 
บริษัทมีความประสงคจะเสนอขายหุนสามัญของบริษัทตอประชาชน ผูบริหารและพนักงานบริษัทกอนที่จะไดรับทราบผลการพิจารณา

จากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ในการรับหุนสามัญของบริษัทเปนหลักทรัพยจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยใหม อยางไรตาม บริษัทได
ยื่นคําขอใหรับหุนสามัญของบริษัทเปนหลักทรัพยจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยใหมแลวเมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน 2547 และบริษัท เซจ
แคปปตอล จํากัด ในฐานะที่ปรึกษาทางการเงิน ไดพิจารณาคุณสมบัติของบริษัทแลว เห็นวาบริษัทมีคุณสมบัติครบถวนตามขอบังคับของ
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เร่ือง การรับหลักทรัพยจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยใหม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2547 ฉบับลงวันที่ 29 
พฤศจิกายน 2547 ยกเวนคุณสมบัติเร่ืองการกระจายการถือหุนรายยอย ซ่ึงบริษัทจะตองมีผูถือหุนสามัญรายยอยไมนอยกวา 300 ราย โดยถือ
หุนรวมกันไมนอยกวารอยละ 20 ของทุนจดทะเบียนที่ชําระแลว และผูถือหุนดังกลาวแตละรายตองถือหุนไมนอยกวา 1 หนวยการซื้อขาย และ
การจัดต้ังกองทุนสาํรองเลี้ยงชีพตามกฎหมายวาดวยกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ดังนั้น บริษัทจึงยังคงมีความไมแนนอนในการที่จะไดรับอนุญาต
จากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยใหหุนสามัญของบริษัทเปนหลักทรัพยจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยใหม 

นอกจากนี้ บริษัทไดทําขอตกลงรวมกับผูถือหุนบุริมสิทธใินขณะนั้นทั้ง 2 ราย ไดแก ทรานสแพค นอมินีส พีทีอี ลมิิเต็ด (“ทรานสแพค”) 
และแบงคบอสตัน อินเวสเมนท อิงค (“แบงคบอสตัน”) ตามมติที่ประชุมผูถือหุนครั้งที่ 4/2547 เมื่อวันที่ 26 สิงหาคม 2547 ในการแปลงหุน
บุริมสิทธิทั้งหมดของแบงคบอสตันจํานวน 0.30 ลานหุน และหุนบุริมสิทธิทั้งหมดของทรานสแพคจํานวน 0.20 ลานหุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 
1.00 บาท เปนหุนสามัญในอัตราสวน 1 หุนบุริมสิทธิตอ 1 หุนสามัญใหม โดยมีเงื่อนไขวาหากบริษัทไมไดรับอนุมัติใหเสนอขายหุนสามัญตอ
ประชาชนจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย หรือหุนสามัญของบริษัทไมสามารถจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยใหมไดภายในวันที่ 31 พฤษภาคม 2548   ทรานสแพคและแบงคบอสตันสามารถยื่นหนังสือใหกับผูถือหุนและบริษัทเพื่อให
ดําเนินการออกหุนบุริมสิทธิใหมจํานวน 10 หุน เพื่อเสนอขายใหกับทรานสแพคและแบงคบอสตัน จํานวน 6 หุนและ 4 หุนตามลําดับ ในราคา
เสนอขายหุนละ 1.00 บาท โดยบุริมสิทธิที่ออกใหมกําหนดใหผูถือหุนบุริมสิทธิมีสิทธิไดรับจัดสรรเงินปนผลรอยละ 12 ของจํานวนเงินปนผลที่
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ประกาศจายในแตละครั้ง สําหรับเงินปนผลสวนที่เหลืออีกรอยละ 88 ของเงินปนผลที่ประกาศจายในครั้งนั้นจะจัดสรรใหกับผูถือหุนสามัญและ
ผูถือหุนบุริมสิทธิในอัตราที่เทากัน ทั้งนี้ สิทธิในการรับเงินปนผลเหนือผูถือหุนสามัญไมสามารถสะสมไปยังปตอไป ถาในปนั้นๆ ไมมีการ
ประกาศจายเงินปนผล 

ดังนั้น ผูลงทุนจึงยังคงมีความเสี่ยงเกี่ยวกับสภาพคลองในการซื้อขายหุนสามัญของบริษัทในตลาดรอง หรืออาจไมไดรับผลตอบแทน
จากการขายหุนตามราคาที่คาดการณไว หากหุนสามัญของบริษัทไมไดรับอนุญาตใหเปนหลักทรัพยจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยใหม หรือ
หากบริษัทไมสามารถกระจายหุนตอประชาชนไดตามหลักเกณฑของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ซ่ึงจะทําใหบริษัทมีคุณสมบัติไม
ครบถวนตามขอบังคับของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมทั้งผูลงทนุอาจมีความเสี่ยงจากการที่ไดรับเงินปนผลนอยลงเปนอตัรารอยละ 
12 ของจํานวนเงินปนผลทุกครั้งที่บริษัทมีการประกาศจายเงินปนผล จากการที่บริษัทจําเปนตองออกหุนบุริมสิทธิใหมใหกับทรานสแพคและ
แบงคบอสตัน เนื่องจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยไมอนมุัติใหบริษัทเสนอขายหุนสามัญตอประชาชน หรือ
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยไมสามารถรับหลักทรัพยของบริษัทเปนหลักทรัพยจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยใหมไดภายในวันที่ 31 
พฤษภาคม 2547  
 
1.8 ความเสี่ยงจากการลดลงของราคาหุนสามัญ อันเนือ่งมาจากการเสนอขายหุนสามัญใหกับผูบริหารและพนักงานบริษัทใน

ราคาที่ต่ํากวาราคาเสนอขายตอบุคคลทั่วไป 
 
ในการเสนอขายหุนสามัญในครั้งนี้ บริษัทไดพิจารณาใหมีการเสนอขายหุนสามัญใหกับผูบริหารและพนักงานบริษัท จํานวน 350,000 

หุน คิดเปนรอยละ 2.64 ของจํานวนหุนที่เสนอขายในครั้งนี้ และคิดเปนรอยละ 0.86 ของจํานวนหุนทั้งหมดภายหลังการเสนอขายในครั้งนี้ โดย
ราคาเสนอขายใหกับผูบริหารและพนักงานบริษัทคิดเปน 5.25 บาทตอหุน ซ่ึงเปนราคาที่ตํ่ากวาราคาเสนอขายแกประชาชนประมาณรอยละ 
25 ประชาชนที่จองซ้ือหุนจึงอาจมีความเสี่ยงจากการลดลงของราคาหุนภายหลังหุนเขาซ้ือขายในตลาดหลักทรัพยใหมได ทั้งนี ้ บริษัทได
กําหนดระยะเวลาหามขายหุนในสวนที่ไดรับจัดสรรใหกับผูบริหารและพนักงานบริษัทในครั้งนี้เปนระยะเวลา 1 ป 6 เดือน นับต้ังแตวันที่หุนของ
บริษัทเริ่มทําการซื้อขายในตลาดหลักทรัพยใหม โดยภายหลังจากวันที่หุนของบริษัทเริ่มทําการซื้อขายในตลาดหลักทรัพยใหมครบกําหนด
ระยะเวลา 6 เดือน บุคคลดังกลาวจะสามารถทยอยขายหุนไดในจํานวนรอยละ 25 ของจํานวนหุนทั้งหมดทีถู่กหามขาย เมื่อครบกําหนด
ระยะเวลา 1 ป บุคคลดังกลาวจะสามารถทยอยขายหุนไดอีกรอยละ 25 ของจํานวนหุนทั้งหมดที่ถูกหามขาย และเมื่อครบกําหนดระยะเวลา 1 
ป 6 เดือน บุคคลดังกลาวจะสามารถขายหุนสวนที่เหลือที่ถูกหามขายไดทั้งหมด ดังนั้น การหามขายหุนดังกลาวจึงชวยกระจายความเสี่ยงที่
อาจเกิดขึ้นอันเนื่องมาจากผูบริหารและพนักงานบริษัทขายหุนภายหลังระยะเวลาหามขายหุนดังกลาว 
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