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3. การประกอบธุรกิจของแตละสายผลิตภัณฑ  
 
3.1 ลักษณะของสินคาและบริการ  
 
3.1.1 ผลิตภัณฑเหล็กแข็งสําหรับทําแมพิมพและเครื่องมือ (Special Steel)   

บริษัทเปนผูนําเขาและจัดจําหนายเหล็กแข็งพิเศษพรอมใหบริการตัด ปาด เจียร ดวยเครื่องจักรที่ทันสมัย เปนเหล็กที่
มีสวนผสมของธาตุโลหะอยูสูง (High Alloy Element) ซึ่งเปนเหล็กเกรดสูงที่ประเทศไทยไมสามารถผลิตได ซึ่งมีคุณสมบัติ
แข็งแรงและทนทานสูงกวาเหล็กทั่วไป ใชในอุตสาหกรรมผลิตแมพิมพ เครื่องมือ อะไหลและอุปกรณ นอกจากนั้นบริษัทยัง
เปนผูจัดจําหนาย (1) เหล็กแข็งคารบอน (Carbon Steel) ซึ่งมีทั้งเหล็กเพลากลมและเหล็กแบน (2) เข็มกระทุงแมพิมพพลาสติก
และแมพิมพฉีดอลูมิเนียมซึ่งใชในกระบวนการผลิตแมพิมพอุตสาหกรรมรวมกับเหล็กแข็งของบริษัท (3) อลูมิเนียมอัลลอยด 
และ (4) ใบเลื่อยสายพาน ใบเลื่อยวงเดือน และแผนเหล็กสแตนเลส   

เหล็กแข็งที่บริษัทจัดจําหนายเปนการนําเขาจากผูผลิตเหล็กแข็งช้ันนําของประเทศออสเตรีย เยอรมนี รัสเซีย ไตหวัน 
และจีน ทําใหบริษัทมีเหล็กแข็งที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับการใชงานที่หลากหลายครอบคลุมความตองการของอุตสาหกรรม
ผลิตแมพิมพ เครื่องมือ อะไหลและอุปกรณ ในประเทศ (รายละเอียด ดูในภาวะอุตสาหกรรม สวนที่ 2 หนา 28)  

ผลิตภัณฑเหล็กแข็งที่บริษัทเปนผูจัดจําหนายสวนใหญเปนเหล็กแข็งยี่หอ BOHLER ของประเทศออสเตรีย ซึ่งบริษัท
ไดรับการแตงตั้งจาก BOHLER ใหเปนตัวแทนจําหนายแตเพียงผูเดียวในประเทศไทยมาตั้งแตป พ.ศ. 2528 โดย ในป 2546 
BOHLER มีสวนแบงในตลาดเหล็กแข็งพิเศษเปนอันดับหนึ่งของโลกคือประมาณรอยละ 28 และมีกําลังการผลิตเฉพาะเหล็ก
แข็งสําหรับทําเครื่องมือประมาณ 250,000 เมตริกตันตอป  

บริษัทใหบริการแปรรูปเหล็กขั้นตน เชน บริการตัด ปาด เจียร เจาะรู และอื่นๆ ดวยเครื่องจักรที่ทันสมัยเปนบริการที่
สรางมูลคาเพิ่มใหกับผลิตภัณฑเหล็กแข็งเพราะสามารถอํานวยความสะดวกและลดตนทุนใหกับลูกคา ปจจุบันบริษัทสามารถ
ตัด ปาด เจียร เหล็กแข็งไดประมาณ 500 - 600 ช้ินตอวันดวยเครื่องจักรกล 75 เครื่องประกอบดวยเครื่องเลื่อยเหล็กขนาดใหญ 4 
เครื่อง เครื่องเลื่อยเหล็กอัตโนมัติ 42 เครื่อง เครื่องปาดแบบแนวตั้งและแนวนอน 19 เครื่อง เครื่องเจียรผิวเรียบ 8 เครื่อง เครื่อง
เจาะชิ้นงาน 1 เครื่อง และเครื่อง CNC (Machining Center) 1 เครื่อง นอกจากนั้นบริษัทยังมีบริการเจาะและตัดแตงช้ินงาน
ใหกับลูกคาดวย 
 
ผลิตภัณฑเหล็กแข็งสําหรับทําแมพิมพและเครื่องมือ (Special Steel) ย่ีหอ BOHLER  

 ประเภท การนําไปใชงาน 
เหล็กแข็งไฮสปด 
High Speed Steel 

ใชทําเครื่องมือกลึงเกลียว ดอกสวาน  รีมเมอร  มีดรูดเฟอง มีดไสไม ใบเลื่อยตัดเหล็ก แมพิมพ
กรรไกร และงานปมเย็น ใชทําแมพิมพที่ตองทนแรงอัดกระแทกสูง เชน แมพิมพปมตัดแผนที่
ตองการความแมนยํา และความละเอียดสูง ใชทํามีดกลึง ดอกสวาน ที่มีอายุการใชงานยาวมาก 
โดยเฉพาะใชกับโลหะ เชน ไทเทเนียม และอลูมิเนียมผสม  

เหล็กแข็งงานรอน 
Hot Work Tool Steel  

ใชทําแมพิมพรีด และฉีด ทองแดง ทองเหลือง อลูมิเนียม ซิ้งค และแมพิมพปมรอน นอต สกรู 
อะไหลอุปกรณทนความรอนสูง ใชทําแมพิมพปมรอน อะไหลอุปกรณทนไฟ แมพิมพฉีด  
อลูมิเนียม และใชทําแมพิมพงานรอนที่ตองการความแข็งแรงสูง ดวยกรรมวิธีการหลอซ้ําแบบ
สูญญากาศ  
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เหล็กแข็งงานเย็น 
Cold Work Tool Steel  

ใชทําแมพิมพกรรไกร งานปมขึ้นรูป มีความแข็งเหนียว ทนเสียดสีสูง ใชทําแมพิมพอัดขึ้นรูป มีด
รูดเฟอง แมพิมพอัด ในอุตสาหกรรมเซรามิค และยา ใชทําลูกรีดเกลียว ลูกรีดรีดแปป มีดตัดเหล็ก 
ใชทําแมพิมพอัดขึ้นรูปที่มีความเหนียว ทนเสียดสีสูงมาก และอายุการใชงานยาวมาก ใชทํา
เครื่องมือจับช้ินงาน ใบมีดตัดเหล็ก แมพิมพปมเจาะ ใชทําลูกรีดทั่วไป ดอกตาป ใบมีดตัดกระดาษ 
และใชทําแมพิมพหัวน็อต สกูร งานปมขึ้นรูป มีดไสไม แมพิมพปมลาย   
 

เหล็กทําแมพิมพพลาสติก 
Plastic Mould Steel 

ใชทําแมพิมพพลาสติก แบล็คกาไลท เมลามีน ทําใหไมมีตามด แข็งสม่ําเสมอ ขัดเงาเหมือน
กระจก ใชทําแมพิมพชนิดที่ตองการทนกรดสูง ทนสนิม ใชทําแผนรองแมพิมพ แผนยึดโมลดอิน
เสริทในงานพลาสติก ใชทําแมพิมพฉีดเลนส แผนซีดี จอคอมพิวเตอร และเครื่องแกวคริสตัล และ
ใชทําแมพิมพพลาสติก ที่ตองการความแข็งสูง และการขัดเงาดีเลิศ  
 

เหล็กแข็งสแตนเลส 
Stainless Chromium Steel 

ใชทํามีดผาตัด และอุปกรณที่ตองการทนสนิม มีความคมและทนเสียดสี  
 
 

เหล็กแข็งอะไหล  
Heat Treating Steel  

ใชทําช้ินสวนอะไหลเครื่องจักร เพลา ขอเหวียง สลัก เปนเหล็กทนแรงดึงสูง  
 
 

เหล็กแข็งลูกปน 
Bearing Steel  

ใชทําตลับลูกปน ช้ินสวนตลับลูกปน ปลอก แหวน ดอกสวาน ลูกรีด เกจ และสากยา  

  
3.1.2 ผลิตภัณฑเคร่ืองจักรกลโรงงาน (Machine Tools)   

บริษัทเปนผูนําเขาและตัวแทนจําหนายเครื่องจักรกลโรงงานที่ควบคุมดวยระบบคอมพิวเตอร (Computer 
Numerically Controlled Machine: CNC Machine) ที่ใชในการผลิตแมพิมพและชิ้นสวน โดยการกลึง ตัด เจาะ เจียร ขุดเนื้อ 
และงานกัดดานชิ้นงานที่มีความแมนยําสูง ควบคุมการทํางานดวยระบบคอมพิวเตอร โดยวิศวกรจะทําการออกแบบชิ้นงาน
ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร (Computer Aided Design: CAD) และปอนแบบดังกลาวเขาไปที่ระบบคอมพิวเตอรของเครื่อง 
CNC ซึ่งจะสั่งการใหเครื่องผลิตช้ินงานออกมาตามแบบ เครื่อง CNC เปนเครื่องจักรที่นิยมใชอยางแพรหลายในทุก
อุตสาหกรรม โดยเฉพาะอุตสาหกรรมการผลิตแมพิมพและชิ้นสวน เนื่องจากตองการความแมนยําสูง เพราะจะนําไปใชเปน
แบบในการผลิตสินคา นอกจากนั้น บริษัทยังจัดจําหนายอะไหลและอุปกรณเครื่องจักรกลซึ่งถือวาเปนสวนหนึ่งของบริการ
หลังการขาย  

บริษัทเปนผูนําเขาและตัวแทนจําหนายเครื่อง CNC จากผูผลิตช้ันนําของโลกหลายยี่หอ ที่มีความละเอียดในการ
ทํางานระดับปานกลางจนถึงความละเอียดสูงถึงระดับ 0.1 ไมครอน และจัดอยูในตลาดระดับกลางจนถึงระดับบน ปจจุบัน
บริษัทเปนผูนําเขาและตัวแทนจําหนายเครื่องจักรกลโรงงานดังตอไปนี้  

 
1. CHARMILLES เปนเครื่องจักร CNC แบบ Electrical Discharge Machining (E.D.M.) ระดับสูงสุดของตลาด (Hi-end 

Machine) ที่ผลิตในประเทศสวิตเซอรแลนด มีความแมนยําและมีคุณภาพสูงที่สุดในโลกยี่หอหนึ่งใชในการผลิตแมพิมพ
และเครื่องมือที่มีความละเอียดสูง ซึ่งบริษัทเปนตัวแทนจําหนายแตเพียงรายเดียวในประเทศไทยมาตั้งแตป พ.ศ. 2517 โดย
เครื่อง CHARMILLES แบงเปน 2 ประเภท ดังตอไปนี้  
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 เครื่องวายรคัท (E.D.M. Wire-Cutting Machines) เปนเครื่องจักรที่ใชในการผลิตแมพิมพโลหะโดยใช
เสนลวดทองแดงเปนตัวนํากระแสไฟฟาความถี่สูงสปารค (ตัด) ลงไปยังโลหะแมพิมพ สามารถตัดช้ินงานใหมี
ความลาดเอียงถึง 30 องศา และมีความผิดพลาดไมเกิน 1 ไมครอน เหมาะสําหรับแมพิมพงานปมโลหะ 
(Stamping & Blanking Die) และแมพิมพตัดทะลุทุกประเภท  

 เครื่องสปารคแมพิมพ (E.D.M. Die Sinking Machines) มีหลักการทํางานเหมือนเครื่องวายรคัท แตตัวนําจะมี
รูปรางเหมือนแมพิมพที่ตองการ เมื่อสปารค (กัด) ลงบนโลหะแมพิมพก็จะขุดโลหะนั้นใหเปนรูปตรงกันขาม 
(Negative) ซึ่งเมื่อนําแมพิมพไปฉีดพลาสติกหรือปมขึ้นรูปก็จะไดผลิตภัณฑตามตนแบบตัวนํา (Positive) ซึ่งให
ความละเอียดของผิวงานไดสูงถึง 0.1 ไมครอน ซึ่งเหมาะสําหรับแมพิมพฉีดซิงค ฉีดพลาสติก และแมพิมพปม
ขึ้นรูปทุกประเภท  

 
2. KITAMURA เปนเครื่อง Machining Center ที่ใชในการผลิตแมพิมพ โดยการขุดเนื้อ (Pocket) กัดดาน (Side Milling) ที่มี

ประสิทธิภาพและความแมนยําสูง เปนเครื่อง CNC ที่อยูในระดับสูงสุดของตลาด (Hi-end Machine) อีกประเภทหนึ่ง ซึ่งมี
ความแมนยําและคุณภาพสูงที่สุดในโลก เปนเครื่องที่ผลิตในประเทศญี่ปุนและบริษัทเปนตัวแทนจําหนายแตเพียงราย
เดียวในประเทศไทยตั้งแตป พ.ศ.2546  

 
3. HARDINGE เปนเครื่องกลึงที่มีความเร็วในการกลึงงานและกัดงานโลหะที่ใหความแมนยําในการเคลื่อนที่สูงใชในการ

ผลิตแมพิมพ กลึงงาน และสามารถใชไดกับช้ินงานที่มีความหลากหลาย เปนเครื่องที่ออกแบบในประเทศสหรัฐอเมริกา
และทําการผลิตในประเทศไตหวัน โดยบริษัทเปนตัวแทนจําหนายแตเพียงรายเดียวในประเทศไทยมาตั้งแตป พ.ศ.2540 
เครื่อง HARDINGE เปนเครื่องในระดับกลาง ใชสําหรับการผลิตแมพิมพและเครื่องมือที่ตองการความละเอียดปานกลาง  

 
การขายเครื่องจักรกลโรงงานของบริษัทนั้นครอบคลุมต้ังแตขั้นตอนการเตรียมการกอนติดตั้ง การอบรมการใชงาน

เครื่องจักร และบริการซอมหรือซอมบํารุงรายป (Maintenance Service Agreement) ซึ่งทุกขั้นตอนจะไดรับการดูแลจากทีม
วิศวกรของบริษัทที่มีความชํานาญเฉพาะในตัวเครื่องจักรแตละยี่หอ 
 
ขั้นตอนการใหบริการดังตอไปนี้ถือวาเปนสวนหนึ่งของการขายเครื่องจักรของบริษัท  
เตรียมการกอนติดตั้ง วิศวกรของบริษัทจะใหคําปรึกษาสําหรับการเลือกเครื่องจักรที่สอดคลองกับวัตถุประสงคการ

ใชงานของลูกคา และการเตรียมการติดตั้งเครื่องจักรเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพการใชงานสูงสุด  
 

การอบรมการใชงาน
เคร่ืองจักร  

วิศวกรผูเช่ียวชาญดานการประยุกตการใชงาน (Application) ของบริษัทจะเปนผูใหคําปรึกษา
และจัดอบรมใหลูกคาสามารถปรับตั้งเครื่องจักร และสามารถใชงานโปรแกรมประยุกตของ
เครื่องใหสามารถผลิตช้ินงานตามแบบไดอยางแมนยํา  
 

บริการซอมเคร่ืองหรือ
ซอมบํารุงรายป 

บริษัทมีรถและวิศวกรซอมบํารุงพรอมใหบริการซอมเครื่องจักรครอบคลุมทั่วประเทศ โดย
บริการของบริษัทแบงเปนบริการซอมเปนครั้งคราวตามที่ลูกคาสั่ง และบริการซอมบํารุงรายป  
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นอกจากนั้น เพื่อใหบริการซอมเครื่องไดอยางรวดเร็ว บริษัทจึงมีการสํารองชิ้นสวนอะไหลที่สําคัญหรือมีการใช
อยางสม่ําเสมอในคลังสินคาซึ่งแบงเปน 2 ประเภทคือ ช้ินสวนเฉพาะซึ่งตองสั่งซื้อจากผูผลิตเครื่องจักรกลโดยตรง และ
ช้ินสวนทั่วไปที่สามารถสั่งซื้อจากผูผลิตในประเทศ เชน อุปกรณอิเล็กทรอนิกสพ้ืนฐาน สกรู และวาลวระบบลม เปนตน  
 
3.1.3 ผลิตภัณฑเคร่ืองมืออุปกรณ (Tooling)   

บริษัทเปนผูนําเขาและจัดจําหนายเครื่องมือและอุปกรณสําหรับโรงงานอุตสาหกรรม (Tooling) ซึ่งสวนใหญใชใน
อุตสาหกรรมผลิตแมพิมพ อุปกรณ และอะไหล โดยมีผลิตภัณฑที่สําคัญไดแก  

 
1. อุปกรณที่ใชประกอบกับเครื่องจักรผลิตแมพิมพ และเครื่องมือ ประกอบดวย (1) ดอกกัดและมีดเล็บยี่หอ SECO ของ

ประเทศสวีเดน ซึ่งมีใหเลือกครอบคลุมการใชงานทุกประเภท ต้ังแตการกัดช้ินงานเล็กบนเครื่องจักรขนาดเล็ก จนถึงการ
กัดงานหนักบนเครื่องจักรขนาดใหญ โดยมีลักษณะการใชงานตางๆ เชน งานปาดผิว กัดบา ปาดฉาก กัดรองดวยจานกัด
รองหรือเลื่อยวงเดือน ขุดหลุมดวยดอกกัดแบบเจาะได กัดขางดวยเอ็นมิลหรือดอกกัดแบบฝกขาวโพด งานกัดขึ้นรูป และ
งานลักษณะอื่นๆ เชน ขุดจวง (Plunging), ตัดเกลียว, ปาดหนาแบบ Spot facing, ลบคมเปนตน ทั้งนี้ ดอกกัดและมีดเล็บ
ยี่หอ SECO ถือวาเปนวัสดุสิ้นเปลืองในการผลิตแมพิมพ อะไหล และเครื่องมือ (2) อุปกรณจับเครื่องมือยี่หอ REGO-FIX 
ของประเทศสวิตเซอรแลนด และ (3) อุปกรณจับยืดช้ินงานยี่หอ VERTEX ของประเทศไตหวัน  

 
2. เครื่องมือประกอบดวย (1) เครื่องมือวัดยี่หอ SONY ของประเทศญี่ปุน ใชสําหรับวัดระยะทางการเคลื่อนที่ของโตะวาง

ช้ินงานบนเครื่องจักร หรือวัดขนาดชิ้นงานและอุปกรณตางๆ เปนตน โดยแสดงคาเปนแบบดิจิตอล(Digital) ซึ่งเปนเครื่อง
ที่สามารถใชประกอบกับเครื่องจักรไดทุกประเภท และ (2) เครื่องมือวัดยี่หอ TESA ประเทศสวิตเซอรแลนด ซึ่งใชวัด
ขนาดรูปทรงตางๆ  

 
3. เครื่องจักรทั่วไปที่ไมไดควบคุมดวยระบบคอมพิวเตอร ประกอบดวย (1) เครื่อง กัด เจาะ เซาะ ปาด ยี่หอ PHOEBUS       

(2) เครื่องกลึงยี่หอ ANN YANG จากประเทศไตหวัน เพื่อรองรับกลุมผูผลิตที่ไมตองการเครื่องจักรกลที่มีความละเอียด
สูง และ (3) เครื่อง กัด ปาด เจาะ เซาะรอง และเครื่องเจียรนัยหนาราบยี่หอ CHEVALIER จากประเทศไตหวัน 

 
4. เครื่องเลื่อยสายพานระบบอัตโนมัติ ยี่หอ EVERISING ใชสําหรับตัดเหล็กจากประเทศไตหวัน  

 
เครื่องมืออุปกรณของบริษัททุกชนิด บริษัทมีทีมพรอมบริการติดตั้ง ซอมบํารุง และมีอะไหลไวคอยบริการ



 บริษัท สหมิตรเคร่ืองกล จํากัด (มหาชน) หนังสือชี้ชวน 

 

สวนที่ 2 หนา 18 

บทบาทของบริษัทตออุตสาหกรรมผลิตแมพิมพและเครื่องมือ  
บริษัทเปนผูจัดจําหนายผลิตภัณฑพรอมใหบริการครบวงจรสําหรับอุตสาหกรรมผลิตแมพิมพและเครื่องมือ 

ดังตอไปนี้   
 
ภาพกระบวนการผลิตแมพิมพท่ัวไป  

 
 บริษัทเปนผูจําหนายเหล็กแข็งสําหรับทําแมพิมพ (Special Steel) และเหล็กแข็งสําหรับทําเครื่องมือ  
 บริษัทใหบริการตัด ปาด เจียรผิว และเจาะรูดวยเครื่องเจาะ ตามแบบของลูกคา ในขั้นตอนที่ 1 – 4   
 บริษัทเปนผูจัดจําหนายเครื่องจักรและอุปกรณที่ใชในกระบวนการขึ้นรูปเปนแมพิมพ ในขั้นตอนที่ 5 – 9 
 บริษัทเปนผูจัดจําหนายอุปกรณเสริมการทํางานอื่นๆ ในขั้นตอนที่ 10  

 ทั้งนี้ จากตัวอยางกระบวนการผลิตแมพิมพผูผลิตสามารถซื้อเหล็กแข็ง เครื่องจักรและเครื่องมือที่ใชในกระบวนการ
ผลิตแมพิมพทั้งหมดไดจากบริษัท  อยางไรก็ตาม กอนการนําแมพิมพไปใชงานตองนําแมพิมพไปชุบแข็งเหล็กกอนเพื่อเพิ่ม
ความทนทาน ซึ่งในปจจุบันบริษัทยังไมไดใหบริการชุบแข็งเหล็กตามขั้นตอนที่ 12 แตมีโครงการที่จะเปดใหบริการภายในป 
พ.ศ.2549 (รายละเอียดดูใน โครงการในอนาคต สวนที่ 2 หนา 44) เพื่อเปนผูใหบริการที่ครบวงจร (One Stop Services) แก
อุตสาหกรรมผลิตแมพิมพ เครื่องมือ อะไหล และอุปกรณ 

 
 

วัตถุดิบ: เหล็กแข็งสําหรับทํา
แมพิมพ (Special Steel) 

1. ตัดตามขนาดที่ตองการ 

2. ปาดเรียบดวยเครื่องกัด 
(Milling) 

3. เจียรราบดวยเครื่องเจียร
นัยผิวราบ (Grinding) 

5. กลึงชิ้นสวนประกอบดวย
เครื่องกลึง

6. กัดขึ้นรูปดวย  CNC Milling 

7. สปารคโลหะดวยเครื่อง
สปารคแมพิมพ 

8. ตัดชิ้นสวนประกอบดวย
เครื่องวายรคัท 

9. วัดดวยเครื่องมือวัด และ
อุปกรณประกอบ 

10. อุปกรณเสริมการทํางาน
อ่ืนๆ  (Accessories)   

11. ขัดเงาดวยเครื่องขัดเงา 

12. ชุบแข็งเหล็ก 

กระบวนขึ้นแปรรูปเปน
แมพิมพดวยเครื่องจักร 

(Machine Tools)

กระบวนการตกแตงชิ้นงาน
ขั้นสุดทาย  

ท่ีมา: บริษัท สหมิตรเครื่องกล จํากัด (มหาชน)  

แมพิมพ 

กระบวนการแปรรูปขั้นตนของ
เหล็กแข็ง (Special Steel)

4. เจาะรูดวยเครื่องเจาะ 
(Drilling) 
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3.1.4 ผลิตภัณฑกลุมกระดาษ (Paper)     
 บริษัทเปนผูจัดจําหนายผลิตภัณฑเกี่ยวกับกระดาษ ครอบคลุมความตองการของอุตสาหกรรมกระดาษในประเทศ คือ 
โรงงานกระดาษและเยื่อกระดาษ ผูแปรรูปกระดาษ โรงพิมพหนังสือพิมพ โรงพิมพหนังสือและสิ่งพิมพประเภทตางๆ และ
โรงงานบรรจุภัณฑ โดยผลิตภัณฑที่จัดจําหนายเปนผลิตภัณฑที่ผลิตในประเทศและนําเขาจากตางประเทศ ปจจุบันบริษัทแบง
ผลิตภัณฑเกี่ยวกับกระดาษออกเปน 2 กลุมดังนี้  
 

(1)  กระดาษสําหรับงานพิมพและบรรจุภัณฑ  
บริษัทเปนผูจัดจําหนายกระดาษหลายชนิด ไดแก กระดาษหนังสือพิมพ (Newsprint ), กระดาษพิมพเขียนปอนดขาว 

(Printing & Writing Paper), กระดาษพิมพตอเนื่อง (Computer Form), กระดาษถายเอกสาร, กระดาษอารตมัน, กระดาษอารต
ดานและอารตการด และกระดาษสําหรับทําบรรจุภัณฑ เชน กระดาษสีน้ําตาล และกระดาษทํากลอง เปนตน  

บริษัทมีคลังเก็บสินคา โรงตัดกระดาษไวอํานวยความสะดวกในการตัดหรือเปลี่ยนขนาดกระดาษที่มีไวจําหนาย     
อีกทั้งเพื่อใหเกิดความคลองตัวในการขายกระดาษ โดยสามารถรองรับกลุมลูกคาที่สั่งกระดาษขนาดอื่นๆ ไดในเวลาเดียวกัน  

 
(2)  เคร่ืองจักรและเคมีภัณฑ 
บริษัทเปนผูจัดหาและจัดจําหนาย เครื่องจักรสําหรับผลิตกระดาษและเยื่อกระดาษ เครื่องตัดและกรอกระดาษขนาด

ใหญ และเคมีภัณฑสําหรับกําจัดน้ําเสียของโรงงานกระดาษ นอกจากนั้นบริษัทยังจัดจําหนายวัสดุสิ้นเปลือง ไดแก ใบมีดบด
เยื่อ  มีดตัดกระดาษ  ผาลูกอบ เปนตน ซึ่งผลิตภัณฑเครื่องจักรและเคมีภัณฑสวนใหญเปนการนําเขาจากผูผลิตในตางประเทศ  
 
3.1.5 ผลิตภัณฑเคร่ืองจักรและอุปกรณสําหรับอุตสาหกรรมไม (Machinery and Equipment for Wood Processing)  

บริษัทเปนผูนําเขาและจัดจําหนายเครื่องจักรและอุปกรณสําหรับอุตสาหกรรมไมอยางครบวงจร ต้ังแตเครื่องจักร
ขนาดใหญทั้งระบบของโรงงานไมตลอดจนเครื่องมือและอุปกรณสิ้นเปลืองที่ใชในอุตสาหกรรมไม  สินคาที่บริษัทจัด
จําหนายในอุตสาหกรรมไมแบงออกเปน 4 ประเภท 

 
(1) กระดาษทราย 
บริษัทเปนผูนําเขาและจําหนายกระดาษทรายยี่หอ HERMES ของประเทศเยอรมนี เปนกระดาษทรายคุณภาพสูงใช

ในอุตสาหกรรมไม และอุตสาหกรรมโลหะ ซึ่งกระดาษทรายที่จัดจําหนายจะเปนกระดาษทรายสําหรับเครื่องขัดผิวไมที่ใชใน
โรงงานผลิตไมอัด (Hard Board), โรงงานผลิตไมปารติเคิลบอรด (Particle Board), โรงงานผลิตไมเอ็ม ดี เอฟ (MDF Board) 
และโรงงานเฟอรนิเจอร รวมถึงกระดาษทรายที่ใชสําหรับเครื่องขัดผิวโลหะ สําหรับกระดาษทรายที่จําหนายแบงเปน 2 
ประเภทคือ   

 กระดาษทรายสําเร็จรูป (Finished Abrasive) เปนกระดาษทรายนําเขาแบบสําเร็จรูปพรอมใชงานตามขนาด
มาตรฐานที่กําหนดโดย HERMES 

 กระดาษทรายสั่งผลิต (Made to Order Abrasive) เปนกระดาษทรายที่ตัด-ตอกระดาษตามขนาดที่ลูกคาตองการ 
โดยเครื่องจักรและเทคโนโลยีซึ่งไดรับการถายทอดจาก HERMES โดยตรง ทําใหกระดาษทรายที่แปรรูปโดย
บริษัทมีมาตรฐานเดียวกับกระดาษทรายที่แปรรูปโดย HERMES ในประเทศเยอรมนี กระดาษทรายของบริษัท
สามารถครอบคลุมลักษณะการใชงานที่แตกตางกันของลูกคา โดยกระดาษทรายที่ ตัด-ตอมีหนากวางมากที่สุด 
1,600 มม. และหนาแคบที่สุด 10 มม. สําหรับความยาวขึ้นอยูกับความตองการของลูกคา และหลังจากแปรรูป
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แลวบริษัทจะมวนและหุมกระดาษทรายดวยกระดาษกันความชื้นและบรรจุในกลอง เพื่อปองกันความเสียหาย
จากการขนสงและรักษาคุณภาพกระดาษทรายใหยาวนานขึ้น   

 
ขั้นตอนการแปรรูปกระดาษทราย 

 
ที่มา: บริษัท สหมิตรเครื่องกล จํากัด (มหาชน)  
 
(2) ใบมีดอุตสาหกรรม 
บริษัทเปนผูนําเขาและจัดจําหนายใบมีดอุตสาหกรรมคุณภาพสูงภายใตยี่หอ TOYO KNIFE ของประเทศญี่ปุน 

ประกอบดวยมีดหลายประเภทใชในอุตสาหกรรมประเภทตาง ๆ เชน มีดปอกไม, มีดฝานไม, มีดสับไม, มีดยอยไม, ใบเลื่อยวง
เดือน เปนตน เพื่อใชตัด/ซอยวัสดุจําพวกไม พลาสติก โลหะ สําหรับใชในอุตสาหกรรมไม อุตสาหกรรมยางและอุตสาหกรรม
เหล็ก 

สําหรับมีดอุตสาหกรรมนั้นตามปกติเปนวัสดุสิ้นเปลืองที่ลูกคาใหความสําคัญในเรื่องคุณภาพและมาตรฐานของใบ
เลื่อยมาก  ลูกคาสวนใหญในประเทศจึงใชใบเลื่อยที่นําเขาจากตางประเทศ เพราะใบเลื่อยที่ผลิตในประเทศนั้นยังไมได
มาตรฐานเพียงพอสําหรับงานไม 

 
(3)  เคร่ืองจักร  
บริษัทสามารถใหบริการจัดหาและนําเขาเครื่องจักรทุกประเภททั้งเครื่องจักรใหมและเครื่องจักรมือสองจาก

ตางประเทศ ซึ่งใชสําหรับกระบวนการผลิตทั้งระบบของโรงงานผลิตไมอัด (Hard Board) โรงงานผลิตไมปารติเคิลบอรด 
(Particle Board) โรงงานผลิตไมเอ็ม ดี เอฟ (MDF Board) และโรงงานเฟอรนิเจอร ที่ผานมาบริษัทไดจําหนายทั้งที่เปน
โครงการ (Project) และเปนรายเครื่องจักร ไดแก แทนอัด, เครื่องบดเยื่อไม, ไซโล, เครื่องขัดกระดาษทราย, เครื่องสับไมหรือ
ยอยไม และเครื่องลับมีด เปนตน  

 
(4)  สินคาอ่ืน ๆ 
นอกจากนี้ บริษัทยังเปนผูนําเขาและจัดจําหนายอุปกรณอื่น ๆ ที่ใชในอุตสาหกรรมไม ไดแก วัสดุปดขอบ

เฟอรนิเจอรยี่หอ MICHEL NORDLINGER ของประเทศฝรั่งเศส และแผนอัด Stainless ยี่หอ AVESTA ของประเทศสวีเดน 
 
3.1.6 ผลิตภัณฑเก่ียวกับไฟฟา (Electrical Engineering)  

เปนผลิตภัณฑกลุมใหมที่บริษัทเริ่มนําเขามาตั้งแตป พ.ศ. 2546 ซึ่งเปนผลิตภัณฑไฟฟายี่หอ ISKRA ที่ผลิตจาก
ประเทศสโลวาเนีย (Slovenia) ซึ่งเปนประเทศในเครือสหภาพยุโรป (European Union: EU) ประกอบดวย  

 

1. กระดาษทราย 
มวนใหญ 

2. ตัดแบงเปนมวน
เล็กตามหนากวาง 

3. ตัดตามความยาว
ที่ตองการ 

4. ปาดเนื้อผา/เนื้อ
ทรายบางสวนออก 

5. ติดกระดาษทราย
ดวยกาวและเทป 

6. อัดรอนเพื่อใหติด
แนน 

7. ตดักระดาษทราย
ออกเปนขนาดที่ตองการ 

8. บรรจุหีบหอ
พรอมติดฉลาก 
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1. ระบบ Computer Substation Control System (CSCS)  เปนระบบควบคุมและสั่งการระยะไกลภายในสถานีไฟฟาดวย
คอมพิวเตอร  ซึ่งใชงานในสถานียอยไฟฟาของการไฟฟาสวนภูมิภาค ทั้งนี้ยังสามารถที่จะนําไปใชในโรงงาน
อุตสาหกรรมที่เรียกวาระบบ SCADA (Supervisory Control And Data Acquisition)  

 
2. เครื่องมือวัดปริมาณทางไฟฟา (Instrument or Meter) ประกอบไปดวย 2 สวนหลัก ๆ คือ 

 เครื่องมือวัดปริมาณทางไฟฟาภายในโรงงานอุตสาหกรรม, สถานีไฟฟา 
 เครื่องมือวัดปริมาณทางไฟฟาที่ซื้อขายระหวางการไฟฟากับภาคเอกชน เชน ระหวางการไฟฟาฝายผลิตกับผูผลิต

กระแสไฟฟา, การไฟฟาสวนภูมิภาคกับบานเรือนหรือโรงงานอุตสาหกรรม 
 

3. Low-Voltage Switch Gear เปนอุปกรณตัดตอกระแสไฟฟาที่ใชระบบไฟฟาแรงต่ําแบบตาง ๆ ตามลักษณะการใชงาน    
ซึ่งใชสําหรับบานเรือนและโรงงานอุตสาหกรรม 

 
4. ตัวเก็บประจุไฟฟา (Capacitor)  เปนอุปกรณไฟฟาที่ใชปรับคาตัวประกอบกําลังไฟฟาใหกับระบบไฟฟาแรงสูง เพื่อชวย

เพิ่มเสถียรภาพของระบบไฟฟา  ซึ่งใชงานในสถานีไฟฟา  ระบบสายสงไฟฟาของการไฟฟา และในโรงงานอุตสาหกรรม   
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3.2 กลยุทธการแขงขัน กลุมลูกคาเปาหมาย และชองทางการจัดจําหนายของแตละกลุมผลิตภัณฑ  
  
3.2.1 กลยุทธการแขงขันของบริษัท  
 จากประสบการณในการดําเนินธุรกิจมากวา 30 ป ในฐานะผูนําเขาและจัดจําหนายวัตถุดิบ เครื่องจักรกล และอุปกรณ
ที่หลากหลายพรอมบริการครบวงจรใหกับภาคอุตสาหกรรมการผลิตที่สําคัญของประเทศ เปนผลใหบริษัทพบวาปจจัยแหง
ความสําเร็จ (Key Success Factors) ของธุรกิจดังกลาวที่สําคัญประกอบดวย คุณภาพของผลิตภัณฑ ความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน
บริการกอนและหลังการขาย และความไววางใจที่ไดรับจากลูกคาและผูจัดจําหนายสินคา (Supplier) ใหบริษัท ดังนั้นบริษัทจึง
กําหนดกลยุทธการแขงขันเพื่อรักษาความสามารถในการแขงขัน และความเปนผูนําในอุตสาหกรรม ดังตอไปนี้  

 
(1) การรักษาคุณภาพของผลิตภัณฑและบริการ  
บริษัทมุงมั่นที่จะรักษาคุณภาพผลิตภัณฑที่บริษัทเปนผูจัดจําหนาย โดยการคัดเลือกเฉพาะผลิตภัณฑคุณภาพที่ไดรับ

การยอมรับจากภาคอุตสาหกรรม เชน เหล็กแข็ง BOHLER และเครื่องจักรกล CHARMILLES ซึ่งถือวาเปนผูผลิตช้ันนําของ
โลก เปนตน นอกจากนี้ บริษัทยังมุงมั่นรักษาและพัฒนาคุณภาพการใหบริการกอนและหลังการขายโดยใหความสําคัญกับการ
อบรมและพัฒนาบุคลากรของบริษัทใหตระหนักถึงความสําคัญของความพึงพอใจของลูกคาเปนสําคัญ  

 
(2) การพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะในตัวผลิตภัณฑ  
ความเชี่ยวชาญเฉพาะในตัวผลิตภัณฑที่บริษัทเปนตัวแทนจําหนายถือเปนปจจัยสําคัญอยางมากสําหรับธุรกิจจัด

จําหนายผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ความเชี่ยวชาญเฉพาะในตัวผลิตภัณฑสงผลใหบริษัทสามารถเลือกสรรผลิตภัณฑจากผูผลิตที่
มีคุณภาพ และใหคําปรึกษากับลูกคาในการเลือกผลิตภัณฑที่เหมาะสมกับการนําไปใชงานในอุตสาหกรรม และสามารถ
ใหบริการหลังการขายที่ดี ทั้งนี้ บริษัทมีนโยบายพัฒนาบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญอยางแทจริงในผลิตภัณฑทุกประเภทที่
บริษัทเปนตัวแทนจําหนายโดยการสงวิศวกรและพนักงานที่เกี่ยวของไปอบรมทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติโดยตรงกับผูผลิต
ในตางประเทศ  

 
(3) การเพิ่มความหลากหลายของผลิตภัณฑและบริการครบวงจร (One Stop Services)   
บริษัทมีนโยบายอยางชัดเจนในการนําเขาและจัดจําหนายสินคาที่ใชในอุตสาหกรรมหลักของประเทศอยางครบวงจร 

ดังจะเห็นไดจากประเภทของสินคาและบริการที่หลากหลายถึง 6 กลุมผลิตภัณฑ ทั้งนี้ บริษัทมุงเนนที่จะจัดจําหนายสินคา
คุณภาพสูงจากผูผลิตช้ันนําของโลก ทําใหไดรับความไววางใจจากลูกคาในเรื่องคุณภาพและบริการมาโดยตลอด อยางไรก็ตาม
เพื่อเพิ่มความสามารถในการแขงขัน บริษัทจึงมีนโยบายเพิ่มความหลากหลายของผลิตภัณฑและบริการครบวงจรโดยเฉพาะ
อยางยิ่ง (1) การจัดหาและจัดจําหนายอุปกรณและอะไหล (2) การใหบริการเสริมตางๆ เชน ตัด ปาด เจียร เหล็กแข็ง และ        
(3) บริการกอนและหลังการขาย เปนตน เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับการจัดจําหนายผลิตภัณฑเหล็กแข็งและเครื่องจักรกล 
ประกอบกับการจัดหาผลิตภัณฑ เชน เหล็กแข็ง เครื่องจักรกล อะไหล และอุปกรณจากผูผลิตรายอื่นๆ เขามาจําหนายใน
ประเทศ เพื่อเพิ่มความหลากหลายของผลิตภัณฑตามความตองการของภาคอุตสาหกรรมที่ตองการผลิตภัณฑที่แตกตางกันใน
การนําไปใชงาน นอกจากนั้นบริษัทยังมีนโยบายในการขยายบริการตอเนื่องเพื่ออํานวยความสะดวกแกภาคอุตสาหกรรม เชน 
การขยายการใหบริการชุบแข็งเหล็ก (ดูรายละเอียดในโครงการในอนาคต สวนที่ 2 หนา 44) เพื่อใหบริษัทมีบริการครบวงจร
สําหรับอุตสาหกรรมผลิตแมพิมพและเครื่องมือ เปนตน   
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(4) การรักษาความสัมพันธท่ีดีกับลูกคาและผูจัดจําหนายสินคาใหบริษัท (Supplier) 
 บริษัทใหความสําคัญกับการสรางและรักษาความสัมพันธที่ดีกับลูกคาและผูจัดจําหนายสินคาใหบริษัท (Supplier)
ของบริษัท เพราะลูกคาและผูจัดจําหนายสินคาใหบริษัทเปรียบเสมือนหุนสวน (Partner) ทางการคาที่เติบโตไปพรอมกับบริษัท
และจะดําเนินธุรกิจรวมกันในระยะยาว ดังนั้นบริษัทจึงเลือกที่จะจัดจําหนายผลิตภัณฑที่มีคุณภาพดวยราคาที่เปนธรรม พรอม
บริการหลังการขายที่รวดเร็วและมีคุณภาพกับลูกคาของบริษัท สําหรับผูจัดจําหนายสินคาใหบริษัท บริษัทจะมุงทําตลาดใหกับ
ผลิตภัณฑดังกลาวอยางเต็มความสามารถ เพื่อสรางยอดขายที่เติบโตอยางมั่นคงเปนผลใหผูจัดจําหนายสินคาช้ันนําของโลก
หลายรายใหความไววางใจแตงตั้งใหบริษัทเปนตัวแทนจําหนายแตเพียงผูเดียวในประเทศไทย กลยุทธดังกลาวสงผลใหบริษัท
มีศักยภาพที่จะเติบโตอยางมั่นคงในระยะยาว   
 
3.2.2 กลยุทธการแขงขัน กลุมลูกคาเปาหมาย การจําหนายและชองทางการจําหนาย ของแตละกลุมผลิตภัณฑ  
 
1. ผลิตภัณฑเหล็กแข็งสําหรับทําแมพิมพและเครื่องมือ (Special Steel)  

(1) กลยุทธการแขงขัน 
 กลยุทธการแขงขันที่สําคัญของการจัดจําหนายเหล็กแข็งของบริษัทคือ  

 การจัดหาผลิตภัณฑเหล็กแข็งจากผูผลิตที่มีคุณภาพและมาตรฐานสูงเปนที่ยอมรับในวงการอุตสาหกรรม        
 การมีสินคาคงคลังเพียงพอและหลากหลายประเภทสามารถรองรับความตองการของภาคอุตสาหกรรม          

และสามารถจัดสงสินคาใหกับลูกคาตรงตามเวลาที่ตองการ โดยในปจจุบัน บริษัทมีปริมาณเหล็กแข็งคงคลังที่
หลากหลายและมากที่สุดรายหนึ่งในประเทศ ซึ่งถือวาเปนจุดแข็งของบริษัท   

 การมีบริการตัด ปาด เจียร ที่มีคุณภาพและมาตรฐาน สามารถแปรรูปช้ินงานตรงตามแบบของลูกคา และจัดสง
ไดอยางรวดเร็ว 

 กลยุทธตางๆที่กลาวมานี้ สามารถอํานวยความสะดวกและมีสวนชวยลดตนทุนในการสํารองสินคาคงคลังของลูกคา 
ทําใหลูกคาพึงพอใจและไววางใจที่จะทําการคากับบริษัทในระยะยาวสงผลใหบริษัทมีความไดเปรียบในการแขงขัน  

 
(2) กลุมลูกคาเปาหมาย 
ลูกคาสวนใหญของบริษัทคือ ผูผลิตแมพิมพ เครื่องมือ อุปกรณและอะไหลสงใหกับอุตสาหกรรมการผลิตใน

ประเทศ และโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญที่มีการผลิตแมพิมพและเครื่องมือเอง ปจจุบันบริษัทมีลูกคาประมาณ 1,500 ราย 
ที่มีการสั่งซื้ออยางสม่ําเสมอ ทั้งนี้ผลิตภัณฑแมพิมพ เครื่องมือ อุปกรณและอะไหลจะนําไปใชใน 4 กลุมอุตสาหกรรม
ดังตอไปนี้  

1. อุตสาหกรรมยานยนตและชิ้นสวน (Automotive and Parts)  
2. อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสและเครื่องใชไฟฟา (Electric & Electronics)  
3. อุตสาหกรรมเครื่องใชในครัวเรือน (Household Ware)  
4. อุตสาหกรรมผลิตวัสดุและอุปกรณกอสราง เชน นอต สกรู และสลัก เปนตน  

 
 (3) การจําหนายและชองทางการจําหนาย  
 การจําหนายเหล็กแข็งสวนใหญเปนการขายตรงโดยพนักงานขายที่มีประสบการณและมีวิศวกรคอยใหคําแนะนําทาง
เทคนิคแกลูกคาทั้งกอนและหลังการขาย และสวนนอยเปนการขายใหกับผูคาปลีกหรือคาสงที่จะนําไปจําหนายใหกับลูกคาราย
ยอยตอไป สําหรับการจัดสงสินคาบริษัทมีคลังสินคากระจายอยู 3 แหงทําหนาที่ในการจัดเก็บสินคา และเปนศูนยกระจาย
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สินคา ประกอบกับบริษัทมีรถสงสินคาจํานวน 31 คัน ทําใหบริษัทสามารถจัดสงสินคาใหกับลูกคาไดอยางรวดเร็ว                
และครอบคลุมพื้นที่ทั่วเขตกรุงเทพฯ ปริมณฑล และตางจังหวัด 
 
2. ผลิตภัณฑเคร่ืองจักรกลโรงงาน (Machine Tools)  

(1) กลยุทธการแขงขัน 
ปจจัยสําคัญที่มีผลตอความสามารถในการแขงขันของผลิตภัณฑเครื่องจักรกลโรงงาน คือ การจัดหาเครื่องจักรกลที่มี

เทคโนโลยีและคุณภาพสูงจากผูผลิตช้ันนําของโลก การรักษาคุณภาพของบริการอยางตอเนื่องดวยการพัฒนาทีมวิศวกรใหมี
ความชํานาญเฉพาะในตัวเครื่องจักร สามารถใหคําแนะนําดานเทคนิคทั้งกอนและหลังการขาย เพื่อใหลูกคาสามารถเลือก
ผลิตภัณฑใหเหมาะสมกับการใชงาน และประยุกตใชเครื่องจักรกลใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด ปจจุบันบริษัทมีวิศวกรจํานวน 23 
คนที่ผานการอบรมจากตางประเทศ ซึ่งมีความชํานาญเฉพาะในตัวผลิตภัณฑ นับวามากที่สุดในบรรดาบริษัทระดับเดียวกัน 
นอกจากนั้นบริษัทยังมีการสํารองอะไหลอยางเพียงพอทําใหบริการซอมบํารุงเปนไปไดอยางรวดเร็ว 
   

(2) กลุมลูกคาเปาหมาย 
ลูกคาสวนใหญของบริษัทคือ ผูผลิตแมพิมพ เครื่องมือ อุปกรณและอะไหลสงใหกับอุตสาหกรรมการผลิตใน

ประเทศ และโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญที่ผลิตแมพิมพและเครื่องมือเอง ปจจุบันบริษัทมีลูกคาประมาณ 1,000 รายและ
ผลิตภัณฑเครื่องจักรกลของบริษัทนําไปใชใน 5 กลุมอุตสาหกรรมดังตอไปนี้  

1. อุตสาหกรรมยานยนตและชิ้นสวน (Automotive and Parts)  
2. อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสและเครื่องใชไฟฟา (Electric and Electronics) 
3. อุตสาหกรรมเครื่องใชในครัวเรือน (Household Ware)  
4. อุตสาหกรรมผลิตวัสดุและอุปกรณกอสราง  
5. หนวยงานราชการและวิทยาลัยเทคนิคตางๆ รวมทั้งศูนยวิจัยและราชการทหาร  

 
 (3) การจําหนายและชองทางการจําหนาย  

บริษัทจัดจําหนายเครื่องจักรโดยขายตรงใหกับผูผลิตแมพิมพและชิ้นสวน และโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ โดย
วิศวกรขายจะทําหนาที่ในการใหคําปรึกษาดานเทคนิคเพื่อใหลูกคาเลือกใชเครื่องไดอยางเหมาะสม สําหรับพื้นที่การขาย
ปจจุบันครอบคลุมกรุงเทพฯ และจังหวัดใกลเคียงซึ่งเปนพื้นที่อุตสาหกรรมสวนใหญของประเทศ นอกจากนั้นบริษัทยังมีการ
ขายผลิตภัณฑใหกับสวนราชการแตคิดเปนสัดสวนที่นอยและมิไดมีการขายอยางสม่ําเสมอ 
 
3. ผลิตภัณฑเคร่ืองมืออุปกรณ (Tooling)  

(1) กลยุทธการแขงขัน 
 กลยุทธการแขงขันที่สําคัญสําหรับธุรกิจจัดจําหนายเครื่องมือและอุปกรณ (Tooling) คือ การจัดหาผลิตภัณฑที่มี
คุณภาพจากผูผลิตที่มีมาตรฐาน การบริหารสินคาคงคลังที่มีประสิทธิภาพกลาวคือ มีการสํารองสินคาคงคลังอยางเพียงพอตอ
ปริมาณความตองการของตลาด  และมีประเภทสินคาที่หลากหลายครอบคลุมความตองการของอุตสาหกรรม  และ
ความสามารถในการจัดสงสินคาใหกับลูกคาไดตรงตามเวลาที่ตองการ  
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(2) กลุมลูกคาเปาหมาย 
 สําหรับผลิตภัณฑเครื่องมืออุปกรณบริษัทมีลูกคาประมาณ 700 ราย ซึ่งมีการสั่งซื้ออยางสม่ําเสมอ โดยสามารถ
แบงกลุมลูกคาออกเปน 2 กลุมดังตอไปนี้  

1. กลุมลูกคาเปาหมายหลัก ไดแก โรงงานอุตสาหกรรมผลิตช้ินสวนยานยนต และโรงงานอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกสและเครื่องใชไฟฟา  

2. กลุมลูกคาเปาหมายรอง ไดแก โรงงานผลิตแมพิมพและชิ้นสวน  
 
 (3) การจําหนายและชองทางการจําหนาย 
 บริษัทเนนการจัดจําหนายแบบขายตรงเปนหลัก โดยพนักงานขายจะแบงพื้นที่ดูแลลูกคาที่กระจายอยูทั่วกรุงเทพฯ 
ปริมณฑล และในจังหวัดที่มีโรงงานอุตสาหกรรมตั้งอยู นอกจากนี้บางสวนเปนการขายใหกับผูคาปลีก  
 
4. ผลิตภัณฑกลุมกระดาษ (Paper)  

(1) กลยุทธการแขงขัน 
กลยุทธการขายกระดาษของบริษัทมุงเนนการจัดหาสินคาที่ไดมาตรฐานและมีคุณภาพ และตองมีสินคาคงคลังเพียง

พอที่จะจัดสงไดอยางสม่ําเสมอตามความตองการของลูกคา เพื่อที่จะสามารถรักษาฐานลูกคาไวได   
ความเชี่ยวชาญในการแปรรูปกระดาษใหตรงตามขนาดที่ลูกคาตองการถือเปนปจจัยสําคัญในการเพิ่มศักยภาพในการ

แขงขัน ดังนั้นบริษัทจึงมีนโยบายพัฒนาทักษะและวิธีการแปรรูปกระดาษใหมีสวนสูญเสียนอยที่สุดซึ่งจะทําใหตนทุนกระดาษ
ของบริษัทต่ํากวาคูแขงขัน นอกจากนั้นบริษัทยังใหบริการแนะนําการเลือกกระดาษใหเหมาะสมกับเครื่องพิมพและงานพิมพ
ของลูกคา จากนโยบายดังกลาวสงผลใหบริษัทมีความไดเปรียบในการแขงขัน 

 
(2) กลุมลูกคาเปาหมาย 

 บริษัทมีกลุมลูกคาสําหรับงานพิมพและบรรจุภัณฑประมาณ 100 ราย และมีกลุมลูกคาสําหรับผลิตภัณฑเครื่องจักร
และเคมีภัณฑประมาณ 70 ราย ทั้งนี้สามารถแบงเปน 5 กลุม ดังตอไปนี้ 

1. หนังสือพิมพ 
2. โรงพิมพและสํานักพิมพขนาดใหญของ ภาคเอกชน มหาวิทยาลัย และสวนราชการ เปนตน  
3. ผูจัดจําหนายทั่วไป  
4. โรงพิมพและสํานักพิมพขนาดกลาง 
5. โรงงานกระดาษ 

ซึ่งกลุมที่ 1 และ 2 เปนกลุมลูกคาเปาหมายหลัก (Primary Target) ของผลิตภัณฑกระดาษ เนื่องจากเปนลูกคาที่มี
ปริมาณการสั่งซื้อเปนจํานวนมากและสม่ําเสมอ  

 
(3) การจําหนายและชองทางการจําหนาย 
การจําหนายกระดาษเนนเปนการขายตรง (Direct Sale) ใหกับหนังสือพิมพ โรงพิมพและสํานักพิมพขนาดใหญ ของ 

เอกชน มหาวิทยาลัย และสวนราชการ เปนหลักเนื่องจากเปนลูกคาที่มีปริมาณการสั่งซื้อเปนจํานวนมากและสม่ําเสมอ 
นอกจากนั้นยังมีการขายใหกับผูจัดจําหนายทั่วไป ซึ่งจะนํากระดาษออกไปจําหนายในตลาดตางจังหวัด ซึ่งไมซ้ําซอนกับกลุม
ลูกคาเปาหมายหลักของบริษัท และถือเปนการลดการพึ่งพิงลูกคากลุมหลักเพียงกลุมเดียว ยิ่งไปกวานั้นบริษัทยังเขารวมงาน
ประมูลของทางหนวยงานราชการ หนวยงานรัฐวิสาหกิจและภาคเอกชนบางรายโดยถือเปนชองทางการจําหนายของทางบริษัท
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อีกวิธีหนึ่งเชนกัน และสําหรับผลิตภัณฑเครื่องจักรและเคมีภัณฑ จะเปนการขายตรงใหกับโรงงานผลิตกระดาษ และโรงงาน
แปรรูปกระดาษโดยตรง    
 
5. ผลิตภัณฑเคร่ืองจักรและอุปกรณสําหรับอุตสาหกรรมไม (Machinery and Equipment for Wood Processing)  
 (1) กลยุทธการแขงขัน  

สําหรับกลยุทธการแขงขันของผลิตภัณฑเครื่องจักรและอุปกรณสําหรับอุตสาหกรรมไม บริษัทเนนคุณภาพของ
ผลิตภัณฑและบริการเปนสําคัญ ทั้งนี้บริษัทเล็งเห็นวาผลิตภัณฑสวนใหญเปนปจจัยสําคัญในการผลิตของลูกคา หากบริษัทมี
ความสามารถในการจัดสงสินคาไดอยางทันทวงทีก็จะเปนการเพิ่มความสามารถในการแขงขันของบริษัท สําหรับบริการหลัง
การขาย บริษัทไดจัดสงพนักงานไปเยี่ยมลูกคาเพื่อติดตามผลการขายและความพึงพอใจในสินคาอยางสม่ําเสมอ ยิ่งไปกวานั้น
บริษัทยังประสานงานใหวิศวกรจากผูผลิตสินคาในตางประเทศที่บริษัทเปนตัวแทนจําหนายเขาเยี่ยมเยียนลูกคาของบริษัท
ประมาณ 4-5 ครั้งตอป โดยวิศวกรเหลานี้จะใหคําแนะนําในการแกไขปญหา การดูแลรักษาผลิตภัณฑใหถูกวิธี และการใชงาน
ใหไดประโยชนสูงสุด 
  
 (2) กลุมลูกคาเปาหมาย  

สําหรับผลิตภัณฑในกลุมนี้บริษัทมีลูกคาประมาณ 480 ราย โดยแบงลูกคาออกเปน 3 กลุม ดังตอไปนี้ 
1. โรงงานปารติเคิลบอรด (Particle Board) และเอ็ม ดี เอฟ บอรด (MDF Board)  
2. โรงงานไมอัด (Hard Board) และโรงงานปารเก  
3. โรงงานเฟอรนิเจอรทั้งแบบไมจริงและแบบถอดประกอบ (Knockdown) 
กลุมลูกคาเปาหมายหลักไดแก โรงงานปารติเคิลบอรดและเอ็ม ดี เอฟ บอรด ซึ่งใชเครื่องจักร เครื่องขัดกระดาษทราย 

กระดาษทราย ใบมีด และใบเลื่อยจากบริษัทอยางสม่ําเสมอและเปนจํานวนมาก 
สวนลูกคารองลงมา ไดแก กลุมโรงงานไมอัดและไมพ้ืน ปารเก  ซึ่งใชมีดปอก ไส กระดาษ-ผาทราย ใบเลื่อย และ

กลุมโรงงานเฟอรนิเจอรซึ่งใชเครื่องจักรประเภท เครื่องปดขอบ วัสดุปดขอบ และใบเลื่อยซอยไม  
 

 (3) การจําหนายและชองทางการจําหนาย 
บริษัทเนนการขายตรง (Direct Sale) กับกลุมลูกคาเปาหมายที่เปนโรงงานเปนหลัก และมีการจําหนายเปนสวนนอย

ใหกับรานขายวัสดุอุปกรณ (Hardware) โดยบริษัทมีพนักงานขายรับผิดชอบดูแลการขายและการใหบริการแกลูกคาอยางทั่วถึง
ในทุกจังหวัดที่มีโรงงานอุตสาหกรรมไมต้ังอยู   
 
6. ผลิตภัณฑเก่ียวกับไฟฟา (Electrical Engineering)   

(1) กลยุทธการแขงขัน  
 ผลิตภัณฑ ISKRA เปนผลิตภัณฑใหมที่ไดเขามาจําหนายในประเทศไทยเปนระยะเวลาหนึ่ง สําหรับการขายให
หนวยงานรัฐ เชน การไฟฟาฝายผลิต การไฟฟานครหลวง และการไฟฟาสวนภูมิภาคนั้น บริษัทมีกลยุทธโดยรวมเปน
ผูรับเหมาชวง (Sub Contractor) กับผูรับเหมาขนาดใหญที่เขาไปประมูลงานกอสรางสถานีไฟฟากับภาครัฐดังกลาว โดยบริษัท
จะเปนผูจัดหาและติดตั้งอุปกรณไฟฟา เชน ระบบควบคุมอุปกรณภายในสถานีไฟฟาดวยคอมพิวเตอร และเครื่องมือวัดปริมาณ
ทางไฟฟา เปนตน  
 สวนกลยุทธในการขายใหกับภาคเอกชนบริษัทจะใชการกระจายสินคาเขาสูกลุมเปาหมายใหมากที่สุด โดยบริษัท
วางแผนเพิ่มชองทางการจัดจําหนายสินคาดวยการแตงตั้งตัวแทนจําหนายเพิ่มขึ้น รวมถึงพยายามเพิ่มการกระจายสินคาเขาสู
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ภาคเอกชนโดยตรง รวมถึงการแนะนําสินคาดวยการจัดงานสัมมนา การเขารวมงานแสดงสินคา และจัดรายการสงเสริมการ
ขายตาง ๆ เพื่อใหสินคาเปนที่รูจัก   

บริษัทไดวางตําแหนงผลิตภัณฑเปนผลิตภัณฑที่ไดมาตรฐานยุโรปซึ่งมีคุณภาพสูงและมีราคาที่เหมาะสม ซึ่งความ
แตกตางระหวางบริษัทกับคูแขงขันคือ บริษัทเนนการใหบริการกอนการขาย โดยการใหคําปรึกษาและวางแผนทางดานเทคนิค 
และการบริการหลังการขายคือการใหบริการดูแล ตรวจสอบ และแกไขปญหาตางๆ เกี่ยวกับผลิตภัณฑใหกับลูกคา  
  
 (2) กลุมเปาหมาย 
 บริษัทแบงกลุมลูกคาของผลิตภัณฑเกี่ยวกับไฟฟาออกเปน 2 กลุมคือ  
 1.หนวยงานภาครัฐ ไดแก การไฟฟาฝายผลิต  การไฟฟานครหลวง  และการไฟฟาสวนภูมิภาค ซึ่งมีความตองการ
อุปกรณไฟฟาที่เปนลักษณะเฉพาะ และมีศักยภาพในการสั่งซื้ออุปกรณไฟฟาดังกลาวเปนจํานวนมาก 
 2. หนวยงานภาคเอกชน ไดแก โรงงานอุตสาหกรรม, บริษัทรับเหมา และนิคมอุตสาหกรรมตาง ๆ  
  
 (3) การจําหนายและชองทางการจําหนาย 
 การจัดจําหนายใหกับภาครัฐจะเปนการจัดจําหนายโดยตรงกับหนวยงานภาครัฐดวยวิธีการประมูล และโดยการจัด
จําหนายผานผูรับเหมา (Main Contractor) สําหรับชองทางการจําหนายใหกับภาคเอกชน จะเปนการจําหนายผานตัวแทน
จําหนาย (Dealer) ที่ไดรับการแตงตั้งจากบริษัทและจัดจําหนายโดยตรงใหกับผูบริโภค 
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3.3 ภาวะอุตสาหกรรมและการแขงขัน   
 
3.3.1 ภาวะอุตสาหกรรมแมพิมพและเครื่องมือสําหรับโรงงานอุตสาหกรรม  

เหล็กแข็งสําหรับทําแมพิมพและอุปกรณ (Special steel) เครื่องจักรกลโรงงาน (Machine Tools) และเครื่องมือ
อุปกรณ (Tooling) ใชเปนวัตถุดิบ เครื่องจักรกล และอุปกรณในการผลิตแมพิมพ เครื่องมือ อุปกรณและอะไหลสําหรับโรงงาน
อุตสาหกรรม ดังนั้นปริมาณความตองการจะสอดคลองกับการเติบโตหรือถดถอยของอุตสาหกรรมแมพิมพ และภาวะ
อุตสาหกรรมโดยรวมของประเทศ    

จากรายงานเรื่องแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมแมพิมพไทย ของสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ป 2545          
สรุปวาอุตสาหกรรมแมพิมพเปนอุตสาหกรรมที่มีสวนสําคัญอยางยิ่งในการพัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตตางๆ ทั้งการผลิต
โลหะ ผลิตภัณฑพลาสติก ผลิตภัณฑแกว ผลิตภัณฑยาง เปนตน เนื่องจากแมพิมพเปนเครื่องมือที่ชวยใหสามารถผลิต
ผลิตภัณฑที่มีรูปทรงเหมือนๆกันไดครั้งละมากๆ ทําใหสามารถผลิตสินคาที่มีมาตรฐานระดับเดียวกันไดอยางรวดเร็ว โดย
แมพิมพที่มีการผลิตคอนขางมากทั้งในและตางประเทศ  ไดแก แมพิมพโลหะและแมพิมพพลาสติก ซึ่งนําไปใชใน
อุตสาหกรรมชิ้นสวนยานยนต และอุตสาหกรรมเครื่องใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสเปนสวนใหญ  
 ปจจุบันมีการประมาณการวาโรงงานผลิตแมพิมพในประเทศไทยมีประมาณ 700 ราย เปนโรงงานขนาดเล็กประมาณ
รอยละ 70 โรงงานขนาดกลางประมาณรอยละ 20 และที่เหลือเปนโรงงานขนาดใหญ โดยโรงงานผูผลิตแมพิมพสวนใหญกวา
รอยละ 90 เปนโรงงานที่ผลิตแมพิมพโลหะและแมพิมพพลาสติก สวนที่เหลือผลิตแมพิมพแกว แมพิมพยาง และแมพิมพเซรา
มิกส เปนตน  

แมวาในปจจุบันประเทศไทยสามารถผลิตแมพิมพคุณภาพ แตไมสามารถทดแทนการนําเขาไดโดยในป 2543 มูลคา
การนําเขาแมพิมพประมาณ 17,000 ลานบาทเพิ่มขึ้นเปน 20,000 ลานบาทในป 2545  

สําหรับแนวโนมของอุตสาหกรรมแมพิมพไทย คาดวายังคงมีแนวโนมเติบโตอยางตอเนื่อง เนื่องจากแมพิมพเปน
เครื่องมือสําคัญในการผลิตในภาคอุตสาหกรรมแทบทุกประเภท ดังนั้นเมื่ออุตสาหกรรมประเภทอื่นๆ มีการขยายตัว ก็ยอมตอง
มีการสั่งซื้อแมพิมพ ทําใหอุตสาหกรรมแมพิมพเติบโตตามไปดวย  

เนื่องจากความตองการแมพิมพและเครื่องมือที่มีคุณภาพสูงเพื่อทดแทนการนําเขาแมพิมพสําเร็จจากตางประเทศ ทํา
ใหมีความตองการเหล็กแข็ง (Special Steel) คุณภาพสูงที่มีคุณสมบัติเฉพาะซึ่งมีราคาสูง และเครื่องมือกล (Machine Tools) ที่มี
ความเที่ยงตรงสูง (High Precision) เชน EDM, CNC, Wire-cut EDM และ NC lathe Cylindrical grinding เปนตนซึ่งเปน
เครื่องมือกลที่มีราคาสูง และเปนผลิตภัณฑที่นําเขาจากตางประเทศ 
       มูลคาการนําเขา (หนวย: ลานบาท) 

  2544 2545 2546 ม.ค. - มิ.ย. 2547 
เหล็กและเหล็กกลา           23,409            23,083            27,500               20,748  
เครื่องจักรกล            16,320            15,212            23,426               14,396  

     ท่ีมา: รวบรวมจากกรมศุลกากร  
     หมายเหตุ: ผลิตภัณฑเหล็กแข็งที่บริษัทนําเขาจัดอยูในหมวดเหล็กและเหล็กกลา 
 
เมื่อพิจารณาจากมูลคาการนําเขาเหล็กและเหล็กกลา และเครื่องจักรกลที่รวบรวมจากกรมศุลกากร พบวามูลคาการ

นําเขาในป 2546 มีการเติบโตสูงถึงรอยละ 19.14 และ 54.00 ตามลําดับ และยังมีแนวโนมเติบโตอยางตอเนื่องสําหรับชวง 6 
เดือนแรกของป 2547   
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ภาวะและแนวโนมอุตสาหกรรมยานยนต  
สถานการณของอุตสาหกรรมยานยนตของเดือน ม.ค. – มิ.ย. 2547 ปริมาณการจําหนายในประเทศเทากับ 298,704 

คัน เพิ่มขึ้น รอยละ 21.26 จากชวงเดียวกันของปกอน และมีปริมาณการสงออกทั้งสิ้น 151,910 คันเพิ่มขึ้นรอยละ 40.06 จาก
ชวงเดียวกันของปกอน 

 
แผนภาพปริมาณการผลิต ยอดขาย และยอดสงออกรถยนตของประเทศไทย ป 2539 - 2547 
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ที่มา: สถาบันยานยนต  
หมายเหตุ: ป 2547 คาดการณโดยสถาบันยานยนต 
 
คาดการณวาอุตสาหกรรมชิ้นสวนและยานยนตจะยังคงมีแนวโนมเติบโตตอเนื่องในระยะยาว แมวาในระยะสั้นจะ

ถูกกระทบจากแนวโนมราคาน้ํามันและอัตราดอกเบี้ยที่ปรับเพิ่มขึ้น เนื่องจากอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจในระยะยาวของ
ไทยที่คาดวาจะมีแนวโนมเติบโตตอเนื่อง โดยคาดวา GDP ป 2547 – 2549 จะเติบโตในอัตราเฉลี่ย 6% และจากการยายฐานการ
ผลิตของผูผลิตยานยนตเขามาในประเทศไทย ซึ่งทําใหยอดการผลิตยานยนตเพื่อการสงออกปรับเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องจาก 
14,020 คันในป 2539 เปน 235,022 คันในป 2546 คิดเปนรอยละ 31 ของปริมาณการผลิตยานยนต และคาดวาปริมาณการ
สงออกจะเพิ่มขึ้นสูระดับ 300,000 คันในป 2547 ทั้งนี้ ศูนยวิจัยกสิกรไทยก็คาดวาภายในเวลาไมถึง 10 ปนับจากป 2547 
ประเทศไทยจะกลายเปนประเทศที่มีการผลิตยานยนตเพื่อการสงออกมากกวาที่ใชในประเทศ  กลาวคือในป 2556 ไทยจะมี
ปริมาณการสงออกกวา 1.34 ลานคันจากปริมาณการผลิตทั้งหมดประมาณ 2.6 ลานคัน หรือมีสัดสวนการสงออกกวารอยละ 50 
ของยอดผลิต   ซึ่งจะทําใหประเทศไทยเปนประเทศผูผลิตยานยนตเพื่อการสงออกยานยนตอยางเต็มตัว และสถาบันยานยนต
คาดการณวายอดการผลิตยานยนตของไทยจะปรับเพิ่มขึ้นสูระดับ 1 ลานคันในป 2549 จากป 2546 ที่ 7.5 แสนคัน ซึ่งเปนผลให
ผลิตช้ินสวนยานยนตในประเทศไดรับผลบวกโดยตรงจากการเปนศูนยกลางการผลิตยานยนตของผูผลิตช้ันนําของโลกอันจะ
สงผลใหมีปริมาณความตองการเหล็กแข็ง เครื่องจักรกล และอุปกรณ สําหรับผลิตแมพิมพ อุปกรณ และอะไหล เพิ่มขึ้นอยาง
ตอเนื่อง  
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ภาวะและแนวโนมอุตสาหกรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส  
ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมของอุตสาหกรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสต้ังแตชวงครึ่งปแรก (ม.ค.- มิ.ย.) ของป 2547     

มีการปรับตัวเพิ่มขึ้นจากครึ่งปหลัง (ก.ค. - ธ.ค.) ของป 2546 รอยละ 15.6   และเมื่อเทียบกับชวงเดียวกันของปกอนมีการ
ขยายตัวเพิ่มขึ้นรอยละ 22.7 โดยเปนผลจากการขยายตัวเพิ่มขึ้นของสินคากลุมไฟฟาประมาณรอยละ 8 และเพิ่มขึ้นจากสินคา
กลุมอิเล็กทรอนิกสถึงรอยละ 42.7 ทั้งนี้ เปนผลจากการขยายตัวเพิ่มขึ้นตามความตองการของอิเล็กทรอนิกสโลกที่ยังคงเพิ่มขึ้น
อยางตอเนื่อง 

แผนภาพดัชนีผลผลิตของอุตสาหกรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสของไทย ป 2545 - 2547 
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ที่มา: สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม   
 
แนวโนมอุตสาหกรรมเครื่องใชไฟฟาในไตรมาสที่ 3  ป 2547 และครึ่งหลังของป  คาดวานาจะปรับตัวดีขึ้นเมื่อเทียบ

กับชวงแรกของป  ทั้งตลาดในประเทศและตลาดตางประเทศ  เนื่องจากเปนชวงฤดูกาลที่มีการปรับตัวเพิ่มขึ้นของป และเมื่อ
เทียบชวงเดียวกันของปกอนนาจะปรับตัวดีขึ้นเชนกัน  เพราะในปนี้มี เทศกาลการแขงขันกีฬาโอลิมปก  ซึ่งเปนปจจัยกระตุน
ใหมีความตองการซื้อเครื่องใชไฟฟามากขึ้น โดยเฉพาะเครื่องรับโทรทัศน  เครื่องเลนวีซีดี และดีวีดี  เพื่อเตรียมตัวติดตามชม
รายการแขงขันกีฬาโอลิมปก และแนวโนมของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในไตรมาสที่ 3  ป 2547 และครึ่งหลังของปคาดวา
จะปรับตัวดีขึ้นอยางตอเนื่อง และจะขยายตัวเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับชวงเดียวกันของปกอนเชนกัน ตามภาวะตลาดอิเล็กทรอนิกสของ
โลกที่เพิ่มขึ้น ซึ่ง Semiconductor Industry Association (SIA) ไดคาดการณวายอดขาย Semiconductor  ทั่วโลกจะเพิ่มสูงขึ้นถึงรอยละ 
28.6  ในป 2547 โดยเปนผลจากความตองการ  คอมพิวเตอรสวนบุคคล, โทรศัพทมือถือ และกลองดิจิตอล ที่คาดวาในป 2547 จะ
เติบโตรอยละ 13, 15 และ 27 ตามลําดับ  ทําใหประเทศไทยซึ่งเปนฐานการผลิตช้ินสวนจะไดรับผลดีตามภาวะอิเล็กทรอนิกสโลกไป
ดวย  ทั้งนี้ จากการแนวโนมการเติบโตของอุตสาหกรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสในป 2547 จะสงผลใหปริมาณความตองการ
เหล็กแข็ง เครื่องจักรกล และอุปกรณ สําหรับผลิตแมพิมพ อุปกรณ และอะไหล เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง  
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ภาวะการแขงขัน 
 บริษัทเปนบริษัทเดียวที่มีผลิตภัณฑและบริการ ครอบคลุมความตองการของอุตสาหกรรมผลิตแมพิมพและเครื่องมือ 
ซึ่งประกอบดวย เหล็กแข็ง (Special Steel) เครื่องจักรกลโรงงาน (Machine Tools) และเครื่องมือและอุปกรณ (Tooling) และ
บริการ เชน แปรรูปเหล็กแข็งขั้นตน เปนตน ซึ่งทําใหบริษัทมีความไดเปรียบในการแขงขัน และในปจจุบันยังไมมีคูแขงขัน
โดยตรงที่มีผลิตภัณฑและบริการที่ครบวงจรเหมือนบริษัท แตจะมีคูแขงขันในแตละผลิตภัณฑ ดังตอไปนี้  
 
 (1) การแขงขันในธุรกิจนําเขาและจัดจําหนายเหล็กแข็งสําหรับทําแมพิมพและอุปกรณ (Special Steel)  
 บริษัทมีเหล็กแข็ง 2 กลุมคือ เหล็กแข็ง BOHLER ซึ่งเปนเหล็กแข็งคุณสมบัติเฉพาะใชสําหรับทําแมพิมพเปนหลัก 
และเหล็กแข็งอื่นๆ ซึ่งใชในการผลิตอะไหลและอุปกรณ และแมพิมพที่ไมตองการความทนทานสูง ทําใหบริษัทมีผลิตภัณฑที่
ครอบคลุมความตองการของลูกคาตั้งแตตลาดระบนถึงตลาดระดับกลาง ทั้งนี้ ในป 2546  บริษัทประเมินวามีสวนแบงประมาณ 
27% ในตลาดเหล็กแข็งสําหรับทําแมพิมพระดับเดียวกับ BOHLER และมีสวนแบงตลาดประมาณ 30% ในตลาดเหล็กแข็ง
สําหรับทําอะไหลและอุปกรณ นอกจากนั้น บริษัทยังมียอดขายเหล็ก BOHLER เปนอันดับตนๆในภูมิภาคเอเชีย  
 ในตลาดเหล็กแข็งสําหรับทําแมพิมพมีผูนําเขารายใหญในประเทศไทยประมาณ 6 ราย โดยผลิตภัณฑที่นําเขา
ประกอบดวยเหล็กแข็งยี่หอ BOHLER ประเทศออสเตรีย, KOSHUHA ประเทศญี่ปุน, UDDEHOLM ประเทศสวีเดน, 
HITACHI ประเทศญี่ปุน, THYSSEN ประเทศเยอรมนี และ DAIDO ประเทศญี่ปุน ทั้งนี้ การที่มีเหล็กแข็งสําหรับผลิตแมพิมพ
เพียง 6 ยี่หอเนื่องจากเปนเหล็กที่ตองใชเทคโนโลยีในการผลิตสูงทําใหในตลาดโลกมีผูผลิตนอยราย ดังนั้นในเรื่องคุณภาพของ
เหล็กแข็งจะเปนการแขงขันกันระหวางผูผลิตเหล็กในตางประเทศ  
 การแขงขันในธุรกิจจัดจําหนายเหล็กแข็งระหวางผูนําเขาทั้ง 6 รายจะเปนการแขงขันกันที่บริการกอนและหลังการ
ขาย และความรวดเร็วในการจัดสงสินคาเปนสําคัญ สวนการแขงขันดานราคามีไมมานนัก ดังนั้น การที่บริษัทมีสินคาคงคลังที่
หลากหลายและมากเพียงพอ ทําใหสามารถจัดสงสินคาใหกับลูกคาไดตรงตามเวลาที่ตองการ ประกอบกับมีบริการ ตัด ปาด 
เจียร ดวยเครื่องจักรที่ทันสมัย ทําใหบริษัทมีความไดเปรียบในการแขงขัน เปนผลบริษัทมีฐานลูกคาที่ซื้อเหล็กแข็งของบริษัท
กวา 1,000 ราย 
 

(2) ธุรกิจนําเขาและจัดจําหนายเครื่องจักรกลโรงงาน (Machine Tools) นั้นมีผูนําเขาเปนจํานวนมากและมี
เครื่องจักรกลที่หลากหลาย โดยมีบริษัทผูนําเขาและตัวแทนจําหนายเครื่องกลระดับเดียวกับบริษัทประมาณ 4 ยี่หอซึ่งนับรวม
บริษัท ประกอบดวยเครื่องจักรยี่หอ CHARMILLES ประเทศสวิตเซอรแลนด, MISUBISHI ประเทศญี่ปุน, SODICK ประเทศ
สหรัฐอเมริกา และ AGIE ประเทศสวิตเซอรแลนด  ซึ่งเครื่องจักรยี่หอ CHARMILLES เปนเครื่องจักรที่มีคุณภาพสูงอยูใน
ระดับบนสุดของตลาด ทําใหมีผูผลิตเครื่องระดับดังกลาวอยูนอยรายในตลาดโลกเนื่องจากตองใชเทคโนโลยีในการผลิตสูง
มาก และเปนเทคโนโลยีที่เปนลิขสิทธิ์เฉพาะของผูผลิตรายนั้นๆ เปนสาเหตุใหมีผูนําเขาเครื่องจักรกลระดับเดียวกับบริษัทมี
นอยราย เพราะถูกจํากัดโดยจํานวนผูผลิตเครื่องจักรกลในตลาดโลกที่มีอยูนอยราย นอกจากนี้ บริษัทยังนําเขาเครื่องจักรยี่หอ 
KITAMURA จากประเทศญี่ปุน ซึ่งเปนเครื่องจักรกลที่มีคุณภาพและไดรับการยอมรับจากลูกคาอยางกวางขวางเชนกัน โดยมี
เครื่องกลในระดับเดียวกันกับ KITAMURA ประมาณ 5-6 ยี่หอ แตสําหรับเครื่องระดับ HARDINGE มีผูผลิตเปนจํานวนมาก
ในตลาดโลกเนื่องจากเปนเครื่องจักรระดับกลางซึ่งใชเทคโนโลยีระดับปานกลางในการผลิต ทั้งนี้ การแขงขันระหวางผูนําเขา
ในตลาดจะเปนการแขงขันกันที่บริการกอนและหลังการขาย ของผูนําเขา เนื่องจากเครื่องจักรดังกลาวมีราคาและเทคโนโลยีสูง 
ซึ่งผูซื้อตองมั่นใจวาจะไดรับการดูแลจากวิศวกรและชางเทคนิคที่มีความชํานาญเฉพาะในเครื่องจักรกลนั้นๆ ดังนั้น การที่
บริษัทดําเนินธุรกิจมานานกวา 30 ป ทําใหสะสมประสบการณในการใหบริการกอนและหลังการขาย และปจจุบันมีบุคลากร
ระดับวิศวกรที่มีความชํานาญเรื่องเครื่องจักรกลกวา 23 คน ไมนับรวมชางเทคนิค ซึ่งมากที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับคูแขงขัน
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ระดับเดียวกัน ทําใหบริษัทสามารถใหบริการกอนและหลังการขายไดอยางรวดเร็วและมีคุณภาพ เปนผลใหบริษัทมีความ
ไดเปรียบในการแขงขัน 
 
 (3) การแขงขันของธุรกิจนําเขาและจัดจําหนายเครื่องมือและอุปกรณ (Tooling) มีการแขงขันไมรุนแรงมากนัก 
เนื่องจากเปนการแขงขันที่คุณภาพและความหลากหลายของผลิตภัณฑ โดยมีผลิตภัณฑเปนจํานวนมากในตลาด ซึ่งแตละยี่หอ
ก็จะมีจุดเดนจุดดอยที่แตกตางกัน รองรับความตองการที่แตกตางกันในตลาดตั้งแตตลาดระดับบนจนถึงระดับลาง                
โดยผลิตภัณฑที่บริษัทจําหนายจัดอยูในสินคาระดับบน ตัวอยาง เชน ดอกกัดและมีดเล็บ SECO ของประเทศสวีเดน อุปกรณ
เครื่องมือ REGO-FIX ของประเทศสวิตเซอรแลนด และเครื่องมือการวัดระยะการเคลื่อนที่ SONY ประเทศญี่ปุน เปนตน โดย
การขายสวนใหญจะเปนการขายใหกลับกลุมลูกคาที่ซื้อเหล็กแข็งสําหรับทําแมพิมพและเครื่อง และเครื่องจักรกลของบริษัท 
เนื่องจากเครื่องมือและอุปกรณที่บริษัทจําหนายสวนใหญเปนอุปกรณสิ้นเปลือง หรือเครื่องมือที่ใชประกอบกับเครื่องจักรกลที่
บริษัทจําหนาย หรือใชในโรงงานอุตสาหกรรมทั่วไป  
 
3.3.2 ภาวะอุตสาหกรรมกระดาษ 
 เมื่อพิจารณาอุตสาหกรรมกระดาษแยกตามรายกลุมผลิตภัณฑพบวา ความตองการในเกือบทุกกลุมมีแนวโนมที่จะ
ขยายตัวอยางรวดเร็วตามการเติบโตของเศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจภายในประเทศ  

กราฟแสดงการขยายตัวของการบริโภค
ภายในประเทศและการสงออก

4.6

10

8

12
13.35

-0.77

13.63

10.63

-2.00

1.00

4.00

7.00

10.00

13.00

16.00

2544 2545 2546 ม.ค.-เม.ย.2547

ป

รอ
ย
ล
ะ
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การสงออก

 
ที่มา: กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ และการรวบรวมของฝายวิจัย IFCT  
 
เยื่อกระดาษ ป 2546 ความตองการกระดาษภายในประเทศมีทั้งสิ้น 1.18 ลานตัน เพิ่มขึ้นรอยละ 12.06 ในขณะที่

ตลาดสงออกขยายตัวถึงรอยละ 41.36 ทําใหผูประกอบการตองใชกําลังการผลิตสูงถึงรอยละ 101.32 ความตองการที่เพิ่มขึ้นทั้ง
ตลาดภายในประเทศและตลาดสงออกผลักดันใหราคาเยื่อกระดาษปรับตัวสูงขึ้นอยางตอเนื่องรอยละ 10 – 20 ต้ังแตปลายป 
2546 อยางไรก็ตามอุตสาหกรรมเยื่อกระดาษของไทยมีขอจํากัดในการเพิ่มกําลังการผลิตคือ พ้ืนที่ปลูกปาเชิงพาณิชยขนาด
ใหญมีจํากัดและเงินลงทุนเบื้องตนของเครื่องจักรคอนขางสูง 

กระดาษคราฟท ป 2546 ความตองการกระดาษคราฟทภายในประเทศมีทั้งสิ้น 1.5 ลานตัน เพิ่มขึ้นรอยละ 19.7 ตาม
การขยายตัวของตลาดบรรจุภัณฑกระดาษ และคาดวาจะขยายตัวอยางตอเนื่องอีกรอยละ 7 ในปนี้ กําลังการผลิตภายในประเทศ
ยังสามารถรองรับการเติบโตของตลาดไดอีกมาก โดยในปจจุบันมีการใชกําลังการผลิตอยูที่ระดับรอยละ 79 ประกอบกับ
อุตสาหกรรมกระดาษคราฟทใชวัตถุดิบภายในประเทศถึงรอยละ 80 – 85 จึงมีความไดเปรียบในดานตนทุน 
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กระดาษพิมพเขียน ตลาดสงออกขยายตัวถึงรอยละ 21.2 ควบคูไปกับการบริโภคภายในประเทศที่โตขึ้นรอยละ 8.8 
ในป 2546 และคาดวาตลอดป 2547 ตลาดในประเทศจะขยายตัวถึงรอยละ 15 โดยในชวงไตรมาสแรกของปนี้ความตองการ
เพิ่มขึ้นมากกวาที่ต้ังไวมาก เนื่องจากการเติบโตอยางรวดเร็วของตลาดสิ่งพิมพจนเกิดปญหาขาดแคลนกระดาษพิมพเขียน
ภายในประเทศ ดานกําลังการผลิตถูกใชถึงระดับรอยละ 89 ประกอบกับราคามีแนวโนมปรับตัวสูงขึ้นอยางตอเนื่อง ทําให
ผูประกอบการตั้งเปาหมายที่จะเพิ่มกําลังการผลิตขึ้นเปน 1.06 ลานตันภายในปนี้ 

บรรจุภัณฑกระดาษ ป 2546 ความตองการบรรจุภัณฑกระดาษภายในประเทศขยายตัวรอยละ 8 ในขณะที่การสงออก
ขยายตัวถึงรอยละ 27.64 และคาดวาในป 2547 ตลาดในประเทศจะขยายตัวไดตอไปในอัตรารอยละ 10 ดวยเหตุที่ความตองการ
บรรจุภัณฑกระดาษมีความสัมพันธโดยตรงกับภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศและการขยายตัวของการสงออก นอกจากนั้น
อัตราการใชกําลังการผลิตยังอยูเพียงรอยละ 71.64 ซึ่งถือวาต่ําที่สุดในกลุมอุตสาหกรรมกระดาษดวยกัน จึงยังสามารถรองรับ
การเติบโตของตลาดไดอีกมาก 

กระดาษหนังสือพิมพ  ป 2546 ความตองการภายในประเทศมีทั้งสิ้น 2.5 แสนตัน เพิ่มขึ้นรอยละ 4 ในขณะที่กําลัง
การผลิตภายในประเทศมีเพียง 1.25 แสนตัน สวนการสงออกลดลงรอยละ 57.5 เมื่อพิจารณาถึงแนวโนมของป 2547 ตลาด
กระดาษหนังสือพิมพมีโอกาสที่จะกลับมาขยายตัวในอัตราที่สูงอีก เนื่องจากงบโฆษณาผานสื่อหนังสือพิมพเพิ่มขึ้นอยางกาว
กระโดดถึงรอยละ 54.37 ในชวง 2 เดือนแรกของปนี้ ประกอบกับนโยบายขยายโอกาสการศึกษาของรัฐบาลที่หันมาใช
กระดาษหนังสือพิมพผลิตแบบเรียนมากยิ่งขึ้น  

 
แผนภาพแสดงปริมาณการบริโภคกระดาษหนังสือพิมพและกําลังการผลิตในประเทศไทย 
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กําลังการผลิต ปริมาณการบริโภค
 

 ที่มา:  สมาคมอุตสาหกรรมเยื่อและกระดาษแหงประเทศไทย 
  

เมื่อพิจารณาจากปริมาณการผลิตกระดาษหนังสือพิมพในประเทศโดย Pan Asia Paper Co. Pte Ltd ซึ่งเปนผูผลิต
กระดาษหนังสือพิมพรายเดียวในประเทศซึ่งมีกําลังการผลิตเทากับ 125,000 ตันตอป ขณะที่มีความตองการใชในประเทศในป 
2546 เทากับ 255,000 ตันตอป และคาดวาปริมาณความตองการกระดาษหนังสือพิมพจะเติบโตอยางตอเนื่องในป 2547 ถึงป 
2551 ทําใหประเทศไทยตองทําการนําเขากระดาษหนังสือพิมพอยางนอย 130,000 ตันตอป  
  
 ภาวะการแขงขัน 

การแขงขันในธุรกิจนําเขาและจัดจําหนายกระดาษประเภทที่บริษัทนําเขามีการแขงขันกันไมรุนแรงมากนัก และมิได
เปนการแขงขันกับผูผลิตกระดาษในประเทศเนื่องจากกระดาษที่บริษัทนําเขามาจําหนายเปนกระดาษที่ผูผลิตกระดาษใน
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ประเทศยังไมสามารถผลิตไดเพียงพอกับความตองการใชในประเทศ เชน กระดาษหนังสือพิมพ เปนตน และความไดเปรียบ
เสียเปรียบของการแขงขันระหวางผูประกอบการก็ไมสูงมากเนื่องจากภายใตตลาดรวมของกระดาษมีการแบงตลาดออกเปน
ตลาดยอยๆ หลายตลาด โดยแบงตามความตองการกระดาษและการนําไปใชงานที่แตกตางกัน ทําใหผูประกอบการแตละราย
พยายามจัดหากระดาษที่มีลักษณะแตกตางกันเพื่อขายใหกับฐานลูกคาของตนเอง ทั้งนี้ บริษัทประเมินวามีผูนําเขาและจัดหนาย
กระดาษหนังสือพิมพรายใหญประมาณ 5 รายประกอบดวย บริษัท แสงฟาศึกษาภัณฑ (1982) จํากัดบริษัท เจริญอักษร จํากัด 
บริษัท เลาฮ่ัวเชียง จํากัด บริษัท เฮงเจียบฮง จํากัด และบริษัท ไทยเรืองทอง จํากัด โดยแตละบริษัทตางก็มีฐานลูกคาเปนของ
ตนเอง ดังนั้นความไดเปรียบในการแขงขันจะขึ้นอยูกับความสามารถในการจัดหากระดาษจากผูผลิตที่มีคุณภาพใน
ตางประเทศเขามาจําหนายในตลาด และบริษัทประเมินวาบริษัทมีสวนแบงตลาดประมาณ 10% ของมูลคาการนําเขากระดาษ
หนังสือพิมพ 
 
3.3.3 ภาวะอุตสาหกรรมไมและเฟอรนิเจอรไม  
 
ภาวะอุตสาหกรรมไมและเคร่ืองเรือนป 2546 และแนวโนมป 2547  
 ปจจุบันอุตสาหกรรมไมและเครื่องเรือนของไทย  สามารถสรางรายไดใหกับประเทศเฉลี่ยไมตํ่ากวาปละ 1,000 ลาน
เหรียญสหรัฐฯ  โดยมีโรงงานในภาคอุตสาหกรรมดังกลาวไมนอยกวา 8,000 โรง  ทําใหภาพรวมของอุตสาหกรรมไมและ
เครื่องเรือนเปนอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ และมีโอกาสกาวไกลในตลาดโลก และถูกจัดใหเปนสินคาเปาหมายในการสงออก
ของไทยที่ไดรับการสงเสริมจากภาครัฐ 

 

มูลคาตลาดเฟอรนิเจอรไมภายในประเทศและมูลคาการสงออกเฟอรนิเจอรไม
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      ท่ีมา: กรมศุลกากร  
      หมายเหตุ: e = ประมาณการโดยใชอัตราการขยายตัวที่รอยละ 7.00  
  

แนวโนมอุตสาหกรรมไมและเครื่องเรือนของไทย ในป 2547 สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรมคาดวาจะขยายตัว
เพิ่มขึ้นรอยละ 7 - 10 ตามภาวะเศรษฐกิจของประเทศ  ธุรกิจการกอสรางและอสังหาริมทรัพยที่ขยายตัวอยางตอเนื่องดวยการ
สงเสริมจากภาครัฐ  ประกอบกับการขยายตัวของการสงออกไปยังตลาดในประเทศสหรัฐอเมริกาที่เพิ่มสูงขึ้น  นอกจากนี้ ยังมี
การยายฐานอุตสาหกรรมเครื่องเรือนจากยุโรปมายังประเทศในแถบเอเซีย เชน ไทย จีน และเวียดนามมากขึ้น  สงผลให
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อุตสาหกรรมไมและเครื่องเรือนมีแนวโนมที่ดีขึ้น  แตอยางไรก็ตาม ไทยยังคงจะตองเผชิญกับการแขงขันกับประเทศคูแขงที่มี
คาจางแรงงานที่ถูกกวา เชน จีน และเวียดนาม  ดังนั้น ไทยจําเปนตองปรับกลยุทธโดยการเรงพัฒนาบุคลากรดานการออกแบบ
ในการพัฒนาผลิตภัณฑใหม ๆ ออกสูตลาดโดยเร็ว  รวมถึงการสรางเครือขายพันธมิตรและการแสวงหาตลาดใหม  เพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมดังกลาว ทั้งนี้ บริษัทคาดวาปริมาณความตองการผลิตภัณฑเครื่องจักรและ
อุปกรณสําหรับอุตสาหกรรมไมจะเพิ่มขึ้นสอดคลองกับแนวโนมการเติบโตของอุตสาหกรรมไมและเฟอรนิเจอรไม  

 

ภาวะการแขงขัน  
การแขงขันของธุรกิจนําเขาและจัดจําหนายเครื่องจักรและอุปกรณสําหรับอุตสาหกรรมไมมีการแขงขันไมสูงมากนัก

เพราะเปนการแขงขันกันระหวางผูนําเขารายยอยจํานวนมากและในปจจุบันยังไมมีรายใดที่มีสินคาครบวงจรเหมือนบริษัททํา
ใหยังไมมีคูแขงขันโดยตรง และมีความไดเปรียบในการแขงขันเนื่องจากมีสินคาที่หลากหลายซึ่งรองรับตลาดตั้งแตระดับบน
จนถึงระดับลาง และมีบริการตัดตอกระดาษทรายตามขนาดที่ลูกคาตองการไดอยางรวดเร็ว 

บริษัทคาดวาภาวะการแขงขันในอนาคตจะทวีความรุนแรงขึ้นเนื่องจากจะมีผูนําเขาสินคาราคาถูกจากประเทศจีนเขา
มาขายในประเทศไทย ซึ่งบริษัทก็มีนโยบายติดตอผูผลิตสินคาในประเทศจีนเพื่อทดลองนําสินคาเขามาทําตลาดเพื่อเพิ่ม
ทางเลือกใหกับลูกคาและรักษาความสามารถในการแขงขันไว อยางไรก็ตามบริษัทยังคงยืดมั่นในนโยบายหลักในการแขงขัน 
คือ การมีสินคาที่มีคุณภาพ ราคาเหมาะสม บริการที่รวดเร็วและสรางความพึงพอใจใหกับลูกคา   
 

3.3.4 ภาวะอุตสาหกรรมไฟฟา 
แนวโนมการเพิ่มขึ้นหรือลดลงของความตองการใชผลิตภัณฑเกี่ยวกับไฟฟาของบริษัทจะสอดคลองกับการเติบโต

หรือถดถอยของอุตสาหกรรมการผลิตโดยรวมและปริมาณการใชไฟฟาของประเทศ เนื่องจากผลิตภัณฑของบริษัทเปน
อุปกรณไฟฟาที่ใชในโรงงานอุตสาหกรรมทั่วไป  

สําหรับแนวโนมของผลผลิตภาคอุตสาหกรรมในป 2547 มีแนวโนมเติบโตอยางตอเนื่องจากป 2546 โดยดัชนี
ผลผลิตภาคอุตสาหกรรมเดือนมิถุนายน 2547 เทากับ 148.8 เพิ่มขึ้นรอยละ 9.4 เมื่อเทียบกับเดือนเดียวกันของปกอน สวนอัตรา
การใชกําลังการผลิตของภาคอุตสาหกรรมในเดือนมิถุนายน 2547 เทากับ 71.6 ลดลงจากเดือนกอนที่ 73.0 ตามปจจัยฤดูกาล  

ปริมาณการใชไฟฟา มกราคม – เมษายน 2547 อยูที่ระดับ 41,150 ลานหนวย ซึ่งเพิ่มขึ้นจากชวงเดียวกันในป 2546 
ประมาณ 8.27% โดยคณะอนุกรรมการพยากรณความตองการไฟฟาคาดการวาการใชไฟฟาทั้งปจะอยูที่ระดับ 126,811 ลาน
หนวย สวนคาพลังไฟฟาสูงสุด (Peak) รอบ 4 เดือนที่ผานมาเมื่อเทียบแลวเฉลี่ยสูงกวาเดือนเดียวกันของปที่ผานมาที่ระดับ 
1,383 เมกะวัตต ทั้งนี้ การใชไฟฟาที่เพิ่มสูงขึ้น เปนผลจากการขยายตัวของเศรษฐกิจที่ดีขึ้น โดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรม ไดแก 
หมวดวัสดุกอสราง หมวดยานยนต นอกจากนั้นยังมีปจจัยที่เกิดจากภาคบริการ ไดแก การทองเที่ยว รวมถึงภาวะอากาศรอน
ในชวงที่ผานมา ก็มีสวนทําใหการใชไฟฟาเพิ่มสูงขึ้นเชนกัน ทั้งนี้ บริษัทคาดวายอดขายของผลิตภัณฑเกี่ยวกับไฟฟาจะเติบโต
สอดคลองกับภาวะอุตสาหกรรมและปริมาณการใชไฟฟาที่เพิ่มขึ้นในป 2547  

 

ภาวะการแขงขัน  
การแขงขันในธุรกิจจัดจําหนายอุปกรณไฟฟามีการแขงขันคอนขางรุนแรง เนื่องจากในตลาดมีผูนํารายใหญ

ประกอบดวย REMSDAQ และ ABB ซึ่งเปนผลิตภัณฑช้ันนําจากกลุมประเทศยุโรป ทําใหมีการแขงขันดานราคาสูง โดย
ผลิตภัณฑ ISKRA เปนผลิตภัณฑที่มีคุณภาพจัดอยูในระดับเดียวกับผลิตภัณฑช้ันนําดังกลาว แตมีราคาที่ตํ่ากวาทําให
ผลิตภัณฑของ ISKRA มีศักยภาพเพียงพอที่จะแขงขันในตลาดได โดยบริษัทไดวางตําแหนงผลิตภัณฑเปนอุปกรณไฟฟา
คุณภาพสูงแตมีราคาต่ํากวาผลิตภัณฑจากผูนําตลาด ประกอบกับเปนผลิตภัณฑใหมที่บริษัทพึ่งเริ่มทําตลาดในป 2545 ดังนั้น 
บริษัทจึงอยูระหวางพัฒนาชองทางการจัดจําหนายใหครอบคลุมกลุมเปาหมาย  



 บริษัท สหมิตรเคร่ืองกล จํากัด (มหาชน) หนังสือชี้ชวน 

 

สวนที่ 2 หนา 36 

3.4 การจัดหาผลิตภัณฑและบริการ  
 ผลิตภัณฑที่บริษัทจัดจําหนายสวนใหญเปนการนําเขาโดยตรงจากผูผลิตในตางประเทศ ปจจุบันมีผูจัดจําหนายสินคา
ใหบริษัท (Supplier) ประมาณ 70 บริษัท โดยมีผูจัดจําหนายสินคาใหบริษัท (Supplier) ที่สําคัญแบงตามผลิตภัณฑ ดังตอไปนี้  

 
(1) ผลิตภัณฑเหล็กแข็งสําหรับทําแมพิมพและเครื่องมือ (Special Steel)  
เหล็กแข็งที่บริษัทจัดจําหนายทั้งหมดเปนการนําเขาจากผูผลิตขนาดใหญหลายบริษัทในตางประเทศประกอบดวย

ผูผลิตในประเทศ ออสเตรีย เยอรมนี รัสเซีย ไตหวัน และจีน สําหรับผูจัดจําหนายสินคาใหบริษัท (Supplier) ที่สําคัญของเหล็ก
แข็งสําหรับทําแมพิมพและเครื่องมือไดแก BOHLER INTERNATIONAL GMBH ประเทศออสเตรีย ซึ่งเปนผูผลิตเหล็กแข็ง
สําหรับทําแมพิมพและเครื่องมืออันดับตนๆของโลก โดยในป 2546 มียอดขายเทากับ 1,499.8 ลานยูโร มีสวนแบงตลาดของ
เหล็กแข็งสําหรับทําเครื่องมือเปนอันดับหนึ่งในตลาดโลกคือประมาณรอยละ 28 และมีกําลังการผลิตเฉพาะเหล็กแข็งพิเศษ  
ประมาณ 250,000 เมตริกตันตอป ทั้งนี้ บริษัทไดรับการแตงตั้งใหเปนตัวแทนจําหนายเหล็กแข็งสําหรับทําแมพิมพและ
เครื่องมือของ BOHLER INTERNATIONAL GMBH แตเพียงผูเดียวในประเทศไทยมาตั้งแตป พ.ศ. 2528 และสัญญาตัวแทน
จําหนายฉบับลาสุดทําขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2536 ซึ่งเปนสัญญาที่ไมมีกําหนดอายุสัญญาแตสามารถยกเลิกไดโดยแจงเปนลายลักษณ
อักษรลวงหนา 3 เดือน  

เหล็กแข็งสําหรับทําแมพิมพและเครื่องมือเปนเหล็กที่มีสวนผสมของธาตุโลหะและอัลลอยด (Alloy) สูง แตวัตถุดิบ
หลักที่ใชในการผลิตเหล็กแข็งพิเศษ คือ เศษเหล็ก (Scrap) คุณภาพสูง ดังนั้นราคาเหล็กแข็งจะเคลื่อนไหวไปในทิศทางเดียวกับ
ราคาเศษเหล็ก และราคาอัลลอยดในตลาดโลก แตราคาเหล็กแข็งจะผันผวนต่ํากวาราคาเหล็กทั่วไปเนื่องจากเปนเหล็กที่ตองใช
เทคโนโลยีในการผลิตสูงและมิไดมีการซื้อขายกันทั่วไป ทั้งนี้ ราคาเศษเหล็กในตลาดยุโรปปรับตัวเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องตั้งแต
เดือนมกราคม 2544 ตามอุปสงคเหล็กของโลกที่ปรับตัวเพิ่มขึ้น เนื่องจากความตองการใชเหล็กของประเทศจีนเพิ่มขึ้นสูงมาก   

Steel scrap price index 
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ท่ีมา: European Confederation of Iron and Steel Industries 
หมายเหตุ: ดัชนี ม.ค. 2544 เปนดัชนีฐานเทากับ 100 และดัชนีคํานวณจากซื้อขายเฉลี่ยเปนเงินสกุลยูโรของเศษเหล็ก 

(Shredder Scrap) ในประเทศฝรั่งเศส เยอรมนี อิตาลี สเปน และอังกฤษ  
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สําหรับเข็มกระทุงแมพิมพพลาสติกที่บริษัทจัดจําหนายเปนของ บริษัท เค.เอส โมลด พารท จํากัด  ซึ่งเปนบริษัทรวม
ทุนระหวาง Kanzaki Mfg. Co.,Ltd. , Katsuki Corporation  และ บริษัท สหมิตร โฮลดิ้ง จํากัด โดยมีสัดสวนการถือหุนรอยละ 
55.0, 5.0 และ 40.0 ตามลําดับ ซึ่ง Kanzaki Mfg. เปนบริษัทที่มีความเชี่ยวชาญและเปนผูนําในธุรกิจผลิตเครื่องมือที่ใชใน
อุตสาหกรรมผลิตแมพิมพ  และชิ้นสวนในประเทศญี่ปุน  (ขอมูลเพิ่มเติม  http://www.kanzakimfg.co.jp) โดยบริษัท                 
เค.เอส โมลด พารท จํากัด ไดทําสัญญาแตงตั้งใหบริษัทเปนตัวแทนจําหนายแตเพียงผูเดียวในประเทศไทย ทั้งนี้ รายการซื้อขาย
สินคากับ บริษัท เค.เอส โมลด พารท จํากัด ถือเปนรายการเกี่ยวโยงกัน (รายละเอียดดูใน รายการระหวางกัน สวนที่ 2 หนา 63 
และ 73)  

(2) ผลิตภัณฑเคร่ืองจักรกลโรงงาน (Machine Tools)  
เครื่องจักรกลโรงงานที่บริษัทจัดจําหนายทั้ง 3 ยี่หอคือ CHARMILLES, KITAMURA และ HARDINGE นั้นบริษัท

ไดรับการแตงตั้งอยางเปนทางการจากเจาของผลิตภัณฑ ปจจุบัน CHARMILLES ถือวาเปนผูจัดจําหนายสินคาใหบริษัท 
(Supplier) ที่สําคัญที่สุดของธุรกิจเครื่องจักรกลโรงงาน  
 บริษัทไดรับการแตงตั้งใหเปนตัวแทนจําหนายเครื่องจักรกลโรงงานยี่หอ CHARMILLES จากบริษัท 
CHARMILLES S.A. ประเทศสวิตเซอรแลนด ซึ่งเปนผูผลิตเครื่องกัดเซาะโลหะดวยไฟฟาหรือเครื่องสปารคที่ใหญที่สุดใน
โลก มีกําลังการผลิตประมาณ 1,500 เครื่องตอป โดยในป 2546 มียอดขายเทากับ 877.9 ลานสวิสฟรังต และ CHARMILLES 
เปนเครื่องจักรที่ไดรับการยอมรับจากทั่วโลกวามีความละเอียดแมนยําสูงที่สุดยี่หอหนึ่งและมีการพัฒนาเทคโนโลยีอยาง
ตอเนื่อง  ทั้งนี้ บริษัทไดรับการแตงตั้งใหเปนตัวแทนจําหนายแตเพียงผูเดียวในประเทศไทยของ CHARMILLES S.A. มาตั้งแต
ป พ.ศ. 2517 และสัญญาตัวแทนจําหนายฉบับลาสุดทําขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2526 ซึ่งเปนสัญญาปตอปสามารถบอกยกเลิกสัญญาได
โดยแจงเปนลายลักษณอักษรลวงหนาเปนเวลา 3 เดือน 
 

(3) ผลิตภัณฑเคร่ืองมืออุปกรณ (Tooling)  
บริษัทไดรับการแตงตั้งใหเปนตัวแทนจําหนาย (Sales Agent) เครื่องมือและอุปกรณจากผูผลิตช้ันนําในตางประเทศ

กวา 10 บริษัท เชน (1) ดอกกัดและมีดเล็บ SECO จาก SECO TOOL AB. ของประเทศสวีเดน (2) อุปกรณจับเครื่องมือ   
REGO-FIX จาก REGO-FIX AG REIGOLDSWIL ของประเทศสวิตเซอรแลนด (3) เครื่องมือวัดระยะการเคลื่อนที่ SONY 
จาก SONY MANUFACTURING SYSTEM CORPORATION ของประเทศญี่ปุน (4) เครื่องกัด ปาด เจาะ เซาะรองจาก 
PHOEBUS จาก PHOEBUS MACHINERY CORPORATION ของประเทศไตหวัน และ (5) อุปกรณจับยึดช้ินงาน VERTEX 
จาก VERTEX MACHINERY WORK CO.,LTD. ของประเทศไตหวัน เปนตน  

สําหรับผูจัดจําหนายสินคา (Supplier) ใหบริษัท ที่สําคัญของบริษัทไดแก SECO TOOL AB. ของประเทศสวีเดน        
ซึ่งเปนผูผลิตดอกกัดและมีดเล็บคุณภาพสูงซึ่งครอบคลุมงานกัดวัสดุเกือบทุดชนิด ต้ังแตวัสดุที่กัดงายประเภทอลูมิเนียม จนถึง
กัดยากในกลุมที่มีอัลลอยดสูง ทั้งนี้ SECO TOOL AB. ไดแตงตั้งใหบริษัทเปนตัวแทนจําหนาย (Sole Agent) ในประเทศไทย  

 
(4) ผลิตภัณฑกลุมกระดาษ (Paper)  
กระดาษที่บริษัทเปนผูจัดหนายเปนกระดาษที่นําเขาจากตางประเทศประมาณรอยละ 80 และซื้อจากในประเทศ

ประมาณรอยละ 20 ของยอดขายรวม  
ผลิตภัณฑกระดาษสําหรับพิมพหนังสือพิมพที่บริษัทจําหนายนั้นเปนการนําเขาจากตางประเทศทั้งหมด เนื่องจากการ

ผลิตกระดาษสําหรับพิมพหนังสือพิมพภายในประเทศมีไมเพียงพอกับความตองการใช และในการนําเขาบริษัทไดนําเขา
กระดาษสําหรับพิมพหนังสือพิมพมากกวากระดาษชนิดอื่น โดยนําเขาจากโรงงาน SOLIKAMSKBUMPROM ประเทศรัสเซีย 
ซึ่งเปนหนึ่งในผูผลิตกระดาษหนังสือพิมพรายใหญของโลก โดยบริษัทไดนําเขามาตั้งแตป 2526 ปจจุบันบริษัทมีสัญญาจอง
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กระดาษลวงหนาเปนรายปกับ SOLIKAMSKBUMPROM โดยสัญญาจะระบุปริมาณที่ SOLIKAMSKBUMPROM ตอง
สํารองกระดาษไวใหบริษัท และจะทยอยสงมอบเปนรายเดือน โดยราคากระดาษจะเปลี่ยนแปลงตามราคาตลาดโลก ทั้งนี้
สัญญาดังกลาวไมถือเปนภาระผูกพันใหบริษัทในการที่จะตองซื้อเทากับจํานวนที่จองไวลวงหนา โดยบริษัทสามารถซื้อนอย
กวาหรือมากกวาในสัญญาได แต SOLIKAMSKBUMPROM  ตองมีกระดาษสํารองใหบริษัทอยางนอยเทากับสัญญาที่ทําไว
ลวงหนา   

นอกจากนั้นแลว บริษัทยังไดนําเขาโดยตรงจากผูผลิตกระดาษในประเทศอินโดนีเซีย และประเทศฟลิปปนส และซื้อ
ผานตัวแทนจําหนายสําหรับกระดาษที่นําเขาจากสหรัฐอเมริกา เยอรมนี  มาเลเซีย และเกาหลี เปนการนําเขากระดาษสําหรับ
พิมพหนังสือพิมพ หนังสือการตูน งานโรเนียว การหออาหารและผลไม กระดาษสําหรับทําแพทเทินในการตัดเย็บเสื้อผา     
เปนตน  

ราคากระดาษในประเทศจะเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกับราคากระดาษในตลาดโลก ดังนั้นบริษัทจึงบริหาร
ความเสี่ยงจากความผันผวนของราคา โดยการควบคุมระดับสินคาคงคลังใหเหมาะสมในแตละชวงเวลา และการบริหารการ
จัดซื้อใหสอดคลองกับความตองการและการเปลี่ยนแปลงของราคา พรอมกับติดตามความเคลื่อนไหวของราคา การ
เปลี่ยนแปลงของอุปสงคและอุปทานในตลาดโลกและในประเทศ และขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของอยางใกลชิด  

สวนเครื่องจักรและเคมีภัณฑนั้น บริษัทไดนําเขาจากผูผลิตกวา 17 รายในหลายประเทศ เชน สหรัฐอเมริกา เยอรมนี  
ญี่ปุน ไตหวัน จีน ฟลิปปนส มาเลเซีย และสิงคโปร เปนตน  
 

(5) ผลิตภัณฑเคร่ืองจักรและอุปกรณสําหรับอุตสาหกรรมไม (Machine and Equipment for Wood Processing)  
ผลิตภัณฑเครื่องจักรและอุปกรณสําหรับอุตสาหกรรมไมเปนการนําเขาจากผูผลิตช้ันนําในตางประเทศ เชน เครื่อง

ขัดกระดาษทราย IMEAS SPA ของประเทศอิตาลี, เครื่องสับไมหรือยอยไมยี่หอ BRUKS KLOCKNER ของประเทศสวีเดน
และเยอรมนี, เครื่องปดขอบไมยี่หอ CEHISA ของประเทศสเปน, มีดปอก ไส ยี่หอ TOYO KNIFE ของประเทศญี่ปุน, วัสดุปด
ขอบเฟอรนิเจอรยี่หอ MICHEL NORDLINGER ของประเทศฝรั่งเศส, ใบเลื่อยวงเดือน ยี่หอ SEAL ของประเทศอิตาลี และ
กระดาษทรายอุตสาหกรรมยี่หอ HERMES ของประเทศเยอรมนี เปนตน  
 สําหรับผูจัดจําหนายสินคาใหบริษัท (Supplier) ที่สําคัญของบริษัทไดแก HERMES SCHLEIFMITTEL GMBH & 
Co. ของประเทศเยอรมนี ซึ่งเปนผูผลิตกระดาษทรายอุตสาหกรรมชั้นนําของโลก และบริษัทไดรับการแตงตั้งใหเปนตัวแทน
จําหนายแตเพียงผูเดียวในประเทศไทยตั้งแตป 2539 และบริษัทยังไดรับการถายทอดเทคโนโลยีในการแปรรูปกระดาษทราย
จาก HERMES โดยตรง และ TOYO KNIFE Co. ประเทศญี่ปุนซึ่งบริษัทไดรับการแตงตั้งใหเปนตัวแทนจําหนายแตเพียงผู
เดียวในประเทศไทยตั้งแตป 2519  

ทั้งนี้ บริษัทไดจัดสงพนักงานไปดูงานแสดงสินคา (Trade Fair) และเครื่องจักรอุตสาหกรรมไมในตางประเทศ 
(Wood Working Machinery Exhibition) ที่จัดเปนประจําทุกปในยุโรป เอเชีย และสหรัฐอเมริกาเพื่อศึกษาหาสินคาและ
นวัตกรรมใหมเขามาทดลองทําการตลาดในประเทศไทยเปนการเพิ่มโอกาสทางการตลาดใหมใหกับบริษัท 
 

(6) ผลิตภัณฑเก่ียวกับไฟฟา (Electrical Engineering)   
ตามนโยบายขยายธุรกิจใหครอบคลุมภาคอุตสาหกรรมที่สําคัญในประเทศนั้น ทําใหบริษัทเล็งเห็นแนวทางที่จะ

ตอบสนองตอนโยบายดังกลาว ดวยการมุงความสนใจไปสูกลุมผลิตภัณฑที่เกี่ยวกับไฟฟา เนื่องจากเห็นวาเปนผลิตภัณฑที่ใช
ในทุกโรงงานอุตสาหกรรม  ดังนั้น บริษัทจึงไดทําการติดตอกับผูผลิตผลิตภัณฑเกี่ยวกับไฟฟายี่หอ ISKRA ซึ่งเปนผลิตภัณฑที่
ไดรับการยอมรับเปนอยางมากในกลุมประเทศยุโรป ทําใหบริษัทไดรับการแตงตั้งใหเปนตัวแทนจําหนายแตเพียงผูเดียว (Sole 
Agent) ในประเทศไทยตั้งแตป 2544 จาก ISKRA GROUP ประเทศสโลวาเนีย (Slovenia)  
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3.5 นโยบายสินคาคงคลัง  
การบริหารสินคาคงคลังอยางมีประสิทธิภาพถือวาเปนปจจัยสําคัญในการประกอบธุรกิจนําเขาและจัดจําหนาย 

วัตถุดิบ เครื่องจักรกล และอุปกรณใหกับภาคอุตสาหกรรม และถือเปนปจจัยสําคัญในการแขงขัน ซึ่งการที่บริษัทสามารถ
รักษาความสามารถในการแขงขันไวไดอยางตอเนื่องเพราะบริษัทมีสินคาคงคลังมากเพียงพอและเปนที่ตองการของตลาด ซึ่ง
สงผลใหบริษัทสามารถจัดสงสินคาใหกับลูกคาไดตรงตามเวลาที่ตองการ  

บริษัทมีนโยบายควบคุมระดับสินคาคงคลังใหเหมาะสมและเพียงพอสามารถรองรับความตองการของลูกคาไดอยาง
ทันทวงที โดยบริษัทจะแบงสินคาคงคลังออกเปน 6 กลุมผลิตภัณฑตามลักษณะการประกอบธุรกิจ ซึ่งทุกกลุมผลิตภัณฑจะมี
ผูบริหารเปนผูพิจารณาระดับสินคาคงคลังที่เหมาะสมในแตละชวงเวลา โดยแบงสินคาคงคลังออกเปน 2 กลุมหลักคือ             

(1) สินคาหมุนเร็วหรือกลุมที่ถูกสั่งซื้อเปนประจํา เปนกลุมที่ตลาดมีความตองการสูง และผูซื้อตองใชสินคาทันที
หลักจากสั่งซื้อ ทําใหบริษัทตองมีสินคาคงคลังสํารองมากเพียงพอและพรอมสงตลอดเวลา ประกอบดวย
ผลิตภัณฑ เหล็กแข็งสําหรับทําแมพิมพและเครื่องมือ เครื่องมืออุปกรณ และเครื่องจักรและอุปกรณสําหรับ
อุตสาหกรรมไม และเกี่ยวกับไฟฟา  

(2) สินคาปกติหรือกลุมที่ถูกสั่งซื้อไมบอยครั้ง เปนสินคาที่มีมูลคาสูง และผูซื้อสามารถรอสินคาได ทําใหบริษัทไม
จําเปนตองสํารองสินคาคงคลังเปนจํานวนมาก คือ ผลิตภัณฑเครื่องจักรกลโรงงาน     

นอกจากนั้น บริษัทจะติดตามความเคลื่อนไหวของอุตสาหกรรมและขอมูลสถิติยอนหลังอยางใกลชิดเพื่อที่จะ
สามารถประมาณความตองการของตลาดได ทําใหบริษัทสามารถบริหารสินคาคงคลังไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
มูลคาสินคาคงคลังแบงตามกลุมผลิตภัณฑ 

ณ 31 ธันวาคม 2546 ณ 31 ธันวาคม 2547 ประเภทสินคา 
 
 

มูลคาสินคาคงเหลอื 
(ลานบาท) 

รอยละ มูลคาสินคาคงเหลอื 
(ลานบาท) 

รอยละ 

ผลิตภัณฑเหล็กแข็งสําหรับทํา 
แมพิมพและเครื่องมือ 

312.44 64.12 457.38 66.02 

ผลิตภัณฑเคร่ืองจักรกลโรงงาน 30.06 6.17 70.71 10.21 
ผลิตภัณฑเคร่ืองมืออุปกรณ 41.82 8.58 29.03 4.19 
ผลิตภัณฑกลุมกระดาษ 72.82 14.95 100.24 14.47 
ผลิตภัณฑเคร่ืองจักรและอุปกรณ
สําหรับอุตสาหกรรมไม 

27.82 5.71 29.29 4.23 

ผลิตภัณฑเกี่ยวกับไฟฟา 2.28 0.47 6.11 0.88 
รวม 487.24 100.00 692.77 100.00 

 
3.6 ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม  
 - ไมมี - 
 
3.7 งานที่ยังไมสงมอบ  
 - ไมมี – 


