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4. การวิจัยพัฒนา 

 บริษัทฯทําการวิจัยและพัฒนาอยางสม่ําเสมอ โดยจะทําการเก็บขอมูลจากกลุมลูกคาเปาหมายเพื่อวิเคราะห
แนวโนมความตองการของลูกคา ซึ่งขอมลูดังกลาวจะถูกนํามาใชในการวางรูปแบบของบริการใหมๆ  เพื่อสรางความ
แตกตางของบริษทัฯ ทั้งน้ี บริษัทฯไมไดต้ังงบประมาณหรือคาใชจายใดๆในการเก็บขอมูลดงักลาว เน่ืองจากเปนการ
เก็บขอมูลจากการทําแบบสอบถามจากลูกคาปจจุบันและผูที่สนใจจะใชบริการของบริษัทฯในอนาคต 

 

 

 

 


