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บริษทั บางกอก เชน ฮอสปทอล จํากัด (มหาชน) 
รายงานการปฏบิัตติามหลักการการกํากบัดูแลกิจการที่ดี 

1. นโยบายเกี่ยวกับการกํากับดูแลกิจการ 

คณะกรรมการบริษัทไดตระหนักถึงความสําคัญของการกํากับดูแลกิจการที่ดี เพ่ือเพ่ิมความโปรงใส เพ่ิมขีด
ความสามารถในการแขงขันของกิจการ และเพ่ิมความเชื่อมั่นใหแกผูถือหุน ผูลงทุนและผูเกี่ยวของทุกฝาย จึงได
กําหนดนโยบายสนับสนุนการกํากับดูแลกิจการ โดยครอบคุลมหลักสําคัญดังนี้ 
 การปฏิบัติตอผูถือหุนและผูมีสวนไดสวนเสียอยางเทาเทียมกัน เปนธรรมตอทุกฝาย 
 คณะกรรมการมีความมุงมั่นในการสรางมูลคาเพ่ิมแกกิจการในระยะยาว บริหารงานดวยความรอบคอบและ
ระมัดระวัง รับผิดชอบตอการปฏิบัติหนาที่ดวยความสามารถและประสิทธิภาพที่เพียงพอ เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสดุ
ตอผูถือหุน ดูแลมิใหเกิดปญหาความขัดแยงทางผลประโยชน และรับผิดชอบตอการตัดสินใจและการกระทําของ
ตนเอง 

 การดําเนินงานดวยความโปรงใส และเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอเพ่ือใหผูที่เกี่ยวของทุกฝายสามารถตรวจสอบได 
 การดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงความเสี่ยงอยูเสมอโดยมีการควบคุมและบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม  

2. สิทธิของผูถือหุน 

ในการจัดใหมีการประชุมผูถือหุนแตละครั้งเมื่อบริษัทมีสถานะเปนบริษัทเอกชน บริษัทไดจัดสงหนังสือนัดประชุม
พรอมทั้งขอมูลประกอบการประชุมตามวาระตางๆ ใหแกผูถือหุนทราบลวงหนากอนวันประชุมอยางนอย 7 วัน และมี
การบันทึกการประชุมถูกตอง ครบถวน เพ่ือใหผูถือหุนสามารถตรวจสอบได ทั้งนี้ ภายหลังจากบริษัทฯ ไดแปรสภาพ 
เปนบริษัทมหาชน และเปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยแลว นอกเหนือจากการที่บริษัทจะ
จัดสงหนังสือเชิญประชุมผูถือหุน ซึ่งระบุความเห็นของคณะกรรมการบริษัทและรายละเอียดขอมูลประกอบการ
พิจารณาใหกับผูถือหุนภายในระยะเวลาที่กฎหมายกําหนดแลว บริษัทมีนโยบายที่จะเพ่ิมทางเลือกใหกับผูถือหุน โดย
การเสนอชื่อกรรมการอิสระเปนผูรับมอบอํานาจจากผูถือหุน ในกรณีที่ผูถือหุนไมสามารถเขารวมประชุมได  

3. สิทธิของผูมีสวนไดเสีย 

บริษัทไดใหความสําคัญตอสิทธิของผูมีสวนไดทุกกลุมโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 พนักงาน  :  บริษัทไดปฏิบัติกับพนักงานอยางเทาเทียม เปนธรรม และใหผลตอบแทนที่เหมาะสม 
 คูคา :  บริษัทซื้อสินคาและบริการจากคูคาเปนไปตามเงื่อนไขทางการคา รวมถึงการปฏิบัติตามสัญญาตอ

คูคา 
 เจาหนี้  : บริษัทปฏิบัติตามเงื่อนไขการกูยืมเงินตามขอตกลง 
 ลูกคา  : บริษัทเอาใจใสและรับผิดชอบตอลูกคา ผลิตสินคาที่มีคุณภาพและมาตรฐาน มีหนวยงานหรือ

บุคคลที่ทําหนาที่รับขอรองเรียนของลูกคาเพ่ือรีบดําเนินการใหแกลูกคาโดยเร็วที่สุด 
 คูแขง  :  บริษัทประพฤติตามกรอบกติกาการแขงขันที่ดี รักษาบรรทัดฐานของขอพึงปฏิบัติในการแขงขัน 

หลีกเลี่ยงวิธีการไมสุจริตเพ่ือทําลายคูแขง 
 ชุมชน  : มีความรับผิดชอบตอสภาพแวดลอมของชุมชน และสังคม 

ทั้งนี้ บริษัทจะปฏิบัติตามขอกําหนดของกฎหมายและกฎระเบียบตางๆ ที่เกี่ยวของ เพ่ือใหสิทธิของผูมีสวนไดเสีย
เหลานี้ไดรับการดูแลอยางดี 
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4. การประชุมผูถือหุน 

ภายหลังจากการแปรสภาพเปนมหาชน บริษัทมีนโยบายที่จะเปดโอกาสใหผูถือหุนมีสิทธิอยางเทาเทียมกันในการ
ตรวจสอบการดําเนินงานของบริษัทสอบถามและแสดงความคิดเห็น และขอเสนอแนะตางๆ โดยประเด็นซักถามและ
ขอคิดเห็นที่สําคัญจะถูกบันทึกไวในรายงานการประชุม 

5. ภาวะผูนําและวิสัยทัศน 

คณะกรรมการไดมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ กลยุทธ เปาหมาย แผนธุรกิจและงบประมาณของบริษัท  
ตลอดจนกํากับดูแลใหฝายจัดการดําเนินการใหเปนไปตามแผนธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงการ
จัดใหบริษัทมีระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และมาตรการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม รวมทั้งมีการ
ติดตามการดําเนินการในเรื่องดังกลาวอยางสม่ําเสมอในการประชุมคณะกรรมการบริษัท นอกจากนี้ มีการกําหนด
ขอบเขตอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะผูบริหาร และประธานเจาหนาที่บริหารอยาง
ชัดเจน 

6. ความขัดแยงทางผลประโยชน 

บริษัทมีโครงสรางการการบริหารจัดการที่ชัดเจน รวมทั้งมีมาตรการตางๆ เพ่ือปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน 
เชน หากมีกรณีที่บริษัทเห็นวา กรรมการทานใดเขาขายที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน กรรมการทาน
นั้นจะงดออกเสียงลงคะแนน บริษัทไดกําหนดใหคณะกรรมการตรวจสอบเปนผูพิจารณาใหความเห็นและความ
สมเหตุสมผลของรายการระหวางกันเพ่ือนําเสนอตอคณะกรรมการบริษัท นอกจากนี้ บริษัทยังไดเปดเผยรายการ
ระหวางกันที่เกิดข้ึนในงบการเงินตามมาตรฐานการบัญชีที่กําหนด 

7. จริยธรรมธุรกิจ 

บริษัทไดจัดใหมีระเบียบและแนวทางปฏิบัติเปนลายลักษณอักษร รวมถึงกําหนดบทลงโทษทางวินัยไวดวย เพ่ือใหผูที่
เกี่ยวของยึดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจของบริษัทดวยความซื่อสัตยสุจริต และมีนโยบายและวิธี
ปฏิบัติสําหรับกรณีที่เสี่ยงตอปญหาจริยธรรม โดยไมขัดตอกฎหมาย ขนบธรรมเนียม และประเพณีอันดีงามของสังคม 

จริยธรรมในเรื่องคาบริการ ผูรับบริการสามารถขอดูรายละเอียดและคารักษาพยาบาลไดและบริษัทไดปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 

จริยธรรมในการประชาสัมพันธ บริษัทปฏิบัติตามพระราชบัญญัติควบคุมสถานพยาบาลเอกชน 

8. การถวงดุลของกรรมการที่ไมเปนผูบริหาร 

บริษัทมีคณะกรรมการบริษัททั้งสิ้นจํานวน 8 ทาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
- กรรมการที่เปนผูบริหาร            3 ทาน คิดเปนรอยละ 37.5 ของกรรมการทั้งหมด 
-  กรรมการที่ไมไดเปนผูบริหาร  2 ทาน คิดเปนรอยละ 25.0 ของกรรมการทั้งหมด 
-  กรรมการอิสระ                        3 ทาน คิดเปนรอยละ 37.5 ของกรรมการทั้งหมด 

9. การรวมหรือแยกตําแหนง 

บริษัทมีการแยกอํานาจหนาที่และตําแหนงของผูบริหารอยางชัดเจน โดยที่ประธานกรรมการและประธาน
กรรมการบริหารมิไดเปนบุคคลเดียวกัน และมีขอบเขตอํานาจหนาที่ที่ชัดเจน เพ่ือเปนการปองกันไมใหคนใดคนหนึ่งมี
อํานาจเด็ดขาดโดยไมจํากัด 
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10. คาตอบแทนกรรมการและผูบริหาร 

บริษัทไดกําหนดนโยบายคาตอบแทนกรรมการไวอยางชัดเจน และโปรงใส โดยในการประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่  
2/2547 เมื่อวันที่ 9 เมษายน 2547 ไดพิจารณาอนุมัติคาตอบแทนกรรมการบริษัทใหอยูในระดับเดียวกับอุตสาหกรรม
ซึ่งสูงเพียงพอที่จะดึงดูดและรักษากรรมการที่มีคุณสมบัติที่ตองการ โดยไดกําหนดคาตอบแทนกรรมการบริษัทเปน
จํานวนรวมกันไมเกิน 5 ลานบาท สวนคาตอบแทนผูบริหารบริษัทพิจารณากําหนดโดยใชขอมูลคาตอบแทนของ
บริษัทในอุตสาหกรรมเดียวกัน และมีขนาดใกลเคียงกัน ผลประกอบการของบริษัท และผลการดําเนินงานของผูบรหิาร
แตละทาน (รายละเอียดคาตอบแทนกรรมการและผูบริหารกรุณาดูแบบแสดงรายการขอมูลการเสนอขายหลักทรัพย 
สวนที่ 2 ขอ 9.3)  

11. การประชุมคณะกรรมการ 

คณะกรรมการมีกําหนดประชุมโดยปกติอยางนอยปละ 4 ครั้ง และมีการประชุมพิเศษเพ่ิมตามความจําเปน โดยมีการ
กําหนดวาระชัดเจนลวงหนา และมีวาระพิจารณาติดตามผลการดําเนินงานเปนประจํา ทั้งนี้บริษัทไดจัดสงหนังสือเชิญ
ประชุมพรอมระเบียบวาระการประชุมและเอกสารกอนการประชุมลวงหนาอยางนอย 7 วัน เพ่ือใหคณะกรรมการไดมี
เวลาศึกษาขอมูลอยางเพียงพอกอนเขารวมประชุม  

12. คณะอนุกรรมการ 

คณะกรรมการบริษัทไดแตงต้ังคณะอนุกรรมการ 2 ชุด คือ 
 คณะกรรมการตรวจสอบ มีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ 2 ป ประกอบดวยกรรมการ 3 ทาน และกรรมการ
ตรวจสอบทุกทานดํารงตําแหนงเปนกรรมการอิสระของบริษัทดวย (รายนามคณะกรรมการตรวจสอบ และหนาที่
ของคณะกรรมการตรวจสอบกรุณาดูรายละเอียดในแบบแสดงรายการขอมูลการเสนอขายหลักทรัพย สวนที่ 2 ขอ 
9.1) 

 คณะอนุกรรมการพิจารณาคาตอบแทน ประกอบดวยกรรมการ 2 ทานซึ่งดํารงตําแหนงกรรมการตรวจสอบของ
บริษัท เพ่ือทําหนาที่ในการพิจารณานโยบายและแนวทางในการกําหนดคาตอบแทนสําหรับคณะกรรมการและ
คณะกรรมการบริหาร รวมถึงประธานเจาหนาที่บริหาร โดยจะพิจารณาจากคาตอบแทนของบริษัทในอุตสาหกรรม
เดียวกันและมีขนาดใกลเคียงกัน รวมทั้งผลประกอบการของบริษัท และนําเสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการหรือที่
ประชุมผูถือหุนเพ่ือพิจารณากําหนดตอไป (รายนามคณะอนุกรรมการพิจารณาคาตอบแทน กรุณาดูรายละเอียดใน
แบบแสดงรายการขอมูลการเสนอขายหลักทรัพย สวนที่ 2 ขอ 9.1) 

13. ระบบการควบคุมและการตรวจสอบภายใน 

 บริษัทไดใหความสําคัญตอระบบควบคุมภายในทั้งในระดับบริหารและระดับปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ โดยไดมี
การกําหนดภาระหนาที่ อํานาจการดําเนินการของผูปฏิบัติงานและผูบริหารไวอยางชัดเจน มีการควบคุมดูแลการใช
ทรัพยสิน และมีการแบงแยกหนาที่ผูปฏิบัติงาน ผูติดตามควบคุม และประเมินผลออกจากกันเพ่ือใหเกิดการถวงดุล
และตรวจสอบระหวางกันอยางเหมาะสม นอกจากนี้ บริษัทยังมีการควบคุมภายในที่เกี่ยวกับระบบการเงิน โดย
บริษัทไดจัดใหมีระบบรายงานทางการเงินเสนอผูบริหารสายงานที่รับผิดชอบ 

 บริษัทไดแตงต้ังผูตรวจสอบภายในโดยแตงต้ังหนวยงานภายนอกทําหนาที่ตรวจสอบโดยจะรายงานการตรวจสอบ
ตรงตอคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือใหมั่นใจวาการปฏิบัติงานหลักและกิจกรรมทางการเงินสําคัญของบริษัทได
ดําเนินการตามแนวทางที่กําหนดและมีประสิทธิภาพ โดยบริษัทมีนโยบายที่จะมีการตรวจสอบการปฏิบัติตาม
กฎหมายและขอกําหนดที่เกี่ยวของกับบริษัท(Compliance Control) 

 ฝายตรวจสอบภายใน  มีหนาที่ตรวจสอบการทํางานของทุกหนวยงาน ซึ่งจะตรวจสอบหนวยงานตางๆ ตาม
แผนการตรวจสอบประจําปโดยจะตรวจสอบการลงบัญชี การนําเงินยอดขายฝากธนาคาร และตรวจนับสินคา
คงเหลือ ทรัพยสินถาวร กรณีมีขอสงสัย  หรือมีเหตุการณที่ไมปกติของหนวยงานใดๆ ฝายตรวจสอบภายในจะทํา



 บริษัท บางกอก เชน ฮอสปทอล จํากัด (มหาชน)  เอกสารแนบ 3 

 เอกสารแนบ 3 หนาที่ 4 

การตรวจสอบการทํางานของหนวยงานนั้นๆ ทันทีจนกวาจะสามารถหาขอเท็จจริงได และจัดทํารายงานการ
ตรวจสอบแจงใหกรรมการผูจัดการ และคณะกรรมการตรวจสอบทราบ 

14. รายงานของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการบริษัทฯ เปนผูรับผิดชอบตองบการเงินรวมของบริษัทและบริษัทยอย และสารสนเทศทางการเงินที่
ปรากฏในรายงานประจําป งบการเงินดังกลาวจัดทําข้ึนตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป โดยเลือกใชนโยบาย
บัญชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ และใชดุลยพินิจอยางระมัดระวัง และประมาณการที่ดีที่สุดในการจัดทํา
รวมทั้งมีการเปดเผยขอมูลสําคัญอยางเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ที่ประชุมวิสามัญผูถือหุนครั้งที่ 
2/2547 เมื่อวันที่ 9 เมษายน 2547 ไดมีมติแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบดวยกรรมการที่ไมเปน
ผูบริหารเปนผูดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบควบคุมภายใน 

15. ความสัมพันธกับผูลงทุน 

ภายหลังบริษัทฯ เขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยฯ บริษัทมีนโยบายที่จะใหมีผูดูแลงานดานนักลงทุนสัมพันธ เพ่ือ
ดูแลเรื่องการเปดเผยขอมูลที่ครบถวน ตรงตอความเปนจริง เช่ือถือได และทันเวลา 

------------------------------------------- 


