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4 การวิจัยและพัฒนา 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT System) 

เนื่องจากระบบและข้ันตอนดําเนินงานการขายเชาซื้อมีความละเอียดและซับซอน บริษัทฯจึงใหความสําคัญกับการ
ประมวลผลและการรายงานขอมูลโดยไดพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT System) อยางตอเนื่อง เพื่อสามารถใช
ประโยชนสูงสดุในการบริหารงานได 

บริษัทฯไดเร่ิมนําระบบคอมพิวเตอรมาใชในการประกอบธุรกิจต้ังแตชวงการเร่ิมกิจการ เพื่อใหผูบริหารสามารถ
วิเคราะหขอมูลการขายเชาซือ้ การเก็บเงินคางวด การบริหารสินคาคงคลัง และการกระจายสินคาไปตามสาขาและตัวแทนฯท่ัว
ประเทศ  ปจจุบัน บริษัทฯอยูระหวางการพัฒนาและปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท้ังในสวน Hardware และ Software 
เพ่ิมเติม เพ่ือใหระบบเครือขายสารสนเทศมีความทันสมัย รวมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการรองรับปริมาณงานที่
เพิ่มมากข้ึนจากการเติบโตของสาขา จํานวนตัวแทนฯท่ีเพิ่มมากข้ึน และการขยายงานของบริษัทฯในปตอๆไป ในการลงทุน
เพ่ิมเติมน้ี บริษัทฯไวจัดงบประมาณสําหรับป 2547 ไวประมาณ 5-7 ลานบาท ทั้งนี ้บริษัทฯมีนโยบายการลงทุนในเทคโนโลยี
ท่ีประยุกตใชงานไดจริง เหมาะสมกับลักษณะการดําเนินงาน และเกิดผลลัพธทางธุรกิจสูงสุด โดยมีโครงการการพฒันาดังนี ้ 

1) ระบบฐานขอมูล MS SQL Server และ Visual Basic 
การปรับปรุงฐานขอมูลโดยใชระบบฐานขอมูล MS SQL Server และภาษา Visual Basic เพื่อใหเจาหนาท่ี

สามารถเรียกดูขอมูลบัญชีเชาซ้ือจากฐานขอมูลใหญสําหรับใชทําขอมูลสรุปใหกับผูบริหารไดหลากหลายรูปแบบ มีความสะดวก 
รวดเร็ว ถูกตอง และตรวจสอบไดงาย อีกท้ัง ฐานขอมูลจะมีความคงทนมากยิ่งข้ึน ทําใหสามารถจัดทําขอมูลการบริหารอยาง
ละเอียดไดรวดเร็วทันการณมากย่ิงข้ึน  

2) ระบบ Web Application  
ระบบ Web Application เปนการสือ่สารขอมูลระหวางสาขา หรือระหวางสํานักงานใหญและสาขา ผานทางระบบ

อินเตอรเน็ต เพือ่ใหการรับ-สงขอมูล รับ-สงอีเมล การแกไขโปรแกรมตางๆมีประสิทธิภาพ ถูกตอง เปนปจจุบัน รวดเร็ว และมี
ความปลอดภัยของขอมูลสูง จากระบบเดิมที่การรับสงขอมูลบางสวนระหวางสาขาและสํานักงานใหญจะกระทําเปนรายสัปดาห 
ระบบ Web Application จะชวยใหการสงขอมูลท่ีสําคัญกระทําไดเปนรายวัน อาทิ ขอมูลกระแสเงินสดรับ-จายประจําวัน 
รายงานการรับเงินในแตละสิ้นวัน รายงานการขายประจําสัปดาห นอกจากนี้ ระบบ Web Application ยังชวยลดงานดาน
ปฏิบัติการบางสวนของของสํานักงานใหญ เชน การบันทึกขอมูล ซึ่งบันทึกโดยสาขา และลดการตรวจสอบงานบางสวนเบื้องตน
ท่ีสามารถใชระบบงานสารสนเทศชวยในการตรวจสอบได ซ่ึงชวยใหเพ่ิมศักยภาพของบุคลากรในการทํางานไดดีย่ิงข้ึน 

 


