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2. ลักษณะการประกอบธรุกิจ 

2.1 ประวัติความเปนมา การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญ 
กลุมบริษัทดีอี แคปปตอล (กลุมบริษัทฯ) ประกอบดวย:  
1. บริษัท ดี อี แคปปตอล จํากัด (มหาชน) หรือ “บริษัทฯ” เดิมช่ือ บริษัท พานาเชน จํากัด กอต้ังในป 2537 จาก
การรวมมือกันระหวาง บมจ. ไดสตาร อิเลคทริก คอรเปอเรช่ัน ซึ่งเปนผูผลิตเคร่ืองใชไฟฟาและสินคาอ่ืนๆ
ภายใตย่ีหอ “ไดสตาร” ในประเทศไทยแตเพียงผูเดียว และกลุมตระกูลทีฆคีรีกุล ตระกูลวัฒนสมบัติ และตระกูล
จิรายสุ โดยผูกอต้ังดังกลาวไดเล็งเห็นถึงแนวโนมการเติบโตของธุรกิจเชาซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองใชไฟฟาภายในบาน 
จึงไดรวมลงทุนจัดต้ังบริษัทข้ึนดวยทุนจดทะเบียนเร่ิมตน 60 ลานบาท เพื่อดําเนินธุรกิจใหเชาซื้อสินคา
เคร่ืองใชไฟฟาภายในบานย่ีหอ “พานาโซนิค” และ “เนชั่นแนล” 

2. บริษัท ไดสตารเชน จํากัด (“ไดสตารเชน”) กอตั้งในป 2536 โดยกลุมพันธมิตรเดียวกันกับบริษัทฯ ดวยทุนจด
ทะเบียนเร่ิมตน 100 ลานบาท เพ่ือดําเนินธุรกิจใหเชาซ้ือสินคาเคร่ืองใชไฟฟาย่ีหอ “ไดสตาร”  

บริษัทท้ังสองดังกลาวประกอบธุรกิจการขายเชาซื้อและดําเนินงานภายใตระบบเดียวกัน โดยมีความแตกตางเฉพาะ
ในสวนของยี่หอสินคาขายเชาซื้อ ซึ่งในชวงเร่ิมแรกบริษัทฯขายเฉพาะสินคา “พานาโซนิค” และ “เนชั่นแนล” เทานั้น ตอมา
ในชวงปลายป 2541 ไดเปล่ียนมาขายเชาซื้อสินคา “ไดสตาร” เพียงยี่หอเดียวเชนเดียวกับ ไดสตารเชน โดยขายเชาซื้อ
เคร่ืองใชไฟฟาภายในบาน อาทิ โทรทัศน วีดีโอ ดีวีดี วิทย ุเคร่ืองซักผา เปนตน ผานสาขาของบริษัทซึ่งเนนการขายในพื้นท่ีทาง
ตอนใตของประเทศ โดยในชวงเร่ิมตนธุรกิจ ณ 31 ธันวาคม 2537 บริษัทฯและ ไดสตารเชน มีสาขา 62 แหงและ 41 แหง  

ตอมาในป 2538 กลุมผูถือหุนเดิมไดขายหุนสามัญของบริษัทฯและ ไดสตารเชน ในสัดสวนรอยละ 25 ใหแกกลุม
บริษัทเงินทุนหลักทรัพยซิทกา ซึ่งประกอบดวย บมจ. เงินทุนหลักทรัพยซิทกา บมจ. เงินทุนหลักทรัพย มหานครทรัสต และ 
บจ. เอส. ไอ. ที. โฮลด้ิง ในสัดสวนรอยละ 10 รอยละ 10 และ รอยละ 5 ตามลําดับ ตอมาในป 2540 ไดเกิดวิกฤติเศรษฐกิจ
ภายในประเทศ กระทรวงการคลังจึงไดส่ังปดสถาบันการเงินจํานวน 56 แหง รวมถึงบริษัทเงินทุนหลักทรัพยท้ังสองแหงท่ีเปนผู
ถือหุนใหมซึ่งไดถูกปดกิจการเมื่อวันท่ี 8 ธันวาคม 2540 จากนั้นหุนของบริษัทฯและ ไดสตารเชน ไดถูกขายตอใหแกองคการ
ปฏิรูประบบสถาบันการเงิน (ปรส.) โดยตอมาในป 2542 กลุมผูถือหุนเดิมไดเขาประมูลซื้อหุนของ ไดสตารเชน จาก ปรส. ใน
สัดสวนรอยละ 20 และไดขายหุนจํานวนรอยละ 94.56 ใหแก บริษัทฯซึ่งทําใหบริษัทเปนผูถือหุนใหญของ ไดสตารเชน นับแต
น้ันเปนตนมา และในป 2543 กลุมผูถือหุนเดิมไดเขาประมูลซื้อหุนของบริษัทฯจาก ปรส. ในสัดสวนรอยละ 20 เชนกัน จึงทํา
ใหกลุมผูถือหุนเดิมเปนผูถือหุนใหญจนกระทั่งปจจุบัน 

ในชวงวิกฤติเศรษฐกิจน้ี กลุมบริษัทฯไดรับผลกระทบซึ่งสงผลใหประสบปญหาการขาดทุนจากการดําเนินงานอยาง
ตอเนื่องในชวงป 2539-2543 และไมสามารถชําระภาระหนี้ตามกําหนดได อยางไรก็ตาม กลุมบริษัทฯไดดําเนินการปรับ
โครงสรางหน้ีกับสถาบันการเงินเจาหน้ีทุกแหงแลวเสร็จในป 2543 กลุมบริษัทฯมีผลกําไรจากการปรับโครงสรางหนี้รวมท้ังสิ้น 
719.40 ลานบาท ซึ่งเปนกําไรจากการปรับโครงสรางหนี้ของบริษัทฯ 361.13 ลานบาท และของไดสตารเชน 358.27 ลาน
บาท ซ่ึงกลุมบริษัทฯสามารถปฏิบัติตามแผนปรับโครงสรางหน้ีและชําระหน้ีไดตามกําหนดจนถึงปจจุบัน ณ 31 มีนาคม 2547 
ไดสตารเชน ไดปรับโครงสรางหนี้และชําระหนี้ปดบัญชีกับเจาหนี้ตามสัญญาปรับโครงสรางหนี้ทุกรายแลว ในขณะที่บริษัทฯ
ยังคงมีภาระหนี้ตามสัญญาปรับโครงสรางหนี้กับบริษัท บริหารสินทรัพยพลอย จํากัด เพียงแหงเดียว โดยเปนเงินตนจํานวน 
91.02 ลานบาท หากสามารถชําระคืนภาระหนี้ท่ีเหลือท้ังหมดภายในป 2547 บริษัทฯจะมีกําไรจากการปรับโครงสรางหนี้
ประมาณ 26.84 ลานบาท 

สาเหตุสําคัญท่ีทําใหกลุมบริษัทฯประสบปญหาขาดทุนจากการดําเนินงาน คือ การทุจริตของพนักงานบริษัท และ
ความเสียหายจากการบริหารสินคาคงคลัง กลาวคือ กลุมบริษัทฯดําเนินการขายเชาซื้อโดยระบบการขายเชาซื้อท่ีเรียกวา  
เชนช็อป (Chain-Shop) ซึ่งการดําเนินงานในระบบนี้มีชองทางเอ้ือตอการทุจริตของพนักงานได อาทิ การกําหนดใหพนักงาน 
1 คนปฏิบัติงานหลายหนาท่ี (ขายเชาซ้ือ ตรวจสอบสินเชื่อและเก็บเงิน) ทําใหไมมีการตรวจสอบ/ถวงดุลอํานาจหนาที่ระหวาง
พนักงาน การอนุญาตใหพนักงานสามารถเก็บเงินคางวดเชาซื้อไวท่ีตนเองได จึงทําใหพนักงานนําเงินไปใชสวนตัวและเกิดการ
ฉอฉลไมแจงการนําเก็บเงิน และการอนุญาตใหพนักงานนําสินคาไปใหลูกคาทดลองใช แตพนักงานกลับนําสินคาไปขายแลว
แจงวาใหลูกคาทดลองใช เปนตน ซึ่งระบบการขายนี้กอใหเกิดความเสียหายสูงสุดคิดเปนมูลคา 199.14 ลานบาท (ณ 30 
มิถุนายน 2547 บริษัทฯสามารถเรียกชําระหนี้คืนจากเหตุการณดังกลาวไดในสัดสวนรอยละ 56.61 ดังนั้น ในชวงเวลา
ดังกลาวกลุมบริษัทฯจึงไดปดสาขาบางสวนจากเดิมประมาณ 200 สาขา ลดลงเหลือเหลือเฉพาะสาขาที่มีผลประกอบการกําไร
จํานวน 55 สาขาในป 2543  เพื่อลดคาใชจายและเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงาน และในปลายป 2542 ไดปรับเปล่ียน
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ระบบการขายเชาซ้ือเปน เอสช็อป (S-Shop) ซึ่งสามารถขจัดปญหาการทุจริตของพนักงานในระบบ เชนช็อป ได โดยการแยก
อํานาจและหนาที่พนักงานออกจากกันโดยชัดเจนเพื่อใหเกิดการถวงดุลและตรวจสอบซึ่งกันและกัน การกําหนดใหนําสงเงินคา
งวดทุกวัน และการยกเลิกการใหลูกคาทดลองสินคากอนเชาซ้ือ เปนตน โดยขอแตกตางของระบบการขายเชาซ้ือสรุปไดดังน้ี 

ประเด็นความแตกตางที่สําคัญเปรียบเทียบระหวางระบบการขายเชาซื้อ “Chain-Shop” และ “S-Shop” 

ระบบงานการขายเชาซ้ือ Chain-Shop S-Shop
การขาย แยกหนาที่การปฏิบัติงาน
การเก็บเงิน พนักงาน 1 คน ปฎิบติังาน ออกจากกันโดยใหพนักงาน
การตรวจสอบฐานะการเงินของลูกคา 3 หนาที่ 1 คน ปฎิบัติงาน 1 หนาที่
การเขาปฎิบัติงาน ณ สํานักงาน รายงานตัวที่สาขา 1 คร้ัง/สัปดาห รายงานตัวที่สาขาทุกวันในเวลาทําการปกติ
การนําสงเงินคางวดแกสํานักงาน ประมาณ 1 คร้ัง/สัปดาห ทุกวัน
การใหลูกคาทดลองสนิคากอนซ้ือ อนุญาตใหนาํสินคาใหลูกคาทดลอง ไมอนุญาตใหนําสินคาออกนอกสํานักงาน

ไมเกิน 30 วันทําการ ยกเวนเพ่ือนําไปขายซ่ึงตองสงคนืภายใน 1 วัน
การนําสินคาไปขาย เบิกสินคาลวงหนาได เบิกและคืนสินคาภายใน 1 วัน
จํานวนสินคาเบกิเพ่ือขาย/ครัง้ ไมกาํหนด ข้ึนอยูกบัดุลพินิจผูจัดการสาขา จํากัดจาํนวนประมาณ 8 ชิ้น/หนวยขาย

 
จากเหตุการณดังกลาว กลุมบริษัทฯมีลูกหนี้พนักงานทุจริตตั้งแตป 2539-2543 รวม 2,269 ราย มูลคา 196.67 

ลานบาท โดยในชวงป 2539-30 มิถุนายน 2547 ไดพิจารณาตัดหนี้สูญไปแลว 2,084 ราย มูลคาตนทุนรวม 121.96 ลาน
บาท เนื่องจากพนักงานทุจริตดังกลาวไดพนสภาพการเปนพนักงานบริษัท ไมมีหลักทรัพยคํ้าประกันในรูปสินทรัพย (มีเพียงผู
คํ้าประกัน) และไมไดเซ็นสัญญายอมชดใชความเสียหายใหแกบริษัทฯ โดยลูกหนี้พนักงานท่ีไดตัดหนี้สูญไปแลวเกือบทั้งหมด
กําลังอยูในข้ันตอนการถูกดําเนินคดีทางกฎหมายท้ังกับตัวลูกหนี้และผูคํ้าประกัน รวมทุนทรัพยการฟองรองท้ังสิ้น 280.73 
ลานบาท เนื่องจากกลุมบริษัทฯเห็นวายังคงมีโอกาสในการเรียกรองใหพนักงานทุจริตชดใชหนี้ใหแกกลุมบริษัทฯ ถึงแมวา
จะตองใชระยะเวลานานท้ังในข้ันตอนการดําเนินคดีและการบังคับคดี โดยในชวงป 2544-ไตรมาส 2 ป 2547 กลุมบริษัทฯ
สามารถเรียกรองใหพนักงานทุจริตดังกลาวชําระหนี้ได 112.73 ลานบาท ซึ่งแบงเปนเงินสดรวม 40.62 ลานบาท และ
สินทรัพยรอการขาย (ท่ีดินและส่ิงปลูกสราง) รวม 72.11 ลานบาท ตามลําดับ 

ภายหลังการเปล่ียนระบบการขายเชาซ้ือ กลุมบริษัทฯมีผลกําไรจากการดําเนินงานอีกคร้ังเร่ิมต้ังแตป 2544 เปนตน
มา นอกจากนี ้ในปเดียวกันกลุมบริษัทฯไดเร่ิมขยายกิจการโดยการเปดดําเนินการสาขาเพิ่มและไดนําระบบการขายเชาซื้อผาน
ตัวแทนขายเชาซื้อ (ตัวแทนฯ) มาใช ซึ่งในการขายเชาซื้อโดยวิธีนี้ บริษัทจะขายเชาซื้อใหใหแกตัวแทนฯ โดยไดใหสิทธิแก
ตัวแทนฯในการนําสินคาไปจําหนายใหแกลูกคารายยอยตอไปทั้งในรูปแบบการขายสดและการขายเชาซื้อ ซึ่งตัวแทนฯจะไดผล
ประโยชนจากสวนตางราคาเชาซื้อ ในขณะที่กลุมบริษัทฯสามารถลดคาใชจายในการขายและบริหาร รวมท้ังเงินทุนหมุนเวียน
สําหรับการดําเนินงาน การขยายงานดังกลาวทําใหกลุมบริษัทฯสามารถเพิ่มยอดขายไดอยางรวดเร็ว โดยในป 2546 บริษัทฯ
และ ไดสตารเชน มีสาขารวมกันท้ังสิ้น 69 สาขา และตัวแทนฯ 292 ราย ใน 65 จังหวัดทั่วประเทศ มียอดขายเชาซื้อรวมกัน
ทั้งสิ้น 1,245.10 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากยอดขาย 570.44 ลานบาทในป 2544 และ 854.05 ลานบาทในป 2545 บาท คิด
เปนอัตราเพ่ิมเฉล่ียรอยละ 47.75 ตอป จากการปรับปรุงโครงสรางหนี้และระบบการขายดังกลาว โดยนายวิวัฒน ฑีฆคีรีกุล ได
เขาไปบริหารบริษัทท้ังสองต้ังแตป 2542 และดําเนินนโยบายเสมือนบริษัทท้ังสองเปนบริษัทเดียวกัน ทําใหปจจุบันบริษัทฯและ 
ไดสตารเชน มีผูบริหารชุดเดียวกัน และดําเนินธุรกิจเหมือนกัน  

ตอมาในป 2547 กลุมบริษัทฯไดดําเนินการปรับโครงสรางกลุมเพื่อใหเกิดความชัดเจนในการดําเนินกิจการ รวมทั้ง
การประหยัดคาใชจายในการดําเนินงานและเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานภายใน โดยบริษัทฯไดเขาซื้อทรัพยสินในการ
ดําเนินงานและโอนยายพนักงานทั้งหมดจาก ไดสตารเชน ตามมูลคาทางบัญชี (Book Value) รวมมูลคาทั้งสิ้น 540.91 ลาน
บาท ซึ่งผลจากการปรับโครงสรางกลุมบริษัทฯคร้ังนี้ ทําใหบริษัทฯมีสาขา ณ 30 มิถุนายน 2547 รวม 70 สาขา พนักงาน
จํานวน 2,770 คน ลูกหน้ีเชาซ้ือตามสัญญาเชาซ้ือจํานวน 95,488 ราย รวมมูลคา 1,022.01 ลานบาท  

อยางไรก็ตาม บริษัทฯยังคงถือเงินลงทุนในสัดสวนรอยละ 99.99 ใน ไดสตารเชน ซึ่ง ณ 30 มิถุนายน 2547 มีผล
ขาดทุนสะสมจํานวน 94.82 ลานบาท โดยผลขาดทุนสวนใหญกวารอยละ 60 จะสามารถใชสิทธิประโยชนดานภาษีไดถึงป 
2552 นอกจากนี้ กลุมบริษัทฯมีแผนการขายเชาซื้อในระบบการขายแบบใหมภายในป 2548 รวมท้ังการประมูลซื้อสิทธิ
เรียกรองลูกหนี้เชาซื้อรถยนตของสถาบันการเงินท่ีไดปดดําเนินกิจการไปแลวจากกองทุนเพื่อการฟนฟูระบบสถาบันการเงิน 
เพือ่นํามาบริหารการเก็บเงิน ซึ่งจะดําเนินงานภายใต ไดสตารเชน โดยมีแผนการดําเนินงานภายในป 2547 (รายละเอียดใน
สวนที่ 2 ขอ 6 โครงการในอนาคต) 
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ประวัติการพัฒนาและการเปล่ียนแปลงท่ีสําคัญของกลุมบริษัทฯ 

บมจ. ดี อี แคปปตอล บจ. ไดสตารเชน
2536 * ดําเนินกิจการขายเชาซ้ือเครือ่งใชไฟฟาภายในบานย่ืหอ 

"ไดสตาร" ดวยทุนจดทะเบียน 100 ลบ.
2537 * ดําเนินกิจการขายเชาซ้ือเครือ่งใชไฟฟาภายในบานย่ืหอ "พานาโซนิค"

 และ "เนชั่นแนล" ดวยทุนจดทะเบียน 60 ลบ.
* เพิ่มทุนจดทะเบียนครั้งที ่1 เปน 120 ลบ.
* เพิ่มทุนจดทะเบียนครั้งที ่2 เปน 360 ลบ.
* บมจ. ไดสตาร อิเลคทริก คอรเปอเรชั่น หนึ่งในผูรวมกอตั้ง
ถือหุนในสัดสวนรอยละ 19

2538

2540
2541 * เปลี่ยนการขายเชาซื้อสินคายี่หอ "พานาโซนิค" และ "เนชั่นแนล" เปน

 "ไดสตาร" เพยีงย่ีหอเดียว
2542 * กลุมผูถือหุนเดิมประมูลซื้อหุนคืนจากปรส.ในสัดสวนรอย

ละ 20 รวมเปนกลุมผูถือหุนใหญในสัดสวนรอยละ 95

2543 * กลุมผูถือหุนเดิมประมูลซื้อหุนคืนจากปรส.ในสัดสวนรอยละ 20 รวม

เปนกลุมผูถือหุนใหญในสัดสวนรอยละ 95
2544
2545 ก.พ.
2546 พ.ย.

2547 ก.พ.
* เปดสาขาใหมรวม 39 สาขา โดย 38 แหงเปนสาขาเดิม ไดสตารเชน * หยุดการดําเนนิงานท้ังหมด

เม.ย. * เริ่มขายผลิตภัณฑใหมของ ไดสตาร คือ รถจักรยานยนต
* ท่ีประชุมวสิามญัผูถือหุนมีมติให :

1) แปลงสภาพเปนบรษิทัมหาชนจํากัดและเปล่ียนชือ่เปน "บมจ. ดี อี
 แคปปตอล"
2) เปลี่ยนมูลคาหุนที่ตราไว 10 บาทเปน 1 บาท ทําใหมีหุนสามัญ
ท้ังส้ิน 360 ลานหุน พรอมกับเพ่ิมทุนจดทะเบียน 120 ลบ. จํานวน
120 ลานหุน โดยหุนสามัญเพิ่มทุน 10 ลบ. จํานวน 10 ลานหุน 
เพือ่จัดสรรใหแกกรรมการและพนักงานและหุนสามัญท่ีเหลอื 110 
ลบ. จํานวน 110 ลานหุน เพ่ือเสนอขายใหแกบคุคลท่ัวไป รวมทั้งมี
มติใหนําหุนสามัญของบริษัทฯเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยฯ

มิ.ย.

ก.ค. เพิ่มสัดสวนการถือหุนใน ไดสตารเชน เปนรอยละ 99.99 เริม่ดําเนินงานบรหิารบญัชีลูกหน้ีเชาซ้ือรถยนตทีมี่ปญหา 
ท่ีประมูลซ้ือมาจากกองทุนเพ่ือการฟนฟูระบบสถาบันการ
เงินจํานวนรวม 1,119 ราย และดําเนินการประมูลซ้ือสิทธิ
เรยีกรองในลูกหนีเ้ชาซ้ือดังกลาวเพิม่เติม

2546 พ.ย. * บมจ. ไดสตาร อิเลคทริก คอรเปอเรชั่น เพิ่มสัดสวนการถือหุนจาก
สัดสวนรอยละ 19 เปนรอยละ 21.78

ป/เดือน

* ทุกสาขาถกูปรับเขาสูระบบ เอสชอป (S-Shop)
* เริ่มขายผลิตภัณฑใหมของ ไดสตาร คือ โทรศัพทมือถือ

* ซ้ือ-ขายสินทรัพยและหนี้สินจาก ไดสตารเชน และโอนยาย พนักงาน มายัง บมจ. ดี อี แคปปตอล

* บมจ. ดี อ ีแคปปตอล เขาซ้ือหุน ไดสตารเชน ในสัดสวนรอยละ 94.56

* กลุมบรษัิทเงินทุนหลักทรัพยซิทกา ซึ่งประกอบดวย บมจ บงล ซิทกา 

* บมจ บงล ซิทกา และบมจ. บงล มหานครทรัสต ถูกปดกิจการและขายหุนบรษิทัฯใหแก ปรส.

* ปรับเปลี่ยนระบบการขายเชาซื้อจาก เชนชอป (Chain-Shop) เปน เอสชอป (S-Shop)

* เริ่มระบบการขายเชาซ้ือผานตัวแทนการขาย

บมจ. บงล มหานครทรัสต และ บจ. เอส. ไอ. ที. โฮลด้ิง รวมกนัเขาถือหุนรอยละ 25

มี.ค. * บมจ. ไดสตาร อิเลคทริก คอรเปอเรชั่น เพิ่มสัดสวนการถือหุนจาก
สัดสวนรอยละ 21.78 เปนรอยละ 29

* ภายหลังการจัดสรรหุนเพิม่ทุน 10 ลานหุนในพนักงานและกรรมการ
แลว บมจ. ไดสตาร อิเลคทริก คอรเปอเรชั่น มีสัดสวนการถือหุนลดลง
เปน 28.22

* เพิ่มทุนจดทะเบียน เปน 150 ลานบาท
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2.2 ภาพรวมการประกอบธุรกิจของกลุมบริษัทฯ 

กลุมบริษัทฯดําเนินธุรกิจขายเชาซื้อสินคายี่หอ “ไดสตาร” ประเภทเคร่ืองใชไฟฟาภายในบาน เคร่ืองใชสํานักงาน 
รถจักรยานยนต และอ่ืนๆ พรอมบริการกอนและหลังการขายถึงบานใหแกกลุมลูกคารายยอยระดับกลาง-ลางท่ีอาศัยอยูนอก
เขตเทศบาลในจังหวัดตางๆท่ัวประเทศ โดยบริษัทฯมีรูปแบบการขายเชาซือ้ 2 วิธ ีคือ 

1. การขายเชาซือ้ผานสาขาของบริษัทฯ :  
� บริษัทฯดําเนินการขายเชาซ้ือใหแกลูกคารายยอยโดยพนักงานของบริษัทฯ 

2. การขายเชาซ้ือผานตัวแทนขายเชาซ้ือ :  
� บริษัทฯดําเนินการขายเชาซื้อใหแกตัวแทนขายเชาซื้อ (ตัวแทนฯ) ในราคาที่ถูกกวาและเทอมการผอน
ชําระท่ีสั้นกวาการขายเชาซื้อโดยตรงใหแกลูกคารายยอย ซึ่งตัวแทนฯเหลานี้จะนําสินคาดังกลาวไป
จําหนายตอท้ังในรูปแบบเงินสดและขายเชาซ้ือใหแกกลุมลูกคาของตัวแทนรายน้ันฯตอไป 

ปจจุบัน บริษัทฯดําเนินการขายเชาซื้อไดครอบคลุมใน 74 จังหวัดท่ัวทุกภูมิภาคของประเทศ ซึ่ง ณ 31 ธันวาคม 
2546 และ 30 มิถุนายน 2547 บริษัทฯมีสาขา (ไมรวมสํานักงานใหญ) และตัวแทนฯ รายละเอียดดังน้ี 

จังหวัด แหง หนวยขาย จังหวัด ราย จังหวัด แหง หนวยขาย จังหวัด ราย
เหนือ 11 12 34 15 39 11 12 40 15 49
ตะวันออกเฉียงเหนือ 13 14 49 16 105 13 14 50 16 116
กทม.และปริมณฑล 1 1 2 4 37 1 1 1 4 40
กลาง 8 8 26 11 22 8 8 30 11 24
ตะวันออก 4 4 13 8 39 4 4 20 8 42
ใต 13 30 197 11 50 13 31 204 12 58

รวม 50 69 321 65 292 50 70 345 66 329

ตัวแทนฯภาค
31/12/2546* 30/6/2547

สาขา ตัวแทนฯ สาขา

 
* สาขาและตัวแทนฯกอนการปรับโครงสรางกลุมบริษัท โดยเปนของบริษัทฯ 31 สาขา และ 148 ราย และ ไดสตารเชน 38 สาขา และ 144 ราย  
 ไตรมาส 1 ป 2547 เปดสาขาเพิ่ม 1 สาขาในจังหวัดกระบ่ี 

บริษัทฯเนนการขายเชาซื้อแกกลุมลูกคาในจังหวัดทางภาคใตของประเทศ โดย ณ 30 มิถุนายน 2547 มีสาขาใน
ภาคใตรวม 31 สาขา ซึ่งมีหนวยขายเชาซื้อ 204 หนวย คิดเปนสัดสวนรอยละ 44.29 ของสาขาทั้งหมด และรอยละ 59.13 
ของหนวยขายท้ังหมด ตามลําดับ นอกจากนี้ บริษัทฯมีตัวแทนฯในภาคใตรวม 58 ราย คิดเปนสัดสวนรอยละ 17.63 ของ
จํานวนตัวแทนฯท้ังหมด ทั้งนี ้ตัวแทนฯสวนใหญของบริษัทฯจะอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คิดเปนสัดสวนรอยละ 35.26 

หากพจิารณาการขายแยกตามพื้นท่ีการขาย พบวาบริษัทฯมียอดขายเชาซื้อ (ตามสัญญาเชาซื้อ) สวนใหญในภาคใต 
โดยในชวง 6 เดือนแรกป 2547 คิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 51.53 ซึ่งแบงเปนการขายเชาซื้อผานสาขาของบริษัทฯ รอย
ละ 91.12 และผานตัวแทนฯ รอยละ 8.88 จากยอดขายของภาคใตท้ังหมด หากพิจารณาขอมูลรายไดประชากร พบวา 
ปจจุบันบริษัทฯขายเชาซื้อแกลูกคาดังกลาว โดยเฉพาะในจังหวัดทางภาคใตซึ่งเปนประชากรรอยละ 13.41 ของประชากรท้ัง
ประเทศ ซ่ึงเปนกลุมท่ีมีรายไดตอครัวเรือนสูงเปนอันดับ 2 ในประเทศ ในสัดสวนรอยละ 89.57 ของยอดขายเชาซ้ือท้ังหมด  

ในขั้นตอนการขายเชาซื้อนั้น บริษัทฯจะซื้อสินคาจากผูผลิต คือ บมจ. ไดสตาร อิเลคทริก คอรเปอเรช่ัน เพื่อนํามา
ขายเชาซ้ือใหแกผูบริโภคและตัวแทนฯ ดวยนโยบายการขายเชาซือ้แบบการเขาถงึตัวลูกคา กรณีขายผานสาขานั้น บริษัทฯจะนํา
สินคาและบริการจากสาขาไปขายใหลูกคายังท่ีพักอาศัย ซึ่งบริการรวมถึง บริการแลกสินคาเกาเพื่อชําระเงินดาวนสินคาเชาซื้อ
ใหม บริการสงสินคาพรอมติดต้ัง บริการรับชําระเงินดาวนและคางวดเชาซื้อ บริการซอมสินคา (รายละเอียดในสวนท่ี 2 ขอ 
3.1.2) สําหรับตัวแทนฯน้ัน บริษัทฯพิจารณาใหเชาซ้ือในราคาและเทอมการผอนชําระท่ีพิเศษกวาลูกคาเชาซ้ือปกติ เนื่องจากมี
การยอดซื้อสินคาตอเดือนท่ีคอนขางสูงและสมํ่าเสมอ (เม่ือเปรียบเทียบกับลูกคาเชาซื้อรายยอย) และบริษัทฯใหบริการการ
จัดสงสินคา ณ ท่ีทําการของตัวแทนฯ รวมท้ังรับประกันและซอมแซมสินคาเหมือนลูกคาเชาซ้ือรายยอยท่ัวไป 

ทั้งนี ้ภายหลังการปรับโครงสรางกลุมบริษทัฯ ไดสตารเชน ไดหยุดธุรกิจการขายเชาซื้อสินคา โดยมีแผนดําเนินธุรกิจ
การประมูลซื้อสิทธิเรียกรองลูกหนี้เชาซื้อรถยนตของสถาบันการเงินที่ไดปดดําเนินกิจการไปแลวจากกองทุนเพื่อการฟนฟูระบบ
สถาบันการเงินเพื่อนํามาบริหารการเก็บเงิน เนื่องจากมีความพรอมเร่ืองสาขาท่ีกระจายอยูท่ัวทุกภูมิภาค บุคลากร และระบบ
การเรงรัดหน้ีสินท่ีดี ซึง่สามารถดําเนินงานบริหารการเก็บเงินและเรงรัดหนี้สินไดทันที โดย ณ 30 มิถุนายน 2547 ไดประมูล
ลูกหน้ีเชาซ้ือรถยนตรวม 1,119 ราย และมีแผนการประมูลสิทธิเรียกรองลูกหน้ีเชาซ้ือรถยนตเพ่ิมเติมในอนาคต 
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2.3 โครงสรางรายไดของบริษัทฯ 

รายไดหลักของบริษัทฯเปนรายไดจากการขายเชาซ้ือแบงออกเปน 2 ประเภท คือ รายไดจากการขาย และรายไดดอก
ผลจากการขายเชาซ้ือ อยางไรก็ตาม เนื่องจากบริษัทฯดําเนินรูปแบบการขายเชาซื้อใน 2 ระบบดังกลาวมาแลว ดังนั้นจึงไดจัด
ประเภทรายไดจากการขายเชาซ้ือตามระบบการขายเชาซ้ือรายละเอียดดังน้ี 

ลบ. % ลบ. % ลบ. % ลบ. %
 มูลคาการขายเชาซ้ือตามสญัญาเชาซ้ือ 570.44 128.1 854.05 116.9 1,245.10 119.6 831.64 119.0
1. รายไดจากการขาย :

 -สาขา 355.72 79.9 537.19 73.5 723.65 69.5 454.14 65.0
 -ตัวแทนขายเชาซื้อ 0.20 0.0 88.89 12.2 168.34 16.2 141.72 20.3

355.92 80.0 626.08 85.7 891.99 85.7 595.86 85.3
2. รายไดดอกผลจากการขายเชาซือ้

 -สาขา 81.10 18.2 84.71 11.6 97.61 9.4 69.42 9.9
 -ตัวแทนขายเชาซื้อ - - 5.44 0.7 22.41 2.2 15.41 2.2

81.10 18.2 90.15 12.3 120.02 11.5 84.83 12.1
3. รายไดอื่น :

 -หน้ีสูญรับคืน 5.92 1.3 9.88 1.4 13.08 1.3 7.01 1.0
 -กําไรจากการกลับรายการดอยคาท่ีดิน/อาคาร - - - - 8.78 0.8 - -
 -อ่ืนๆ 2.23 0.5 4.55 0.6 6.80 0.7 11.01 1.6

8.15 1.8 14.43 2.0 28.66 2.8 18.02 2.6
445.17 100.0 730.66 100.0 1,040.67 100.0 698.71 100.0

ประเภทรายได

รวมรายได

1H25472544 2545 2546

 
หมายเหต:ุ 1. ตารางแสดงงบการเงินรวม โดยป 2544 จัดทําโดยผูบริหาร ป 2545-ไตรมาส 2 ป 2547 ตรวจสอบ/สอบทานโดยผูตรวจสอบบัญช ี
 2. มูลคาการขายเชาซื้อตามสัญญา รวม VAT และกอนปรับปรุงรายการสินคาเชาซื้อยึดคืน (เฉลี่ย 10% ตอป) 

จากตารางพบวา ในชวง 3 ปท่ีผานมาบริษัทฯมีรายไดหลักจากการขายเชาซือ้ (รายไดจากการขายบวกรายไดดอกผล
จากการขายเชาซ้ือ) คิดเปนสัดสวนรอยละ 97.73 ของรายไดท้ังหมด รายไดสวนท่ีเหลือประกอบดวย รายไดจากหนี้สูญรับคืน 
ในสัดสวนรอยละ 1.23 และรายไดอื่นๆ อาทิ รายไดจากดอกเบี้ย และกําไรจากการกลับรายการดอยคาท่ีดิน/อาคาร เปนตน 
ในสัดสวนรอยละ 1.03 ตามลําดับ 

หากพิจารณาเฉพาะรายไดจากการขายเชาซื้อ ซึ่งประกอบดวยรายไดจากการขายเชาซื้อและรายไดจากดอกผลจาก
การขายเชาซื้อผานสาขาของบริษัทฯ และผานตัวแทนฯ ซึ่งเร่ิมดําเนินงานในป 2544 เปนตนมา พบวาต้ังแตป 2545 รายได
จากการขายเชาซื้อผานสาขาคิดเปนสัดสวนรอยละ 82.88 และรายไดจากการขายเชาซื้อผานตัวแทนฯ ในสัดสวนรอยละ 
17.12 ของรายไดจากการขายเชาซ้ือท้ังหมด ตามลําดับ ซ่ึงรายไดจากขายเชาซ้ือผานตัวแทนฯ เพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องจากรอยละ 
13.17 ในป 2545 เปนรอยละ 18.85 ในป 2546 และรอยละ 20.41 ในไตรมาส 2 ป 2547 ตามลําดับ 

2.4 เปาหมายการดําเนนิธุรกจิ 

บริษัทฯมีเปาหมายการเปนหนึ่งในผูนําภาคธุรกิจขายเชาซื้อภายในประเทศ รวมท้ังรักษาสถานะผูนําการขายเชาซื้อ
ดวยยอดขายอันดับ 1 ในพ้ืนท่ีภาคใต โดยมีแผนการพัฒนาการขายเชาซื้อในระบบอ่ืนๆนอกเหนือจากระบบการขายเชาซื้อผาน
สาขาและผานตัวแทนฯ (รายละเอียดในสวนท่ี 2 ขอ 6 โครงการในอนาคต) ท้ังน้ี บริษัทฯมีแผนการขยายพื้นท่ีการขายสู
ภูมิภาคอ่ืนๆ เพื่อใหมีเครือขายสาขาและตัวแทนฯท่ีครอบคลุมพื้นท่ีมากยิ่งข้ึน โดยมีเปาหมายการขยายสาขา 80 สาขา โดย
เนนเปาหมายทางภาคใตตอนบนและภาคตะวันออกรวมเปน 180 สาขาในป 2550 และขยายเครือขายตัวแทนขายเชาซื้อจาก 
329 ราย ณ 30 มิถุนายน 2547 เปน 600 รายภายในชวงระยะ 2 ปขางหนา  

นอกจากนี ้บริษัทฯมีเปาหมายการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารลูกหน้ีเชาซ้ือดังน้ี 
1. การบริหารและควบคุมอัตราคางวดคางชําระไมเกินรอยละ 3 ของมูลคาลูกหนี้คงเหลือ สําหรับระบบการขายเชา
ซ้ือผานสาขา และไมเกินรอยละ 5 สําหรับระบบการขายเชาซือ้ผานตัวแทนฯ 

2. การบริหารและควบคุมอัตราบญัชีเสียหายไมเกินรอยละ 1 ของจํานวนบัญชีลูกหน้ีรวม 


