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2. ลักษณะการประกอบธรุกิจ 

2.1 ประวัติความเปนมา การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญ 
กลุมบริษัทดีอี แคปปตอล (กลุมบริษัทฯ) ประกอบดวย:  
1. บริษัท ดี อี แคปปตอล จํากัด (มหาชน) หรือ “บริษัทฯ” เดิมช่ือ บริษัท พานาเชน จํากัด กอต้ังในป 2537 จาก
การรวมมือกันระหวาง บมจ. ไดสตาร อิเลคทริก คอรเปอเรช่ัน ซึ่งเปนผูผลิตเคร่ืองใชไฟฟาและสินคาอ่ืนๆ
ภายใตย่ีหอ “ไดสตาร” ในประเทศไทยแตเพียงผูเดียว และกลุมตระกูลทีฆคีรีกุล ตระกูลวัฒนสมบัติ และตระกูล
จิรายสุ โดยผูกอต้ังดังกลาวไดเล็งเห็นถึงแนวโนมการเติบโตของธุรกิจเชาซ้ือผลิตภัณฑเคร่ืองใชไฟฟาภายในบาน 
จึงไดรวมลงทุนจัดต้ังบริษัทข้ึนดวยทุนจดทะเบียนเร่ิมตน 60 ลานบาท เพื่อดําเนินธุรกิจใหเชาซื้อสินคา
เคร่ืองใชไฟฟาภายในบานย่ีหอ “พานาโซนิค” และ “เนชั่นแนล” 

2. บริษัท ไดสตารเชน จํากัด (“ไดสตารเชน”) กอตั้งในป 2536 โดยกลุมพันธมิตรเดียวกันกับบริษัทฯ ดวยทุนจด
ทะเบียนเร่ิมตน 100 ลานบาท เพ่ือดําเนินธุรกิจใหเชาซ้ือสินคาเคร่ืองใชไฟฟาย่ีหอ “ไดสตาร”  

บริษัทท้ังสองดังกลาวประกอบธุรกิจการขายเชาซื้อและดําเนินงานภายใตระบบเดียวกัน โดยมีความแตกตางเฉพาะ
ในสวนของยี่หอสินคาขายเชาซื้อ ซึ่งในชวงเร่ิมแรกบริษัทฯขายเฉพาะสินคา “พานาโซนิค” และ “เนชั่นแนล” เทานั้น ตอมา
ในชวงปลายป 2541 ไดเปล่ียนมาขายเชาซื้อสินคา “ไดสตาร” เพียงยี่หอเดียวเชนเดียวกับ ไดสตารเชน โดยขายเชาซื้อ
เคร่ืองใชไฟฟาภายในบาน อาทิ โทรทัศน วีดีโอ ดีวีดี วิทย ุเคร่ืองซักผา เปนตน ผานสาขาของบริษัทซึ่งเนนการขายในพื้นท่ีทาง
ตอนใตของประเทศ โดยในชวงเร่ิมตนธุรกิจ ณ 31 ธันวาคม 2537 บริษัทฯและ ไดสตารเชน มีสาขา 62 แหงและ 41 แหง  

ตอมาในป 2538 กลุมผูถือหุนเดิมไดขายหุนสามัญของบริษัทฯและ ไดสตารเชน ในสัดสวนรอยละ 25 ใหแกกลุม
บริษัทเงินทุนหลักทรัพยซิทกา ซึ่งประกอบดวย บมจ. เงินทุนหลักทรัพยซิทกา บมจ. เงินทุนหลักทรัพย มหานครทรัสต และ 
บจ. เอส. ไอ. ที. โฮลด้ิง ในสัดสวนรอยละ 10 รอยละ 10 และ รอยละ 5 ตามลําดับ ตอมาในป 2540 ไดเกิดวิกฤติเศรษฐกิจ
ภายในประเทศ กระทรวงการคลังจึงไดส่ังปดสถาบันการเงินจํานวน 56 แหง รวมถึงบริษัทเงินทุนหลักทรัพยท้ังสองแหงท่ีเปนผู
ถือหุนใหมซึ่งไดถูกปดกิจการเมื่อวันท่ี 8 ธันวาคม 2540 จากนั้นหุนของบริษัทฯและ ไดสตารเชน ไดถูกขายตอใหแกองคการ
ปฏิรูประบบสถาบันการเงิน (ปรส.) โดยตอมาในป 2542 กลุมผูถือหุนเดิมไดเขาประมูลซื้อหุนของ ไดสตารเชน จาก ปรส. ใน
สัดสวนรอยละ 20 และไดขายหุนจํานวนรอยละ 94.56 ใหแก บริษัทฯซึ่งทําใหบริษัทเปนผูถือหุนใหญของ ไดสตารเชน นับแต
น้ันเปนตนมา และในป 2543 กลุมผูถือหุนเดิมไดเขาประมูลซื้อหุนของบริษัทฯจาก ปรส. ในสัดสวนรอยละ 20 เชนกัน จึงทํา
ใหกลุมผูถือหุนเดิมเปนผูถือหุนใหญจนกระทั่งปจจุบัน 

ในชวงวิกฤติเศรษฐกิจน้ี กลุมบริษัทฯไดรับผลกระทบซึ่งสงผลใหประสบปญหาการขาดทุนจากการดําเนินงานอยาง
ตอเนื่องในชวงป 2539-2543 และไมสามารถชําระภาระหนี้ตามกําหนดได อยางไรก็ตาม กลุมบริษัทฯไดดําเนินการปรับ
โครงสรางหน้ีกับสถาบันการเงินเจาหน้ีทุกแหงแลวเสร็จในป 2543 กลุมบริษัทฯมีผลกําไรจากการปรับโครงสรางหนี้รวมท้ังสิ้น 
719.40 ลานบาท ซึ่งเปนกําไรจากการปรับโครงสรางหนี้ของบริษัทฯ 361.13 ลานบาท และของไดสตารเชน 358.27 ลาน
บาท ซ่ึงกลุมบริษัทฯสามารถปฏิบัติตามแผนปรับโครงสรางหน้ีและชําระหน้ีไดตามกําหนดจนถึงปจจุบัน ณ 31 มีนาคม 2547 
ไดสตารเชน ไดปรับโครงสรางหนี้และชําระหนี้ปดบัญชีกับเจาหนี้ตามสัญญาปรับโครงสรางหนี้ทุกรายแลว ในขณะที่บริษัทฯ
ยังคงมีภาระหนี้ตามสัญญาปรับโครงสรางหนี้กับบริษัท บริหารสินทรัพยพลอย จํากัด เพียงแหงเดียว โดยเปนเงินตนจํานวน 
91.02 ลานบาท หากสามารถชําระคืนภาระหนี้ท่ีเหลือท้ังหมดภายในป 2547 บริษัทฯจะมีกําไรจากการปรับโครงสรางหนี้
ประมาณ 26.84 ลานบาท 

สาเหตุสําคัญท่ีทําใหกลุมบริษัทฯประสบปญหาขาดทุนจากการดําเนินงาน คือ การทุจริตของพนักงานบริษัท และ
ความเสียหายจากการบริหารสินคาคงคลัง กลาวคือ กลุมบริษัทฯดําเนินการขายเชาซื้อโดยระบบการขายเชาซื้อท่ีเรียกวา  
เชนช็อป (Chain-Shop) ซึ่งการดําเนินงานในระบบนี้มีชองทางเอ้ือตอการทุจริตของพนักงานได อาทิ การกําหนดใหพนักงาน 
1 คนปฏิบัติงานหลายหนาท่ี (ขายเชาซ้ือ ตรวจสอบสินเชื่อและเก็บเงิน) ทําใหไมมีการตรวจสอบ/ถวงดุลอํานาจหนาที่ระหวาง
พนักงาน การอนุญาตใหพนักงานสามารถเก็บเงินคางวดเชาซื้อไวท่ีตนเองได จึงทําใหพนักงานนําเงินไปใชสวนตัวและเกิดการ
ฉอฉลไมแจงการนําเก็บเงิน และการอนุญาตใหพนักงานนําสินคาไปใหลูกคาทดลองใช แตพนักงานกลับนําสินคาไปขายแลว
แจงวาใหลูกคาทดลองใช เปนตน ซึ่งระบบการขายนี้กอใหเกิดความเสียหายสูงสุดคิดเปนมูลคา 199.14 ลานบาท (ณ 30 
มิถุนายน 2547 บริษัทฯสามารถเรียกชําระหนี้คืนจากเหตุการณดังกลาวไดในสัดสวนรอยละ 56.61 ดังนั้น ในชวงเวลา
ดังกลาวกลุมบริษัทฯจึงไดปดสาขาบางสวนจากเดิมประมาณ 200 สาขา ลดลงเหลือเหลือเฉพาะสาขาที่มีผลประกอบการกําไร
จํานวน 55 สาขาในป 2543  เพื่อลดคาใชจายและเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงาน และในปลายป 2542 ไดปรับเปล่ียน
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ระบบการขายเชาซ้ือเปน เอสช็อป (S-Shop) ซึ่งสามารถขจัดปญหาการทุจริตของพนักงานในระบบ เชนช็อป ได โดยการแยก
อํานาจและหนาที่พนักงานออกจากกันโดยชัดเจนเพื่อใหเกิดการถวงดุลและตรวจสอบซึ่งกันและกัน การกําหนดใหนําสงเงินคา
งวดทุกวัน และการยกเลิกการใหลูกคาทดลองสินคากอนเชาซ้ือ เปนตน โดยขอแตกตางของระบบการขายเชาซ้ือสรุปไดดังน้ี 

ประเด็นความแตกตางที่สําคัญเปรียบเทียบระหวางระบบการขายเชาซื้อ “Chain-Shop” และ “S-Shop” 

ระบบงานการขายเชาซ้ือ Chain-Shop S-Shop
การขาย แยกหนาที่การปฏิบัติงาน
การเก็บเงิน พนักงาน 1 คน ปฎิบติังาน ออกจากกันโดยใหพนักงาน
การตรวจสอบฐานะการเงินของลูกคา 3 หนาที่ 1 คน ปฎิบัติงาน 1 หนาที่
การเขาปฎิบัติงาน ณ สํานักงาน รายงานตัวที่สาขา 1 คร้ัง/สัปดาห รายงานตัวที่สาขาทุกวันในเวลาทําการปกติ
การนําสงเงินคางวดแกสํานักงาน ประมาณ 1 คร้ัง/สัปดาห ทุกวัน
การใหลูกคาทดลองสนิคากอนซ้ือ อนุญาตใหนาํสินคาใหลูกคาทดลอง ไมอนุญาตใหนําสินคาออกนอกสํานักงาน

ไมเกิน 30 วันทําการ ยกเวนเพ่ือนําไปขายซ่ึงตองสงคนืภายใน 1 วัน
การนําสินคาไปขาย เบิกสินคาลวงหนาได เบิกและคืนสินคาภายใน 1 วัน
จํานวนสินคาเบกิเพ่ือขาย/ครัง้ ไมกาํหนด ข้ึนอยูกบัดุลพินิจผูจัดการสาขา จํากัดจาํนวนประมาณ 8 ชิ้น/หนวยขาย

 
จากเหตุการณดังกลาว กลุมบริษัทฯมีลูกหนี้พนักงานทุจริตตั้งแตป 2539-2543 รวม 2,269 ราย มูลคา 196.67 

ลานบาท โดยในชวงป 2539-30 มิถุนายน 2547 ไดพิจารณาตัดหนี้สูญไปแลว 2,084 ราย มูลคาตนทุนรวม 121.96 ลาน
บาท เนื่องจากพนักงานทุจริตดังกลาวไดพนสภาพการเปนพนักงานบริษัท ไมมีหลักทรัพยคํ้าประกันในรูปสินทรัพย (มีเพียงผู
คํ้าประกัน) และไมไดเซ็นสัญญายอมชดใชความเสียหายใหแกบริษัทฯ โดยลูกหนี้พนักงานท่ีไดตัดหนี้สูญไปแลวเกือบทั้งหมด
กําลังอยูในข้ันตอนการถูกดําเนินคดีทางกฎหมายท้ังกับตัวลูกหนี้และผูคํ้าประกัน รวมทุนทรัพยการฟองรองท้ังสิ้น 280.73 
ลานบาท เนื่องจากกลุมบริษัทฯเห็นวายังคงมีโอกาสในการเรียกรองใหพนักงานทุจริตชดใชหนี้ใหแกกลุมบริษัทฯ ถึงแมวา
จะตองใชระยะเวลานานท้ังในข้ันตอนการดําเนินคดีและการบังคับคดี โดยในชวงป 2544-ไตรมาส 2 ป 2547 กลุมบริษัทฯ
สามารถเรียกรองใหพนักงานทุจริตดังกลาวชําระหนี้ได 112.73 ลานบาท ซึ่งแบงเปนเงินสดรวม 40.62 ลานบาท และ
สินทรัพยรอการขาย (ท่ีดินและส่ิงปลูกสราง) รวม 72.11 ลานบาท ตามลําดับ 

ภายหลังการเปล่ียนระบบการขายเชาซ้ือ กลุมบริษัทฯมีผลกําไรจากการดําเนินงานอีกคร้ังเร่ิมต้ังแตป 2544 เปนตน
มา นอกจากนี ้ในปเดียวกันกลุมบริษัทฯไดเร่ิมขยายกิจการโดยการเปดดําเนินการสาขาเพิ่มและไดนําระบบการขายเชาซื้อผาน
ตัวแทนขายเชาซื้อ (ตัวแทนฯ) มาใช ซึ่งในการขายเชาซื้อโดยวิธีนี้ บริษัทจะขายเชาซื้อใหใหแกตัวแทนฯ โดยไดใหสิทธิแก
ตัวแทนฯในการนําสินคาไปจําหนายใหแกลูกคารายยอยตอไปทั้งในรูปแบบการขายสดและการขายเชาซื้อ ซึ่งตัวแทนฯจะไดผล
ประโยชนจากสวนตางราคาเชาซื้อ ในขณะที่กลุมบริษัทฯสามารถลดคาใชจายในการขายและบริหาร รวมท้ังเงินทุนหมุนเวียน
สําหรับการดําเนินงาน การขยายงานดังกลาวทําใหกลุมบริษัทฯสามารถเพิ่มยอดขายไดอยางรวดเร็ว โดยในป 2546 บริษัทฯ
และ ไดสตารเชน มีสาขารวมกันท้ังสิ้น 69 สาขา และตัวแทนฯ 292 ราย ใน 65 จังหวัดทั่วประเทศ มียอดขายเชาซื้อรวมกัน
ทั้งสิ้น 1,245.10 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากยอดขาย 570.44 ลานบาทในป 2544 และ 854.05 ลานบาทในป 2545 บาท คิด
เปนอัตราเพ่ิมเฉล่ียรอยละ 47.75 ตอป จากการปรับปรุงโครงสรางหนี้และระบบการขายดังกลาว โดยนายวิวัฒน ฑีฆคีรีกุล ได
เขาไปบริหารบริษัทท้ังสองต้ังแตป 2542 และดําเนินนโยบายเสมือนบริษัทท้ังสองเปนบริษัทเดียวกัน ทําใหปจจุบันบริษัทฯและ 
ไดสตารเชน มีผูบริหารชุดเดียวกัน และดําเนินธุรกิจเหมือนกัน  

ตอมาในป 2547 กลุมบริษัทฯไดดําเนินการปรับโครงสรางกลุมเพื่อใหเกิดความชัดเจนในการดําเนินกิจการ รวมทั้ง
การประหยัดคาใชจายในการดําเนินงานและเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานภายใน โดยบริษัทฯไดเขาซื้อทรัพยสินในการ
ดําเนินงานและโอนยายพนักงานทั้งหมดจาก ไดสตารเชน ตามมูลคาทางบัญชี (Book Value) รวมมูลคาทั้งสิ้น 540.91 ลาน
บาท ซึ่งผลจากการปรับโครงสรางกลุมบริษัทฯคร้ังนี้ ทําใหบริษัทฯมีสาขา ณ 30 มิถุนายน 2547 รวม 70 สาขา พนักงาน
จํานวน 2,770 คน ลูกหน้ีเชาซ้ือตามสัญญาเชาซ้ือจํานวน 95,488 ราย รวมมูลคา 1,022.01 ลานบาท  

อยางไรก็ตาม บริษัทฯยังคงถือเงินลงทุนในสัดสวนรอยละ 99.99 ใน ไดสตารเชน ซึ่ง ณ 30 มิถุนายน 2547 มีผล
ขาดทุนสะสมจํานวน 94.82 ลานบาท โดยผลขาดทุนสวนใหญกวารอยละ 60 จะสามารถใชสิทธิประโยชนดานภาษีไดถึงป 
2552 นอกจากนี้ กลุมบริษัทฯมีแผนการขายเชาซื้อในระบบการขายแบบใหมภายในป 2548 รวมท้ังการประมูลซื้อสิทธิ
เรียกรองลูกหนี้เชาซื้อรถยนตของสถาบันการเงินท่ีไดปดดําเนินกิจการไปแลวจากกองทุนเพื่อการฟนฟูระบบสถาบันการเงิน 
เพือ่นํามาบริหารการเก็บเงิน ซึ่งจะดําเนินงานภายใต ไดสตารเชน โดยมีแผนการดําเนินงานภายในป 2547 (รายละเอียดใน
สวนที่ 2 ขอ 6 โครงการในอนาคต) 
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ประวัติการพัฒนาและการเปล่ียนแปลงท่ีสําคัญของกลุมบริษัทฯ 

บมจ. ดี อี แคปปตอล บจ. ไดสตารเชน
2536 * ดําเนินกิจการขายเชาซ้ือเครือ่งใชไฟฟาภายในบานย่ืหอ 

"ไดสตาร" ดวยทุนจดทะเบียน 100 ลบ.
2537 * ดําเนินกิจการขายเชาซ้ือเครือ่งใชไฟฟาภายในบานย่ืหอ "พานาโซนิค"

 และ "เนชั่นแนล" ดวยทุนจดทะเบียน 60 ลบ.
* เพิ่มทุนจดทะเบียนครั้งที ่1 เปน 120 ลบ.
* เพิ่มทุนจดทะเบียนครั้งที ่2 เปน 360 ลบ.
* บมจ. ไดสตาร อิเลคทริก คอรเปอเรชั่น หนึ่งในผูรวมกอตั้ง
ถือหุนในสัดสวนรอยละ 19

2538

2540
2541 * เปลี่ยนการขายเชาซื้อสินคายี่หอ "พานาโซนิค" และ "เนชั่นแนล" เปน

 "ไดสตาร" เพยีงย่ีหอเดียว
2542 * กลุมผูถือหุนเดิมประมูลซื้อหุนคืนจากปรส.ในสัดสวนรอย

ละ 20 รวมเปนกลุมผูถือหุนใหญในสัดสวนรอยละ 95

2543 * กลุมผูถือหุนเดิมประมูลซื้อหุนคืนจากปรส.ในสัดสวนรอยละ 20 รวม

เปนกลุมผูถือหุนใหญในสัดสวนรอยละ 95
2544
2545 ก.พ.
2546 พ.ย.

2547 ก.พ.
* เปดสาขาใหมรวม 39 สาขา โดย 38 แหงเปนสาขาเดิม ไดสตารเชน * หยุดการดําเนนิงานท้ังหมด

เม.ย. * เริ่มขายผลิตภัณฑใหมของ ไดสตาร คือ รถจักรยานยนต
* ท่ีประชุมวสิามญัผูถือหุนมีมติให :

1) แปลงสภาพเปนบรษิทัมหาชนจํากัดและเปล่ียนชือ่เปน "บมจ. ดี อี
 แคปปตอล"
2) เปลี่ยนมูลคาหุนที่ตราไว 10 บาทเปน 1 บาท ทําใหมีหุนสามัญ
ท้ังส้ิน 360 ลานหุน พรอมกับเพ่ิมทุนจดทะเบียน 120 ลบ. จํานวน
120 ลานหุน โดยหุนสามัญเพิ่มทุน 10 ลบ. จํานวน 10 ลานหุน 
เพือ่จัดสรรใหแกกรรมการและพนักงานและหุนสามัญท่ีเหลอื 110 
ลบ. จํานวน 110 ลานหุน เพ่ือเสนอขายใหแกบคุคลท่ัวไป รวมทั้งมี
มติใหนําหุนสามัญของบริษัทฯเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยฯ

มิ.ย.

ก.ค. เพิ่มสัดสวนการถือหุนใน ไดสตารเชน เปนรอยละ 99.99 เริม่ดําเนินงานบรหิารบญัชีลูกหน้ีเชาซ้ือรถยนตทีมี่ปญหา 
ท่ีประมูลซ้ือมาจากกองทุนเพ่ือการฟนฟูระบบสถาบันการ
เงินจํานวนรวม 1,119 ราย และดําเนินการประมูลซ้ือสิทธิ
เรยีกรองในลูกหนีเ้ชาซ้ือดังกลาวเพิม่เติม

2546 พ.ย. * บมจ. ไดสตาร อิเลคทริก คอรเปอเรชั่น เพิ่มสัดสวนการถือหุนจาก
สัดสวนรอยละ 19 เปนรอยละ 21.78

ป/เดือน

* ทุกสาขาถกูปรับเขาสูระบบ เอสชอป (S-Shop)
* เริ่มขายผลิตภัณฑใหมของ ไดสตาร คือ โทรศัพทมือถือ

* ซ้ือ-ขายสินทรัพยและหนี้สินจาก ไดสตารเชน และโอนยาย พนักงาน มายัง บมจ. ดี อี แคปปตอล

* บมจ. ดี อ ีแคปปตอล เขาซ้ือหุน ไดสตารเชน ในสัดสวนรอยละ 94.56

* กลุมบรษัิทเงินทุนหลักทรัพยซิทกา ซึ่งประกอบดวย บมจ บงล ซิทกา 

* บมจ บงล ซิทกา และบมจ. บงล มหานครทรัสต ถูกปดกิจการและขายหุนบรษิทัฯใหแก ปรส.

* ปรับเปลี่ยนระบบการขายเชาซื้อจาก เชนชอป (Chain-Shop) เปน เอสชอป (S-Shop)

* เริ่มระบบการขายเชาซ้ือผานตัวแทนการขาย

บมจ. บงล มหานครทรัสต และ บจ. เอส. ไอ. ที. โฮลด้ิง รวมกนัเขาถือหุนรอยละ 25

มี.ค. * บมจ. ไดสตาร อิเลคทริก คอรเปอเรชั่น เพิ่มสัดสวนการถือหุนจาก
สัดสวนรอยละ 21.78 เปนรอยละ 29

* ภายหลังการจัดสรรหุนเพิม่ทุน 10 ลานหุนในพนักงานและกรรมการ
แลว บมจ. ไดสตาร อิเลคทริก คอรเปอเรชั่น มีสัดสวนการถือหุนลดลง
เปน 28.22

* เพิ่มทุนจดทะเบียน เปน 150 ลานบาท
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2.2 ภาพรวมการประกอบธุรกิจของกลุมบริษัทฯ 

กลุมบริษัทฯดําเนินธุรกิจขายเชาซื้อสินคายี่หอ “ไดสตาร” ประเภทเคร่ืองใชไฟฟาภายในบาน เคร่ืองใชสํานักงาน 
รถจักรยานยนต และอ่ืนๆ พรอมบริการกอนและหลังการขายถึงบานใหแกกลุมลูกคารายยอยระดับกลาง-ลางท่ีอาศัยอยูนอก
เขตเทศบาลในจังหวัดตางๆท่ัวประเทศ โดยบริษัทฯมีรูปแบบการขายเชาซือ้ 2 วิธ ีคือ 

1. การขายเชาซือ้ผานสาขาของบริษัทฯ :  
� บริษัทฯดําเนินการขายเชาซ้ือใหแกลูกคารายยอยโดยพนักงานของบริษัทฯ 

2. การขายเชาซ้ือผานตัวแทนขายเชาซ้ือ :  
� บริษัทฯดําเนินการขายเชาซื้อใหแกตัวแทนขายเชาซื้อ (ตัวแทนฯ) ในราคาที่ถูกกวาและเทอมการผอน
ชําระท่ีสั้นกวาการขายเชาซื้อโดยตรงใหแกลูกคารายยอย ซึ่งตัวแทนฯเหลานี้จะนําสินคาดังกลาวไป
จําหนายตอท้ังในรูปแบบเงินสดและขายเชาซ้ือใหแกกลุมลูกคาของตัวแทนรายน้ันฯตอไป 

ปจจุบัน บริษัทฯดําเนินการขายเชาซื้อไดครอบคลุมใน 74 จังหวัดท่ัวทุกภูมิภาคของประเทศ ซึ่ง ณ 31 ธันวาคม 
2546 และ 30 มิถุนายน 2547 บริษัทฯมีสาขา (ไมรวมสํานักงานใหญ) และตัวแทนฯ รายละเอียดดังน้ี 

จังหวัด แหง หนวยขาย จังหวัด ราย จังหวัด แหง หนวยขาย จังหวัด ราย
เหนือ 11 12 34 15 39 11 12 40 15 49
ตะวันออกเฉียงเหนือ 13 14 49 16 105 13 14 50 16 116
กทม.และปริมณฑล 1 1 2 4 37 1 1 1 4 40
กลาง 8 8 26 11 22 8 8 30 11 24
ตะวันออก 4 4 13 8 39 4 4 20 8 42
ใต 13 30 197 11 50 13 31 204 12 58

รวม 50 69 321 65 292 50 70 345 66 329

ตัวแทนฯภาค
31/12/2546* 30/6/2547

สาขา ตัวแทนฯ สาขา

 
* สาขาและตัวแทนฯกอนการปรับโครงสรางกลุมบริษัท โดยเปนของบริษัทฯ 31 สาขา และ 148 ราย และ ไดสตารเชน 38 สาขา และ 144 ราย  
 ไตรมาส 1 ป 2547 เปดสาขาเพิ่ม 1 สาขาในจังหวัดกระบ่ี 

บริษัทฯเนนการขายเชาซื้อแกกลุมลูกคาในจังหวัดทางภาคใตของประเทศ โดย ณ 30 มิถุนายน 2547 มีสาขาใน
ภาคใตรวม 31 สาขา ซึ่งมีหนวยขายเชาซื้อ 204 หนวย คิดเปนสัดสวนรอยละ 44.29 ของสาขาทั้งหมด และรอยละ 59.13 
ของหนวยขายท้ังหมด ตามลําดับ นอกจากนี้ บริษัทฯมีตัวแทนฯในภาคใตรวม 58 ราย คิดเปนสัดสวนรอยละ 17.63 ของ
จํานวนตัวแทนฯท้ังหมด ทั้งนี ้ตัวแทนฯสวนใหญของบริษัทฯจะอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คิดเปนสัดสวนรอยละ 35.26 

หากพจิารณาการขายแยกตามพื้นท่ีการขาย พบวาบริษัทฯมียอดขายเชาซื้อ (ตามสัญญาเชาซื้อ) สวนใหญในภาคใต 
โดยในชวง 6 เดือนแรกป 2547 คิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 51.53 ซึ่งแบงเปนการขายเชาซื้อผานสาขาของบริษัทฯ รอย
ละ 91.12 และผานตัวแทนฯ รอยละ 8.88 จากยอดขายของภาคใตท้ังหมด หากพิจารณาขอมูลรายไดประชากร พบวา 
ปจจุบันบริษัทฯขายเชาซื้อแกลูกคาดังกลาว โดยเฉพาะในจังหวัดทางภาคใตซึ่งเปนประชากรรอยละ 13.41 ของประชากรท้ัง
ประเทศ ซ่ึงเปนกลุมท่ีมีรายไดตอครัวเรือนสูงเปนอันดับ 2 ในประเทศ ในสัดสวนรอยละ 89.57 ของยอดขายเชาซ้ือท้ังหมด  

ในขั้นตอนการขายเชาซื้อนั้น บริษัทฯจะซื้อสินคาจากผูผลิต คือ บมจ. ไดสตาร อิเลคทริก คอรเปอเรช่ัน เพื่อนํามา
ขายเชาซ้ือใหแกผูบริโภคและตัวแทนฯ ดวยนโยบายการขายเชาซือ้แบบการเขาถงึตัวลูกคา กรณีขายผานสาขานั้น บริษัทฯจะนํา
สินคาและบริการจากสาขาไปขายใหลูกคายังท่ีพักอาศัย ซึ่งบริการรวมถึง บริการแลกสินคาเกาเพื่อชําระเงินดาวนสินคาเชาซื้อ
ใหม บริการสงสินคาพรอมติดต้ัง บริการรับชําระเงินดาวนและคางวดเชาซื้อ บริการซอมสินคา (รายละเอียดในสวนท่ี 2 ขอ 
3.1.2) สําหรับตัวแทนฯน้ัน บริษัทฯพิจารณาใหเชาซ้ือในราคาและเทอมการผอนชําระท่ีพิเศษกวาลูกคาเชาซ้ือปกติ เนื่องจากมี
การยอดซื้อสินคาตอเดือนท่ีคอนขางสูงและสมํ่าเสมอ (เม่ือเปรียบเทียบกับลูกคาเชาซื้อรายยอย) และบริษัทฯใหบริการการ
จัดสงสินคา ณ ท่ีทําการของตัวแทนฯ รวมท้ังรับประกันและซอมแซมสินคาเหมือนลูกคาเชาซ้ือรายยอยท่ัวไป 

ทั้งนี ้ภายหลังการปรับโครงสรางกลุมบริษทัฯ ไดสตารเชน ไดหยุดธุรกิจการขายเชาซื้อสินคา โดยมีแผนดําเนินธุรกิจ
การประมูลซื้อสิทธิเรียกรองลูกหนี้เชาซื้อรถยนตของสถาบันการเงินที่ไดปดดําเนินกิจการไปแลวจากกองทุนเพื่อการฟนฟูระบบ
สถาบันการเงินเพื่อนํามาบริหารการเก็บเงิน เนื่องจากมีความพรอมเร่ืองสาขาท่ีกระจายอยูท่ัวทุกภูมิภาค บุคลากร และระบบ
การเรงรัดหน้ีสินท่ีดี ซึง่สามารถดําเนินงานบริหารการเก็บเงินและเรงรัดหนี้สินไดทันที โดย ณ 30 มิถุนายน 2547 ไดประมูล
ลูกหน้ีเชาซ้ือรถยนตรวม 1,119 ราย และมีแผนการประมูลสิทธิเรียกรองลูกหน้ีเชาซ้ือรถยนตเพ่ิมเติมในอนาคต 
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2.3 โครงสรางรายไดของบริษัทฯ 

รายไดหลักของบริษัทฯเปนรายไดจากการขายเชาซ้ือแบงออกเปน 2 ประเภท คือ รายไดจากการขาย และรายไดดอก
ผลจากการขายเชาซ้ือ อยางไรก็ตาม เนื่องจากบริษัทฯดําเนินรูปแบบการขายเชาซื้อใน 2 ระบบดังกลาวมาแลว ดังนั้นจึงไดจัด
ประเภทรายไดจากการขายเชาซ้ือตามระบบการขายเชาซ้ือรายละเอียดดังน้ี 

ลบ. % ลบ. % ลบ. % ลบ. %
 มูลคาการขายเชาซ้ือตามสญัญาเชาซ้ือ 570.44 128.1 854.05 116.9 1,245.10 119.6 831.64 119.0
1. รายไดจากการขาย :

 -สาขา 355.72 79.9 537.19 73.5 723.65 69.5 454.14 65.0
 -ตัวแทนขายเชาซื้อ 0.20 0.0 88.89 12.2 168.34 16.2 141.72 20.3

355.92 80.0 626.08 85.7 891.99 85.7 595.86 85.3
2. รายไดดอกผลจากการขายเชาซือ้

 -สาขา 81.10 18.2 84.71 11.6 97.61 9.4 69.42 9.9
 -ตัวแทนขายเชาซื้อ - - 5.44 0.7 22.41 2.2 15.41 2.2

81.10 18.2 90.15 12.3 120.02 11.5 84.83 12.1
3. รายไดอื่น :

 -หน้ีสูญรับคืน 5.92 1.3 9.88 1.4 13.08 1.3 7.01 1.0
 -กําไรจากการกลับรายการดอยคาท่ีดิน/อาคาร - - - - 8.78 0.8 - -
 -อ่ืนๆ 2.23 0.5 4.55 0.6 6.80 0.7 11.01 1.6

8.15 1.8 14.43 2.0 28.66 2.8 18.02 2.6
445.17 100.0 730.66 100.0 1,040.67 100.0 698.71 100.0

ประเภทรายได

รวมรายได

1H25472544 2545 2546

 
หมายเหต:ุ 1. ตารางแสดงงบการเงินรวม โดยป 2544 จัดทําโดยผูบริหาร ป 2545-ไตรมาส 2 ป 2547 ตรวจสอบ/สอบทานโดยผูตรวจสอบบัญช ี
 2. มูลคาการขายเชาซื้อตามสัญญา รวม VAT และกอนปรับปรุงรายการสินคาเชาซื้อยึดคืน (เฉลี่ย 10% ตอป) 

จากตารางพบวา ในชวง 3 ปท่ีผานมาบริษัทฯมีรายไดหลักจากการขายเชาซือ้ (รายไดจากการขายบวกรายไดดอกผล
จากการขายเชาซ้ือ) คิดเปนสัดสวนรอยละ 97.73 ของรายไดท้ังหมด รายไดสวนท่ีเหลือประกอบดวย รายไดจากหนี้สูญรับคืน 
ในสัดสวนรอยละ 1.23 และรายไดอื่นๆ อาทิ รายไดจากดอกเบี้ย และกําไรจากการกลับรายการดอยคาท่ีดิน/อาคาร เปนตน 
ในสัดสวนรอยละ 1.03 ตามลําดับ 

หากพิจารณาเฉพาะรายไดจากการขายเชาซื้อ ซึ่งประกอบดวยรายไดจากการขายเชาซื้อและรายไดจากดอกผลจาก
การขายเชาซื้อผานสาขาของบริษัทฯ และผานตัวแทนฯ ซึ่งเร่ิมดําเนินงานในป 2544 เปนตนมา พบวาต้ังแตป 2545 รายได
จากการขายเชาซื้อผานสาขาคิดเปนสัดสวนรอยละ 82.88 และรายไดจากการขายเชาซื้อผานตัวแทนฯ ในสัดสวนรอยละ 
17.12 ของรายไดจากการขายเชาซ้ือท้ังหมด ตามลําดับ ซ่ึงรายไดจากขายเชาซ้ือผานตัวแทนฯ เพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องจากรอยละ 
13.17 ในป 2545 เปนรอยละ 18.85 ในป 2546 และรอยละ 20.41 ในไตรมาส 2 ป 2547 ตามลําดับ 

2.4 เปาหมายการดําเนนิธุรกจิ 

บริษัทฯมีเปาหมายการเปนหนึ่งในผูนําภาคธุรกิจขายเชาซื้อภายในประเทศ รวมท้ังรักษาสถานะผูนําการขายเชาซื้อ
ดวยยอดขายอันดับ 1 ในพ้ืนท่ีภาคใต โดยมีแผนการพัฒนาการขายเชาซื้อในระบบอ่ืนๆนอกเหนือจากระบบการขายเชาซื้อผาน
สาขาและผานตัวแทนฯ (รายละเอียดในสวนท่ี 2 ขอ 6 โครงการในอนาคต) ท้ังน้ี บริษัทฯมีแผนการขยายพื้นท่ีการขายสู
ภูมิภาคอ่ืนๆ เพื่อใหมีเครือขายสาขาและตัวแทนฯท่ีครอบคลุมพื้นท่ีมากยิ่งข้ึน โดยมีเปาหมายการขยายสาขา 80 สาขา โดย
เนนเปาหมายทางภาคใตตอนบนและภาคตะวันออกรวมเปน 180 สาขาในป 2550 และขยายเครือขายตัวแทนขายเชาซื้อจาก 
329 ราย ณ 30 มิถุนายน 2547 เปน 600 รายภายในชวงระยะ 2 ปขางหนา  

นอกจากนี ้บริษัทฯมีเปาหมายการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารลูกหน้ีเชาซ้ือดังน้ี 
1. การบริหารและควบคุมอัตราคางวดคางชําระไมเกินรอยละ 3 ของมูลคาลูกหนี้คงเหลือ สําหรับระบบการขายเชา
ซ้ือผานสาขา และไมเกินรอยละ 5 สําหรับระบบการขายเชาซือ้ผานตัวแทนฯ 

2. การบริหารและควบคุมอัตราบญัชีเสียหายไมเกินรอยละ 1 ของจํานวนบัญชีลูกหน้ีรวม 


