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3. การประกอบธุรกิจของผลิตภัณฑ 

3.1    ลักษณะของบริการ 

 บริษัทประกอบธุรกิจประเภทการใหบริการสินเชื่อ  แบงออกเปน 4 ประเภทหลัก ดังนี้ 
1) การใหบริการสินเชื่อเชาซื้อรถยนต  
2) การใหบริการสินเชื่อแกกลุมผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสอง ประเภทเงินทุนหมุนเวียน หรือที่เรียกวา สิน

เชื่อ Floor Plan 
3) การใหบริการรับรีไฟแนนซรถยนตทุกประเภท 
4) การใหบริการเสริม ซึ่งประกอบดวย การรับตอภาษี โอนทะเบียนรถยนต และการรับตอกรมธรรมประกันภัย / 

พ.ร.บ. คุมครองผูประสบภัยทางรถยนต 

รายไดหลักของบริษัทจะมาจากการใหบริการสินเชื่อเพ่ือเชาซื้อรถยนต ซึ่งสัดสวนของรายไดจากการเชาซื้อในสวนนี้ 
ตอรายไดรวม ต้ังแตป 2545 ถึงปจจุบัน จะอยูระหวางรอยละ 88.95 ถึง 94.17 

บริษัทดําเนินธุรกิจการใหบริการสินเชื่อเพ่ือเชาซื้อรถยนต โดยเนนประเภทรถยนตและรุนของรถยนตที่มีสภาพคลองสูง
ในตลาด ทั้งรถยนตสวนบุคคลและรถกระบะ โดยจํานวนเงินปลอยกูขึ้นอยูกับประเภทของรถยนต ยี่หอ อายุรถยนต สภาพ
คลองในการปลอยตอ และคุณสมบัติของผูกู ซึ่งบริษัทไดกระจายความเสี่ยงของลูกคาที่ขอเชาซื้อโดยเนนกลุมบุคคลที่มีราย
ไดประจําหรือเปนเจาของกิจการและเกษตรกร โดยบริษัทจะกระจายพื้นที่การใหบริการสินเชื่อเชาซื้อทั้งตลาดในกรุงเทพ
และเนนการใหบริการสินเชื่อเชาซื้อในตางจังหวัด ทั้งนี้เนื่องจากบริษัทมีเครือขายสาขาทั้งหมด 12 สาขา จึงสามารถให
บริการลูกคาครอบคลุมพ้ืนที่ทั่วประเทศไดถึง 56 จังหวัด   

โดยในป 2546 ยอดปลอยสินเชื่อเชาซื้อใหมที่เปนรถยนตสวนบุคคลและรถกระบะในพอรตสินเชื่อของบริษัท มีสัดสวน
รอยละ  36.53 และรอยละ 63.47  และในไตรมาส 1 ป 2547 มีสัดสวนรอยละ 32.84 และ 67.16 ตามลําดับ   ทั้งนี้ในยอด
ปลอยสินเชื่อเชาซื้อใหมดังกลาวในป 2546  รถยนตใหมและรถยนตมือสองมีสัดสวนรอยละ 8.91 และ 91.09  และในไตร
มาส 1 ป 2547 มีสัดสวนรอยละ 0.65 และ 99.35 ตามลําดับ     

ตารางแสดงยอดปลอยสินเชาซื้อใหมแยกตามประเภทของรถยนต (ไมรวมดอกผลและภาษีมูลคาเพิ่ม) 
2544 2545 2546 ม.ค.-มี.ค 2547  

ลานบาท % ลานบาท % ลานบาท % ลานบาท % 
ยอดปลอยสินเชื่อเชาซ้ือใหม         

- รถยนตนั่งสวนบุคคล 77.57 63.59 173.54 55.74 230.64 36.53 92.13 32.84 
- รถกระบะ 44.41 36.41 137.78 44.26 400.69 63.47 188.38 67.16 

รวม 121.98 100.00 311.32 100.00 631.33 100.00 280.51 100.00 

ยอดปลอยสินเชื่อเชาซ้ือใหม         
- รถยนตใหม 4.31 3.53 70.21 22.55 56.23 8.91 1.81 0.65 
- รถยนตมือสอง 117.67 96.47 241.11 77.45 575.10 91.09 278.70 99.35 

รวม 121.98 100.00 311.32 100.00 631.33 100.00 280.51 100.00 

 การใหบริการสินเชื่อเชาซื้อรถยนตมือสองนี้ เมื่อลูกคาตกลงซื้อรถยนตจากผูจําหนายรถยนต ซึ่งสวนใหญจะเปน
รถยนตมือสอง ลูกคาจะวางเงินดาวนจํานวนหนึ่ง สวนที่เหลือลูกคาจะทําสัญญาเชาซื้อกับบริษัท ลูกคาที่ตกลงทําสัญญา
เชาซื้อกับบริษัทจะจายชําระคางวดรายเดือนใหบริษัท โดยสามารถครอบครองและใชรถยนตที่ทําการเชาซื้อนั้นได ซึ่งการ
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บํารุงรักษาจะอยูในความรับผิดชอบของลูกคา สวนกรรมสิทธิ์ในรถยนตจะถูกโอนใหแกลูกคาตอเมื่อลูกคาไดชําระคางวด
ครบถวนตามสัญญาแลว ในกรณีที่ลูกคาผิดสัญญาไมสามารถนําสงคางวดหรือคางคางวดตั้งแต 3 งวดติดตอ สัญญาเชา
ซื้อจะถูกยกเลิกกอนครบกําหนดอายุสัญญาและลูกหนี้ตองคืนรถยนตใหกับบริษัท 

 การใหบริการสินเชื่อเชาซื้อของบริษัทนั้น บริษัทจะมีเจาหนาที่สินเชื่อจํานวนประมาณ 50 คนที่คอยใหบริการและ
ติดตอกับผูจําหนายรถยนตมือสองที่มีเต็นทอยูในกรุงเทพฯและอยูในสาขาตางจังหวัดรวมประมาณ 1,000 เต็นท ซึ่งเต็นท
เหลานี้จะมีความสัมพันธที่ดีกับบริษัท เมื่อมีลูกคามาซื้อรถยนตจากเต็นทรถยนตมือสอง เจาหนาที่สินเชื่อของบริษัทจะเปน
ผูใหบริการสินเชื่อเชาซื้อแกลูกคา โดยจะเปนผูพิจารณาและตรวจสอบคุณสมบัติเบื้องตนของผูขอสินเชื่อ และจะดําเนินการ
ตามขั้นตอนเพื่อขออนุมัติสินเชื่อตอไป 

 ในการพิจารณาการอนุมัติการใหสินเชื่อเชาซื้อนั้น บริษัทจะใหความสําคัญตอการพิจารณาความสามารถในการ
ชําระหนี้ของลูกคาเปนหลัก โดยบริษัทจะมีการตรวจสอบขอมูลเบื้องตนวาลูกคารายนั้นๆ เปนบุคคลที่มีชื่ออยูในบัญชีดํา
ของบริษัทหรือไม (โดยบริษัทมีฐานขอมูลของบุคคลที่มีชื่อเปนบุคคลลมละลาย คดีแพง และคดีอาญา ที่ไดมีการจัดเก็บเปน
เวลาประมาณสิบปและมีมากกวาสามหมื่นรายชื่อ) บริษัทยังมีการตรวจสอบขอมูลเพ่ิมเติมจากแหลงขอมูลภายนอก เชน 
ธนาคารพาณิชย บริษัทเชาซื้อรถยนตอ่ืนๆ และสมาคมเชาซื้อ เพ่ือตรวจสอบลูกคาที่อยูในขายตองสงสัย พรอมกันนี้บริษัท
จะมีการสงเจาหนาที่ตรวจสอบเครดิตของบริษัทออกไปตรวจสอบขอมูลที่ฝายสินเชื่อเสนอมาเพื่อตรวจสอบความถูกตอง
ของขอมูล วาตรงกับขอมูลเบื้องตนที่เจาหนาที่สินเชื่อของบริษัทขออนุมัติสินเชื่อหรือไม   นอกจากนี้บริษัทจะใชระบบ 
Credit Scoring Model ซึ่งเปนระบบที่บริษัทใชในการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อใหกับลูกคา โดยระบบดังกลาวจะมีการให 
Rating แกลูกคาของบริษัทวาเปนไปตามเกณฑที่บริษัทกําหนดหรือไม 

 สําหรับการติดตอระหวางสํานักงานใหญกับสาขานั้น บริษัทจะใชระบบคอมพิวเตอรเปนระบบที่เชื่อมโยงและติด
ตอส่ือสารระหวางสํานักงานใหญกับเครือขายสาขาตางๆ  ทําใหสํานักงานใหญกับสาขาตางๆ ติดตอไดรวดเร็ว   การให
บริการแกลูกคาและการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อจึงทําไดรวดเร็ว โดยระบบคอมพิวเตอรที่บริษัทใชนี้จะออกแบบใหเหมาะสม
กับธุรกิจเชาซื้อของบริษัทโดยเฉพาะ ซึ่งระบบคอมพิวเตอรดังกลาวจะครอบคลุมทั้งในดานการตลาด การปฏิบัติการสินเชื่อ  
ระบบติดตามและเรงรัดหนี้ และระบบรายงานเพื่อการบริหารและการจัดการ โดยมีการแบงระบบออกเปน 2 สวนใหญคือ 

1) ระบบสํานักงานใหญ  บริษัทใชเทคโนโลยี Client Server  เพ่ือความรวดเร็วในการประมวลผลขอมูล 
2) ระบบงานสาขา  บริษัทไดพัฒนาโปรแกรมระบบงานสาขาครอบคลุม การเสนออนุมัติ และ การบริหารยอดเชาซื้อ   

เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการบริการลูกคา  โดยระบบงานสาขาถูกออกแบบเปน Web Application โดยใช
เทคโนโลยี Java ในการพัฒนาและการเชื่อมตอกับสํานักงานใหญจะใชเทคโนโลยี Technology Internet 
Network และใชเทคโนโลยี VPN (Visual Private Network) ในการปองกันความปลอดภัยของขอมูลระหวาง
สาขาและสํานักงานใหญ      สําหรับขอมูลที่ใชรวมกันนั้น บริษัทใช SQL Server 2000 เปนฐานขอมูล 

 การกําหนดวงเงินที่จะใหสินเชื่อเชาซื้อแกลูกคาขึ้นอยูกับ ประเภทรถยนต ยี่หอ อายุรถยนต สภาพคลองในการ
จําหนายตอ และคุณสมบัติของผูกู โดยนโยบายการอนุมัติวงเงินสินเชื่อเชาซื้อที่บริษัทจะใหแกลูกคานั้น บริษัทจะกําหนดให
ลูกคาชําระเงินดาวนประมาณ 20-30% ของราคารถยนต และบริษัทจะใหวงเงินเชาซื้อประมาณ 70-80% ของราคารถยนต   
ซึ่งมีระยะผอนชําระสูงสุดไมเกิน 5 ป ทั้งนี้บริษัทยังพิจารณาระยะผอนชําระสูงสุดของแตละวงเงินสินเชื่อรวมอายุรถยนต
ตองไมเกิน 15 ป โดยบริษัทมิไดมีเกณฑกําหนดชวงอายุรถยนตที่บริษัทจะใหวงเงินสินเชื่อแตอยางใด ปจจุบันรถยนตที่
บริษัทใหสินเชื่อเชาซื้อ ประมาณรอยละ 87 ของจํานวนรถยนตที่บริษัทใหสินเชื่อทั้งหมดจะมีอายุการใชงานเฉลี่ยประมาณ 
7 ปขึ้นไปโดยมีระยะเวลาผอนชําระเฉล่ียประมาณ 36-48 งวด  ซึ่งการใหสินเชื่อเชาซื้อสําหรับรถยนตในชวงอายุดังกลาวทํา
ใหบริษัทสามารถคิดอัตราดอกเบี้ยไดในอัตราที่สูงกวาการใหสินเชื่อเชาซื้อสําหรับรถยนตที่มีอายุการใชงานนอยกวา 
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 ในป 2546 บริษัทเริ่มดําเนินการใหสินเชื่อเชาซื้อรถยนตใหม โดยจะดําเนินการใหสินเชื่อเชาซ้ือกับรถยนตประเภท
แท็กซี่มิเตอร บริษัทจะใหสินเชื่อเชาซื้อกับผูประกอบการที่เปนเจาของอูแท็กซี่มิเตอร และผูประกอบการอูแท็กซี่มิเตอรจะ
เปนผูนํารถแท็กซี่มิเตอรไปใหผูขับรถแท็กซี่มิเตอรเชาขับเปนรายวันตอไป การใหสินเชื่อกับรถยนตประเภทแท็กซี่มิเตอรนี้ 
บริษัทจะคิดอัตราดอกเบี้ยไดอัตราที่สูงกวารถยนตประเภทอื่น ในปจจุบันบริษัทมีการใหสินเชื่อรถยนตแท็กซี่มิเตอร
ประมาณ 273 คัน เปนยอดสินเชื่อเชาซื้อเทากับ 123.51 ลานบาทหรือคิดเปนรอยละ 11.82 ของสินเชื่อเชาซื้อทั้งหมดของ
บริษัท 

 นอกจากนี้บริษัทมีบริการใหสินเชื่อแกกลุมผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสองหรือที่เรียกวาสินเชื่อ  Floor Plan 
ซึ่งสินเชื่อดังกลาวจะเปนสินเชื่อที่เปนเงินทุนหมุนเวียนใหกับผูประกอบการเต็นทรถยนตรถยนตมือสอง กลาวคือเมื่อผู
ประกอบการเต็นทรถยนตมือสองมีความตองการเงินทุนหมุนเวียนที่จะใชในการประกอบธุรกิจแทนที่จะไปขอกูจากธนาคาร
หรือสถาบันการเงิน ผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสองสามารถมาขอกูกับบริษัทแทน ซึ่งบริษัทจะพิจารณากําหนดวงเงินให
กับเต็นทรถยนตมือสองแตละราย โดยผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสองจะนําสมุดทะเบียนรถยนตมาเปนหลักทรัพยค้ํา
ประกันและตองมีบุคคลคํ้าประกันดวย เมื่อผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสองสามารถขายรถยนตไดก็จะนําเงินมาชําระให
แกบริษัท ในขณะเดียวกันก็จะสงลูกคารายนั้นมาทําสินเชื่อเชาซื้อกับบริษัทตอไป ซึ่งในการดําเนินการใหสินเชื่อ Floor Plan 
แกผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสองนี้เปนการสรางความสัมพันธที่ดีกับผูประกอบการดังกลาวโดยทําใหผูประกอบการดัง
กลาวมีเงินทุนหมุนเวียนในการประกอบการและเปนการสรางฐานลูกคาใหกับบริษัท โดยปจจุบันบริษัทใหวงเงินสินเชื่อดัง
กลาว โดยการพิจารณาจาก ขนาดของเต็นท ปริมาณการซื้อขายของรถยนต และมูลคารถยนตที่นํามาเปนหลักทรัพยค้ํา
ประกัน 

 และเพื่อใหบริษัทมีบริการสินเชื่อรถยนตครบทุกประเภท บริษัทจึงไดจัดใหมีบริการรับรีไฟแนนซรถยนตทุก
ประเภท กลาวคือถาลูกคามีความประสงคที่จะใชเงินกู ลูกคาสามารถที่จะขอกูเงินจากบริษัทไดโดยนํารถยนตของลูกคามา
รีไฟแนนซกับบริษัท และตองระบุวัตถุประสงคของการรีไฟแนนซใหชัดเจน ซึ่งการใหบริการในลักษณะนี้บริษัทจะคิดอัตรา
ดอกเบี้ยในอัตราที่สูงกวาการใหสินเชื่อเชาซื้อโดยทั่วไป   นอกจากนี้บริษัทยังจะไดรับคาธรรมเนียมในการใหบริการรีไฟ
แนนซดังกลาวดวย  

 นอกจากการใหบริการดานสินเชื่อดังกลาวขางตนแลว บริษัทยังอํานวยความสะดวกใหแกลูกคาในการชําระคา
งวดเชาซื้อผานธนาคารโดยปจจุบันลูกคาสามารถใชบริการผานธนาคารใหญ 3 แหง ไดแก ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกสิกร
ไทย และ ธนาคารไทยพาณิชย บริษัทยังมีใหบริการหลังการขายเพื่อเปนการใหบริการและอํานวยความสะดวกใหอีกดวย 
เชน การใหบริการตอทะเบียนรถยนต และการตอกรมธรรมประกันภัย ซึ่งจะเปนการเสริมรายไดใหกับบริษัท 

ตารางแสดงมูลคาสินเชื่อลูกหน้ีเชาซื้อใหมตามระยะเวลาการชําระคืน (ไมรวมดอกผลและภาษีมูลคาเพ่ิม) 
2544 2545 2546 ม.ค.-มี.ค. 2547    

(หนวย : ลานบาท) ลานบาท % ลานบาท % ลานบาท % ลานบาท % 
จํานวนงวดที่ใหสินเชื่อ         

- นอยกวา 12 เดือน 1.87 1.53 2.20 0.71 5.34 0.85 1.00 0.36 
- 12 - 18 เดือน 3.01 2.47 3.86 1.24 1.95 0.31 0.34 0.12 
- 19 - 24 เดือน 20.98 17.20 40.34 12.98 55.34 8.77 26.89 9.59 
- 25 - 30 เดือน 2.15 1.78 13.75 4.42 6.09 0.96 4.81 1.71 
- 31 - 36 เดือน 57.85 47.43 128.18 41.24 163.36 25.88 51.62 18.40 
- 37 - 42 เดือน 16.55 13.57 115.40 36.97 103.68 16.42 37.84 13.49 
- 43 - 48 เดือน 19.57 16.04 7.59 2.44 295.57 16.82 158.01 56.33 

รวม 121.98 100.00 311.32 100.00 631.33 100.00 280.51 100.00 
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ตารางแสดงสัดสวนการใหสินเชื่อเชาซื้อรถยนตแยกตามยี่หอรถยนต 

สัดสวน (%) 
ลําดับ ยี่หอรถยนต 

2544 2545 2546 ม.ค. - มี.ค. 2547 

1. โตโยตา 29.09 43.71 31.38 28.48 
2. อีซูซุ 11.33 11.80 18.60 19.21 
3. นิสสัน 12.06 12.19 17.78 18.78 
4. มิตซูบิชิ 14.12 13.41 17.46 16.81 
5. ฮอนดา 15.04 8.04 5.40 5.79 
6. อ่ืนๆ 18.36 10.85 9.38 10.93 
 รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 

หมายเหตุ : ใชจํานวนคันเปนเกณฑเปรียบเทียบ 

3.2 การตลาดและภาวะการแขงขัน 

3.2.1   ลักษณะลูกคาและกลุมลูกคาเปาหมาย 

 ลักษณะลูกคาและกลุมลูกคาเปาหมายของบริษัทสวนใหญจะเปนบุคคลธรรมดารายยอยทั่วไปที่มีความตองการ
สินเชื่อเพื่อการเชาซื้อรถยนต โดยบริษัทจะเนนกลุมลูกคาที่มีรายไดประจํา  เจาของกิจการและเกษตรกร ที่กระจายอยูทั้งใน
ตลาดกรุงเทพและตางจังหวัด  ประกอบกับผูบริหารและเจาหนาที่ของบริษัทเปนผูมีประสบการณในการทําธุรกิจเชาซื้อรถ
ยนตมานานกวา 10 ปจึงเขาใจธุรกิจเชาซื้อ และเปนที่รูจักและมีความสัมพันธกับผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสองเปน
อยางดี         อยางไรก็ตามบริษัทมิไดพ่ึงพิงลูกรายใด หรือกลุมลูกคาใด  นอกจากนี้บริษัทมีนโยบายที่จะมุงเนนการขยาย
ฐานลูกคาใหมเพ่ิมขึ้นโดยจะมีการขยายสาขาในตางจังหวัดเพิ่มขึ้นทุกป เพ่ือใหบริการของบริษัทสามารถครอบคลุมและเขา
ถึงลูกคาในทุกจังหวัดของประเทศ ซึ่งสัดสวนของรายไดในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล ตอรายไดในตางจังหวัด สําหรับไตร
มาศแรก ของป 2547 อยูที่ 25.3 ตอ 74.7 

3.2.2  ชองทางการจัดจําหนาย 

 ในการใหบริการสินเชื่อเชาซื้อแกลูกคานั้น ลูกคาสามารถติดตอบริษัทได 3 ชองทาง คือ 

 1. ติดตอผานผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสองที่เปนคูคากับบริษัท ในปจจุบันบริษัทมีคูคาที่เปนผูประกอบการ
เต็นทรถยนตมือสองที่อยูในกรุงเทพและสาขาตางจังหวัดรวมทั้งส้ินประมาณ 1,000 ราย และบริษัทมีเจาหนาท่ีสินเชื่อเชา
ซื้อที่รับผิดชอบ และดูแลผูประกอบการเหลานี้ประมาณ 50 คน โดยบริษัทจะใหบริการสินเชื่อเชาซื้อแกลูกคาผานชองทาง
การจําหนายนี้ประมาณรอยละ 90 

 2. ไดรับการแนะนําจากพนักงานของ ไมดา แอสเซ็ท ที่มีเครือขาย 194 สาขา ครอบคลุมพ้ืนที่ทั่วประเทศ ซึ่ง
สามารถแนะนําลูกคาใหมาใชบริการของบริษัท  ซึ่งพนักงานขายจะไดรับคาคอมมิสชั่นหรือคานายหนา ในการแนะนําลูกคา 
โดยบริษัทไดเร่ิมใชชองทางการจัดจําหนายนี้เมื่อเดือนพฤษภาคม 2547 

 3. ติดตอผานเขามายังบริษัทหรือตัวแทนในนามบริษัทหรือองคกร โดยปจจุบันบริษัทโดยติดตอลูกคารถยนต
ประเภทแท็กซี่มิเตอรผานสหกรณรถแท็กซี่ ทั้งนี้บริษัทมิไดจายคานายหนาแกบริษัทตัวแทนแตอยางใด 

4.  ติดตอผานเขามายังบริษัทโดยตรง โดยลูกคากลุมนี้จะเปนลูกคาที่เคยใชบริการกับบริษัทมาแลวหรือเปนผูที่ได
รับคําแนะนําโดยการบอกตอกันมาของลูกคาเดิมของบริษัทหรือเปนลูกคาที่ไดรับขอมูลมาจากสื่อโฆษณาตางๆของบริษัท
ไดแก สื่อสิ่งพิมพ  วิทยุ ปายโฆษณา เปนตน 
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ทั้งนี้บริษัทใหบริการสินเชื่อผานชองทางที่ 3 และ 4 ประมาณรอยละ 10 

 

3.2.3  กลยุทธการแขงขัน  

 1. การขยายสาขาไปยังตางจังหวัด 
 บริษัทมีนโยบายที่จะขยายสาขาไปยังจังหวัดตางๆ ในทุกภูมิภาคของประเทศ เพ่ือเพ่ิมฐานลูกคาของบริษัทให

ครอบคลุมและเขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายใหมากขึ้นและเพื่อเปนการกระจายความเสี่ยงของบริษัทใหนอยลง   ซึ่งจะทําให
ลูกคาของบริษัทไมกระจุกตัวอยูในจุดใดจุดหนึ่งมากจนเกินไป   ขณะเดียวกันยังเปนการรักษาผลตอบแทนของบริษัทไมให
ลดลง     ทั้งนี้เนื่องจากบริษัทสามารถกําหนดอัตราดอกเบี้ยเชาซื้อไดสูงกวาในตลาดกรุงเทพ       สําหรับการเปดสาขาตาง
จังหวัดนั้น บริษัทเลือกเปดสาขาในจังหวัดใหญ ๆ  ที่มีพ้ืนฐานเศรษฐกิจที่ดีและมีศักยภาพในการเจริญเติบโตสูง    โดย
บริษัทจะใชสาขานั้นๆ  เปนฐานในการใหบริการครอบคลุมไปยังจังหวัดอ่ืน ๆ โดยรอบที่มีอาณาเขตติดตอกับสาขานั้นๆ      
ซึ่งทําใหบริษัทสามารถประหยัดคาใชจายในการดําเนินการของบริษัทได  และในการเปดสาขานี้บริษัทมีนโยบายที่จะรับคน
ในพ้ืนที่นั้น ๆ เขาเปนพนักงานของบริษัท เพราะคนในพื้นที่จะเปนคนที่มีความชํานาญในพื้นที่   มีความคุนเคยและเขากับ
คนในทองถิ่นไดดี     จึงทําใหสามารถเขาถึงลูกคาไดดีและสามารถที่จะขยายฐานลูกคาใหกับบริษัทไดเพ่ิมขึ้น 

 2. การสรางความสัมพันธที่ดีกับผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสอง 
 บริษัทจะใชกลยุทธในการรักษาความสัมพันธที่ดีกับผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสอง โดยบริษัทจะจัดกิจกรรม

ตางๆ รวมกับผูประกอบการเหลานี้อยางสม่ําเสมอ  นอกจากนี้บริษัทมีการใหสินเชื่อ Floor Plan เพื่อเปนเงินทุนหมุนเวียน
ใหแกเต็นทรถยนต ซึ่งจะเปนการเพิ่มลูกคาและสรางรายไดใหกับบริษัท กลาวคือเมื่อบริษัทปลอยสินเชื่อ Floor Plan ใหกับ
เต็นทรถยนต ผูประกอบการเหลานี้ก็จะมีเงินทุนหมุนเวียนที่จะนําไปลงทุนซื้อรถยนตมือสองมาจําหนาย และเมื่อเต็นทรถ
ยนตเหลานี้มีลูกคามาซื้อรถยนตดังกลาว ก็จะสงลูกคาเหลานั้นมาทําสินเชื่อเชาซื้อกับบริษัท  ซึ่งการดําเนินการดังกลาว
บริษัทจะไดลูกคาเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง และเปนการรักษาความสัมพันธที่ดีกับผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสองไดอยาง
ตอเนื่องเพราะผูประกอบการเหลานี้มีเงินทุนหมุนเวียนที่จะดําเนินธุรกิจไดอยางตอเนื่อง 

 3. การใหบริการท่ีรวดเร็ว 
 บริษัทมีนโยบายที่จะใหบริการแกลูกคาดวยความรวดเร็วและสามารถอํานวยความสะดวกใหกับลูกคาไดตลอด

เวลา โดยบริษัทจะมีเจาหนาที่สินเชื่อคอยใหบริการประจําตามเต็นทรถยนตมือสองทั่วทั้งในกรุงเทพและสาขาในตางจังหวัด  
ซึ่งเจาหนาที่เหลานี้จะคอยบริการและประสานงานเพื่ออนุมัติสินเชื่อเชาซื้อใหกับลูกคาดวยความรวดเร็ว แมวาบริษัทจะมี
สาขาอยูในตางจังหวัดในทั่วภูมิภาคของประเทศ บริษัทก็สามารถที่จะใหบริการและสามารถอนุมัติสินเชื่อเชาซื้อใหกับลูก
คาไดอยางรวดเร็ว     ทั้งนี้บริษัทใชระบบการเช่ือมโยงติดตอระหวางสาขากับสํานักงานใหญดวยระบบคอมพิวเตอรผาน
ทาง Internet ทําใหสํานักงานใหญสามารถอนุมัติสินเชื่อเชาซื้อของลูกคาในสาขาตางๆไดรวดเร็ว 
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 4. การอํานวยความสะดวกใหแกผูประกอบการเต็นทรถยนตและลูกคา 
 บริษัทเนนการอํานวยความสะดวกใหกับผูประกอบการเต็นทรถยนต โดยบริษัทจะมีเจาหนาที่สินเชื่อคอยให

บริการประจําที่เต็นทรถยนตทุกวัน เพ่ืออํานวยความสะดวก รวมทั้งใหคําปรึกษาที่ดีและนาชื่อถือแกลูกคา    รวมทั้งอํานวย
ความสะดวกในการนัดหมายกับลูกคานอกสถานที่เต็นทรถยนต     หรือนัดหมายไปทําสัญญาเชาซื้อกับลูกคาที่บานหรือที่
ทํางานของลูกคา นอกจากนี้บริษัทยังอํานวยความสะดวกใหกับลูกคาในการผอนชําระคางวด โดยลูกคาสามารถจายชําระ
คางวดผานธนาคาร 3 ธนาคาร คือ ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกสิกรไทยและธนาคารไทยพาณิชยไดทุกสาขาทั่วประเทศ 

 5. การใหความสําคัญกับบุคลากรของบริษัท 
 บริษัทคํานึงถึงความสําคัญของการมีบุคลากรดานธุรกิจเชาซื้อรถยนตมือสอง        จะตองเปนบุคคลที่มีความ

สามารถและประสบการณในการทําตลาดรถยนตมือสอง     โดยบริษัทจะสรรหาบุคคลเหลานี้มารวมงานกับบริษัทอยาง
สม่ําเสมอเพื่อเปนการเสริมสรางทีมงานของบริษัทใหมีประสิทธิภาพ    ซึ่งปจจุบันบุคคลากรของบริษัทที่เปนระดับผูจัดการ
ระดับผูบริหารจะเปนผูที่มีประสบการณทางดานธุรกิจเชาซื้อรถยนตมือสองมามากกวา 10 ปขึ้นไป    นอกจากนี้บริษัทยังมี
การเพิ่มพูนความรูทางดานธุรกิจเชาซื้อใหแกพนักงานอยางสม่ําเสมอ       โดยบริษัทจะจัดใหมีการอบรมแกพนักงานและ
เจาหนาที่ตางๆ ของบริษัทใหมีความรูเพ่ิมเติมและเพิ่มทักษะในการทํางานทางดานธุรกิจเชาซื้ออยางสม่ําเสมอ   ซึ่งบริษัท
จะจัดอบรมใหกับพนักงานที่กรุงเทพหรือจัดอบรมในสาขาตางๆในแตละภูมิภาค รวมถึงการสงพนักงานไปอบรมภายนอก
บริษัทเชน สมาคมบริษัทเชาซื้อ หรือ การเชิญผูเชี่ยวชาญจากภายนอกมาเปนวิทยากรในการอบรม เพ่ือเปนการเพิ่มประ
สิทธิภาพในการทํางานของพนักงานของบริษัท 

6.  การใชเครือขายและฐานลูกคาของ ไมดา แอสเซ็ท   
เนื่องจาก ไมดา แอสเซ็ท ซึ่งเปนผูถือหุนใหญของบริษัท มีจํานวนพนักงานขายและสาขาอยูเปนจํานวนมากและครอบ

คลุมอยูทั่วประเทศ ดังนั้นบริษัทจึงสามารถใชเครือขายของบริษัทแมคือ ไมดา แอสเซ็ท ในการทําธุรกิจรวมกัน    โดยการให
พนักงานขายแตละสาขาของ ไมดา แอสเซ็ท แนะนําลูกคาใหมาใชบริการเชาซื้อรถยนตกับทางบริษัท ซึ่งพนักงานขายจะได
รับคาคอมมิสชั่นในการแนะนําลูกคา ทั้งนี้การที่บริษัทไดเครือขายสาขาและพนักงานขายของ ไมดา แอสเซ็ท มาเสริมใน
การแนะนําลูกคามาใชบริการของบริษัท   จึงทําใหบริษัทมีชองทางในการเสนอบริการสินเชื่อเชาซื้อรถยนตไดอีกทางหนึ่ง 

3.2.4  นโยบายราคา 

 บริษัทมีนโยบายในการเสนออัตราดอกเบี้ยที่เหมาะสมตามประเภทรุน และอายุของรถยนตใหกับลูกคา โดย
บริษัทจะตองมีกําไรและสามารถแขงขันกับคูแขงรายอื่นได บริษัทไมมีนโยบายการแขงขันดานอัตราดอกเบี้ย โดยบริษัท
พยายามหลีกเลี่ยงการแขงขันดวยการกระจายและขยายฐานของลูกคาออกไปสูจังหวัดตางๆ ใหมากขึ้น  ซึ่งการขยายสาขา
ออกไปตลาดตางจังหวัดนี้ทําใหบริษัทสามารถกําหนดอัตราดอกเบี้ยไดสูงกวาคูแขงที่มีตลาดเฉพาะในกรุงเทพ  ในการ
กําหนดอัตราดอกเบี้ย   การวางเงินดาวนและการผอนชําระคางวดนั้น มีปจจัยตางๆ ที่จะตองพิจารณาดังนี้ 

1. ตนทุนทางการเงินและตนทุนการดําเนินงานของบริษัท 
2. คุณสมบัติของผูกูและผูค้ําประกันวาเปนบุคคลที่มีความเส่ียงในการติดตามหนี้หรือไม 
3. คุณสมบัติของรถยนตที่ใชเปนหลักประกันในการเชาซื้อ ไดแก ประเภท ยี่หอ อายุและสภาพของรถยนตรวม

ถึงสภาพคลองในการจําหนายตอของรถยนต 
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3.2.5  ภาวะการแขงขัน  

 ในชวงที่ผานมาภาวะการแขงขันในธุรกิจลิสซิ่งและเชาซื้อรถยนตมีการแขงขันกันอยางรุนแรง ทั้งนี้เนื่องมาจากการ
ขยายตัวของเศรษฐกิจ การขยายตัวของยอดจําหนายรถยนตใหมในประเทศ และการลดลงของอัตราดอกเบี้ยสินเชื่อ ทําให
มีผูประกอบการรายใหมเขามาอยูเสมอ  ผูประกอบการธุรกิจลิสซิ่งและเชาซื้อสามารถจําแนกได 3 ประเภทหลักคือ  บริษัท
เงินทุน บริษัทเชาซื้อและลิสซิ่งทั่วไป และบริษัทในเครือของบริษัทผูผลิตและจําหนายรถยนต  โดยผูประกอบการสอง
ประเภทหลังมีขอแตกตางจากบริษัทเงินทุนซึ่งเปนสถาบันการเงินที่ตองอยูภายใตการกํากับดูแลของธนาคารแหงประเทศ
ไทย ทําใหผูประกอบการทั้งสองประเภทหลังมีความคลองตัวในการประกอบธุรกิจมากกวา  

 ในชวง 2 - 3 ปที่ผานมา อัตราดอกเบี้ยในประเทศที่ลดลงเนื่องจากสภาพคลองลนระบบจากการปลอยสินเชื่ออยาง
ระมัดระวังของสถาบันการเงิน ผนวกกับการยายฐานการผลิตรถยนตของผูผลิตรถยนตตางๆเขามาในประเทศไทย ทําให
เกิดการแขงขันสูงขึ้น นอกจากนี้บริษัทผูผลิตรถยนตคายตางๆ ทั้งจากประเทศญี่ปุน ประเทศอเมริกา และทวีปยุโรป ตางมี
บริษัทในเครือซึ่งใหบริการสินเชื่อเชาซื้อรถยนตของตนเองเพื่อสนับสนุนการขายรถยนตของตน โดยบริษัทเหลานี้ตองการที่
จะรักษาและขยายสวนแบงตลาดรถยนตใหมากขึ้นจึงใชกลยุทธในการลดอัตราดอกเบี้ยและจูงใจใหมี ยอดจัดเชาซื้อและ
ยอดของอัตราสวนการจายเงินดาวนขั้นต่ําจากเดิมประมาณรอยละ 20 - 30 ของราคาตลาดเหลือเพียงรอยละ 15 - 20 ของ
ราคาตลาด รวมทั้งการขยายระยะเวลาผอนชําระซึ่งจากเดิมไมเกิน 48 งวดมาเปนไมเกิน 60 งวด ทั้งนี้เพ่ือดึงดูดใจใหลูกคา
ตัดสินใจไดงายขึ้นและเปนกลยุทธในการสงเสริมการขาย  

  ตารางอัตราดอกเบี้ยเชาซื้อรถยนตในตลาด 
   กรุงเทพฯ และปริมณฑล ตางจังหวัด 

รถยนตใหม   
รถยนตนั่งสวนบุคคล รอยละ 3.0 – 4.0 รอยละ 3.5 – 4.5 
รถยนตกระบะ รอยละ 4.0 – 5.0 รอยละ 4.5 – 5.5 

รถยนตมือสอง*   
รถยนตนั่งสวนบุคคล > รอยละ 4.5 
รถยนตกระบะ > รอยละ 5.5 

+ รอยละ 1.0 – 2.0 

ที่มา ไมดา ลิสซิ่ง หมายเหตุ : * คิดอัตราดอกเบี้ยตามอายุรถยนต 

 จากลักษณะผูประกอบการในธุรกิจเชาซื้อรถยนตจะเห็นวาผูประกอบการที่เปนบริษัทเงินทุนและบริษัทในเครือของ
บริษัทผูผลิตและจําหนายรถยนต มักจะเนนการปลอยสินเชื่อเชาซื้อรถใหมเนื่องจากบริษัทเหลานี้มีความสามารถในการหา
เงินทุนที่มีดอกเบี้ยตํ่าหรือไดรับการสนับสนุนดานเงินทุนจากบริษัทแมในตางประเทศ ทําใหบริษัทเหลานี้สามารถปลอยสิน
เชื่อเชาซื้อรถยนตใหมได แมวาจะไดรับสวนตางจากอัตรานอยกวาการปลอยสินเชื่อเชาซื้อรถยนตมือสอง  ทั้งนี้ในปที่ผาน
มาบริษัทไดปลอยสินเชื่อเชาซื้อในอัตราขั้นต่ําที่ใกลเคียงกับอัตราดอกเบี้ยในตลาด แตทั้งนี้อัตราเฉล่ียของพอรตสินเชื่อ
บริษัทจะอยูในอัตราที่คอนขางสูงจากอัตราดอกเบี้ยในตลาดเนื่องจากอายุรถยนตที่ปลอยมีอายุเฉล่ียประมาณเจ็ดปเกิน
กวารอยละ 90 ของพอรตสินเชื่อของบริษัทเปนรถยนตมือสอง และเกินกวารอยละ 70 ของพอรตสินเชื่อของบริษัทในปผาน
มาอยูในตางจังหวัด     

 อยางไรก็ตามจากการแขงขันที่สูงขึ้นในการใหสินเชื่อเชาซื้อรถยนตใหมทําใหมีผูประกอบการบางรายหันมาปลอย
สินเชื่อเชาซื้อรถยนตมือสองเพิ่มขึ้น โดยผูประกอบการเหลานี้มักไดประโยชนจากเครือขายสาขาของบริษัทตนที่มีอยูแลว
กอปรกับพนักงานขายที่กระจายอยูตามสาขาตางๆ มีความรูเบื้องตนเก่ียวกับงานขายอยูแลว ดังนั้นจึงไมเปนการยากใน
การเขามาในธุรกิจเชาซื้อรถยนตมือสอง อยางไรก็ตามการปลอยสินเชื่อเชาซื้อรถยนตมือสองมีความเสี่ยงมากกวาตามที่
กลาวไวขางตน ผูประกอบการจึงตองมีความรู ประสบการณในการทําตลาดและประเมินสภาพและราคาของรถยนตมือสอง
ไดอยางถูกตอง 
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 สําหรับผูประกอบการอื่นที่มีลักษณะการใหบริการสินเชื่อซื้อรถยนตคลายคลึงกับบริษัทนั้น และถือวาเปนคูแขงทาง
ออม สามารถแบงออกเปน 2 กลุม ดังนี้ 
 (1)  ผูประกอบการที่ใหบริการสินเชื่อซื้อรถยนต โดยมีการปลอยสินเชื่อรถยนตประเภทมือสอง แตใหบริการคลอบ
คลุมกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล รายไดของบริษัทสวนใหญมาจากการปลอยสินเชื่อเชาซื้อในกรุงเทพมหานคร โดย
บริษัทเหลานี้จะมีมูลคาลูกหนี้ตามสัญญาเชาซื้อ ใกลเคียงกับบริษัท ไดแก บริษัท ตะวันออกพาณิชย ลีสซิ่ง จํากัด (มหาชน) 
(“ECL”) บริษัท นวลีสซิ่ง จํากัด (มหาชน) (“NVL”) และบริษัท ราชธานี ลีสซิ่ง จํากัด (มหาชน) (“THANI”) 
 (2)  ผูประกอบการที่ใหบริการสินเชื่อซื้อรถยนตประเภทรถยนตใหมเปนหลัก และมีการใหบริการ คลอบคลุมจังหวัด
ใหญๆ ที่มีพ้ืนฐานเศรษฐกิจที่ดีและมีศักยภาพในการเจริญเติบโตสูง เนื่องจากบริษัทเหลานี้เนนการขยายสินเชื่อเชาซื้อรถ
จึงทําใหบริษัทมีจํานวนสาขาอยูมากในตางจังหวัด และมีสาขาในจังหวัดเดียวกับที่ต้ังสาขาของไมดา ลิสซิ่ง  ไดแก บริษัท
เงินทุนธนชาติ จํากัด (มหาชน) (“NFS”) บริษัทเงินทุนเกียรตินาคิน จํากัด (มหาชน) (“KK”) บริษัทเงินทุนทิสโก จํากัด 
(มหาชน) (“TISCO”) บริษัท สยามพาณิชยลีสซิ่ง จํากัด (มหาชน) (“SPL”) และ บริษัท จีอีแคปปตอล ออโตลีส จํากัด 
(“GE”) 

ตารางผลการดําเนินงานและฐานะทางการเงินของผูประกอบการอื่น  
ป 2546 

(หนวย: ลานบาท) 
ML ECL NVL THANI GE1 KK NFS SPL TISCO 

รายไดจากการเชาซื้อรถยนต 88 95 177 132 4,629 8562 3,4533 2,311 2,4102 
รายไดรวม 98 107 297 163 5,378 6,340 13,079 2,568 6,078 
กําไรสุทธิ 16 18 67 33 1,195 2,065 3,179 780 1,890 
ลูกหนี้ตามสัญญาเชาซื้อกอนคา
เผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 824 889 1,006 608 16,641 7,904 61,923 26,889 32,541 
สินทรัพยรวม 838 957 4,336 1,556 45,614 42,671 167,748 29,808 60,263 
หนี้สินรวม 513 626 3,455 1,165 42,264 29,805 147,972 24,741 49,542 
ทุนที่ออกและเรียกชําระแลว 300 310 500 300 1,045 3,761 13,331 1,992 7,117 
สวนของผูถือหุน 326 332 881 391 3,349 12,866 19,776 5,067 10,721 

1. เปนงบการเงินในป 2545 
2. รายไดที่นํามาแสดง ใชตัวเลขตามที่ปรากฏในหนางบการเงินของแตละบริษัท 
3. งบการเงินของบริษัทที่นํามาเปรียบเทียบเปนงบการเงินรวม 

บริษัทมิไดใชนโยบายดานราคาหรือการลดอัตราดอกเบี้ยในการแขงขันกับกับคูแขงทางออม แตมุงเนนท่ีจะใชกล
ยุทธการตลาดในดานการเขาถึงฐานลูกคาโดยเฉพาะลูกคาตางจังหวัด การสรางเครือขายและสัมพันธที่ดีกับผูประกอบการ
เต็นทรถยนตมือสอง และสิ่งสําคัญที่สุดการใหความยืดหยุนขององคกรที่สามารถใหบริการที่รวดเร็วและครบวงวงจรแกลูก
คา 

ภาวะการเติบโตในอุตสาหกรรมรถยนตสงผลโดยตรงตอธุรกิจลิสซิ่งและเชาซื้อรถยนต  ทั้งน้ีจากการพิจารณา
แนวโนมพบวาความตองการของผูบริโภคในรถยนตปรับตัวเพิ่มขึ้นมาก ในป 2545 ป 2546 และตอเนื่องมาถึงไตรมาสแรก
ของป 2547 โดยยอดจําหนายรถยนตใหมในประเทศในป 2545 ป 2546 และ ไตรมาสแรกของป 2547 มีจํานวน 409,362 
คัน 533,176 คัน และ 147,585 คัน ตามลําดับ ซ่ึงอัตราการเติบโตของยอดจําหนายรถยนตในป 2546 ไดปรับตัวเพิ่มขึ้น
จากป 2545 รอยละ  30.2  และในไตรมาสแรกของป 2547 ปรับตัวเพิ่มข้ึนจากชวงเดียวกันของป 2546 รอยละ 20.3  ดังนั้น
ผลจากปจจัยบวกดานการเติบโตของอุตสาหกรรมรถยนตท่ีมีอัตราการขยายตัวเพิ่มขึ้นและประกอบกับการปรับตัวลดลง
ของอัตราดอกเบี้ยสินเชื่อถัวเฉลี่ยของธนาคารพาณิชยไดปรับตัวลดลงจากในชวงเวลาที่ผานมารอยละ 6.90 ในป 2546 เปน
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รอยละ 5.96 ในเดือนมีนาคม ป 2547 จึงสงผลใหอัตราดอกเบี้ยลิสซ่ิงและสินเชื่อเชาซ้ือมีอัตราดอกเบี้ยลดลงเชนกัน  สงผล
ใหอุตสาหกรรมรถยนตมีแนวโนมเติบโตสูงขึ้นในอนาคต 

สถิติยอดจําหนายรถยนตใหมในประเทศ 

ตลาดรถยนตนั่ง 
(หนวย : คัน) 

2541* 2542* 2543** 2544** 2545** 2546** 

 

2547** 
ม.ค. – มี.ค. 

1) รถยนตนั่ง 46,399 66,864 83,106 104,502 126,353 179,005 52,388 

2) รถยนตเชิงพาณิชย 97,844 151,508 179,083 192,550 283,009 354,171 95,197 

รวม 144,243 218,372 262,189 297,052 409,362 533,176 147,585 

อัตราการเปลี่ยนแปลง -60.3% 51.4% 20.1% 13.3% 37.8% 30.2% 20.3%*** 
 ที่มา:  * ธนาคารแหงประเทศไทย และบริษัท โตโยตา มอเตอร ประเทศไทย จํากัด 
   ** สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย รวบรวมโดยบริษัท โตโยตา มอเตอร ประเทศไทย จํากัด 
   *** เปรียบเทียบกับชวงเวลาเดียวกันของป 2546 
 

สําหรับยอดจําหนายรถยนตมือสองนั้น เมื่อพิจารณาจากสถิติการโอนเปลี่ยนมือทะเบียนรถยนตของกองทะเบียน 
กรมการขนสงทางบกในชวงป 2546 มีจํานวนประมาณ 902,794 ลานคัน เทียบกับยอดจําหนายรถยนตใหมในปเดียวกันที่
มีจํานวน  533,176 คัน หรือคิดเปน 1.69 เทา1 ของยอดจําหนายรถยนตใหม  

ตารางเปรียบเทียบเงินใหกูยืมและลูกหน้ีแยกตามประเภทธุรกิจของบริษัทเงินทุนในป 2544 2545 และ 2546 
                                                                                                                                                      หนวย : ลานบาท 

ประเภทธุรกิจ 2544 2545 2546 

1. อุตสาหกรรม 23,345.2 17,880.0 17,789.5 
2. บริโภคสวนบุคคล 
     2.1 บาน 
    2.2 เชาซื้อรถยนต 
    2.3 ธุรกิจหลักทรัพย 
    2.4 อื่นๆ 

60,442.5 
9,675.1 

45,922.0 
474.5 

4,370.9 

91,409.0 
6,562.3 

79,327.9 
1,147.1 
4,452.7 

149,752.0 
6,608.7 
137,203.3 

767.2 
5,172.8 

3. ธนาคารและธุรกิจการเงิน 25,142.2 22,071.8 21,050.7 
4. ธุรกิจการเชาซื้อ 909.1 455.1 752.2 
5. คาสงและคาปลีก 6,631.7 5,550.6 6,683.8 
6. กอสรางและอสังหาริมทรัพย 26,588.2 24,385.4 25,236.1 
7. สาธารณูปโภคและบริการ 20,874.3 12,286.2 12,647.2 
8. การนําเขา 3,430.2 1,309.4 1,341.8 
9. การสงออก 1,094.1 1,341.4 781.5 
10. เกษตร ประมง ปาไม เหมืองแร 1,194.8 1,166.5 622.5 

รวม 169,652.3 177,936.4 236,657.3 
ที่มา : ธนาคารแหงประเทศไทย (http://www.bot.or.th) 

 หากพิจารณาตัวเลขสินเชื่อเพ่ือการเชาซื้อรถยนตของธุรกิจเงินทุนตามตารางขางตน จะเห็นไดวามีอัตราการ
ขยายตัวอยางสูง โดยสินเชื่อเชาซื้อรถยนตไดเพ่ิมขึ้นจาก 45,922.0  ลานบาทในป 2544 เปน 79,327.9 และ 137,203.3 ใน
                                           
1 สถิติที่ไดมีการเปดเผยตามแหลงขอมูลขางตนมีเฉพาะในป  2546 เทานั้น 
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ป 2545 และ ป 2546 ตามลําดับ คิดเปนอัตราการเพ่ิมขึ้นรอยละ 72.7 และ 73.0 ตามลําดับ การขยายตัวอยางกาวกระโดด
ดังกลาวสงผลใหสัดสวนสินเชื่อเพ่ือการเชาซื้อรถยนตเทียบกับสินเชื่อทั้งหมดในระบบเงินทุนขยับตัวเพิ่มขึ้นจากรอยละ  27 
ในป 2544 มาเปน รอยละ 58 ในป 2546 และเปนสัดสวนที่สูงที่สุดเมื่อเทียบกับการปลอยสินเชื่อประเภทอื่นตั้งแตป 2544 
เปนตนมา ซึ่งการเติบโตดังกลาวเปนผลใหการปลอยสินเชื่อโดยรวมของบริษัทเงินทุนเพิ่มขึ้นตามลําดับเชนกัน 
 
3.3 การจัดหาผลิตภัณฑหรือบริการ 

3.3.1  แหลงท่ีมาของเงินทุน 
 บริษัทมีแหลงที่มาของเงินทุน ณ วันที่ 31 ธันวาคม ตั้งแตป 2544 -  2546 และไตรมาส 1 ป 2547 ประกอบดวย 

  (หนวย : ลานบาท) 

2544 2545 2546 ม.ค. – มี.ค. 2547 
ประเภทเงินทุน 

ลานบาท % ลานบาท % ลานบาท % ลานบาท % 

เงินกูยืมระยะยาว 0.00 0.00 20.00 6.07 416.40 56.12 638.00 65.84 

สวนของผูถือหุน 119.86 100.00 309.34 93.93 325.54 43.88 331.44 34.19 

        บริษัทมีแหลงที่มาของเงินทุน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2546 มาจากสวนของผูถือหุนจํานวน 325.54 ลานบาท คิด
เปนรอยละ 43.88 และมาจากเงินกูยืมจํานวน 416.40 ลานบาท คิดเปนรอยละ 56.12 และไตรมาส 1 ป 2547 มาจากสวน
ของผูถือหุนจํานวน 331.44 ลานบาท คิดเปนรอยละ 34.19 และมาจากเงินกูยืมจํานวน 638.00 ลานบาท คิดเปนรอยละ 
65.84 โดยเงินกูยืมจะเปนเงินกูยืมระยะยาวที่บริษัทกูมาจากธนาคารพาณิชยเพียงแหงเดียวซึ่งบริษัทไดนําสมุดจดทะเบียน
รถยนตที่ใหเชาซื้อไวเปนหลักประกันการใหกูยืมและมีกรรมการรวมคํ้าประกัน 

3.3.2  การใหกูยืมเงิน 

 การใหกูยืมประเภทสินเชื่อเชาซื้อแกลูกคา บริษัทจะใหความสําคัญตอการพิจารณาความสามารถในการชําระหนี้
ของลูกคาเปนหลัก ดังนั้นในการพิจารณาการใหสินเชื่อ บริษัทจึงมีนโยบายที่จะเนนคุณภาพของลูกคาเปนสําคัญ โดยจะ
พิจารณาจากอาชีพของผูกู ที่มาและความมั่นคงของรายได ตรวจสอบดูประวัติของลูกคาและผูคํ้าประกันอยางละเอียด โดย
ในแตละขั้นตอนจะมีเจาหนาที่คอยกํากับดูแลและติดตามดวยความระมัดระวัง 
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การพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ  

เจ าหนาที่สินเช่ือ

สํารวจจํานวนผูประกอบการเต็นท
รถยนตมือสองในพ้ืนท่ี

ตรวจสอบคุณภาพและทําประวัติ
ผ ู ประกอบการ

ผูจัดการสาขา

ผูจัดการฝายสินเช่ือ
ภูมิภาค 1 และ 2

กรรมการผูจัดการ

เสนออนุมัติ

ปฏิเสธ

ปฏิเสธ

เสนออนุมัติ
ปฏิเสธ

1. ข้ันตอนการพิจารณาและตรวจสอบผูคารถยนตเบ้ืองตน

2. ข้ันตอนการพิจารณาสินเช่ือเชาซ้ือเบ้ืองตน

ผูคารถยนตที่ผานการอนุมัติ แนะนํา โดย พนักงาน
บมจ. ไมดา แอสเซ็ท บุคคลที่ติดตอโดยตรง

เจ าหนาที่สินเช่ือ

มีความประสงคทําเชาซ้ือ

เสนออนุมัติ

รวบรวมเอกสารและวิเคราะหข อมูล
ลูกคาและรถยนตเบื้องตน

เจาหนาที่บริษัทตรวจสอบขอมูลอยาง
ละเอียดอีกคร ั้ง

เสนอผูมีอํานาจอนุมัติสินเช่ือ

      3. ข้ันตอนการอนุมัติสินเช่ือ
ผูมีอํานาจอนุมัติ

4. ข้ันตอนการปฏิบัติการทางดานพิธีการสัญญาและการชําระเงิน สวนพิธีการสัญญา

จัดทําหนังสือสัญญาและจัดใหมีการประ
กันภัยรถยนต

ปฏิเสธ

อนุมัติ

สวนการเงิน
5. ข้ันตอนการควบคุมสินเช่ือเชาซ้ือ

ลูกคาผิดนัดชําระ

สวนควบคุมและบร ิหารสินเช่ือ

คาง 1-3 งวด

6. ข้ันตอนการยึดรถ คางเกิน 3 งวดติดตอก ัน

ทีมยึดรถ

หากไมสามารถยึดรถคืนไดบริษัทจะดําเนินการส งเร่ืองฟองรองตอศาลเพ่ือใหลูกคาคืนรถ
หร ือชําระหนี้ท่ีคางพรอมเบี้ยปรับจนครบ

7. การประมูลรถที่ยึดได

ประมูลทรัพยสิน

ผูที่ชนะการประมูล

โอนกรรมสิทธิ์

องคกรและบริษัทตางๆ

สวนบัญชี

- ชําระคาคอมมิสช่ัน
- ชําระคารถยนตใหเต็นท

กรุงเทพฯ : สวนควบคุมและบร ิหารสินเช่ือ

ตางจังหวัด : บริหารหนี้สาขา
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1) ข้ันตอนการขออนุมัติแตงต้ังผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสอง 

 บริษัทจะมีขั้นตอนการพิจารณาเพื่อขอเปดตลาดในการที่จะแตงต้ังผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสองเพื่อเปนคูคากับ
บริษัท โดยในการปฏิบัติงานจะตองดําเนินการดังนี้ 

1. เจาหนาที่สินเชื่อของบริษัทที่อยูตามสาขาตางๆ จะตองทําการสํารวจวาในแตละพ้ืนที่หรือแตละสาขามีจํานวนผู
ประกอบการเต็นทรถยนตมือสองทั้งหมดจํานวนกี่เต็นท     และเต็นทใดบางที่จะเปนคูคากับบริษัท โดยเจาหนาที่สิน
เชื่อนั้นจะเปนผูคัดเลือกและพรอมทั้งขออนุมัติโดยจะตองกรอกรายละเอียดขอมูลของลูกคานั้นๆ พรอมทั้งทําประวัติ
และรายละเอียดของผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสองแตละเต็นท เชน ชื่อเต็นท ใครเปนเจาของเต็นท ในเต็นทนั้นมี
รถยนตขายเปนจํานวนเทาใด   รวมถึงเอกสารประกอบ   ไดแก     สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน สําเนาทะเบียนบาน 
สําเนาบัญชีเงินฝากธนาคาร    พรอมทั้งใบอนุญาตประกอบการคาของเกาจากสํานักงานตํารวจแหงชาติ และรูปถาย
ของเต็นทรถยนตนั้นๆ 

2. เจาหนาที่สินเชื่อจะทําคําขอเปดตลาดเพื่อแตงต้ังผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสองเปนคูคากับบริษัท โดยจะขอ
อนุมัติผานผูจัดการสาขา และผูจัดการสาขาจะทําเร่ืองขออนุมัติมายังสํานักงานใหญ 

3. หลังจากสํานักงานใหญพิจารณาแลว จะทําการอนุมัติพรอมกําหนดเงื่อนไขที่ตกลงกับคูคานั้น พรอมกับทําหนังสือ
แตงตั้งผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสองเพื่อเปนคูคากับบริษัท ทั้งนี้บริษัทมิไดผูกมัดกับคูคาจะตองเปนคูคากับ
บริษัทเพียงแหงเดียว 

4. เมื่อสํานักงานใหญอนุมัติใหผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสองเปนคูคากับบริษัทแลว ผูจัดการสาขาจะวางแผนทาง
ดานการตลาดโดยจะจัดแบงความสําคัญของเต็นทแตละเต็นทวาควรจะใหน้ําหนักของการใหบริการแกเต็นทไหน      
จากนั้นจะจัดแบงเจาหนาที่สินเชื่อของบริษัทเพื่อที่จะดูแลและรับผิดชอบเต็นทรถยนตเหลานั้น เจาหนาที่สินเชื่อจะทํา
การออกเยี่ยมลูกคาและจัดทําขอมูลประกอบวาเต็นทรถยนตคูคาที่ตนรับผิดชอบนั้นมีรถยนตมาเพิ่มขึ้นหรือลดลง 

2) ข้ันตอนการพิจารณาสินเชื่อเชาซื้อเบ้ืองตน 

 เมื่อเจาหนาที่สินเชื่อไดรับการติดตอจากผูประกอบการเต็นทรถยนตมือสองหรือลูกคา เจาหนาที่สินเชื่อจะสอบถามขอมูลจาก
ผูประกอบการเต็นทรถยนตเก่ียวกับรถยนตที่ลูกคาตองการและขอมูลของลูกคา โดยในขั้นตอนนี้เจาหนาที่สินเชื่อจะดําเนินการดังนี้ 

 1. ดานขอมูลเกี่ยวกับลูกคา เจาหนาที่สินเชื่อจะนัดเวลากับลูกคาเพื่อจะไดสัมภาษณลูกคาและเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลและ
เอกสารตางๆ ของลูกคาและผูค้ําประกัน     โดยลูกคาจะตองกรอกรายละเอียดของขอมูลลงในใบคําเสนอขอเชาซื้อรถยนต ซึ่งขอมูล
ดังกลาว   ไดแก    ขอมูลสวนตัว ประวัติการทํางาน ภาระหนี้สิน ที่อยูตามทะเบียนบาน สถานภาพทางการเงิน ความสัมพันธกับผูค้ํา
ประกัน วัตถุประสงคการใชรถ และการชําระคาเชาซื้อ     พรอมทั้งขอหนังสือรับรองเงินเดือน สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนและ
สําเนาทะเบียนบานของผูกูและผูคํ้าประกัน     ซึ่งเจาหนาที่สินเชื่อจะตองดูตนฉบับพรอมทั้งจะตองลงนามรับรองวาไดเห็นตนฉบับจริง  

    อยางไรก็ตาม เมื่อเจาหนาที่สินเชื่อไดรับขอมูลเกี่ยวกับลูกคาแลว เจาหนาที่ของบริษัทจะตองทําการตรวจสอบขอมูลจาก
ฐานขอมูลของบริษัทวาลูกคารายนั้นเปนลูกคาที่มีรายช่ือในบัญชีดําของบริษัทหรือไม  บริษัทยังมีการตรวจสอบขอมูลเพ่ิมเติมจาก
แหลงขอมูลภายนอก เชนธนาคารพาณิชย บริษัทเชาซื้อรถยนตอ่ืนๆ และสมาคมเชาซื้อ เพ่ือตรวจสอบลูกคาที่อยูในขายตองสงสัย 
พรอมกันนี้บริษัทก็จะสงเจาหนาที่ตรวจสอบเครดิตของบริษัทออกไปตรวจสอบที่อยูอาศัยหรือสถานที่ประกอบอาชีพของลูกคาและผู
ค้ําประกัน     พรอมทั้งสอบถามขอมูลจากญาติพ่ีนองหรือเพ่ือนบานของลูกคา      พรอมกับถายรูปที่อยูอาศัยหรือสถานที่ประกอบ
อาชีพของลูกคาและผูค้ําประกันดวย      โดยเจาหนาที่จะจัดทํารายงานตรวจสอบ พรอมทั้งเขียนแผนที่ที่อยูอาศัยหรือสถานที่
ประกอบอาชีพของลูกคาและผูคํ้าประกันอยางละเอียด และนําสงใหกับเจาหนาที่สินเชื่อเพ่ือดําเนินการตอไป 
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 หลังจากไดรับขอมูลดังกลาวแลว เจาหนาที่สินเชื่อก็จะทําการวิเคราะหสินเชื่อตามหลักเกณฑ Credit Scoring Model ของ
บริษัทวาคะแนนการ Rating ของลูกคารายนั้นผานเกณฑที่บริษัทกําหนดหรือไม      ถาผานตามเกณฑที่บริษัทกําหนดไวก็ถือวาเปน
การไดรับอนุมัติเบื้องตน และเจาหนาที่จะดําเนินการเพื่อขออนุมัติตามขั้นตอนตอไป 

 2. ดานขอมูลเก่ียวกับรถยนต  เจาหนาที่สินเชื่อของบริษัทจะตองตรวจสอบดูจากเอกสารทะเบียนรถยนตวาทะเบียนรถยนต
ตรงกับทะเบียนในตัวถังรถหรือไม พรอมทั้งตรวจสภาพรถยนตที่จะนํามาขอสินเชื่อเชาซื้อแลวจะออกเปนรายงานการตรวจสอบรถ
ยนตที่จะขอเชาซื้อ  พรอมทั้งถายรูปรถยนตดังกลาวไวดวย ในขณะเดียวกันจะลอกเลขเครื่องยนตจากตัวถังรถยนตไวดวย เพ่ือ
ประกอบเปนหลักฐานในการขออนุมัติสินเชื่อเชาซื้อตอไป  

 เมื่อเจาหนาที่สินเชื่อตรวจสอบสภาพรถยนตและออกรายงานการตรวจสอบรถยนตเรียบรอยแลว เจาหนาที่สินเชื่อจะ
ประเมินราคารถยนตดังกลาวโดยเปรียบเทียบกับราคากลางที่บริษัทจัดทําไว และจะกําหนดยอดการจัดสินเชื่อใหกับลูกคา 

3) ข้ันตอนการอนุมัติสินเชื่อ 

 เจาหนาที่สินเชื่อจะทําการขออนุมัติสินเชื่อ โดยจะทําขอมูลท้ังหมดเสนอตอผูมีอํานาจอนุมัติสินเชื่อ ซึ่งวงเงินสินเชื่อและผูมี
อํานาจอนุมัติวงเงินสินเชื่อเชาซื้อ มีดังตอไปนี้ 

วงเงินสินเชื่อ (บาท) ผูมีอํานาจอนุมัติ 

ไมเกิน 1.0 แสนบาท ผูจัดการสาขา 

ไมเกิน 2.0 แสนบาท ผูจัดการสาขารวมกับผูจัดการฝายสินเชื่อภูมิภาค 

ไมเกิน 3.0 แสนบาท ผูจัดการฝายสินเชื่อและการตลาด 

ไมเกิน 1.0 ลานบาท กรรมการผูจัดการ 

เกิน 1.0 ลานบาท คณะกรรมการบริหาร 

4) ข้ันตอนการปฏิบัติการทางดานพิธีการสัญญาและการชําระเงิน 

 เมื่อบริษัทไดอนุมัติสินเชื่อเชาซื้อใหกับลูกคาแลว สวนของพิธีการสัญญาจะจัดทําหนังสือสัญญาเชาซื้อรถยนตใหกับลูกคา
และผูค้ําประกันลงรายมือชื่อผูกพันตามสัญญา และบริษัทจะจัดใหมีการประกันภัยรถยนตโดยใหมีการคุมครองทันทีท่ีมีการสงมอบ
รถยนตใหกับลูกคา ซึ่งการประกันภัยดังกลาวบริษัทจะเปนผูรับประโยชน นอกจากนี้แผนกบัญชีลูกหนี้จะดูแลลูกคาในการรับชําระคา
งวดตามอายุสัญญาเชาซื้อ ซึ่งลูกคาสามารถผอนชําระคางวดผานธนาคารพาณิชย 3 ธนาคาร ไดแก ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกสิกร
ไทย และธนาคารไทยพาณิชย ไดทุกสาขาทั่วประเทศ หรืออาจจะชําระท่ีสาขาของบริษัทก็ได หรืออาจจะใหพนักงานไปเก็บคางวดจาก
ลูกคาโดยตรง หรืออาจจะชําระโดยจายเช็คลงวันที่ลวงหนา 

5) ข้ันตอนการควบคุมสินเชื่อเชาซื้อ 

 เมื่อลูกคาทําสัญญาเชาซื้อกับบริษัทไปแลว และลูกคาผิดสัญญาคางชําระคางวด บริษัทจะใหเจาหนาที่ตรวจสอบและเรง
รัดดําเนินการติดตามลูกคาที่คางชําระดังนี้ 

1. กรณีลูกคาไมสามารถชําระคางวด 1 เดือน เจาหนาที่ของบริษัทจะออกจดหมายเตือนฉบับที่ 1 โดยสงเปนไปรษณียบัตร
ไปใหกับลูกคา และบริษัทจะเร่ิมคิดเบี้ยปรับทันทีเมื่อผิดนัดชําระงวดที่ 1 ในอัตราดอกเบี้ย MRR บวกรอยละ 10 ตอป ใน
ทางปฏิบัตินั้นเจาหนาที่เรงรัดหนี้สินเชื่อจะโทรศัพทติดตามลูกคาภายในระยะเวลา 2-3 วันหลังเกินกําหนดชําระคางวด 
ซึ่งเปนวิธีที่คอนขางจะไดผลมากกวา 

2. กรณีลูกคาไมสามารถชําระคางวด 2 เดือน เจาหนาท่ีของบริษัทจะออกจดหมายเตือนฉบับที่ 2 พรอมทั้งแจงใหทราบเพื่อ
หาแนวทางแกไข 
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3. กรณีลูกคาไมสามารถชําระคางวด 3 งวดติดตอกัน เจาหนาที่ของบริษัทจะออกจดหมายยกเลิกสัญญา พรอมทั้งติดตาม
ทวงถามลูกคา และออกรายงานผลการติดตามลูกคา 

 อยางไรก็ดีในทางปฏิบัตินั้น บริษัทจะพิจารณาถึงความเหมาะสมในการติดตามและเรงรัดดําเนินการตามลูกคาที่คาง
ชําระ  ตามสถานะของลูกหนี้  

6) ข้ันตอนการยึดรถ 

 เมื่อลูกคามีคางวดคางชําระ 3 งวดติดตอกันข้ึนไป บริษัทจะออกหนังสือขอยกเลิกสัญญาเชาซื้อและเจาหนาที่ของบริษัท
จะทําการติดตามความเคลื่อนไหวของลูกคา เพ่ือท่ีจะไดทราบขอมูลปจจุบันของลูกคาใหมากที่สุด เชน สถานที่พัก สถานที่จอดรถ 
และผูใชรถเปนตน นอกจากนี้จะตองตรวจสอบสมุดคูมือจดทะเบียนเพื่อตรวจสอบรายละเอียด เชน ภาษีรถยนตไดขาดการตออายุ
หรือไม และตองตรวจสอบกรมธรรมประกันภัยวามีการเคลมกับบริษัทประกันภัยหรือไม เพ่ือจะไดดําเนินการแจงอายัดการเคลมกับ
บริษัทประกันภัย หลังจากนั้นเจาหนาที่จะดําเนินการเพื่อขออนุมัติยึดรถยนตตอไป 

 หลังจากที่บริษัทอนุมัติใหยึดรถแลว ทีมยึดรถของบริษัทจะดําเนินการติดตามเพ่ือยึดรถ ซึ่งทีมยึดรถของบริษัท จะมีเวลา
ในการดําเนินการติดตามและยึดรถยนตกลับมาคืนบริษัทภายในระยะเวลา 1 เดือน     ถาพนระยะเวลา 1 เดือนแลวทีมยึดรถของ
บริษัทยังไมสามารถยึดรถยนตกลับมาได บริษัทจะใชทีมยึดรถจากภายนอกบริษัทเปนผูติดตามรถยนตจนถึงที่สุด ระหวางที่ทีมยึดรถ
จากภายนอกบริษัทดําเนินการยึดรถไปแลว 1 เดือนและยังยึดรถไมได บริษัทจะดําเนินการสงเร่ืองฟองรองตอศาลเพื่อบังคับใหลูกคา
คืนรถหรือใหชําระหนี้ที่คางพรอมเบี้ยปรับจนครบถวน 

7) การประมูลรถยนตที่ยึดได 

 เมื่อบริษัทมีการยึดรถยนตมาแลว บริษัทจะแจงใหลูกคามาปดบัญชีภายในเวลาที่กําหนด ถาลูกคาไมติดตอกลับมาตาม
เวลาที่กําหนดไว บริษัทจะนํารถยนตดังกลาวไปประมูลขายตอไป โดยการประมูลนี้ บริษัทจะใหบริษัทประมูลรถจากภายนอก ไดแก 
บริษัทสหการประมูล จํากัด และบริษัทสากลการประมูล จํากัด เปนผูจัดการประมูลใหกับบริษัท 

สําหรับสัญญาเชาซื้อที่ทําขึ้นต้ังแตวันที่ 1 กันยายน 2543 ซึ่งอยูภายใตการควบคุมของสํานักงานคณะกรรมการคุมครอง
ผูบริโภคนั้น มีขอกําหนดใหบริษัทหรือผูประกอบการใหเชาซื้อรถยนตทุกราย หากนํารถออกประมูลขายไดราคาเกินกวาจํานวนหนี้คง
คางตามสัญญา จะตองคืนเงินสวนเกินใหกับผูเชาซื้อ ในทางกลับกันหากมีสวนขาดทุน ผูเชาซื้อก็ตองชําระคืนเปนคาเสียหายใหกับผู
ใหเชาซื้อ 

- กรณียึดรถเขาบริษัทและจําหนายแลวเกิดผลขาดทุน สวนกฎหมายของบริษัทจะสงเร่ืองไปยังสํานักงานกฎหมาย
เพื่อดําเนินการฟองรองสวนที่ขาดทุนตอไป 

- กรณียึดรถเขาบริษัทและจําหนายแลวเกิดผลกําไร บริษัทจะหักคาใชจายท่ีเกิดข้ึนในการดําเนินการกอน จากนั้น
สวนกฎหมายของบริษัทจะนําสงเงินสวนที่เหลือที่เกินจากบัญชีของลูกหนี้ที่คางอยูคืนใหกับลูกคา 

- กรณีที่ไมสามารถติดตามยึดรถเขาบริษัทได ฝายกฎหมายจะดําเนินการสงเร่ืองไปยังสํานักงานกฎหมายเพื่อ
ดําเนินคดีกับลูกหนี้และผูคํ้าประกัน 

ในป 2545 บริษัทมีกําไรจากจําหนายทรัพยสิน 0.14 ลานบาท (จากรถยนตจํานวน 24 คัน) แตเนื่องจากกําไรจากการ
จําหนายทรัพยสินขางตนเมื่อหักกับคาใชจายที่เกิดข้ึนในการดําเนินการแลวไมเพียงพอ บริษัทจึงไมไดนําสงเงินสวนเหลือที่เกินจาก
บัญชีของลูกหนี้ที่คางอยูคืนใหกับลูกคา  สวนในป 2546 และไตรมาสแรก ป 2547 บริษัทมีสวนที่ขาดทุนสําหรับคาใชจายสําหรับการ
ดําเนินการฟองรองและจากการจัดจําหนายทรัพยสินที่ยึดคืนเปนจํานวน 0.60 ลานบาท (จากรถยนตจํานวน 88 คัน) และ 0.69 ลาน
บาท (จากรถยนตจํานวน 49 คัน) ตามลําดับ ทั้งนี้คาใชจายเพื่อดําเนินฟองรองตอสําหรับสวนที่ขาดทุนตอคันน้ันไมคุม บริษัทจึงไมได
ดําเนินการฟองรองตอ 



บริษัท ไมดา ลิสซิ่ง จํากัด  (มหาชน)                                                                                                           

สวนที่ 2 หนา 25 

3.3.3 การจัดหาเงินทุนหรือการใหกูยืมผานบุคคลที่เกี่ยวของกับผูบริหารหรือผูถือหุนรายใหญ 

ไมมี 

 

3.3.4 เงินลงทุน 

   ไมมี 


