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สวนที่  1  องคกรและสภาพแวดลอม (Organizational Control and Environment Measure) 
 องคกรและสภาพแวดลอม หมายถึง การมีโครงสรางองคกรและสภาพแวดลอมที่ดีซึ่งเปนรากฐานที่สําคัญ
ของระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล  ดังนั้น จึงมีความจําเปนที่ตองสรางสภาวะหรือปจจัยตาง ๆ ซึ่งเอื้อให
ระบบการควบคุมภายในดําเนินไปไดตามที่บริษัทมุงหวัง เปนการสรางบรรยากาศการควบคุมเพื่อสงเสริมใหทุกคนใน
บริษัทตระหนักถึงความจําเปนของระบบการควบคุมภายใน เชน การที่ฝายบริหารใหความสําคัญตอความซื่อสัตย
สุจริตและจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ การจัดการโครงสรางขององคกรอยางเหมาะสม การกําหนดหนาที่อยางชัดเจน 
การมีนโยบายและระเบียบปฏิบัติที่เปนลายลักษณอักษร เปนตน  
          
 
1.1 คณะกรรมการไดดูแลใหมีการกําหนดเปาหมายการดําเนินธุรกิจที่ชัดเจนและวัดผลได เพื่อเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน ใชหรือไม 
    ใช   ไมใช  
 ____________________________________________________________________________ _____ 
______________________________________________________________________________________________     
 
1.2 คณะกรรมการบริษัทไดทบทวนเปาหมายการปฏิบัติงานแลววา การตั้งเปาหมายไดดําเนินการอยางรอบคอบ 
และไดพิจารณาถึงความเปนไปไดของเปาหมายที่กําหนด ตลอดจนไดมีการวิเคราะหถึงการใหส่ิงจูงใจหรือผลตอบแทน
แกพนักงานวาเปนไปอยางสมเหตุสมผล โดยไมมีการจูงใจหรือใหผลประโยชนตอบแทนที่เกินสมควรแกพนักงานใน
ลักษณะที่อาจนําไปสูการกระทําทุจริตหรือประพฤติมิชอบ (เชน ตั้งเปาหมายยอดขายของบริษัทไวสูงเกินความเปนจริง 
ทําใหเกิดแรงจูงใจในการตกแตงตัวเลขยอดขาย เปนตน) 
    ใช   ไมใช 
  บริษัทไดพิจารณาถึงการกําหนดเปาหมายวาเปนไปอยางรอบคอบ และมีความเปนไปได      
                 ตลอดจนมีการประเมินผลตอบแทนของพนักงานอยางสมเหตุสมผล     
 
1.3 บริษัทไดมีการจัดโครงสรางองคกรที่ชวยใหฝายบริหารสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ หรือไม 
    ใช   ไมใช 
   บริษัทมีการจัดทําผังองคกร  และแสดงไวอยางชัดเจน                                  
                                      
 
1.4 บริษัทมีขอกําหนดเกี่ยวกับจริยธรรม (code of conduct) และขอกําหนดหามฝายบริหารและพนักงานปฏิบัติ
ตนในลักษณะที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนกับกิจการเปนลายลักษณอักษร รวมทั้งบทลงโทษหากมี
การฝาฝน หรือไม  
    มี   ไมมี 
   บริษัทมีการจัดทําระเบียบ และขอพึงปฎิบัติในการทํางานเปนลายลักษณอักษร   
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1.5 บริษัทมีการจัดทํานโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงานเปนลายลักษณอักษรในธุรกรรมดานการเงิน การจัดซื้อ 
และการบริหารทั่วไปที่รัดกุมและสามารถปองกันการทุจริตไดหรือไม 
    ใช   ไมใช 
   บริษัทมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานเปนลายลักษณอักษร  ระบุขั้นตอนการทํางาน      
                  เพื่อการจัดการที่มีประสิทธิภาพ  และปองกันการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น     
 
1.6 ในการกําหนดนโยบายและแผนการปฏิบัติงาน บริษัทไดคํานึงถึงความเปนธรรมตอคูคา เพื่อประโยชนของ
บริษัทในระยะยาว ใชหรือไม 
    ใช   ไมใช 
  บริษัทมีนโยบายใหความสําคัญกับลูกคาเปนหลัก  เพื่อสรางความพึงพอใจในการบริการใหกับลูกคา    
                 เพื่อรักษาฐานลูกคาในระยะยาว         
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เอกสารแนบ 3 – หนา 5 

สวนที่  2   การบริหารความเสี่ยง (Risk Management Measure) 
 การประกอบธุรกิจของบริษัทยอมดําเนินการอยูทามกลางความเสี่ยงทางธุรกิจตลอดเวลา โดยสาเหตุของ
ความเสี่ยงอาจมาจากปจจัยภายใน เชน ผูบริหารขาดความซื่อสัตยและจริยธรรม บริษัทขยายงานอยางรวดเร็วเกินไป
ทําใหระบบงานไมสามารถรองรับได หรือการกํากับดูแลไมทั่วถึง เปนตน และปจจัยภายนอก เชน การเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี หรือพฤติกรรมการบริโภคสินคา ทําใหมีผลกระทบตอสวนแบงการตลาด เปนตน ดวยเหตุนี้ การที่จะนําพา
ใหบริษัทรอดพนจากอันตรายที่เกิดจากความเสี่ยงดังกลาวไดนั้น ฝายบริหารจําเปนตองดําเนินการตอไปนี้อยาง
สมํ่าเสมอ 
(1)  พิจารณาหรือไตรตรองถึงลักษณะความเสี่ยงที่บริษัทประสบอยู หรือคาดวาจะประสบ  (Identification of risk) 
(2)  วิเคราะหผลกระทบของความเสี่ยงนั้น ๆ ตอบริษัท และโอกาสที่ความเสี่ยงนั้น ๆจะเกิดขึ้น (Analysis of risk) 
(3)  กําหนดมาตรการเพื่อลดความเสี่ยงใหอยูในระดับที่เหมาะสม (Management of risk) 
          
 

2.1 บริษัทมีการประเมินอยางสม่ําเสมอหรือไมวา การประกอบธุรกิจของบริษัทมีปจจัยใดบางที่เปนปจจัยความ
เส่ียงทั้งที่มาจากภายนอกและภายใน ซึ่งอาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัทอยางมีนัยสําคัญ 
    มี   ไมมี 
 มีการประชุมฝายบริหารเกี่ยวกับผลการดําเนินงาน และผลกระทบตอธุรกิจสมํ่าเสมอ   
          
 

2.2 บริษัทไดมีการวิเคราะหหรือไมวา เหตุการณใดที่จะทําใหปจจัยที่เปนความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น  
    มี   ไมมี 
  บริษัทไดมีการวิเคราะหความเสี่ยงอยางสม่ําเสมอในการประชุมผูบริหาร    
          
 

2.3 บริษัทกําหนดใหมีมาตรการในการติดตามเหตุการณที่เปนสาเหตุของปจจัยความเสี่ยง รวมทั้งมาตรการใน
การลดความเสี่ยงเหลานั้น ใชหรือไม 
    ใช   ไมใช 
  บริษัทกําหนดใหผูจัดการฝายติดตามสาเหตุของปจจัยความเสี่ยง  รวมทั้งมาตรการในการลดความเสี่ยง 
                          
 

2.4 บริษัทไดแจงใหพนักงานทุกคนที่เกี่ยวของรับทราบและปฏิบัติตามมาตรการบริหารความเสี่ยงที่กําหนดไว ใช
หรือไม 
    ใช   ไมใช 
  บริษัทมีการจัดประชุมพนักงานระดับผูจัดการ เพื่อรับทราบและปฏิบัติตามมาตรการนั้น  
                    
 

2.5 บริษัทมีการติดตามวาหนวยงานตาง ๆ ไดปฏิบัติตามแผนการบริหารความเสี่ยงที่กําหนดไวใชหรือไม 
   ใช   ไมใช 
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  บริษัทกําหนดใหผูจัดการฝายติดตามผล  และรายงานตอฝายบริหาร    
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สวนที่  3   การควบคุมการปฏิบัติงานของฝายบริหาร (Management Control Activities) 
 การควบคุมการปฏิบัติงานของฝายบริหาร เปนกิจกรรมที่มีความสําคัญเพื่อใหบริษัทมั่นใจวาแนวทางที่ฝาย
บริหารกําหนดไวไดรับการตอบสนองและปฏิบัติตามจากทุกคนในบริษัท ซึ่งแนวทางดังกลาว ไดแก 

(1) การกําหนดอํานาจและระดับการอนุมัติรายการเปนไปอยางเหมาะสม  
(2) มีการแบงแยกหนาที่ที่อาจเอื้อใหเกิดการกระทําที่ทุจริตออกจากกัน 
(3) มีการกําหนดขั้นตอน และวิธีการทําธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหาร หรือผูที่เกี่ยวของกับ

บุคคลดังกลาวอยางเหมาะสม เพื่อปองกันการถายเทผลประโยชน 
(4) การกําหนดวิธีการเพื่อใหแนใจวา บริษัทไดปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับที่เกี่ยวของ  

          
 
3.1 บริษัทมีการกําหนดขอบเขตอํานาจหนาที่และวงเงินอํานาจอนุมัติของฝายบริหารในแตละระดับไวอยาง
ชัดเจนและเปนลายลักษณอักษร ใชหรือไม 
     ใช   ไมใช 
  บริษัทไดกําหนดอํานาจอนุมัติไวอยางชัดเจน       
          
 
3.2 บริษัทมีการแบงแยกหนาที่ความรับผิดชอบในงาน 3 ดานตอไปนี้ ออกจากกันโดยเด็ดขาด เพื่อเปนการ
ตรวจสอบซึ่งกันและกัน ใชหรือไม (1) หนาที่อนุมัติ (2) หนาที่บันทึกรายการบัญชีและขอมูลสารสนเทศ และ (3) หนาที่
ในการดูแลจัดเก็บทรัพยสิน  
    ใช   ไมใช 
  บริษัทไดมีการกําหนดบุคลากรในการรับผิดชอบงานทั้ง 3 ดาน  ออกจากกันอยางชัดเจน  
                                          
 
3.3 ในกรณีที่บริษัทมีการทําธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหาร หรือผูที่เกี่ยวของกับบุคคลดังกลาว 
บริษัทมีมาตรการที่รัดกุมเพื่อติดตามใหการทําธุรกรรมนั้นตองผานขั้นตอน 
การอนุมัติที่กําหนด ใชหรือไม 
    ใช                                     ไมใช     ไมมีกรณีดังกลาว 
         
          
 
3.4 ในกรณีที่มีการทําธุรกรรมตาม 3.3 การพิจารณาอนุมัติธุรกรรมนั้นไดกระทําโดยผูที่ไมมีสวนไดเสียใน 
ธุรกรรมนั้นเทานั้น ใชหรือไม 
    ใช                                     ไมใช     ไมมีกรณีดังกลาว 
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3.5 ในกรณีที่มีการทําธุรกรรมตาม 3.3 การพิจารณาอนุมัติธุรกรรมนั้น ไดคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของบริษัทเปน
สําคัญและพิจารณาโดยถือเสมือนเปนรายการที่กระทํากับบุคคลภายนอก (on arms’ length basis) ใชหรือไม 
    ใช                                     ไมใช     ไมมีกรณีดังกลาว 
         
          
 

3.6 ในกรณีที่ไดมีการอนุมัติธุรกรรมกับผูที่เกี่ยวของในลักษณะที่มีผลผูกพันบริษัทในระยะยาวไปแลว (เชน การ
ทําสัญญาซื้อขายสินคา การใหกูยืม การค้ําประกัน) ไดมีการติดตามใหปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ตกลงกันไวตลอดระยะเวลา
ที่มีผลผูกพันบริษัทหรือไม (เชน ติดตามการชําระคืนหนี้ตามกําหนด การทบทวนความเหมาะสมของสัญญา เปนตน)  
    ใช                                     ไมใช     ไมมีกรณีดังกลาว 
         
          
 

3.7 กรณีที่บริษัทมีมาตรการเกี่ยวกับการทําธุรกรรมตาม 3.3 มาตรการดังกลาวครอบคลุมไปถึงกรณีที่ผูที่
เกี่ยวของดังกลาวนําโอกาสหรือประโยชนของบริษัทไปใชเพื่อประโยชนสวนตัวดวย ใชหรือไม 
   ใช                                      ไมใช     ไมมีกรณีดังกลาว 
         
          
 

3.8 ในกรณีที่บริษัทมี เงินลงทุนในบริษัทยอยหรือบริษัทรวม  บริษัทมีการติดตามดูแลการดําเนินงาน 
ของบริษัทยอยหรือบริษัทรวมอยางสม่ําเสมอ รวมทั้งมีการกําหนดทิศทางใหบุคคลที่บริษัทแตงตั้งใหเปนกรรมการหรือ
ผูบริหารในบริษทัดังกลาวถือปฏิบัติ ใชหรือไม 
    ใช                                     ไมใช      ไมมีกรณีดังกลาว 
  บริษัทมีการติดตามดูแลการดําเนินงานของบริษัทยอยอยางสม่ําเสมอ    
          
 

3.9 บริษัทมีมาตรการที่จะติดตามใหการดําเนินงานของบริษัทเปนไปตามกฎหมายที่เกี่ยวของ หรือไม  ทั้งนี้ เพื่อ
ลดความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจและรักษาชื่อเสียงของบริษัท  
    มี   ไมมี 
   บริษัทมีการติดตามกฎหมายที่เกี่ยวของอยางสม่ําเสมอ      
          
 

3.10 ในกรณีที่บริษัทเคยมีการกระทําที่ฝาฝนกฎหมาย บริษัทมีมาตรการแกไขและปองกันมิใหเกิดการกระทําใน
ลักษณะนั้นอีก หรือไม 
   มี                                             ไมมี       ไมมีกรณีดังกลาว 
  บริษัทมีนโยบายปองกันอยางเต็มที่ไมใหมีการกระทําที่ฝาฝนกฎหมาย    
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สวนที่  4  ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล (Information and Communication Measure) 
 หลักการประการหนึ่งของการปฏิบัติหนาที่ดวยความระมัดระวังไมวาจะเปนสําหรับกรรมการ ผูบริหาร ผูถือ
หุน หรือผูที่เกี่ยวของ ก็คือ การตัดสินใจบนพื้นฐานที่มีขอมูลที่มีคุณภาพและเพียงพอตอการตัดสินใจ ไมวาจะเปน
ขอมูลทางการเงินหรือขอมูลอื่น  ดังนั้น การสื่อสารขอมูลดังกลาวไปยังผูที่เกี่ยวของจึงเปนส่ิงจําเปนอยางยิ่งและเปนส่ิง
ที่จะชวยใหเกิดความมีประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน  ขอมูลที่มีคุณภาพควรมีคุณสมบัติดังนี้ 

(1) มีเนื้อหาที่จําเปนเพียงพอตอการตัดสินใจ 
(2) มีความถูกตองสมบูรณ 
(3) มีความเปนปจจุบัน 
(4) มีรูปแบบที่เขาใจงาย 
(5) มีการจัดเก็บที่ดี 

          
 
4.1 ในการเสนอเรื่องใหคณะกรรมการพิจารณา บริษัทไดจัดใหมีขอมูลที่สําคัญตาง ๆ อยางเพียงพอเพื่อให
คณะกรรมการใชประกอบการตัดสินใจ ใชหรือไม (ขอมูลที่สําคัญตาง ๆ ไดแก รายละเอียดของเรื่องที่เสนอใหพิจารณา 
เหตุผล ผลกระทบตอบริษัท ทางเลือกตาง ๆ เปนตน) 
    ใช   ไมใช 
  บริษัทไดจัดใหมีขอมูลประกอบการพิจารณาเปนเอกสารประกอบการประชุมทุกครั้ง   
          
 
4.2 กรรมการบริษัทไดรับหนังสือนัดประชุมหรือเอกสารประกอบการประชุมที่ระบุขอมูลที่จําเปนและเพียงพอตอ
การพิจารณากอนการประชุม อยางนอยภายในระยะเวลาขั้นต่ําตามที่กฎหมายกําหนด ใชหรือไม 
    ใช  ไดรับกอนวันประชุมโดยเฉลี่ย 7 วัน   ไมใช 
  บริษัทไดจัดสงหนังสือเชิญประชุมพรอมเอกสารประกอบการประชุมกอนวันประชุมอยางนอย 7 วัน    
                ยกเวนกรณีเรงดวน         
 
4.3 รายงานการประชุมกรรมการ มีรายละเอียดตามควรที่ทําใหผูถือหุนสามารถตรวจสอบความเหมาะสมในการ
ปฏิบัติหนาที่ของกรรมการไดหรือไม เชน ไดมีการบันทึกขอซักถามของกรรมการ ความเห็นหรือขอสังเกตของกรรมการ
ในเรื่องที่พิจารณา ความเห็นของกรรมการรายที่ไมเห็นดวยกับเรื่องที่เสนอพรอมเหตุผล เปนตน 
    ใช   ไมใช 
  บริษัทไดกําหนดใหมีการบันทึกรายงานการประชุมคณะกรรมการอยางครบถวนตามวาระการประชุม 
          
 
4.4 บริษัทจัดเก็บเอกสารประกอบการบันทึกบัญชีและบัญชีตาง ๆ ไวครบถวนเปนหมวดหมูและไมเคยไดรับแจง
จากผูสอบบัญชีวามีขอบกพรองในเรื่องนี้ หรือเคยไดรับแจงแตไดแกไขขอบกพรองนั้นอยางครบถวนแลว ใชหรือไม 
    ใช   ไมใช 
  บริษัทไดจัดเก็บเอกสารประกอบการลงบัญชีอยางครบถวน และ ไมเคยไดรับแจงวามีเรื่อง บกพรองดังงกลาว       
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4.5 คณะกรรมการไดพิจารณาแลวใชหรือไมวา ฝายบริหารไดใชนโยบายบัญชีตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป
และเหมาะสมกับลักษณะธุรกิจของบริษัท โดยไมเลือกใชนโยบายบัญชีที่ทําใหบริษัทแสดงผลประกอบการที่คลาดเคลื่อน
จากความเปนจริง 

    ใช   ไมใช 
  บริษัทไดกําหนดนโยบายบัญชีตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป   และเหมาะสมกับลักษณะของธุรกิจ 
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สวนที่  5  ระบบการติดตาม (Monitoring) 
 การที่บริษัทจะดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บริษัทควรตองติดตามอยางสม่ําเสมอวา มี
การปฏิบัติตามเปาหมายที่วางไว ระบบการควบคุมภายในยังดําเนินอยูอยางตอเนื่อง และมีการปรับปรุงแกไขให
สอดคลองกับสถานการณที่เปล่ียนแปลงไป รวมทั้งขอบกพรองตาง ๆ ไดรับการแกไขอยางทันทวงที  
          
 
5.1 กรณีที่บริษัทมีการกําหนดเปาหมายการดําเนินธุรกิจ คณะกรรมการไดเปรียบเทียบผลการดําเนินงานของฝาย
บริหารวาเปนไปตามเปาหมายการดําเนินธุรกิจที่กําหนดไว ใชหรือไม 
    ใช                                     ไมใช      ไมมีกรณีดังกลาว 
 บริษัทไดกําหนดใหมีการประชุมคณะกรรมการบริษัท เพื่อรับทราบผลการดําเนินงานในทุกไตรมาส_______ 
______________________________________________________________________________________________ 
 
5.2 กรณีที่ผลการดําเนินที่เกิดขึ้นมีความแตกตางจากเปาหมายที่กําหนดไว บริษัทไดดําเนินการแกไขภายใน
ระยะเวลาที่เหมาะสม ใชหรือไม 
    ใช                                     ไมใช      ไมมีกรณีดังกลาว 
_____________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________ 
 
5.3 บริษัทจัดใหมีการตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่วางไวอยางสม่ําเสมอใชหรือไม 
    ใช   ไมใช 
  บริษัทมีการตรวจสอบการปฎิบัติงานใหเปนไปตามระบบการควบคุมภายใน    
          
 
5.4 กรณีที่บริษัทมีการตรวจสอบภายใน บริษัทไดกําหนดใหการรายงานผลการตรวจสอบตองรายงานตรงตอ
คณะกรรมการหรือคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อใหผูตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานไดอยางอิสระและเสนอ
รายงานผลการตรวจสอบไดอยางตรงไปตรงมา ใชหรือไม 
    ใช                                     ไมใช      ไมมีกรณีดังกลาว 
  บริษัทกําหนดใหมีการรายงานผลการตรวจสอบภายในตอที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบในทุกไตรมาส 
          
 
5.5 เมื่อมีการตรวจพบขอบกพรองที่เปนสาระสําคัญ ไดมีการรายงานตอคณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพื่อพิจารณาสั่งการแกไขภายในระยะเวลาอันควร ใชหรือไม 
    ใช                                     ไมใช      ไมมีกรณีดังกลาว 
            หากมีการตรวจพบขอบกพรองที่เปนสาระสําคัญ บริษัทมีนโยบายรายงานตอคณะกรรมการบริษัท  และ/หรือ 
_______คณะกรรมการตรวจสอบทราบ  เพื่อพิจารณาวิธีการแกไขขอบกพรองนั้น  _________  
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5.6 บริษัทตองรายงานความคืบหนาในการปรับปรุงขอบกพรองตอคณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการตรวจสอบ 
ใชหรือไม 
    ใช      ไมใช 
            บริษัทมีนโยบายติดตามความคืบหนาในการแกไขขอบกพรอง  และรายงานตอคณะกรรมการบริษัทและ/หรือ 
_______4คณะกรรมการตรวจสอบ         
 
5.7 บริษัทมีนโยบายใหฝายบริหารตองรายงานตอคณะกรรมการบริษัทโดยพลัน ในกรณีที่เกิดเหตุการณทุจริต 
หรือสงสัยวามีเหตุการณทุจริต มีการปฏิบัติที่ฝาฝนกฎหมาย และมีการกระทําที่ผิดปกติอื่น ซึ่งอาจกระทบตอชื่อเสียง
และฐานะการเงินของบริษัทอยางมีนัยสําคัญ หรือไม 
   มี                                      ไมมี       ไมมีกรณีดังกลาว 
  บริษัทยังไมเคยมีกรณีดังกลาว  แตในอนาคตหากเกิดกรณีดังกลาว  บริษัทมีนโยบายในการรายงาน  
                 ตอคณะกรรมการบริษัทโดยทันที         
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 


