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1. ปจจัยความเสี่ยง  
 
1. ความเส่ียงในการประกอบธุรกิจ  
 

1.1 ความเส่ียงจากการพึ่งพิงลูกคารายใหญ  
 เนื่องจากรายไดจากการใหบริการของบริษัทสวนใหญเปนรายไดจากการใหบริการลูกคารายใหญจํานวน 2 รายซึ่งเปนผูผลิต
ขนาดใหญในอุตสาหกรรมพื้นฐาน โดยมีรายไดจากการใหบริการคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 48.58 และรอยละ 20.92 ของรายได
จากการบริการป 2551 ตามลําดับ ทั้งนี้ บริษัทอาจมีความเสี่ยงจากการพึ่งพิงลูกคารายใหญ โดยหากลูกคาดังกลาวมีการ
เปลี่ยนแปลงดานนโยบาย โดยยกเลิกการวาจางบริษัทใหเปนผูประกอบการขนสงให หรือลูกคาดังกลาวดําเนินการขนสงดวยตนเอง 
หรือธุรกิจของลูกคาประสบปญหา ยอมสงผลกระทบตอรายไดในอนาคตของบริษัท 

การใหบริการกับลูกคาทั้งสองรายดังกลาวซึ่งเปนผูผลิตขนาดใหญในอุตสาหกรรมพื้นฐาน   ถือเปนกลยุทธที่สําคัญในการ
สรางรายไดที่ม่ันคงของบริษัท โดยการมุงเนนใหบริการขนสงกับผูผลิตขนาดใหญที่มีความตองการวาจางบริษัทใหเปนผูประกอบการ
ขนสงให (Outsourcing) และเพื่อเปนการลดความเสี่ยงจากการพึ่งพารายไดจากลูกคารายใดรายหนึ่ง ปจจุบันบริษัทมีนโยบายชัดเจน
ในการใช     เคมทรานสซึ่งเปนบริษัทยอยสําหรับขยายการใหบริการและฐานลูกคาไปยังอุตสาหกรรมอื่นที่มีแนวโนมเติบโตสูง เชน 
อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงและพลังงาน เปนตน ทั้งนี้ สําหรับงวด 6 เดือน ป 2552 บริษัทและเคมทรานสมีสัดสวนรายไดจากการใหบริการ
ลูกคารายใหญดังกลาวคิดเปนรอยละ 38.64 และรอยละ 14.85 ตามลําดับ ลดลงจากงวด 6 เดือนป 2551 ซึ่งมีสัดสวนดังกลาวคิดเปน
รอยละ 49.41 และรอยละ 24.31 ของรายไดจากการใหบริการ เนื่องจากบริษัทมีสัดสวนของลูกคาใหมคิดเปนรอยละ 21.33 ของ
รายไดจากการบริการ โดยรอยละ 19.88 ของรายไดจากการบริการเปนรายไดจากสัญญาการใหบริการขนสงกาซธรรมชาติสําหรับ
รถยนต (NGV) ใหแก บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 

ทั้งนี้ สัญญาการใหบริการขนสงในปจจุบันสําหรับลูกคารายใหญจํานวน 3 สัญญา จะหมดอายุประมาณสิ้นป 2552 โดย
รายไดจากสัญญาดังกลาวคิดเปนประมาณรอยละ 29.91 ของรายไดรวมสําหรับงวด 6 เดือน ป 2552 ซึ่งบริษัทยังมีความเสี่ยงจากการ
ไมไดรับการตอสัญญาดังกลาว อยางไรก็ตาม ที่ผานมาบริษัทไดรับการตอสัญญากับลูกคาดังกลาวมาโดยตลอด กลาวคือ สัญญาที่ 1 
ไดรับการตอสัญญาจํานวน 5 คร้ัง ต้ังแตป 2538 สัญญาที่ 2 เปนจํานวน 3 คร้ัง ต้ังแตป 2542 และสัญญาที่ 3 เปนจํานวน 1 คร้ัง 
ต้ังแตป 2547 ตามลําดับ และดวยคุณภาพในการใหบริการทําใหลูกคาเกิดความไววางใจที่จะใชบริการของบริษัท สงผลใหลูกคาทํา
สัญญาวาจางใหบริษัทเปนผูดําเนินการขนสงใหตอเนื่อง ซึ่งสวนใหญเปนสัญญาระยะยาวมีอายุประมาณ 3 – 10 ป นอกจากนี้ การ
ปรับเปลี่ยนผูใหบริการขนสงรายใหมอาจทําใหเกิดตนทุน (Switching Cost) แกลูกคาได ประกอบกับการใหบริการที่ผานมาไมมี
มูลเหตุที่ทําใหลูกคาเกิดความเสียหายจนทําใหตองมีการเปลี่ยนแปลงสัญญากับบริษัท ดังนั้น บริษัทจึงมีความเชื่อม่ันวาจะไดรับการ
ตอสัญญาตอไป โดยบริษัทมีแผนที่จะยื่นขอตอสัญญาดังกลาวจํานวน 2 สัญญาในไตรมาส 4 ป 2552 ซึ่งรายไดจาก 2 สัญญา
ดังกลาวคิดเปนประมาณรอยละ 29.73 ของรายไดรวมสําหรับงวด 6 เดือน ป 2552  
 

1.2 ความเส่ียงจากความผันผวนของราคาน้ํามัน  
 ตนทุนน้ํามันเชื้อเพลิงถือเปนตนทุนหลักในการดําเนินธุรกิจใหบริการขนสง โดยในป 2549 – 2551 บริษัทและเคมทรานสมี
ตนทุนน้ํามันเชื้อเพลิงคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 58.84 รอยละ 61.62 และรอยละ 65.10 ของตนทุนใหบริการ ตามลําดับ 
โดยทั่วไปราคาน้ํามันจะผันผวนตามอุปสงคและอุปทานในตลาดโลก ซึ่งในภาวะที่ราคาน้ํามันในตลาดโลกปรับตัวสูงขึ้น ราคาน้ํามัน
เชื้อเพลิงในประเทศไทยจะปรับตัวสูงขึ้นตามไปดวย สงผลใหตนทุนใหบริการเพิ่มขึ้น  
 อยางไรก็ตาม บริษัทและเคมทรานสไดตระหนักถึงความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากความผันผวนของราคาน้ํามัน (รายละเอียด
ในสวนที่ 2 ขอ 3.3.1 ภาวะอุตสาหกรรม) ซึ่งอาจสงผลกระทบตอตนทุนใหบริการ ดังนั้น บริษัทและเคมทรานสจึงใหความสําคัญในทุก
ขั้นตอนตั้งแตการจัดหาน้ํามัน การตรวจรับและจัดเก็บ การควบคุมการเบิกจาย ตลอดจนประสิทธิภาพการใชน้ํามันของพนักงานขับรถ 
(รายละเอียดในสวนที่ 2 ขอ 3.4.3 การจัดหาน้ํามันเชื้อเพลิง) นอกจากนี้ ในการจัดทําสัญญาการใหบริการขนสงโดยมากจะกําหนด
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อัตราคาบริการที่สามารถปรับไดสวนหนึ่งตามราคาน้ํามันที่เปลี่ยนแปลง เมื่อเทียบกับราคาน้ํามันที่มีการปรับคร้ังลาสุด โดยคาบริการ
จะปรับไดตามสัดสวนที่ไดมีการกําหนดไวในสัญญา ซึ่งความสามารถในการปรับราคาคาบริการทําใหบริษัทสามารถลดความเสี่ยง
จากผลกระทบของความผันผวนของราคาน้ํามันลงได 
 

1.3 ความเส่ียงจากอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นระหวางการใหบริการขนสง  
เนื่องจากบริษัทและเคมทรานสประกอบธุรกิจเปนผูใหบริการขนสง จึงอาจมีความเสี่ยงจากอุบัติเหตุระหวางการใหบริการ

ขนสงที่อาจเกิดขึ้นได และเนื่องดวยประเภทสินคาที่บริษัทและเคมทรานสใหบริการขนสงนั้นนอกจากวัตถุดิบอุตสาหกรรม เชน แคล
ไซนและสังกะสีแลว บริษัทและเคมทรานสยังใหบริการขนสงสินคาประเภทวัตถุอันตราย เชน สารเคมีอันตราย และผลิตภัณฑเชื้อเพลิง
และพลังงาน ซึ่งหากเกิดความผิดพลาดหรืออุบัติเหตุในการขนสงสินคาประเภทดังกลาว อาจนํามาซึ่งความเสียหายที่รายแรงได ซึ่งผล
ของอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น อาจสงผลกระทบตอการยกเลิกสัญญาวาจางหรือการไมตอสัญญาวาจางใหบริษัทหรือเคมทรานสเปน
ผูดําเนินการขนสงตอไป รวมถึงอาจเกิดการเรียกรองคาเสียหายหรือคาชดเชยจากอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น ทั้งนี้ รถขนสงทุกคันไดมีการทํา
ประกันภัยชั้น 3 คุมครองความเสียหายของคูกรณีตามพระราชบัญญติัประกันภัย สําหรับความเสียหายที่เกิดกับสินคาของลูกคานั้นใน
เบื้องตนบริษัทจะเปนผูรับผิดชอบ 

อยางไรก็ตาม บริษัทและเคมทรานสไดใหความสําคัญในเรื่องความปลอดภัยของการบริการขนสงเปนสําคัญ ซึ่งถือเปนกล
ยุทธที่สําคัญในการใหบริการขนสง โดยบริษัทและเคมทรานสมีนโยบายในการบริหารงานขนสงดวยมาตรฐานความปลอดภัยตามที่
กฎหมายกําหนด ดวยทีมงานที่มีความชํานาญ ซึ่งทุกขั้นตอนของการใหบริการจะคํานึงถึงความปลอดภัยเปนอันดับแรก โดยปจจัย
ของการใหบริการขนสงใหมีความปลอดภัย เพ่ือลดความเสี่ยงจากอุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้นในระหวางการบริการขนสงประกอบดวยทกัษะ
ความชํานาญของบุคลากรและความพรอมของยานพาหนะและอุปกรณที่ใชในการขนสง  

พนักงานขับรถถือเปนทรัพยากรที่มีความสําคัญตอการดําเนินงานขนสง เนื่องจากพนักงานขับรถจะเปนผูรับผิดชอบการ
ขนสงต้ังแตออกจากจุดรับสินคาจนถึงปลายทาง ซึ่งบริษัทและเคมทรานสไดตระหนักถึงความสําคัญดังกลาว จึงใหความสําคัญในการ
จัดหาพนักงานขับรถ การตรวจวัดปริมาณแอลกอฮอลลในรางกายกอนการปฏิบัติงาน รวมถึงการฝกอบรมเทคนิคการขับขี่อยาง
ปลอดภัยใหกับพนักงานขับรถ ตลอดจนความรูความเขาใจเบื้องตนในสารเคมีที่บรรทุกใหครอบคลุมและเพียงตอการปฏิบัติงาน 
เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ บริษัทและเคมทรานสไดจัดใหมีโบนัสขับขี่ปลอดภัย เพ่ือสงเสริมใหพนักงานขับ
รถขับขี่รถขนสงดวยความระมัดระวัง  ตลอดจนในขณะปฏิบัติงานจะมีการควบคุมและกําหนดความเร็วในการขับขี่ใหเหมาะสมกับการ
ขนสงสินคาแตละประเภท ซึ่งรถทุกคันไดมีการติดต้ัง GPS เพ่ือตรวจเช็คความเร็วและบันทึกพฤติกรรมในการขับขี่ของพนักงานขับรถ
ในการจอดแวะหรือหยุดพักตามระเบียบปฏิบัติ ทั้งนี้ บริษัทมีอัตราการลาออกของพนักงานขับรถโดยเฉลี่ย (ป 2549 – 2551) ประมาณ
รอยละ 15 ตอป โดยรอยละ 80 ของพนักงานขับรถที่ลาออกเปนพนักงานระดับปฏิบัติการที่มีอายุงาน 0-3 ป สําหรับงวด 6 เดือนป 
2552 บริษัทมีอัตราการลาออกของพนักงานขับรถประมาณรอยละ 6.55 โดยรอยละ 80.00 ของพนักงานขับรถที่ลาออกเปนพนักงาน
ระดับปฏิบัติการที่มีอายุงาน 0-3 ป 

ในสวนของยานพาหนะของบริษัทและเคมทรานสที่ใชในการขนสงนั้นมีมาตรฐานตามที่กฏหมายกําหนด ซึ่งกอนการ
ปฏิบัติงานรถขนสงทุกคันจะตองผานการตรวจเช็คสภาพรถและระบบความปลอดภัย นอกจากนี้ บริษัทและเคมทรานสไดมีการซอม
บํารุงเครื่องยนต ดูแลรักษาชวงลางและยางรถบรรทุกใหมีสภาพสมบูรณอยูเสมอ เพ่ือลดความเสี่ยงจากการเกิดอุบัติเหตุระหวาง
ปฏิบัติงานอันเปนเหตุใหเกิดความเสียหายตอสินคาของลูกคาและทรัพยากรบุคคลของบริษัท ทั้งนี้ ในป 2552 บริษัทและเคมทรานส
ไดรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภัย ISO 9001:2008, OHSAS 18001:2007 จาก URS (United Registrar of 
System (Thailand)) 

ในกรณีที่เกิดอุบัติเหตุรุนแรงในระดับที่มีสารเคมีร่ัวไหล บริษัทและเคมทรานสไดมีการจัดเตรียมแผนสําหรับรองรับ
เหตุการณดังกลาว โดยพนักงานขับรถซึ่งมีความรูเบื้องตนในการจัดการสารเคมีจะเปนผูระงับเหตุ และประสานงานกับทีมงานเฉพาะ
ของบริษัทในการแกไขเหตุที่เกิดขึ้นตอไป (รายละเอียดในสวนที่ 2 หัวขอ 3.4.5 การบรรเทาความเสียหายในกรณีที่เกิดอุบัติเหตุ) 
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อนึ่ง สถิติอุบัติเหตุยอนหลัง 3 ป ต้ังแตป 2549 – 2551 พบวามีการเกิดอุบัติเหตุจนทําใหเกิดความเสียหายตอทรัพยสินคิด
เปนมูลคาความเสียหายประมาณนอยกวา 1 % ของตนทุนการใหบริการ ทั้งนี้ ในไตรมาส 1 ป 2552 รถขนสงของเคมทรานสประสบ
อุบัติเหตุระหวางการขนสงกาซธรรมชาติสําหรับรถยนต (กาซ NGV) โดยมูลคาความเสียหายเปนคาชดเชยจากอุบัติเหตุแกผูวาจางได
ถูกประเมินไวประมาณ 2.04 ลานบาท โดยคาดวาจะทราบมูลคาความเสียหายที่แนนอนประมาณไตรมาส 3-4 ป 2552 
 
1.4 ความเส่ียงจากความรับผิดชอบตามกฎหมาย  
 การประกอบธุรกิจขนสง โดยเฉพาะการขนสงสินคาประเภทวัตถุอันตรายนั้นตองปฎิบัติตามขอบังคับและกฎหมายที่
เกี่ยวของอยางเครงครัด มิฉะนั้นอาจจะกอใหเกิดอันตรายตอความปลอดภัยของบุคคล ทรัพยสินทั้งของตนเองและผูอื่น หรือ
สิ่งแวดลอมระหวางทําการขนสง โดยความรับผิดชอบของบริษัทสําหรับความเสียหายที่มีตอบุคคล ทรัพยสิน และสิ่งแวดลอม ดังกลาว
ขางตนนั้น อาจสงผลกระทบตอผลการดําเนินงานของบริษัทได อยางไรก็ตาม ในระยะเวลากวา 10 ปที่ผานมา บริษัทยังไมเคยมีกรณี
เกิดความเสียหายรายแรงจากการปฏิบัติงานอันสงผลกระทบตอผลการดําเนินการของบริษัทอยางมีนัยสําคัญ 
 
2. ความเส่ียงดานการบริหารการจัดการ  
 

2.1 ความเส่ียงจากการมีผูถือหุนรายใหญที่มีอํานาจกําหนดนโยบายการบริหาร  
 ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2552 กลุมมนตเสรีนุสรณ ถือหุนรวมกันในบริษัทรอยละ 87.16 ของทุนชําระแลว ถึงแมวาภายหลัง
การเสนอขายหุนตอประชาชน จะทําใหสัดสวนการถือหุนลดลงเหลือรอยละ 69.72 ของทุนจดทะเบียนชําระแลว กลุมมนตเสรีนุสรณ
ยังคงสามารถควบคุมมติที่ประชุมผูถือหุนไดเกือบทั้งหมด ไมวาจะเปนเรื่องการแตงต้ังกรรมการ หรือการขอมติในเร่ืองอื่นที่ตองใชเสียง
สวนใหญของที่ประชุมผูถือหุน ยกเวนเรื่องที่กฎหมายหรือขอบังคับบริษัทกําหนดใหตองไดรับ 3 ใน 4 ของที่ประชุมผูถือหุน ดังนั้น ผูถือ
หุนรายอื่นจึงอาจไมสามารถรวบรวมคะแนนเสียงเพื่อตรวจสอบและถวงดุลเร่ืองที่ผูถือหุนรายใหญเสนอได  
 อยางไรก็ตาม บริษัทไดมีการแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งเปนกรรมการอิสระเพื่อเขารวมในการประชุมกรรมการเพื่อ
พิจารณาอนุมัติรายการตางๆ กอนนําเสนอตอที่ประชุมผูถือหุน ทั้งนี้เพ่ือใหเกิดความมั่นใจตอผูถือหุนวาการบริหารงานภายในบริษัท
จะเปนไปอยางโปรงใส 
 

2.2 ความเส่ียงจากการพึ่งพิงบุคลากร 
 เนื่องจากธุรกิจของบริษัทและเคมทรานสเปนธุรกิจใหบริการขนสงสินคาประเภทวัตถุดิบอุตสาหกรรม รวมถึงวัตถุอันตราย 
ซึ่งตองใชความรูความชํานาญเฉพาะดานในงานขนสง จึงจําเปนตองอาศัยบุคลากรที่มีความรู ความเชี่ยวชาญในดานเทคนิค เชน 
วิธีการขนสงสินคาประเภทวัตถุอันตราย ประเภทรถขนสงที่เหมาะกับการขนสงสินคาแตละประเภท ดวยความปลอดภัย และการระงับ
เหตุฉุกเฉิน เปนตน รวมถึงบุคลากรที่มีประสบการณดานการจัดการที่เกี่ยวของกับงานขนสงวัตถุอันตรายเปนสําคัญ เนื่องจากความ
ผิดพลาดจากการดําเนินงานอาจนํามาซึ่งความเสียหายตอชีวิตและทรัพยสิน ซึ่งหากบริษัทสูญเสียบุคลากรหรือมีบุคลากรที่มี
ความสามารถไมเหมาะสม อาจสงผลใหเกิดความเสียหายตอบริษัทได  บริษัทและเคมทรานสจึงไดใหความสําคัญในการพัฒนา
บุคลากรเพื่อเพ่ิมพูนความรู ทักษะ และประสิทธิภาพในการทํางาน โดยจัดใหมีการฝกอบรมพนักงานทั้งพนักงานเกาและพนักงานใหม
อยางสม่ําเสมอ ทั้งนี้ ปจจุบันบริษัทและเคมทรานสไดมีการฝกอบรมระหวางสาขา โดยใหแตละสาขาที่มีความชํานาญในแตละดาน
เปนผูฝกอบรมและแลกเปลี่ยนความรูกัน 

นอกจากนี้ บริษัทและเคมทรานสไดมีการพึ่งพิงกรรมการผูจัดการในดานการตลาด สําหรับการจัดจําหนายทั้งในและ
ตางประเทศ อยางไรก็ตาม กรรมการผูจัดการของบริษัท มีฐานะเปนผูถือหุนใหญของบริษัทดวย จึงคาดวาบริษัทจะยังสามารถรักษา
ผูบริหารดังกลาวใหอยูกับบริษัทได 
 
 
 



  บริษัท เกียรติธนา ขนสง จํากัด (มหาชน)  
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3. ความเส่ียงเกี่ยวกับการเสนอขายหลักทรัพย  
 บริษัทไดยื่นคําขอและไดรับอนุญาตนําหลักทรัพยเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย เอ็ม เอ ไอ เมื่อวันที่ 27 สงิหาคม 2552 
โดยที่หุนของบริษัทมีคุณสมบัติครบถวนตามขอบังคับตลาดหลักทรัพยฯ ที่จะเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย เอ็ม เอ ไอ ได ยกเวน
คุณสมบัติการกระจายหุนใหแกผูถอืหุนรายยอยจํานวนไมตํ่ากวา 300 ราย บริษัทจึงยังมีความไมแนนอนที่จะไดรับอนุญาตใหเปน
หลักทรัพยจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยเอ็ม เอ ไอ ดังนั้น ผูลงทุนจึงอาจมีความเสี่ยงเกี่ยวกับสภาพคลองในการซื้อขายหุนของบริษัท
ในตลาดรองและอาจไมไดรับผลตอบแทนจากการขายหุนไดตามราคาที่คาดการณไว หากหลักทรัพยของบริษัทไมสามารถเขาจด
ทะเบียนได  


