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3. การประกอบธุรกิจของแตละสายผลิตภัณฑ 
 

3.1 ลักษณะของผลิตภัณฑและบริการ 
ผลิตภัณฑของบริษัทประกอบดวยกลุมผลิตภัณฑหลัก 5 กลุม ไดแก  กลุมหลอดไฟฟา   กลุมอุปกรณไฟ

ฟาแสงสวาง  กลุมโคมไฟฟา  กลุมเสาไฟฟา   และกลุมอุปกรณรองรับสายไฟและงานโลหะ  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

(1) กลุมหลอดไฟฟา   บริษัทมีหลอดไฟฟาประเภทตางๆ  จํานวนมากและหลากหลายเพื่อรองรับความ
ตองการของลูกคาทุกกลุม โดยหลอดไฟฟาตางๆ ที่บริษัทจัดจาํหนายใหลูกคา  มีทั้งที่เปนตราสินคาของบริษัท
เอง คือ LAMEX  และตราสินคาอื่นๆ ที่ไมใชของบริษัท  เชน  OSRAM   PHILIPS   GE   และ VENTURE  
เปนตน 

 (2) กลุมอุปกรณไฟฟาแสงสวาง    ประกอบดวย  บัลลาสต   สตารทเตอร   อิกไนเตอร   หมอแปลงไฟฟาแรง    
ดันต่ํา   อุปกรณหรี่ไฟ   อุปกรณควบคุมแสง   และเตารับหลอดไฟ  เปนตน      อุปกรณไฟฟาแสงสวางเหลานี้มี
ทั้งของที่ผลิตในประเทศและที่นําเขาจากตางประเทศ     อุปกรณไฟฟาแสงสวางตางๆ ที่บริษัทจัดจําหนายใหลูก
คามีทั้งที่เปนตราสินคาของบริษัทเอง คือ  LAMEX    และที่ไมใชตราสินคาของบริษัท เชน   PHILIPS   OSRAM    
ATCO    SCHWABE     ECONOWATD   VOSSLOH    และ  BOVO  เปนตน 

(3) กลุมโคมไฟฟา    รายไดสวนใหญของบริษัทมาจากกลุมโคมไฟฟา        บริษัทมีโคมไฟฟาประเภทตาง ๆ  
มากมาย และหลากหลาย    ซึ่งมีทั้งโคมไฟฟาที่ใชภายในอาคารและโคมไฟฟาที่ใชภายนอกอาคาร   โคมไฟฟา
เหลานี้บางสวนผลิตโดยโรงงานของบริษัทยอยเอง    บางสวนนําเขาจากตางประเทศ  และมีบางสวนวาจางให
โรงงานอื่นผลิตให     โคมไฟฟาของบริษัทประกอบดวย 

(3.1) โคมไฟฟาฟลูออเรสเซนต   เปนผลิตภัณฑที่ผลิตโดยโรงงานของบริษัทยอยที่ถนนแจงวัฒนะ  
โดยใชตราสินคา LUSO  และ LUMAX     มีผลิตภัณฑสวนนอยที่ผลิตโดยโรงงานพันธมิตรอื่นใน
ประเทศ 
(3.2) โคมไฟฟาสําหรับใชภายในอาคาร    เชน  โคมไฟดาวนไลท    โคมไฟแทรคไลท     โคมไฟติด
เพดาน  และ โคมไฟติดผนัง  เปนตน     เปนผลิตภัณฑที่ผลิตโดยโรงงานของบริษัทยอยที่ถนนแจง
วัฒนะ และโรงงานที่เปนพันธมิตรอื่น    ผลิตภัณฑเหลานี้ใชตราสินคา  OPTEX 
(3.3) โคมไฟฟาสําหรับใชในโรงงานอุตสาหกรรมและใชภายนอกอาคาร   เชน  โคมไฟไฮเบ   
โคมไฟโลเบ  โคมไฟถนน    และ โคมไฟสาดสอง   เปนตน      เปนผลิตภัณฑที่ผลิตโดยโรงงานของ
บริษัทยอยที่ถนนแจงวัฒนะ และโรงงานพันธมิตรอื่น      ผลิตภัณฑเหลานี้ใชตราสินคา  LITEX 
(3.4) โคมไฟฟาสําหรับใชในสวนและงานภูมิทัศน    มีโคมไฟชนิดตางๆ ที่ใชติดตั้งบนหัวเสา   ติด
ตั้งบนรั้วกําแพง   ติดตั้งบนกําแพง   ติดตั้งบนพื้น  และติดใตน้ํา  เปนตน    เปนผลิตภัณฑที่ผลิตโดย
โรงงานของบริษัทยอยที่ถนนแจงวัฒนะและโรงงานพันธมิตรอื่น ผลิตภัณฑเหลานี้ใชตราสินคาLANEX 
(3.5)  โคมไฟตกแตง     มีทั้งโคมไฟติดเพดาน    โคมไฟติดผนัง    โคมไฟหอย    โคมไฟระยา   โคม
ไฟตั้งโตะ  และโคมไฟตั้งพื้น  เปนตน   เปนผลิตภัณฑที่ผลิตโดยโรงงานของบริษทัยอยที่ถนนแจง
วัฒนะ และโรงงานพันธมิตรอื่น     ผลิตภัณฑเหลานี้ใชตราสินคา  HOMEX 
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(3.6) กลองไฟโฆษณา  เปนผลิตภัณฑลาสุดของบริษัทซึ่งกําลังเปนที่นิยมในวงการสื่อโฆษณา เพื่อใช
ใน งานโฆษณาและประชาสัมพันธตางๆ      เปนผลิตภัณฑที่ผลิตโดยโรงงานของบริษัทยอยที่ถนนแจง
วัฒนะ  โดยใชตราสินคา SIGNEX 
(3.7) โคมไฟฟานําเขาที่บริษัทเปนผูแทนจําหนาย   เปนผลิตภัณฑของบริษัทชั้นนําของโลกที่
บริษัทเปนผูแทนจําหนาย   อาทิเชน   ZUMTOBEL STAFF  จากประเทศออสเตรีย      GE  จาก
ประเทศสหรัฐอเมริกา     SILL จากประเทศเยอรมัน    LUMASCAPE จากประเทศออสเตรเลีย
NORAL จากประเทศนอรเวย     และ  CASTALDI จากประเทศอิตาลี เปนตน   
(3.8) โคมไฟฟาอื่นๆ    บริษัทยังจัดหาโคมไฟฟาตางๆ ที่ผลิตโดยโรงงานอื่นและที่นําเขาจากประเทศ
ตางๆที่ลูกคาสนใจจะซื้อเพื่อเปนการบริการลูกคาตามนโยบายของบริษัทที่จะใหบริการลูกคาในดาน
ผลิตภัณฑไฟฟาแสงสวางอยางครบวงจร 

(4)   กลุมเสาไฟฟา   มีทั้งเสาไฟฟาที่ใชในงานภูมิทัศน  เสาไฟฟาที่ใชกับถนนตางๆ และเสาไฟฟาอื่นๆ   เสาไฟ
ฟาที่ใชในงานภูมิทัศนสวนใหญผลิตโดยโรงงานของบริษัทยอยที่ถนนแจงวัฒนะโดยใชตราสินคา LANEX   สวน
เสาไฟฟาที่ใชกับถนนตางๆ สวนใหญบริษัทจะวาจางใหโรงงานพันธมิตรอื่นผลิตใหโดยใชตราสินคา  LITEX 

(5)  กลุมอุปกรณรองรับสายไฟและงานโลหะ        ผลิตภัณฑกลุมนี้ประกอบดวย รางรองรับสายไฟ งาน
โลหะตางๆ และอุปกรณลดความดังของเสียงที่ใชกันทั่วไปในสถานีรถไฟฟาใตดิน และสนามบิน เปนผลิตภัณฑ
ที่ผลิตโดยโรงงานของบริษัทยอยที่อยูใกลนิคมอุตสาหกรรมนวนคร  โดยใชตราสินคา  TST 

 นอกเหนือจากผลิตภัณฑหลัก 5 กลุมที่บริษัทมีไวจําหนายใหแกกลุมลูกคาตางๆ แลว  บริษัทยังมีทีมวิศวกร  
สถาปนิก  และมัณฑนากร  ที่มีความรูและประสบการณไวคอยใหบริการแนะนําการใชผลิตภัณฑไฟฟาแสงสวางให
เหมาะสมกับการใชงานตางๆ  ตลอดจนใหบริการดานการออกแบบระบบไฟฟาแสงสวางโดยไมคิดคาใชจายซึ่งเปน
สวนหนึ่งของการสงเสริมการขายอีกดวย   บริษัทมีซอฟทแวรการออกแบบ (LIGHTING SOFTWARE)  ที่มีคุณภาพดี
เยี่ยมและเปนที่ยอมรับกันทั่วโลกไวใชออกแบบระบบไฟฟาแสงสวางที่สามารถแสดงผลเปนภาพสามมิติ รวมทั้งภาพ
สามมิติที่เคลื่อนไหวได ( ANIMATION ) ทําใหลูกคาสามารถตัดสินใจเลือกใชสินคาและระบบไฟฟาแสงสวางที่บริษัท
นําเสนอไดสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น 

(6)  บริการ นอกจากผลิตภัณฑหลักทั้ง 5 กลุม ขางตนแลว บริษัทยังรับบริการเคลือบสีบนชิ้นงานโลหะใหแกลูก
คาอีกดวย 

       3.2   การจัดหาผลิตภัณฑและวัตถุดิบ 

ปจจุบันผลิตภัณฑที่บริษัทจําหนายใหกับลูกคาประกอบดวย  

1.    ผลิตภัณฑที่ผลิตโดยบริษัท ที. เอส. ทรังคคิ้ง จํากัด  

 2.   ผลิตภัณฑที่นําเขาจากตางประเทศ   

 3.  ผลิตภัณฑที่วาจางโรงงานในประเทศเปนผูผลิตให  และผลิตภัณฑที่จัดซื้อจากในประเทศ   
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นอกเหนือจากการจัดหาผลิตภัณฑสําเร็จรูปแลว บริษัทที.เอส.ทรังคคิ้ง จํากัด ซึ่งเปนบริษัทยอย  ยังได
จัดหาวัตถุดิบเพื่อนําไปผลิตเปนผลิตภัณฑสําเร็จรูปอีกดวย  รายละเอียดของการจัดหาผลิตภัณฑสําเร็จรูปและ
การจัดหาวัตถุดิบมี ดังนี้ 

(1)  การจัดหาผลิตภัณฑสําเร็จรูปและแหลงที่มาของผลิตภัณฑสําเร็จรูป 
ผลิตภัณฑที่จัดจําหนายโดยบริษัทในปจจุบันสามารถแบงตามแหลงที่มาได 3 ประเภท ดังรายละเอียด

ตอไปนี้ 

ตารางแสดงแหลงที่มาของผลิตภัณฑสําเร็จรูปของบริษัท ใน ป 2546 
แหลงที่มา ประเภทของผลิตภัณฑ รอยละ 

1. นําเขาจากตางประเทศ โคมไฟฟาตางๆ อุปกรณไฟฟาแสงสวางตางๆ และหลอดไฟฟาตางๆ 30 

2. ผลิตโดยบริษัทยอย 

3.วาจางใหโรงงานในประเทศเปนผูผลิตให 
รวมทั้งผลิตภัณฑที่จัดซ้ือจากในประเทศ 

โคมไฟฟาตางๆ เสาไฟฟาตางๆ และอุปกรณรองรับสายไฟ 

โคมไฟฟาตางๆ อุปกรณไฟฟาแสงสวางตางๆ เสาไฟฟาตางๆ และ
หลอดไฟฟาตางๆ 

27 

 

43 

รวม  100 

 

ผลิตภัณฑที่นําเขาจากตางประเทศ  สวนใหญเปนโคมไฟฟาตางๆ  ตัวเก็บประจุไฟฟา   และอุปกรณ
ควบคุมระบบไฟฟาแสงสวาง   รวมทั้งหลอดไฟฟาชนิดตางๆ  เงื่อนไขการชําระเงินคาสินคาที่บริษัทซื้อจากผู
ผลิตตางประเทศเฉลี่ยที่ 60-90 วัน   การชําระคาสินคาสวนใหญใชวิธีโอนเงินผานธนาคารเมื่อถึงกําหนดชําระ   
และมีบางสวนชําระคาสินคาโดยการเปด  L/C 

ตารางแสดงสัดสวนผลิตภัณฑที่บริษัทนําเขาจากตางประเทศ ในป 2545  2546 และไตรมาสแรก ป 2547 มีดังนี้ 
รอยละ 

บริษัทผูขายตางประเทศ 
2545 2546 มค.-มีค.2547 

บริษัทผูขายผลิตภัณฑสําเร็จรูปใหบริษัทสูงเปนอันดับหนึ่ง 14 11 15 

บริษัทผูขายผลิตภัณฑสําเร็จรูปใหบริษัทสิบอันดับถัดไปรวมกัน 65 56 55 

บริษัทผูขายผลิตภัณฑสําเร็จรูปอื่นๆ ที่เหลือ 21 33 30 

      รวม 100 100 100 

 

สําหรับผลิตภัณฑที่ผลิตโดยบริษัทยอย ประกอบดวยโคมไฟฟาชนิดตางๆ  เสาไฟฟาตางๆ  และอุปกรณรอง
รับสายไฟ  สวนผลิตภัณฑที่วาจางใหโรงงานอื่นในประเทศเปนผูผลิตใหรวมทั้งผลิตภัณฑที่จัดซื้อจากในประเทศ   
สวนใหญจะเปนโคมไฟฟาตางๆ  เสาไฟฟาตางๆ   อุปกรณฟาแสงสวางตางๆ   และหลอดไฟฟาชนิดตางๆ   โดยมี
เงื่อนไขการชําระเงินคาสินคาเฉลี่ยที่  60  วัน (  ไมรวมบริษัทยอย )   
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สัดสวนผลิตภัณฑที่บริษัทซื้อจากโรงงานในประเทศ ในป 2545  2546 และไตรมาสแรกป 2547 มีดังนี้ 

รอยละ 
บริษัทผูขายในประเทศ 

2545 2546ะ มค.-มีค.2547 

บริษัทยอย (บริษัท ที.เอส.ทรังคคิ้ง จํากัด) 39 38 37 

บริษัทผูขายผลิตภัณฑสําเร็จรูปใหบริษัทสูงเปนอันดับหนึ่ง 12 11 12 

บริษัทผูขายผลิตภัณฑสําเร็จรูปใหบริษัทสิบอันดับถัดไปรวมกัน 36 31 42 

บริษัทผูขายผลิตภัณฑสําเร็จรูปอื่นๆ ที่เหลือ  13 20 9 

      รวม 100 100 100 

 

(2) การจัดหาวัตถุดิบและแหลงที่มาของวัตถุดิบ 

วัตถุดิบสําคัญที่ใชในการผลิตโคมไฟฟาและอุปกรณรองรับสายไฟไดแก  เหล็กแผน และอลูมิเนียม
แผน  ซึ่งรวมกันแลวเปนสัดสวนประมาณรอยละ 60 ของวัตถุดิบทั้งหมด บริษัทจัดหาเหล็กแผนจากบริษัทผู
จําหนายในประเทศ  โดยจัดซื้อจากบริษัทผูขายผลิตภัณฑมากกวา 5 ราย  เพื่อไมใหพึ่งพาบริษัทใดบริษัทหนึ่ง   
มากเกินไป สวนอลูมิเนียมแผนนั้น บริษัทนําเขาจากตางประเทศทั้งหมด โดยจัดซื้อจากบริษัทผูผลิตอลูมิเนียม
แผนมากกวา 3 ราย เพื่อไมใหพึ่งพาบริษัทใดบริษัทหนึ่งมากเกินไป โดยปกติบริษัทจะจัดซื้อวัตถุดิบจากบริษัท
ที่อยูในบัญชีรายชื่อผูจําหนายวัตถุดิบที่ผานการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานจากบริษัทแลวเทานั้น เพื่อ
ใหบริษัทมั่นใจไดวาวัตถุดิบที่บริษัทซื้อไดมาตรฐาน สําหรับวัตถุดิบ นั้น ที่ผานมาในอดีต ราคาวัตถุดิบไมมี
ความผันผวนมากนัก และบริษัทไมเคยประสบปญหาในการจัดหาวัตถุดิบ ทําใหบริษัทสามารถประมาณการ
ตนทุนในการผลิต และกําหนดราคาขายสินคาได 

                     ตารางแสดงการสั่งซื้อเหล็กแผนและอลูมิเนียมแผนของบริษัท             หนวย : ลานบาท 

ประเภทของวัตถุดิบ 2545 2546 ม.ค. – มี.ค. 2547 

     เหล็กแผน 31.2 33.3 10.32 

     อลูมิเนียมแผน 16.8 28.8 0.46 

      รวม 48.0 62.1 10.78 

 
นอกเหนือจากอลูมิเนียมแผนที่นําเขาจากตางประเทศแลว วัตถุดิบที่เหลือสวนใหญเปนวัตถุดิบที่

บริษัทซื้อจากผูขายในประเทศ   โดยสัดสวนวัตถุดิบที่บริษัทซื้อในประเทศมีดังนี้ 
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  ตารางแสดงสัดสวนวัตถุดิบที่บริษัทซื้อในประเทศ 

บริษัทผูขายในประเทศ รอยละ 

 2545 2546 มค-มีค.2547 

 บริษัทผูขายวัตถุดิบใหบริษัทสูงเปนอันดับหนึ่ง 11 9 15 

 บริษัทผูขายวัตถุดิบใหบริษัทสิบอันดับถัดไปรวมกัน 43 43 41 

 บริษัทผูขายวัตถุดิบอื่นๆที่เหลือ 46 48 44 

      รวม 100 100 100 

                       เงื่อนไขการชําระเงินคาสินคาของวัตถุดิบที่ผลิตในประเทศเฉลี่ยที่ 60-90 วัน 

(3)  การผลิต 
ปจจุบันบริษัท ที.เอส.ทรังคคิ้ง จํากัด  ซึ่งเปนบริษัทยอยทําหนาที่ผลิตสินคาตางๆ ใหกับบริษัท โดยใน

ปจจุบันมีโรงงานผลิต 2 แหง  และมีหองปฏิบัติการทดสอบ 1 แหง บนเนื้อที่รวมกวา 7,000 ตารางเมตร   ผลิต
ภัณฑที่ผลิตโดยโรงงานดังกลาวประกอบดวย 3 สายการผลิต 

1.   สายการผลิตโคมไฟฟาฟลูออเรสเซนต    ตั้งอยูในโรงงานที่ถนนแจงวัฒนะ 
2.   สายการผลิตโคมไฟฟาอื่นๆ     ตั้งอยูในโรงงานที่ถนนแจงวัฒนะ 
3.   สายการผลิตอุปกรณรองรับสายไฟและงานโลหะ   ตั้งอยูในโรงงานที่อยูใกลนิคมอุตสาหกรรมนวนคร 

ในแตละสายการผลิตมีเจาหนาที่ระดับผูอํานวยการเปนผูบริหาร เพื่อผลิตสินคาและพัฒนาสินคา
ใหมๆ ปอนใหบริษัทแม   ทั้งสามสายการผลิตขางตนไดรับการรับรองระบบคุณภาพ ISO 9001 : 2000 ทั้งระบบ
จากสถาบัน BVQI   ซึ่งชวยสรางความมั่นใจใหแกลูกคาไดวาโรงงานดังกลาวมีระบบควบคุมคุณภาพการผลิตที่
ดีและไดมาตรฐาน    เพื่อสนองตอบการพัฒนาระบบคุณภาพของบริษัทใหเปนที่ยอมรับในระดับสากล  บริษัท
ไดประกาศนโยบายคุณภาพไวดังนี้  “ บริษัทมุงมั่นผลิตสินคาที่มีคุณภาพ  ไดมาตรฐาน  สงมอบตรงเวลา  
ตลอดจนพัฒนาอยางตอเนื่องเพื่อสรางสรรคนวัตกรรมใหมๆ “ 

สินคาที่ผลิตโดยสายการผลิตทั้งสามมีรายละเอียดดังนี้ 
1.   สายการผลิตโคมไฟฟาฟลูออเรสเซนต    ผลิตโคมไฟฟาฟลูออเรสเซนตประเภทตางๆ  อาทิเชน  โคมไฟ
สําหรับใชในบานอยูอาศัย   โคมไฟสําหรับใชในอาคารสํานักงาน   โคมไฟสําหรับใชในหางสรรพสินคาและซุป
เปอรมาเก็ต   โคมไฟสําหรับใชในโรงงานอุตสาหกรรม  และโคมไฟสําหรับใชในโรงพยาบาล  เปนตน      โคมไฟ
ฟาที่ผลิตโดยสายการผลิตนี้ใชตราสินคา  LUSO  และ  LUMAX    โดยที่ตราสินคา LUSO ใชกับสินคาระดับบน  
สวนตราสินคา LUMAX ใชกับสินคาระดับลางที่ตองการราคาถูก 

  2.   สายการผลิตโคมไฟฟาอื่นๆ    ผลิตโคมไฟฟาอื่นๆ ที่ไมใชโคมไฟฟลูออเรสเซนต  อาทิเชน  
 •   โคมไฟฟาสําหรับใชภายในอาคารประเภทตางๆ ที่ใชตราสินคา OPTEX 

 •   โคมไฟฟาสําหรับใชในโรงงานอุตสาหกรรมและใชภายนอกอาคารประเภทตางๆ ที่ใชตราสินคา LITEX 
 •   โคมไฟฟาสําหรับใชในสวนและงานภูมิทัศนประเภทตางๆ ที่ใชตราสินคา LANEX 
 •   โคมไฟตกแตงประเภทตางๆ ที่ใชตราสินคา  HOMEX 
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 •   และกลองไฟโฆษณาประเภทตางๆ ที่ใชตราสินคา SIGNEX 
3.   สายการผลิตอุปกรณรองรับสายไฟและงานโลหะ    ผลิตงานโลหะตางๆ  อาทิเชน  รางรองรับสายไฟ       
เสาไฟ  และอุปกรณลดระดับความดังของเสียง  เปนตน  โดยใชตราสินคา TST 

       ตารางแสดงกําลังการผลิตและรอยละของการผลิตจริงของบริษัท 

       กําลังผลิตเต็มกําลัง 

สายการผลิต กําลังการผลิต (ตอป) 

 2545 2546 มค-มีค.2547 

      โคมไฟฟาฟลูออเรสเซนต 380,000 โคม 540,000 โคม 155,000 โคม 

      โคมไฟฟาอื่นๆ 20,000 โคม 40,000 โคม 12,000 โคม 

      อุปกรณรองรับสายไฟและงานโลหะ 1,000 ตัน 1,400 ตัน 400 ตัน 

 
 กําลังผลิตใชจริง 

สายการผลิต กําลังการผลิต (ตอป) 

 2545 2546 มค-มีค.2547 

      โคมไฟฟาฟลูออเรสเซนต 266,000  โคม 400,000 โคม 114,500 โคม 

      โคมไฟฟาอื่นๆ 16,000 โคม 32,000 โคม 10,000 โคม 

      อุปกรณรองรับสายไฟและงานโลหะ 720  ตัน 1,000 ตัน 400 ตัน 

 

       3.3   การดําเนินการดานส่ิงแวดลอม 
นอกเหนือจากการใหความสําคัญดานคุณภาพและมาตรฐานการผลิตแลว บริษัทยังใหความสําคัญใน 

การดูแลรักษาสิ่งแวดลอมของโรงงานเปนอยางดี  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

- ความรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอมชุมชนและบริเวณโดยรอบ    โรงงานของบริษัทไดปฏิบัติตามขอ
กําหนดของกองตรวจโรงงานและสํานักส่ิงแวดลอม  กระทรวงอุตสาหกรรม ตลอดมาอยางเครงครัดทั้งในดาน
การบําบัดกากอุตสาหกรรม  การบําบัดน้ําเสีย  การลดความดังเสียงรบกวน  ระบบกําจัดฝุน   จากการดําเนิน
การอยางเครงครัดดังกลาว สงผลใหโรงงานไมเคยถูกรองเรียนในเรื่องส่ิงแวดลอมมาตั้งแตป 2541 

- ความรับผิดชอบตอสภาพการทํางานและสิ่งแวดลอมในการทํางานของพนักงาน     โรงงานได
ดําเนินโครงการโรงงานปลอดภัยตั้งแตป 2540 จวบจนถึงปจจุบัน   โดยมีคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอ
นามัยและสิ่งแวดลอม  ซึ่งประกอบดวยเจาหนาที่ความปลอดภัยระดับวิชาชีพเปนแกนนํา   คณะกรรมการดัง
กลาวดูแลความปลอดภัยและสวัสดิภาพของพนักงาน รวมถึงการฝกซอมการระงับอัคคีภัยเปนประจําทุกป เพื่อ
ปกปองทรัพยสินของบริษัทจากอัคคภีัย 
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- ความรับผิดชอบตออาชีวอนามัยและสวัสดิภาพของพนักงาน   บริษัทไดจัดใหมีระบบการดูแลสุข
ภาพพนักงานประจําป  เพื่อใหมีสภาพพรอมที่จะทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ  และโรงงานของบริษัทยังไดรับ
การรับรองจากกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมเปนโรงงานสีขาวหรือโรงงานปลอดยาเสพติดตั้งแตป 2545 
เปนตนมา 

ป การดําเนินการ ผลที่ไดรับ คาใชจาย 

2544 บริษัทไดเปลี่ยนการใชสิที่พนเคลือบโคม 
จากระบบสีที่มีสวนผสมของทินเนอรและ
สารระเหยมาเปนระบบสีฝุนครบวงจร 

ระบบใหมนี้ไมกอใหเกิดสารระเหยที่จะสงผล
กระทบตอสิ่งแวดลอม และชุมชน 

5 ลานบาท (โดยเปน
การทยอยปรับปรุง) 

2545 บริษัทไดเปลี่ยนน้ํายาเคลือบผิวโคมกอน
พนเปนระบบที่มีสารปนเปอนไมเกินมาตร
ฐานที่อุตสาหกรรมกําหนด 

ลดสารปนเปอนในน้ําที่จะปลอยทิ้งใหอยูใน
มาตรฐานที่ทางกระทรวงอุตสาหกรรมกําหนด 

400,000 บาท 

2546 เพิ่มอุปกรณการกําจัดฝุนประสิทธิภาพสูง
สําหรับกําจัดอานุภาคฝุนที่เกิดจากระบบสี
ฝุนซ่ึงอาจรบกวนสิ่งแวดลอม 

ลดฝุนละเอียดไดถึงรอยละ 90 1.5 ลานบาท 

2547 ทําขอตกลงกําจัดกากอุตสาหกรรมประเภท 

- น้ําเสียจากกระบวนการอุตสาหกรรม 

- เศษวัสดุประเภทสีฝุน 

- ของเสียที่เกิดจากกระบวนการพน
เคลือบสี 

สามารถกําจัดกากอุตสาหกรรมไดอยางถูก
ตอง 

2,500 บาทตอตัน 

ซ่ึงในอดีตที่ผานมา
บริษัทมีกากอุตสาห
กรรมไมถึงหนึ่งตันตอ
เดือน 

 
3.4   การตลาดและภาวะการแขงขัน 

(1)   ลักษณะลูกคาและกลุมลูกคาเปาหมาย 

ปจจุบันบริษัทมีลูกคาจากเกือบทุกจังหวัดทั่วประเทศกวา 4,000 ราย  และมีลูกคาตางประเทศจํานวน
กวา 50 รายกระจายอยูในประเทศตางๆในทวีปเอเซีย   ทวีปยุโรป  และทวีปอเมริกา     บริษัทมีเครือขายทาง
การตลาดที่ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ  สามารถใหบริการแกทุกกลุมลูกคา  อาทิเชน  บานอยูอาศัย  อาคาร
สํานักงาน  อาคารพาณิชย  ศูนยแสดงสินคา  ศูนยการคา  รานคาตางๆ  พิพิธภัณฑ  โกดังเก็บสินคา  โรงงาน
อุตสาหกรรมตางๆ  อาคารอเนกประสงค  สนามกีฬาตางๆ  สวนสาธารณะ  โบราณสถาน  ถนนหนทาง  ปาย
โฆษณา  และสนามบิน  เปนตน   ลูกคาของบริษัทมีทั้งที่ซื้อผลิตภัณฑสินคาไปใชโดยตรง  ซื้อไปเพื่อขายตอ  ซื้อ
เพื่อเปนชิ้นสวนประกอบเปนผลิตภัณฑสินคาสําเร็จรูปอยางอื่น  และซื้อไปเพื่อใชติดตั้งในงานโครงการตางๆ 
เปนตน 

เพื่อใหบริษัทสามารถบริการทุกกลุมลูกคาไดอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ  บริษัทไดแบงกลุมลูกคา
ออกเปน 3 กลุมหลัก  ไดแก   กลุมลูกคางานโครงการ   กลุมลูกคางานขายสงและขายปลีก   และกลุมลูกคาสง
ออก   โดยมีเจาหนาที่ฝายขายจํานวน 6 แผนกรับผิดชอบดูแลและใหการบริการ 
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กลุมลูกคางานโครงการ 
1.   แผนกหนวยราชการและลูกคารายใหญ  :   รับผิดชอบดูแลลูกคาที่เปนหนวยราชการ และลูกคารายใหญ  
ลูกคาของแผนกนี้แบงเปน 2 กลุม  กลุมแรกบริษัทเขาประมูลเองหรือขายสินคาใหกับลูกคาโดยตรง  เชน  
กลุมเซ็นทรัล  กลุมเดอะมอลล  กลุมบิ๊กซี   กลุมคารฟู   กลุมบริษัทปูนซีเมนตไทย  การไฟฟานครหลวง  การ
ไฟฟาสวนภูมิภาค  องคการโทรศัพทแหงประเทศไทย  ธนาคารแหงประเทศไทย  และรานคาชั้นนําตางๆ  
เปนตน   กลุมที่สอง   บริษัทขายสินคาผานผูรับเหมารายใหญ    เชน  บริษัทซีเมนต  บริษัท  เอ.บี.บี  บริษัทอิ
ตาเลียนไทย  และบริษัทฤทธา  เปนตน    
2. แผนกผูรับเหมาระบบไฟฟาและกอสราง :  รับผิดชอบดูแลลูกคาที่เปนผูรับเหมาระบบไฟฟาทั้งหลาย รวม
ทั้ง ผูรับเหมากอสรางสาธารณูปโภค  (แผนกนี้จะไมขายสินคาใหกับลูกคาโดยตรง) เชน บมจ. เพาเวอรไลน 
เอ็นจิเนียริ่ง   บมจ. อี.เอ็ม.ซี.  บริษัทเซ็กโก จํากัด เปนตน 

ทั้งนี้ ในการแบงกลุมบริษัทลูกคาซึ่งเปนบริษัทผูรับเหมาเขาไปอยูในกลุมที่ 1 หรือ 2 นั้น เปนการจัด
การตามเกณฑภายในของบริษัท ดังนั้น ในบางกรณี ลูกคาที่ดําเนินธุรกิจคลายคลึงกันอาจถูกจัดใหอยูภายใต
แผนกที่รับผิดชอบตางกัน 

3. แผนกผูรับเหมาตกแตงภายในและโครงการพิเศษ : รับผิดชอบลูกคาที่เปนผูรับเหมางานตกแตงภายใน  
และงานโชวรูมตางๆ  เปนตน 

    ตารางแสดงสัดสวนรายไดยอดขายที่บริษัทประมูลเองและงานที่ผานผูรับเหมา                                   หนวย: รอยละ  
แหลงที่มาของงาน 2545 2546 ม.ค. – มี.ค. 2547 

    บริษัทเขารวมประมูล 36 32 34 
    ขายสินคาผานผูรับเหมา 64 68 66 
     รวม 100.00 100.00 100.00 

หมายเหตุ: สัดสวนที่แสดงเปนยอดขายรวมจากยอดขายทั้ง 3 แผนก 
กลุมลูกคางานขายสงและขายปลีก 

4.   แผนกขายสง  :    รับผิดชอบดูแลลูกคาขายสงทั่วประเทศ  รวมทั้งลูกคาที่ซื้อผลิตภัณฑสินคาของบริษัท 
ไปเปนชิ้นสวนประกอบเปนผลิตภัณฑสําเร็จรูปอยางอื่น  เปนตน 

5.  แผนกลูกคาทั่วไป  :   รับผิดชอบดูแลลูกคาทั่วไป  รวมทั้งการรับผิดชอบงานสาขาที่เปนโชวรูมของบริษัท 
      กลุมลูกคาสงออก 

6.   แผนกสงออก  :   รับผิดชอบลูกคาตางประเทศทั้งหมด 

(2)   กลยุทธทางการตลาด 

บริษัทพุงเปาที่จะพัฒนา และขยายธุรกิจไฟฟาแสงสวางใหครบวงจร และครอบคลุมภูมิภาคอาเซียน  
โดยไดวางเปาหมายไววา “ บริษัท ไลทติ้ง แอนด อีควิปเมนท จํากัด (มหาชน)  เปนศูนยรวมของผลิตภัณฑสิน
คาและบริการดานไฟฟาแสงสวางอยางครบวงจร  และสามารถใหบริการแกทุกกลุมลูกคาอยางมีประสิทธิภาพ “  
โดยมีพนักงานขายแตละทานทําหนาที่เปนศูนยกลางการใหบริการ (ONE STOP SERVICE)  เพื่อใหสามารถ
ตอบสนองความตองการของลูกคาที่หลากหลายไดอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ เพื่อสะทอนภาพลักษณดัง
กลาวบริษัทจึงมีสโลแกน (SLOGAN) วา TOTAL LIGHTING SOLUTION PROVIDER 
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บริษัทไดตั้งเปาหมายการรุกขยายธุรกิจหลัก 3 กลุมของบริษัทอยางตอเนื่อง  ไดแกธุรกิจงานโครงการ  
ธุรกิจงานขายสงและขายปลีก   และธุรกิจงานสงออก   โดยใชกลยุทธในแตละกลุมธุรกิจดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1.   กลุมธุรกิจงานโครงการ    มุงเนนรักษาสวนแบงทางการตลาดในกลุมธุรกิจนี้ ดวยการพัฒนาสินคาใหมๆ 
เชน กลองไฟโฆษณาที่ใชในส่ือโฆษณา   โคมไฟสองในโชวรูมรถยนต  โคมไฟที่ออกแบบเพื่อใชในโครงการบาน
เอื้ออาทร   และโคมไฟประสิทธิภาพสูงเพื่อใชในโครงการอนรัุกษพลังงาน  เปนตน เพื่อตอบสนองใหทันกับความ
ตองการของตลาดที่มีอยูเดิมและตลาดที่มีการขยายตัวสูง เชน โครงการสาธารณูปโภคพื้นฐานของภาครัฐ   โครง
การบานพักอาศัย   และโครงการอนุรักษพลังงาน  เปนตน 

2.  กลุมธุรกิจขายสงและขายปลีก    เนนขยายการใหบริการแกกลุมธุรกิจขายสงใหครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศ 
รวมทั้งการสรางพันธมิตรทางการคา   และเพิ่มสาขายอย (โชวรูม) ตลอดจนเพิ่มยอดขายในตลาดโมเดิรน- เทรด 
(MODERN TRADE) เชน  HOME PRO,  HOME WORK,  INDEX,  CEMENT THAI HOME MART และ 
DISCOUNT STORE ตางๆ    พรอมกับเพิ่มสินคาที่มีลักษณะ กึ่งสินคาบริโภคที่เหมาะกับตลาดโมเดิรน-เทรด  

3.   กลุมธุรกิจสงออก    เนนขยายธุรกิจสงออกในภูมิภาคอาเซียนเพื่อใชประโยชนจากขอตกลง AFTA ใหมาก
ที่สุด   รวมทั้งเรงขยายตลาดในประเทศที่มีขอตกลง FTA กับรัฐบาลไทย เชน ประเทศสหรัฐอเมริกา  
ประเทศออสเตรเลีย   เปนตน    ตลอดจนรุกขยายตลาดในแถบเอเซียใต ซึ่งกําลังมีการขยายตัวทางเศรษฐกิจ
อยางรวดเร็ว  เชน  ประเทศอินเดีย    ประเทศบังคลาเทศ   ประเทศศรีลังกา  และประเทศมัลดีฟ  เปนตน 

พรอมกันนี้ บริษัทยังเรงพัฒนาระบบสารสนเทศและระบบโลจิสติกส (LOGISTICS)  เพื่อใหสามารถ
บริการลูกคาไดอยางสะดวกและรวดเร็ว โดยใชแนวคิดที่เรียกวา “ ECONOMIC OF SPEED “ และจะขยายพื้นที่
โชวรูมและปรับปรุง LIGHTING APPLICATION CENTER ใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น เพื่อตอบรับกับความ
ตองการของลูกคาที่สนใจเขาเยี่ยมชมและซื้อสินคาตลอดจนศึกษาขอมูลการประยุกตใชสินคาไฟฟาแสงสวางให
เหมาะกับการใชงานตางๆ 

นอกจากนี้ บริษัทยังไดวางแผนกลยุทธดานการสื่อสารประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ของบริษัทไปสูลูก
คากลุมตางๆใหมากขึ้น  อาทิเชน  การเขารวมกิจกรรมกับสมาคมที่มีบทบาทในดานการกอสราง   และสมาคมที่
เกี่ยวของกับการใชไฟฟาแสงสวาง    การรวมออกงานแสดงสินคาทั้งในประเทศและตางประเทศ   การประชา
สัมพันธผานสื่อ   จัดประกวดการออกแบบสินคาโดยรวมมือกับมหาวิทยาลัยตางๆ  รวมทั้งจัดบรรยายพิเศษ  
เปนตน 

(3)  ชองทางการจัดจําหนาย 
ปจจุบันบริษัทจําหนายผลิตภัณฑสินคาใหแกลูกคาผานชองทางจัดจําหนายตางๆ ไดแก จําหนายผาน

งานขายโครงการ   งานขายสงและขายปลีก   งานสงออก   และงานบริการรับเคลือบสี    ซึ่งรายไดของบริษัทกวา
รอยละ  90  มาจากการจําหนายผลิตภัณฑสินคาไฟฟาแสงสวาง   สวนที่เหลือมาจากการจําหนายอุปกรณรอง
รับสายไฟและงานโลหะ   รวมถึงการใหบริการรับเคลือบสี  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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  2544 2545* 2546 มค-มีค.2547 

  ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ 

     ขายโครงการ 334 62 342 57 432 55 104 51 

     ขายสงและขายปลีก 165 31 227 38 309 39 82 41 

     สงออก 37 7 33 5 33 4 14 7 

     บริการรับเคลือบสี - - - - 11 2 1 1 

     รวม 536 100 602 100 785 100 201 100 

* เปนงบรวมเสมือนที่ไดจัดทําขึ้นโดยบริษัทเพื่อใชในการวิเคราะหเปรียบเทียบกับงบรวมป 2546 
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รายไดของบริษัทกวารอยละ 50  มาจากการขายผานงานโครงการ   งานโครงการที่สําคัญๆ ที่มีมูลคาตั้งแต 10 
ลานบาทขึ้นไป มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

ชื่องานโครงการ ชวงระยะเวลา การไดมา 
ของงาน* 

มูลคางาน 
(ลานบาท) 

บ๊ิกซี ซุปเปอรเซ็นเตอร รวมสาขาตางๆ 2539-2546 1 150 
การไฟฟาสวนภูมิภาค (ไฟฟาแสงสวางสาธารณะหมูบานชนบท) 2540 1 120 
อาคารไปรษณียโทรเลข สังกัดการสื่อสารแหงประเทศไทย 2538-2546 2 100 
หางสรรพสินคาเซ็นทรัล รวมสาขาตางๆ 2540-2546 1 80 
โรงพยาบาลประจําจังหวัดตางๆ สังกัดกระทรวงสาธารณสุข 2540-2546 2 60 
หางคารฟู รวมสาขาตางๆ 2545-2546 2 50 
บริษัทเดอะมอลล กรุป จํากัด รวมสาขาตางๆ 2543-2546 1 80 
การไฟฟานครหลวง (ปรับปรุงไฟสองโบราณสถาน รอบเกาะรัตนโกสินทร) 2538 1 50 
หางสรรพสินคาโรบินสัน รวมสาขาตางๆ 2539-2546 1 40 
อาคารอนุรักษพลังงาน สังกัดกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน 2544-2546 2 35 
ธนาคารกรุงไทย สํานักงานใหญ 2546-2547 2 30 
วังบางขุนพรหม 2546 1 28 
รถไฟฟาใตดินสิงคโปร 2545 2 22 
อาคารที่ทําการศาลประจําจังหวัด 2540-2546 2 20 
สถาบันราชภัฎ 2540-2546 2 20 
ธนาคารไทยพาณิชย สํานักงานใหญ 2537 2 18 
สถานีขนสงชานเมือง สังกัดกรมขนสงทางบก 2540 2 16 
การสื่อสารแหงประเทศไทย บางรัก 2542 2 16 
ธนาคารกสิกรไทย สํานักงานใหญ 2537 2 15 
โรงงานเอสโซ ชลบุรี 2540 2 12 
 การไฟฟานครหลวง APEC 2546 1 12 
พิพิธภัณฑเครื่องราชอิสริยาภรณ วัดพระศรีรัตนศาสดาราม 2541 1 10 
ประตูน้ําคอมเพล็กซ 2546 2 10 
ธนาคารไทยพาณิชย ปรับปรุงสาขา 2546 2 10 
ธนาคารกสิกรไทย ปรับปรุงสาขา 2546 2 10 
ทอปซุปเปอรมาเก็ต รวมสาขาตางๆ 2545-2546 2 10 
การไฟฟาสวนภูมิภาค (ปรับปรุงสํานักงานใหญ) 2541 2 10 
ตึกไทยคูฟา 2546 2 10 
    

* การไดมาของงาน :   1  = บริษัทเขารวมประมูลงานหรือขายตรงใหกับลูกคา 
                  2  = บริษัทขายสินคาผานผูรับเหมาของโครงการ 
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ตารางงานโครงการที่จะสรางรายไดในอนาคต 
 

ชื่อโครงการ 
 

ลักษณะของ
งาน 

 
มูลคาโครงการโดย
ประมาณ (ลานบาท) 

 
สถานะภาพและ
ความคืบหนา
ของงาน 

1.  อาคารที่พักผูโดยสาร  ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ผานผูรับเหมา 100 เร่ิมสงสินคาแลว 
2. ศูนยการคา เซ็นทรัลภูเก็ต                                                   ประมูลเอง 25 เร่ิมสงสินคาแลว 
3. ลานจอดเครื่องบิน  ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ ผานผูรับเหมา 16 เร่ิมสงสินคาแลว 
4. ซุปเปอรสโตร  บ๊ิกซี   (สาขาสําโรง  และปตตานี  )                ประมูลเองและ

ผานผูรับเหมา 
10 เร่ิมสงสินคาแลว 

 
 (4)   แนวโนมและภาวะอุตสาหกรรม 

ธุรกิจไฟฟาแสงสวางมีความสัมพันธโดยตรงกับการเติบโตของอุตสาหกรรมกอสราง   ปจจัยอื่นที่มีผล
ตอการขยายตัวของธุรกิจนี้ไดแก  การปรับปรุงและขยายสาขาของหางรานตางๆ    ธุรกิจส่ือโฆษณา และงาน
เทศกาลตางๆ   ตลอดจนนโยบายประหยัดพลังงานของรัฐบาล  เปนตน     ปจจุบันธุรกิจไฟฟาแสงสวางของ
ประเทศไทยในภาพรวมมีมูลคาประมาณ 8,000 ลานบาท   สําหรับแนวโนมในปนี้คาดวาจะมีอัตราเติบโตสูงถึง 
20% ตามภาวะการฟนตัวของอุตสาหกรรมกอสรางภายในประเทศ   ในขณะเดียวกันภาพรวมของตลาดภูมิภาค
อาเซียน (รวมประเทศในอินโดจีน) มีมูลคากวา 40,000 ลานบาท  ซึ่งประเทศไทยยังคงเปนผูนําตลาดเพราะมี
ศักยภาพและความพรอมในการแขงขันที่เหนือกวาประเทศอื่น   ทั้งนี้สวนหนึ่งเปนผลมาจากการที่ประเทศไทย
เปนประเทศแรกในภูมิภาคนี้ที่ริเริ่มพัฒนาองคกรดานไฟฟาแสงสวางอยางจริงจัง    สมาคมไฟฟาแสงสวางแหง
ประเทศไทยไดเริ่มนําแนวคิดเรื่องคุณภาพแสงสวางมาใช  นอกเหนือจากเรื่องประสิทธิภาพและราคา   ทําให
สามารถตอบสนองความตองการของทุกกลุมผูใชงาน 

มูลคารวมของธุรกิจไฟฟาแสงสวางประมาณ 8,000 ลานบาทในประเทศไทย ประกอบดวย ตลาดของ
กลุมผลิตภัณฑตางๆ 4 กลุมหลัก 

1.   ตลาดหลอดไฟฟา    มีสัดสวนของตลาดประมาณรอยละ  45     ตลาดหลอดไฟฟาสวนใหญยังอยู
ภายใตตราสินคาตางประเทศ  เชน  PHILIPS   TOSHIBA   OSRAM   และ GE  เปนตน    ปจจุบัน
ประเทศไทยมีโรงงานผลิตหลอดไฟฟาที่เปนของคนไทยอยูประมาณ 4 แหง  ซึ่งสวนใหญยังผลิตหลอดไฟ
ฟามาตรฐานทั่วๆไป   นอกจากนี้ยังมีหลอดไฟฟาประหยัดพลังงานราคาถูกจากประเทศจีนทะลักเขามาใน
ประเทศ 
2.  ตลาดบัลลาสตและอุปกรณไฟฟาแสงสวางตางๆ มีสัดสวนของตลาดประมาณรอยละ 15   ตลาด
บัลลาสตและอุปกรณไฟฟาแสงสวางสวนใหญเปนของผูผลิตภายในประเทศ   นอกจากบัลลาสตสําหรับใช
กับหลอดไฟ HID และอุปกรณไฟฟาแสงสวางบางชนิดที่ประเทศไทยยังตองนําเขาจากตางประเทศ 
3.   ตลาดโคมไฟฟา     มีสัดสวนของตลาดประมาณรอยละ 30   ตลาดโคมไฟฟาสวนใหญเปนของผู
ผลิตภายในประเทศ เพราะประเทศไทยมีโรงงานผลิตโคมไฟฟาตางๆ ที่มีศักยภาพในการแขงขันจํานวน
มาก   โดยเฉพาะอยางยิ่งโคมไฟฟาที่ใชในงานภูมิทัศน   โคมไฟฟากลุมนี้ที่ผลิตในประเทศไทย เปนที่ยอม
รับกันทั่วโลกซึ่งจะเห็นไดจากโคมไฟฟากลุมนี้สามารถสงออกไปขายในประเทศตางๆทั่วโลก 
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4.   ตลาดเสาไฟฟา   มีสัดสวนของตลาดประมาณรอยละ 10   ตลาดเสาไฟฟาสวนใหญเปนของผูผลิต
ภายในประเทศ  ประเทศไทยมีโรงงานขนาดใหญหลายแหงที่สามารถผลิตเสาไฟฟาชนิดตางๆ เพื่อสนอง
ตอบความตองการของลูกคาไดทั้งในประเทศและตางประเทศ 

                    หมายเหตุ: ขอมูลภาวะอุตสาหกรรมดังกลาวขางตน  วิเคราะหโดยผูบริหารของบริษัท โดยการรวบรวมจากงบการเงินของบริษัทผู
ประกอบธุรกิจในอุตสาหกรรมไฟฟาแสงสวาง 

        (5)   ภาวะการแขงขัน 
ปจจุบันประเทศในภูมิภาคอาเซียนมีภาวะการแขงขันเขมขนขึ้นทุกวัน   ปจจัยราคามีความสําคัญ

สําหรับการแขงขันมากเพราะผูบริโภคและผูซื้อสวนใหญตองการสินคาที่มีคุณภาพพอรับไดแตราคาตองถูก  สิน
คาไฟฟาแสงสวางราคาถูกจากประเทศจีนจึงทะลักเขามาในภูมิภาคนี้คอนขางมาก   ผูประกอบธุรกิจในภูมิภาค
นึ้จึงจําเปนตองปรับตัวเพื่อใหสามารถแขงขันไดในสถานะการณเชนนี้   อยางไรก็ตามประเทศในภูมิภาคนี้ที่มี
ความกาวหนาดานไฟฟาแสงสวางมากกวา เชน ประเทศไทย   ประเทศมาเลเซีย   และประเทศสิงคโปร เปนตน 
ไดใหความสําคัญในเรื่องของความหลากหลายของสินคาและการบริการในรูปแบบตางๆ นอกเหนือจากเรื่อง
ของราคา  เนื่องจากเล็งเห็นวาในตลาดของผลิตภัณฑไฟฟาแสงสวางยังมีลูกคาบางกลุมที่ใหความสําคัญใน
เรื่องของคุณภาพสินคา   รูปแบบสินคา   ความหลากหลายของสินคาและการบริการในรูปแบบตางๆ  รวมถึง
เรื่องการประหยัดพลังงาน   ทําใหผูประกอบธุรกิจในประเทศดังกลาวจึงตองแขงขันในเรื่องดังกลาวนอกเหนือ
จากการแขงขันในดานราคา 

สําหรับในประเทศไทยนั้น เนื่องจากในปจจุบันจํานวนผูประกอบการที่เกี่ยวของกับธุรกิจไฟฟาแสง
สวางมีอยูกวารอยราย ประกอบกับยังไมมีองคกรที่ทําหนาที่ในการรวบรวมหรือจัดทําขอมูลทางดานการแขงขัน 
การแบงกลุมของผูประกอบการในธุรกิจไฟฟาแสงสวางโดยใชลักษณะของการประกอบธุรกิจอาจจะทําใหเขาใจ
ถึงสภาวะของการแขงขันมากขึ้น ซึ่งในปจจุบันสามารถแบงออกไดเปน  4  กลุม ดังรายละเอียดตอไปนี้  

1.ผูประกอบการที่เนนผลิตภัณฑหลอดไฟฟา เชน  บริษัท ฟลิปส อิเล็กทรอนิกส ( ประเทศไทย ) 
จํากัด  บริษัทโตชิบาไลทติ้ง  จํากัด  บริษัทออสแรม(ประเทศไทย) จํากัด  บริษัท จีอี  ไลทติ้ง จํากัด  บริษัทซิลวา
เนีย ( ประเทศไทย ) จํากัด  บริษัทล้ีกิจเจริญแสง  จํากัด   บริษัท สยามหลอดฟลูออเรสเซนต  จํากัด  และบริษัท
เอเซียอุตสาหกรรมหลอดไฟ  จํากดั  เปนตน  ผูประกอบการกลุมนี้สวนใหญจะขายสินคาผานรานคาที่เปนตัว
แทนขาย  ผานโมเดิรนเทรด  และผานบริษัทขายชุดโคมไฟฟา   ผูประกอบการกลุมนี้มีบางบริษัทที่ขายโคมไฟ
ฟา  และอุปกรณไฟฟาแสงสวางใหกับลูกคาดวย 

2. ผูประกอบการที่เนนผลิตภัณฑอุปกรณบัลลาสต  เชน  บริษัทเรเซอรการไฟฟา(ประเทศไทย) 
จํากัด  บริษัทวอสโล-ชวาเบ ( ประเทศไทย) จํากัด  บริษัทอารมสตรองอุตสาหกรรมประเทศไทย  จํากัด  บริษัท
ทองรัศมีอีเลคทริคเวิรคส  จํากัด  บริษัทธีระมงคลอุตสาหกรรม จํากัด บริษัทแอดวานซอีเลคทริค แอนด อีเลค
ทรอนิค  จํากัด  และบริษัทไทยเอ็นเนอรยี่คอนเซอรเวชั่น  จํากัด  เปนตน  ผูประกอบการกลุมนี้สวนใหญจะขาย
สินคาผานรานคาที่เปนตัวแทนขาย  ผานโมเดิรนเทรด  ผานบริษัทขายชุดโคมไฟฟา  และมีบางบริษัทขายผานผู
รับเหมาระบบไฟฟาบาง  

3. ผูประกอบการที่เนนผลิตภัณฑเสาไฟฟา  เชน  หางหุนสวนจํากัด ฉ่ือ จิ้น ฮั้ว  บริษัท ทาซาอิน
ดัสเทรียล  จํากัด  บริษัท  ดีอีพี  เอ็นจิเนียริ่ง  จํากัด  บริษัทพรีเมียรไลทติ้ง  จํากัด  บริษัทสยามสตีลซีวิลโปรดักส  
จํากัด  บริษัท  เนสโคไลทติ้ง แอนดโพล  จํากัด  และหางหุนสวนจํากัดวิเชียรการชางกรุงเทพ  เปนตน  ผู
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ประกอบการกลุมนี้สวนใหญจะขายสินคาผานผูรับเหมากอสราง  และขายใหหนวยราชการโดยตรง  ผูประกอบ
การกลุมนี้สวนใหญจะขายโคมไฟถนนใหกับลูกคาดวย 

4.ผูประกอบการที่เนนผลิตภัณฑโคมไฟฟา เชน   บริษัทแสงมิตรอีเลคตริค  จํากัด  บริษัทตะวัน
ออกซินเทค  จํากัด  บริษัท เอ็มเคพี  จํากัด  บริษัทสยามการไฟฟา  จํากัด  บริษัท  อินเตอรลักซไลทติ้ง  จํากัด  
บริษัทแสงวิวัฒนไลทติ้งเซ็นเตอร  จํากัด  บริษัท  ลีดเดอรอีเลคทริค บางกอก  จํากัด  บริษัทฮานาบิชิ  อิเลคทริค 
คอรปอเรชั่น  จํากัด  บริษัทเพมโก  อินเตอรไลท  จํากัด  บริษัท วี-เอฟ  ไลทติ้ง  จํากัด  บริษัท  วีนิค  จํากัด  
บริษัท ยูนิแลมป  จํากัด  บริษัทไลทเทคโพรดักส  อินดัสเตรียล  จํากัด  หางหุนสวนจํากัดแสงสมบูรณการชาง  
บริษัทพาลิคอน โพร อารท ไลทติ้ง  จํากัด  บริษัทแสงอุดมไลทติ้งเซ็นเตอร  จํากัด  และบริษัทไลทติ้งเฮาส(ทอง
หลอ ) จํากัด เปนตน  ผูประกอบการกลุมนี้บางบริษัทเนนขายโคมไฟประดับ  บางบริษัทเนนขายโคมไฟใชใน
สวนและงานภูมิทัศน  บางบริษัทเนนขายโคมไฟที่ใชภายในอาคาร  บางบริษทัเนนขายโคมไฟภายนอกอาคาร  
บางบริษัทเนนขายสินคาที่นําเขาจากตางประเทศ  ผูประกอบการกลุมนี้มีทั้งที่ขายสินคาผานผูรับเหมาระบบไฟ
ฟา  ผานโมเดิรนเทรด  และขายตรงถึงผูใช 

 สําหรับบริษัทไลทติ้ง แอนด อีควิปเมนท จํากัด (มหาชน) นั้น อาจจัดอยูในผูประกอบการกลุมที่ 4 ที่
เนนการจําหนายผลิตภัณฑโคมไฟฟาเปนหลัก เนื่องจากรายไดของบริษัทประมาณรอยละ 50 ของรายไดทั้ง
หมดจะมาจากรายไดในสวนของผลิตภัณฑโคมไฟฟา แตอยางไรก็ตาม การวางเปาหมายในการเปนศูนยรวม
ของผลิตภัณฑดานไฟฟาแสงสวางอยางครบวงจร ทําใหสินคาของบริษัทครอบคลุมถึงผลิตภัณฑหลอดไฟฟา
และอุปกรณไฟฟาแสงสวางประเภทอื่นๆดวย สงผลใหลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัทมีสวนเกี่ยวพันและ
แขงขันกับผูประกอบการในกลุมอื่นๆดวย แตดวยความหลากหลายของผลิตภัณฑที่ไมไดมุงเนนการจําหนาย
ผลิตภัณฑใดเพียงผลิตภัณฑเดียว ซึ่งแตกตางจากผูประกอบการในกลุมนั้นที่เนนการจําหนายเฉพาะผลิตภัณฑ
ของตนเปนหลัก เชน บริษัท ฟลิปส อิเล็กทรอนิกส ( ประเทศไทย ) จํากัด  บริษัทโตชิบาไลทติ้ง  จํากัด  บริษัท
ออสแรม(ประเทศไทย) จํากัด  บริษัท จีอี  ไลทติ้ง จํากัด  บริษัทซิลวาเนีย ( ประเทศไทย ) จํากัด  เปนตน นอก
เหนือจากการสรางความแตกตางในเรื่องของความหลากหลายของผลิตภัณฑแลว บริษัทยังมีวิศวกร  สถาปนิก  
มัณฑนากร และผูออกแบบดานกราฟฟก ที่มีความรูและประสบการณจํานวนมากเพื่อคอยใหบริการดานไฟฟา
แสงสวางในรูปแบบตางๆอยางครบวงจร  อาทิเชน  แนะนําการประยุกตใชผลิตภัณฑไฟฟาแสงสวางใหเหมาะ
กับงานตางๆ  ออกแบบผลิตภัณฑไฟฟาแสงสวางสําหรับงานที่ตองการผลิตภัณฑที่มีรูปแบบหรือคุณสมบัติ
เฉพาะเปนพิเศษ   และออกแบบระบบไฟฟาแสงสวางสําหรับงานตางๆซึ่งบริษัทสามารถออกแบบโดยแสดงผล
เปนคาความสวางแบบทั่วไป  หรือแสดงผลเปนภาพสามมิติ  รวมทั้งภาพสามมิติที่เคลื่อนไหวได  ( 
ANIMATION ) เปนตน  

ซึ่งการกําหนดทิศทางธรุกิจของบริษัทในแนวทางดังกลาว  นอกจากจะชวยสรางความแตกตางใหเกิด
ขึ้นระหวางบริษัทกับผูประกอบการรายอื่นในอุตสาหกรรมแลว  ยังมีสวนชวยเพิ่มศักยภาพในการแขงขันใหกับ
บริษัทอีกทางหนึ่งดวย เนื่องจากบริการดานการออกแบบและการใหคําแนะนําสามารถที่จะสนองตอบตอความ
ความตองการของลูกคาไดอยางครอบคลุม ทําใหบริษัทมีจุดแข็งที่ไดเปรียบคูแขงขันรายอื่นในธุรกิจ และมีความ
แตกตางในการดําเนินธุรกิจ 
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 (6)   ศักยภาพการแขงขัน 
เนื่องจากเปาหมายการดําเนินธุรกิจของบริษัทเนนเรื่อง 

1. การใหบริการลูกคาในเรื่องสินคาและบริการอยางครบวงจร      ซึ่งหมายความวา สินคาดานไฟฟาแสง
สวาง ทุกประเภทที่ลูกคาตองการ บริษัทจะจัดหาให   ทั้งนี้รวมทั้งบริการตางๆในดานไฟฟาแสงสวาง
ดวย  เชน การออกแบบระบบไฟฟาแสงสวาง   การประยุกตใชสินคาไฟฟาแสงสวางใหเหมาะกับงาน   
และการพัฒนาสินคาใหมๆ สําหรับงานเฉพาะกิจ  เปนตน    ฉะนั้นลูกคาจึงไดรับความสะดวกมากใน
การมาซื้อสินคาไฟฟาแสงสวางจากบริษัท 

2. การใหบริการแกทุกกลุมลูกคาอยางมีประสิทธิภาพ     บริษัทมีเครือขายทางการตลาดที่ครอบคลุมและ
กวางขวาง  จึงสามารถใหบริการแกทุกกลุมลูกคา   ตั้งแตลูกคาที่ซื้อสินคาเพื่อนําไปใชเอง   ซื้อไปเพื่อ
ติดตั้งใน งานโครงการตางๆ    ซื้อไปเพื่อเปนชิ้นสวนประกอบเปนสินคาสําเร็จรูปอื่น   และซื้อไปเพื่อนํา
ไปขายตอ    เปนตน 

3. มีพนักงานฝายขายที่ทําหนาที่เปนศูนยกลางการบริการ (ONE STOP SERVICE)  เพื่อใหการบริการลูก
คาตางๆ ทําไดอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 

4. มีพนักงานที่มีความรูและประสบการณจํานวนมาก เพื่อคอยใหการสนับสนุนการบริการลูกคาในดาน
ตางๆ ดวยความทุมเท  

บริษัทเชื่อวาตราบใดที่บริษัทยังสามารถดําเนินธุรกิจตามเปาหมายไดอยางสมบูรณ และมีประสิทธิ
ภาพ กลาวคือ สามารถเสนอสินคาที่มีราคาแขงขันไดในตลาด   สินคามีคุณภาพดีและไดมาตรฐาน  สงมอบสินคา
ตรงเวลา  และมีบริการที่ประทับใจ   บริษัทจะสามารถรักษาลูกคาที่ดีไวได และยังจะเพิ่มลูกคาใหมๆ ไดอยางตอ
เนื่อง 

นอกจากนี้ยังไดสรางตราสินคาของบริษัทขึ้นมาจํานวนหนึ่ง โดยที่ตราสินคาเหลานี้จะเนนใชกับสินคา
ไฟฟาแสงสวางแตละประเภทโดยเฉพาะ  เพื่อเปนการตอกย้ําวาแตละตราสินคาเชี่ยวชาญเฉพาะสินคาไฟฟาแสง
สวางแตละประเภท  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
1.     LUSO จะเนนสินคาประเภท  โคมไฟฟาฟลูออเรสเซนต 
2.     LUMAX จะเนนสินคาประเภท  โคมไฟฟาฟลูออเรสเซนตระดับลาง 
3.     OPTEX  จะเนนสินคาประเภท  โคมไฟฟาสําหรับใชภายในอาคาร 
4.     LITEX จะเนนสินคาประเภท  โคมไฟฟาสําหรับใชในโรงงานอุตสาหกรรมและใชภายนอกอาคาร 
5.     LANEX จะเนนสินคาประเภท  โคมไฟสวนและโคมไฟฟาที่ใชกับงานภูมิทัศน 
6.     HOMEX จะเนนสินคาประเภท  โคมไฟตกแตงตางๆ 
7.  LAMEX  จะเนนสินคาประเภท  หลอดไฟฟาและอุปกรณไฟฟาชนิดตางๆ 
8. SIGNEX  จะเนนสินคาประเภท  กลองไฟโฆษณาตางๆ 

                        

                


