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3. การประกอบธุรกิจของแตละสายผลิตภัณฑ 
 

3.1 ลักษณะของผลิตภัณฑและบริการ 
ผลิตภัณฑของบริษัทประกอบดวยกลุมผลิตภัณฑหลัก 5 กลุม ไดแก  กลุมหลอดไฟฟา   กลุมอุปกรณไฟ

ฟาแสงสวาง  กลุมโคมไฟฟา  กลุมเสาไฟฟา   และกลุมอุปกรณรองรับสายไฟและงานโลหะ  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

(1) กลุมหลอดไฟฟา   บริษัทมีหลอดไฟฟาประเภทตางๆ  จํานวนมากและหลากหลายเพื่อรองรับความ
ตองการของลูกคาทุกกลุม โดยหลอดไฟฟาตางๆ ที่บริษัทจัดจาํหนายใหลูกคา  มีทั้งที่เปนตราสินคาของบริษัท
เอง คือ LAMEX  และตราสินคาอื่นๆ ที่ไมใชของบริษัท  เชน  OSRAM   PHILIPS   GE   และ VENTURE  
เปนตน 

 (2) กลุมอุปกรณไฟฟาแสงสวาง    ประกอบดวย  บัลลาสต   สตารทเตอร   อิกไนเตอร   หมอแปลงไฟฟาแรง    
ดันต่ํา   อุปกรณหรี่ไฟ   อุปกรณควบคุมแสง   และเตารับหลอดไฟ  เปนตน      อุปกรณไฟฟาแสงสวางเหลานี้มี
ทั้งของที่ผลิตในประเทศและที่นําเขาจากตางประเทศ     อุปกรณไฟฟาแสงสวางตางๆ ที่บริษัทจัดจําหนายใหลูก
คามีทั้งที่เปนตราสินคาของบริษัทเอง คือ  LAMEX    และที่ไมใชตราสินคาของบริษัท เชน   PHILIPS   OSRAM    
ATCO    SCHWABE     ECONOWATD   VOSSLOH    และ  BOVO  เปนตน 

(3) กลุมโคมไฟฟา    รายไดสวนใหญของบริษัทมาจากกลุมโคมไฟฟา        บริษัทมีโคมไฟฟาประเภทตาง ๆ  
มากมาย และหลากหลาย    ซึ่งมีทั้งโคมไฟฟาที่ใชภายในอาคารและโคมไฟฟาที่ใชภายนอกอาคาร   โคมไฟฟา
เหลานี้บางสวนผลิตโดยโรงงานของบริษัทยอยเอง    บางสวนนําเขาจากตางประเทศ  และมีบางสวนวาจางให
โรงงานอื่นผลิตให     โคมไฟฟาของบริษัทประกอบดวย 

(3.1) โคมไฟฟาฟลูออเรสเซนต   เปนผลิตภัณฑที่ผลิตโดยโรงงานของบริษัทยอยที่ถนนแจงวัฒนะ  
โดยใชตราสินคา LUSO  และ LUMAX     มีผลิตภัณฑสวนนอยที่ผลิตโดยโรงงานพันธมิตรอื่นใน
ประเทศ 
(3.2) โคมไฟฟาสําหรับใชภายในอาคาร    เชน  โคมไฟดาวนไลท    โคมไฟแทรคไลท     โคมไฟติด
เพดาน  และ โคมไฟติดผนัง  เปนตน     เปนผลิตภัณฑที่ผลิตโดยโรงงานของบริษัทยอยที่ถนนแจง
วัฒนะ และโรงงานที่เปนพันธมิตรอื่น    ผลิตภัณฑเหลานี้ใชตราสินคา  OPTEX 
(3.3) โคมไฟฟาสําหรับใชในโรงงานอุตสาหกรรมและใชภายนอกอาคาร   เชน  โคมไฟไฮเบ   
โคมไฟโลเบ  โคมไฟถนน    และ โคมไฟสาดสอง   เปนตน      เปนผลิตภัณฑที่ผลิตโดยโรงงานของ
บริษัทยอยที่ถนนแจงวัฒนะ และโรงงานพันธมิตรอื่น      ผลิตภัณฑเหลานี้ใชตราสินคา  LITEX 
(3.4) โคมไฟฟาสําหรับใชในสวนและงานภูมิทัศน    มีโคมไฟชนิดตางๆ ที่ใชติดตั้งบนหัวเสา   ติด
ตั้งบนรั้วกําแพง   ติดตั้งบนกําแพง   ติดตั้งบนพื้น  และติดใตน้ํา  เปนตน    เปนผลิตภัณฑที่ผลิตโดย
โรงงานของบริษัทยอยที่ถนนแจงวัฒนะและโรงงานพันธมิตรอื่น ผลิตภัณฑเหลานี้ใชตราสินคาLANEX 
(3.5)  โคมไฟตกแตง     มีทั้งโคมไฟติดเพดาน    โคมไฟติดผนัง    โคมไฟหอย    โคมไฟระยา   โคม
ไฟตั้งโตะ  และโคมไฟตั้งพื้น  เปนตน   เปนผลิตภัณฑที่ผลิตโดยโรงงานของบริษทัยอยที่ถนนแจง
วัฒนะ และโรงงานพันธมิตรอื่น     ผลิตภัณฑเหลานี้ใชตราสินคา  HOMEX 
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(3.6) กลองไฟโฆษณา  เปนผลิตภัณฑลาสุดของบริษัทซึ่งกําลังเปนที่นิยมในวงการสื่อโฆษณา เพื่อใช
ใน งานโฆษณาและประชาสัมพันธตางๆ      เปนผลิตภัณฑที่ผลิตโดยโรงงานของบริษัทยอยที่ถนนแจง
วัฒนะ  โดยใชตราสินคา SIGNEX 
(3.7) โคมไฟฟานําเขาที่บริษัทเปนผูแทนจําหนาย   เปนผลิตภัณฑของบริษัทชั้นนําของโลกที่
บริษัทเปนผูแทนจําหนาย   อาทิเชน   ZUMTOBEL STAFF  จากประเทศออสเตรีย      GE  จาก
ประเทศสหรัฐอเมริกา     SILL จากประเทศเยอรมัน    LUMASCAPE จากประเทศออสเตรเลีย
NORAL จากประเทศนอรเวย     และ  CASTALDI จากประเทศอิตาลี เปนตน   
(3.8) โคมไฟฟาอื่นๆ    บริษัทยังจัดหาโคมไฟฟาตางๆ ที่ผลิตโดยโรงงานอื่นและที่นําเขาจากประเทศ
ตางๆที่ลูกคาสนใจจะซื้อเพื่อเปนการบริการลูกคาตามนโยบายของบริษัทที่จะใหบริการลูกคาในดาน
ผลิตภัณฑไฟฟาแสงสวางอยางครบวงจร 

(4)   กลุมเสาไฟฟา   มีทั้งเสาไฟฟาที่ใชในงานภูมิทัศน  เสาไฟฟาที่ใชกับถนนตางๆ และเสาไฟฟาอื่นๆ   เสาไฟ
ฟาที่ใชในงานภูมิทัศนสวนใหญผลิตโดยโรงงานของบริษัทยอยที่ถนนแจงวัฒนะโดยใชตราสินคา LANEX   สวน
เสาไฟฟาที่ใชกับถนนตางๆ สวนใหญบริษัทจะวาจางใหโรงงานพันธมิตรอื่นผลิตใหโดยใชตราสินคา  LITEX 

(5)  กลุมอุปกรณรองรับสายไฟและงานโลหะ        ผลิตภัณฑกลุมนี้ประกอบดวย รางรองรับสายไฟ งาน
โลหะตางๆ และอุปกรณลดความดังของเสียงที่ใชกันทั่วไปในสถานีรถไฟฟาใตดิน และสนามบิน เปนผลิตภัณฑ
ที่ผลิตโดยโรงงานของบริษัทยอยที่อยูใกลนิคมอุตสาหกรรมนวนคร  โดยใชตราสินคา  TST 

 นอกเหนือจากผลิตภัณฑหลัก 5 กลุมที่บริษัทมีไวจําหนายใหแกกลุมลูกคาตางๆ แลว  บริษัทยังมีทีมวิศวกร  
สถาปนิก  และมัณฑนากร  ที่มีความรูและประสบการณไวคอยใหบริการแนะนําการใชผลิตภัณฑไฟฟาแสงสวางให
เหมาะสมกับการใชงานตางๆ  ตลอดจนใหบริการดานการออกแบบระบบไฟฟาแสงสวางโดยไมคิดคาใชจายซึ่งเปน
สวนหนึ่งของการสงเสริมการขายอีกดวย   บริษัทมีซอฟทแวรการออกแบบ (LIGHTING SOFTWARE)  ที่มีคุณภาพดี
เยี่ยมและเปนที่ยอมรับกันทั่วโลกไวใชออกแบบระบบไฟฟาแสงสวางที่สามารถแสดงผลเปนภาพสามมิติ รวมทั้งภาพ
สามมิติที่เคลื่อนไหวได ( ANIMATION ) ทําใหลูกคาสามารถตัดสินใจเลือกใชสินคาและระบบไฟฟาแสงสวางที่บริษัท
นําเสนอไดสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น 

(6)  บริการ นอกจากผลิตภัณฑหลักทั้ง 5 กลุม ขางตนแลว บริษัทยังรับบริการเคลือบสีบนชิ้นงานโลหะใหแกลูก
คาอีกดวย 

       3.2   การจัดหาผลิตภัณฑและวัตถุดิบ 

ปจจุบันผลิตภัณฑที่บริษัทจําหนายใหกับลูกคาประกอบดวย  

1.    ผลิตภัณฑที่ผลิตโดยบริษัท ที. เอส. ทรังคคิ้ง จํากัด  

 2.   ผลิตภัณฑที่นําเขาจากตางประเทศ   

 3.  ผลิตภัณฑที่วาจางโรงงานในประเทศเปนผูผลิตให  และผลิตภัณฑที่จัดซื้อจากในประเทศ   
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นอกเหนือจากการจัดหาผลิตภัณฑสําเร็จรูปแลว บริษัทที.เอส.ทรังคคิ้ง จํากัด ซึ่งเปนบริษัทยอย  ยังได
จัดหาวัตถุดิบเพื่อนําไปผลิตเปนผลิตภัณฑสําเร็จรูปอีกดวย  รายละเอียดของการจัดหาผลิตภัณฑสําเร็จรูปและ
การจัดหาวัตถุดิบมี ดังนี้ 

(1)  การจัดหาผลิตภัณฑสําเร็จรูปและแหลงที่มาของผลิตภัณฑสําเร็จรูป 
ผลิตภัณฑที่จัดจําหนายโดยบริษัทในปจจุบันสามารถแบงตามแหลงที่มาได 3 ประเภท ดังรายละเอียด

ตอไปนี้ 

ตารางแสดงแหลงที่มาของผลิตภัณฑสําเร็จรูปของบริษัท ใน ป 2546 
แหลงที่มา ประเภทของผลิตภัณฑ รอยละ 

1. นําเขาจากตางประเทศ โคมไฟฟาตางๆ อุปกรณไฟฟาแสงสวางตางๆ และหลอดไฟฟาตางๆ 30 

2. ผลิตโดยบริษัทยอย 

3.วาจางใหโรงงานในประเทศเปนผูผลิตให 
รวมทั้งผลิตภัณฑที่จัดซ้ือจากในประเทศ 

โคมไฟฟาตางๆ เสาไฟฟาตางๆ และอุปกรณรองรับสายไฟ 

โคมไฟฟาตางๆ อุปกรณไฟฟาแสงสวางตางๆ เสาไฟฟาตางๆ และ
หลอดไฟฟาตางๆ 

27 

 

43 

รวม  100 

 

ผลิตภัณฑที่นําเขาจากตางประเทศ  สวนใหญเปนโคมไฟฟาตางๆ  ตัวเก็บประจุไฟฟา   และอุปกรณ
ควบคุมระบบไฟฟาแสงสวาง   รวมทั้งหลอดไฟฟาชนิดตางๆ  เงื่อนไขการชําระเงินคาสินคาที่บริษัทซื้อจากผู
ผลิตตางประเทศเฉลี่ยที่ 60-90 วัน   การชําระคาสินคาสวนใหญใชวิธีโอนเงินผานธนาคารเมื่อถึงกําหนดชําระ   
และมีบางสวนชําระคาสินคาโดยการเปด  L/C 

ตารางแสดงสัดสวนผลิตภัณฑที่บริษัทนําเขาจากตางประเทศ ในป 2545  2546 และไตรมาสแรก ป 2547 มีดังนี้ 
รอยละ 

บริษัทผูขายตางประเทศ 
2545 2546 มค.-มีค.2547 

บริษัทผูขายผลิตภัณฑสําเร็จรูปใหบริษัทสูงเปนอันดับหนึ่ง 14 11 15 

บริษัทผูขายผลิตภัณฑสําเร็จรูปใหบริษัทสิบอันดับถัดไปรวมกัน 65 56 55 

บริษัทผูขายผลิตภัณฑสําเร็จรูปอื่นๆ ที่เหลือ 21 33 30 

      รวม 100 100 100 

 

สําหรับผลิตภัณฑที่ผลิตโดยบริษัทยอย ประกอบดวยโคมไฟฟาชนิดตางๆ  เสาไฟฟาตางๆ  และอุปกรณรอง
รับสายไฟ  สวนผลิตภัณฑที่วาจางใหโรงงานอื่นในประเทศเปนผูผลิตใหรวมทั้งผลิตภัณฑที่จัดซื้อจากในประเทศ   
สวนใหญจะเปนโคมไฟฟาตางๆ  เสาไฟฟาตางๆ   อุปกรณฟาแสงสวางตางๆ   และหลอดไฟฟาชนิดตางๆ   โดยมี
เงื่อนไขการชําระเงินคาสินคาเฉลี่ยที่  60  วัน (  ไมรวมบริษัทยอย )   
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สัดสวนผลิตภัณฑที่บริษัทซื้อจากโรงงานในประเทศ ในป 2545  2546 และไตรมาสแรกป 2547 มีดังนี้ 

รอยละ 
บริษัทผูขายในประเทศ 

2545 2546ะ มค.-มีค.2547 

บริษัทยอย (บริษัท ที.เอส.ทรังคคิ้ง จํากัด) 39 38 37 

บริษัทผูขายผลิตภัณฑสําเร็จรูปใหบริษัทสูงเปนอันดับหนึ่ง 12 11 12 

บริษัทผูขายผลิตภัณฑสําเร็จรูปใหบริษัทสิบอันดับถัดไปรวมกัน 36 31 42 

บริษัทผูขายผลิตภัณฑสําเร็จรูปอื่นๆ ที่เหลือ  13 20 9 

      รวม 100 100 100 

 

(2) การจัดหาวัตถุดิบและแหลงที่มาของวัตถุดิบ 

วัตถุดิบสําคัญที่ใชในการผลิตโคมไฟฟาและอุปกรณรองรับสายไฟไดแก  เหล็กแผน และอลูมิเนียม
แผน  ซึ่งรวมกันแลวเปนสัดสวนประมาณรอยละ 60 ของวัตถุดิบทั้งหมด บริษัทจัดหาเหล็กแผนจากบริษัทผู
จําหนายในประเทศ  โดยจัดซื้อจากบริษัทผูขายผลิตภัณฑมากกวา 5 ราย  เพื่อไมใหพึ่งพาบริษัทใดบริษัทหนึ่ง   
มากเกินไป สวนอลูมิเนียมแผนนั้น บริษัทนําเขาจากตางประเทศทั้งหมด โดยจัดซื้อจากบริษัทผูผลิตอลูมิเนียม
แผนมากกวา 3 ราย เพื่อไมใหพึ่งพาบริษัทใดบริษัทหนึ่งมากเกินไป โดยปกติบริษัทจะจัดซื้อวัตถุดิบจากบริษัท
ที่อยูในบัญชีรายชื่อผูจําหนายวัตถุดิบที่ผานการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานจากบริษัทแลวเทานั้น เพื่อ
ใหบริษัทมั่นใจไดวาวัตถุดิบที่บริษัทซื้อไดมาตรฐาน สําหรับวัตถุดิบ นั้น ที่ผานมาในอดีต ราคาวัตถุดิบไมมี
ความผันผวนมากนัก และบริษัทไมเคยประสบปญหาในการจัดหาวัตถุดิบ ทําใหบริษัทสามารถประมาณการ
ตนทุนในการผลิต และกําหนดราคาขายสินคาได 

                     ตารางแสดงการสั่งซื้อเหล็กแผนและอลูมิเนียมแผนของบริษัท             หนวย : ลานบาท 

ประเภทของวัตถุดิบ 2545 2546 ม.ค. – มี.ค. 2547 

     เหล็กแผน 31.2 33.3 10.32 

     อลูมิเนียมแผน 16.8 28.8 0.46 

      รวม 48.0 62.1 10.78 

 
นอกเหนือจากอลูมิเนียมแผนที่นําเขาจากตางประเทศแลว วัตถุดิบที่เหลือสวนใหญเปนวัตถุดิบที่

บริษัทซื้อจากผูขายในประเทศ   โดยสัดสวนวัตถุดิบที่บริษัทซื้อในประเทศมีดังนี้ 
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  ตารางแสดงสัดสวนวัตถุดิบที่บริษัทซื้อในประเทศ 

บริษัทผูขายในประเทศ รอยละ 

 2545 2546 มค-มีค.2547 

 บริษัทผูขายวัตถุดิบใหบริษัทสูงเปนอันดับหนึ่ง 11 9 15 

 บริษัทผูขายวัตถุดิบใหบริษัทสิบอันดับถัดไปรวมกัน 43 43 41 

 บริษัทผูขายวัตถุดิบอื่นๆที่เหลือ 46 48 44 

      รวม 100 100 100 

                       เงื่อนไขการชําระเงินคาสินคาของวัตถุดิบที่ผลิตในประเทศเฉลี่ยที่ 60-90 วัน 

(3)  การผลิต 
ปจจุบันบริษัท ที.เอส.ทรังคคิ้ง จํากัด  ซึ่งเปนบริษัทยอยทําหนาที่ผลิตสินคาตางๆ ใหกับบริษัท โดยใน

ปจจุบันมีโรงงานผลิต 2 แหง  และมีหองปฏิบัติการทดสอบ 1 แหง บนเนื้อที่รวมกวา 7,000 ตารางเมตร   ผลิต
ภัณฑที่ผลิตโดยโรงงานดังกลาวประกอบดวย 3 สายการผลิต 

1.   สายการผลิตโคมไฟฟาฟลูออเรสเซนต    ตั้งอยูในโรงงานที่ถนนแจงวัฒนะ 
2.   สายการผลิตโคมไฟฟาอื่นๆ     ตั้งอยูในโรงงานที่ถนนแจงวัฒนะ 
3.   สายการผลิตอุปกรณรองรับสายไฟและงานโลหะ   ตั้งอยูในโรงงานที่อยูใกลนิคมอุตสาหกรรมนวนคร 

ในแตละสายการผลิตมีเจาหนาที่ระดับผูอํานวยการเปนผูบริหาร เพื่อผลิตสินคาและพัฒนาสินคา
ใหมๆ ปอนใหบริษัทแม   ทั้งสามสายการผลิตขางตนไดรับการรับรองระบบคุณภาพ ISO 9001 : 2000 ทั้งระบบ
จากสถาบัน BVQI   ซึ่งชวยสรางความมั่นใจใหแกลูกคาไดวาโรงงานดังกลาวมีระบบควบคุมคุณภาพการผลิตที่
ดีและไดมาตรฐาน    เพื่อสนองตอบการพัฒนาระบบคุณภาพของบริษัทใหเปนที่ยอมรับในระดับสากล  บริษัท
ไดประกาศนโยบายคุณภาพไวดังนี้  “ บริษัทมุงมั่นผลิตสินคาที่มีคุณภาพ  ไดมาตรฐาน  สงมอบตรงเวลา  
ตลอดจนพัฒนาอยางตอเนื่องเพื่อสรางสรรคนวัตกรรมใหมๆ “ 

สินคาที่ผลิตโดยสายการผลิตทั้งสามมีรายละเอียดดังนี้ 
1.   สายการผลิตโคมไฟฟาฟลูออเรสเซนต    ผลิตโคมไฟฟาฟลูออเรสเซนตประเภทตางๆ  อาทิเชน  โคมไฟ
สําหรับใชในบานอยูอาศัย   โคมไฟสําหรับใชในอาคารสํานักงาน   โคมไฟสําหรับใชในหางสรรพสินคาและซุป
เปอรมาเก็ต   โคมไฟสําหรับใชในโรงงานอุตสาหกรรม  และโคมไฟสําหรับใชในโรงพยาบาล  เปนตน      โคมไฟ
ฟาที่ผลิตโดยสายการผลิตนี้ใชตราสินคา  LUSO  และ  LUMAX    โดยที่ตราสินคา LUSO ใชกับสินคาระดับบน  
สวนตราสินคา LUMAX ใชกับสินคาระดับลางที่ตองการราคาถูก 

  2.   สายการผลิตโคมไฟฟาอื่นๆ    ผลิตโคมไฟฟาอื่นๆ ที่ไมใชโคมไฟฟลูออเรสเซนต  อาทิเชน  
 •   โคมไฟฟาสําหรับใชภายในอาคารประเภทตางๆ ที่ใชตราสินคา OPTEX 

 •   โคมไฟฟาสําหรับใชในโรงงานอุตสาหกรรมและใชภายนอกอาคารประเภทตางๆ ที่ใชตราสินคา LITEX 
 •   โคมไฟฟาสําหรับใชในสวนและงานภูมิทัศนประเภทตางๆ ที่ใชตราสินคา LANEX 
 •   โคมไฟตกแตงประเภทตางๆ ที่ใชตราสินคา  HOMEX 
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 •   และกลองไฟโฆษณาประเภทตางๆ ที่ใชตราสินคา SIGNEX 
3.   สายการผลิตอุปกรณรองรับสายไฟและงานโลหะ    ผลิตงานโลหะตางๆ  อาทิเชน  รางรองรับสายไฟ       
เสาไฟ  และอุปกรณลดระดับความดังของเสียง  เปนตน  โดยใชตราสินคา TST 

       ตารางแสดงกําลังการผลิตและรอยละของการผลิตจริงของบริษัท 

       กําลังผลิตเต็มกําลัง 

สายการผลิต กําลังการผลิต (ตอป) 

 2545 2546 มค-มีค.2547 

      โคมไฟฟาฟลูออเรสเซนต 380,000 โคม 540,000 โคม 155,000 โคม 

      โคมไฟฟาอื่นๆ 20,000 โคม 40,000 โคม 12,000 โคม 

      อุปกรณรองรับสายไฟและงานโลหะ 1,000 ตัน 1,400 ตัน 400 ตัน 

 
 กําลังผลิตใชจริง 

สายการผลิต กําลังการผลิต (ตอป) 

 2545 2546 มค-มีค.2547 

      โคมไฟฟาฟลูออเรสเซนต 266,000  โคม 400,000 โคม 114,500 โคม 

      โคมไฟฟาอื่นๆ 16,000 โคม 32,000 โคม 10,000 โคม 

      อุปกรณรองรับสายไฟและงานโลหะ 720  ตัน 1,000 ตัน 400 ตัน 

 

       3.3   การดําเนินการดานส่ิงแวดลอม 
นอกเหนือจากการใหความสําคัญดานคุณภาพและมาตรฐานการผลิตแลว บริษัทยังใหความสําคัญใน 

การดูแลรักษาสิ่งแวดลอมของโรงงานเปนอยางดี  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

- ความรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอมชุมชนและบริเวณโดยรอบ    โรงงานของบริษัทไดปฏิบัติตามขอ
กําหนดของกองตรวจโรงงานและสํานักส่ิงแวดลอม  กระทรวงอุตสาหกรรม ตลอดมาอยางเครงครัดทั้งในดาน
การบําบัดกากอุตสาหกรรม  การบําบัดน้ําเสีย  การลดความดังเสียงรบกวน  ระบบกําจัดฝุน   จากการดําเนิน
การอยางเครงครัดดังกลาว สงผลใหโรงงานไมเคยถูกรองเรียนในเรื่องส่ิงแวดลอมมาตั้งแตป 2541 

- ความรับผิดชอบตอสภาพการทํางานและสิ่งแวดลอมในการทํางานของพนักงาน     โรงงานได
ดําเนินโครงการโรงงานปลอดภัยตั้งแตป 2540 จวบจนถึงปจจุบัน   โดยมีคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอ
นามัยและสิ่งแวดลอม  ซึ่งประกอบดวยเจาหนาที่ความปลอดภัยระดับวิชาชีพเปนแกนนํา   คณะกรรมการดัง
กลาวดูแลความปลอดภัยและสวัสดิภาพของพนักงาน รวมถึงการฝกซอมการระงับอัคคีภัยเปนประจําทุกป เพื่อ
ปกปองทรัพยสินของบริษัทจากอัคคภีัย 
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- ความรับผิดชอบตออาชีวอนามัยและสวัสดิภาพของพนักงาน   บริษัทไดจัดใหมีระบบการดูแลสุข
ภาพพนักงานประจําป  เพื่อใหมีสภาพพรอมที่จะทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ  และโรงงานของบริษัทยังไดรับ
การรับรองจากกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมเปนโรงงานสีขาวหรือโรงงานปลอดยาเสพติดตั้งแตป 2545 
เปนตนมา 

ป การดําเนินการ ผลที่ไดรับ คาใชจาย 

2544 บริษัทไดเปลี่ยนการใชสิที่พนเคลือบโคม 
จากระบบสีที่มีสวนผสมของทินเนอรและ
สารระเหยมาเปนระบบสีฝุนครบวงจร 

ระบบใหมนี้ไมกอใหเกิดสารระเหยที่จะสงผล
กระทบตอสิ่งแวดลอม และชุมชน 

5 ลานบาท (โดยเปน
การทยอยปรับปรุง) 

2545 บริษัทไดเปลี่ยนน้ํายาเคลือบผิวโคมกอน
พนเปนระบบที่มีสารปนเปอนไมเกินมาตร
ฐานที่อุตสาหกรรมกําหนด 

ลดสารปนเปอนในน้ําที่จะปลอยทิ้งใหอยูใน
มาตรฐานที่ทางกระทรวงอุตสาหกรรมกําหนด 

400,000 บาท 

2546 เพิ่มอุปกรณการกําจัดฝุนประสิทธิภาพสูง
สําหรับกําจัดอานุภาคฝุนที่เกิดจากระบบสี
ฝุนซ่ึงอาจรบกวนสิ่งแวดลอม 

ลดฝุนละเอียดไดถึงรอยละ 90 1.5 ลานบาท 

2547 ทําขอตกลงกําจัดกากอุตสาหกรรมประเภท 

- น้ําเสียจากกระบวนการอุตสาหกรรม 

- เศษวัสดุประเภทสีฝุน 

- ของเสียที่เกิดจากกระบวนการพน
เคลือบสี 

สามารถกําจัดกากอุตสาหกรรมไดอยางถูก
ตอง 

2,500 บาทตอตัน 

ซ่ึงในอดีตที่ผานมา
บริษัทมีกากอุตสาห
กรรมไมถึงหนึ่งตันตอ
เดือน 

 
3.4   การตลาดและภาวะการแขงขัน 

(1)   ลักษณะลูกคาและกลุมลูกคาเปาหมาย 

ปจจุบันบริษัทมีลูกคาจากเกือบทุกจังหวัดทั่วประเทศกวา 4,000 ราย  และมีลูกคาตางประเทศจํานวน
กวา 50 รายกระจายอยูในประเทศตางๆในทวีปเอเซีย   ทวีปยุโรป  และทวีปอเมริกา     บริษัทมีเครือขายทาง
การตลาดที่ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ  สามารถใหบริการแกทุกกลุมลูกคา  อาทิเชน  บานอยูอาศัย  อาคาร
สํานักงาน  อาคารพาณิชย  ศูนยแสดงสินคา  ศูนยการคา  รานคาตางๆ  พิพิธภัณฑ  โกดังเก็บสินคา  โรงงาน
อุตสาหกรรมตางๆ  อาคารอเนกประสงค  สนามกีฬาตางๆ  สวนสาธารณะ  โบราณสถาน  ถนนหนทาง  ปาย
โฆษณา  และสนามบิน  เปนตน   ลูกคาของบริษัทมีทั้งที่ซื้อผลิตภัณฑสินคาไปใชโดยตรง  ซื้อไปเพื่อขายตอ  ซื้อ
เพื่อเปนชิ้นสวนประกอบเปนผลิตภัณฑสินคาสําเร็จรูปอยางอื่น  และซื้อไปเพื่อใชติดตั้งในงานโครงการตางๆ 
เปนตน 

เพื่อใหบริษัทสามารถบริการทุกกลุมลูกคาไดอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ  บริษัทไดแบงกลุมลูกคา
ออกเปน 3 กลุมหลัก  ไดแก   กลุมลูกคางานโครงการ   กลุมลูกคางานขายสงและขายปลีก   และกลุมลูกคาสง
ออก   โดยมีเจาหนาที่ฝายขายจํานวน 6 แผนกรับผิดชอบดูแลและใหการบริการ 
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กลุมลูกคางานโครงการ 
1.   แผนกหนวยราชการและลูกคารายใหญ  :   รับผิดชอบดูแลลูกคาที่เปนหนวยราชการ และลูกคารายใหญ  
ลูกคาของแผนกนี้แบงเปน 2 กลุม  กลุมแรกบริษัทเขาประมูลเองหรือขายสินคาใหกับลูกคาโดยตรง  เชน  
กลุมเซ็นทรัล  กลุมเดอะมอลล  กลุมบิ๊กซี   กลุมคารฟู   กลุมบริษัทปูนซีเมนตไทย  การไฟฟานครหลวง  การ
ไฟฟาสวนภูมิภาค  องคการโทรศัพทแหงประเทศไทย  ธนาคารแหงประเทศไทย  และรานคาชั้นนําตางๆ  
เปนตน   กลุมที่สอง   บริษัทขายสินคาผานผูรับเหมารายใหญ    เชน  บริษัทซีเมนต  บริษัท  เอ.บี.บี  บริษัทอิ
ตาเลียนไทย  และบริษัทฤทธา  เปนตน    
2. แผนกผูรับเหมาระบบไฟฟาและกอสราง :  รับผิดชอบดูแลลูกคาที่เปนผูรับเหมาระบบไฟฟาทั้งหลาย รวม
ทั้ง ผูรับเหมากอสรางสาธารณูปโภค  (แผนกนี้จะไมขายสินคาใหกับลูกคาโดยตรง) เชน บมจ. เพาเวอรไลน 
เอ็นจิเนียริ่ง   บมจ. อี.เอ็ม.ซี.  บริษัทเซ็กโก จํากัด เปนตน 

ทั้งนี้ ในการแบงกลุมบริษัทลูกคาซึ่งเปนบริษัทผูรับเหมาเขาไปอยูในกลุมที่ 1 หรือ 2 นั้น เปนการจัด
การตามเกณฑภายในของบริษัท ดังนั้น ในบางกรณี ลูกคาที่ดําเนินธุรกิจคลายคลึงกันอาจถูกจัดใหอยูภายใต
แผนกที่รับผิดชอบตางกัน 

3. แผนกผูรับเหมาตกแตงภายในและโครงการพิเศษ : รับผิดชอบลูกคาที่เปนผูรับเหมางานตกแตงภายใน  
และงานโชวรูมตางๆ  เปนตน 

    ตารางแสดงสัดสวนรายไดยอดขายที่บริษัทประมูลเองและงานที่ผานผูรับเหมา                                   หนวย: รอยละ  
แหลงที่มาของงาน 2545 2546 ม.ค. – มี.ค. 2547 

    บริษัทเขารวมประมูล 36 32 34 
    ขายสินคาผานผูรับเหมา 64 68 66 
     รวม 100.00 100.00 100.00 

หมายเหตุ: สัดสวนที่แสดงเปนยอดขายรวมจากยอดขายทั้ง 3 แผนก 
กลุมลูกคางานขายสงและขายปลีก 

4.   แผนกขายสง  :    รับผิดชอบดูแลลูกคาขายสงทั่วประเทศ  รวมทั้งลูกคาที่ซื้อผลิตภัณฑสินคาของบริษัท 
ไปเปนชิ้นสวนประกอบเปนผลิตภัณฑสําเร็จรูปอยางอื่น  เปนตน 

5.  แผนกลูกคาทั่วไป  :   รับผิดชอบดูแลลูกคาทั่วไป  รวมทั้งการรับผิดชอบงานสาขาที่เปนโชวรูมของบริษัท 
      กลุมลูกคาสงออก 

6.   แผนกสงออก  :   รับผิดชอบลูกคาตางประเทศทั้งหมด 

(2)   กลยุทธทางการตลาด 

บริษัทพุงเปาที่จะพัฒนา และขยายธุรกิจไฟฟาแสงสวางใหครบวงจร และครอบคลุมภูมิภาคอาเซียน  
โดยไดวางเปาหมายไววา “ บริษัท ไลทติ้ง แอนด อีควิปเมนท จํากัด (มหาชน)  เปนศูนยรวมของผลิตภัณฑสิน
คาและบริการดานไฟฟาแสงสวางอยางครบวงจร  และสามารถใหบริการแกทุกกลุมลูกคาอยางมีประสิทธิภาพ “  
โดยมีพนักงานขายแตละทานทําหนาที่เปนศูนยกลางการใหบริการ (ONE STOP SERVICE)  เพื่อใหสามารถ
ตอบสนองความตองการของลูกคาที่หลากหลายไดอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ เพื่อสะทอนภาพลักษณดัง
กลาวบริษัทจึงมีสโลแกน (SLOGAN) วา TOTAL LIGHTING SOLUTION PROVIDER 
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บริษัทไดตั้งเปาหมายการรุกขยายธุรกิจหลัก 3 กลุมของบริษัทอยางตอเนื่อง  ไดแกธุรกิจงานโครงการ  
ธุรกิจงานขายสงและขายปลีก   และธุรกิจงานสงออก   โดยใชกลยุทธในแตละกลุมธุรกิจดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1.   กลุมธุรกิจงานโครงการ    มุงเนนรักษาสวนแบงทางการตลาดในกลุมธุรกิจนี้ ดวยการพัฒนาสินคาใหมๆ 
เชน กลองไฟโฆษณาที่ใชในส่ือโฆษณา   โคมไฟสองในโชวรูมรถยนต  โคมไฟที่ออกแบบเพื่อใชในโครงการบาน
เอื้ออาทร   และโคมไฟประสิทธิภาพสูงเพื่อใชในโครงการอนรัุกษพลังงาน  เปนตน เพื่อตอบสนองใหทันกับความ
ตองการของตลาดที่มีอยูเดิมและตลาดที่มีการขยายตัวสูง เชน โครงการสาธารณูปโภคพื้นฐานของภาครัฐ   โครง
การบานพักอาศัย   และโครงการอนุรักษพลังงาน  เปนตน 

2.  กลุมธุรกิจขายสงและขายปลีก    เนนขยายการใหบริการแกกลุมธุรกิจขายสงใหครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศ 
รวมทั้งการสรางพันธมิตรทางการคา   และเพิ่มสาขายอย (โชวรูม) ตลอดจนเพิ่มยอดขายในตลาดโมเดิรน- เทรด 
(MODERN TRADE) เชน  HOME PRO,  HOME WORK,  INDEX,  CEMENT THAI HOME MART และ 
DISCOUNT STORE ตางๆ    พรอมกับเพิ่มสินคาที่มีลักษณะ กึ่งสินคาบริโภคที่เหมาะกับตลาดโมเดิรน-เทรด  

3.   กลุมธุรกิจสงออก    เนนขยายธุรกิจสงออกในภูมิภาคอาเซียนเพื่อใชประโยชนจากขอตกลง AFTA ใหมาก
ที่สุด   รวมทั้งเรงขยายตลาดในประเทศที่มีขอตกลง FTA กับรัฐบาลไทย เชน ประเทศสหรัฐอเมริกา  
ประเทศออสเตรเลีย   เปนตน    ตลอดจนรุกขยายตลาดในแถบเอเซียใต ซึ่งกําลังมีการขยายตัวทางเศรษฐกิจ
อยางรวดเร็ว  เชน  ประเทศอินเดีย    ประเทศบังคลาเทศ   ประเทศศรีลังกา  และประเทศมัลดีฟ  เปนตน 

พรอมกันนี้ บริษัทยังเรงพัฒนาระบบสารสนเทศและระบบโลจิสติกส (LOGISTICS)  เพื่อใหสามารถ
บริการลูกคาไดอยางสะดวกและรวดเร็ว โดยใชแนวคิดที่เรียกวา “ ECONOMIC OF SPEED “ และจะขยายพื้นที่
โชวรูมและปรับปรุง LIGHTING APPLICATION CENTER ใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น เพื่อตอบรับกับความ
ตองการของลูกคาที่สนใจเขาเยี่ยมชมและซื้อสินคาตลอดจนศึกษาขอมูลการประยุกตใชสินคาไฟฟาแสงสวางให
เหมาะกับการใชงานตางๆ 

นอกจากนี้ บริษัทยังไดวางแผนกลยุทธดานการสื่อสารประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ของบริษัทไปสูลูก
คากลุมตางๆใหมากขึ้น  อาทิเชน  การเขารวมกิจกรรมกับสมาคมที่มีบทบาทในดานการกอสราง   และสมาคมที่
เกี่ยวของกับการใชไฟฟาแสงสวาง    การรวมออกงานแสดงสินคาทั้งในประเทศและตางประเทศ   การประชา
สัมพันธผานสื่อ   จัดประกวดการออกแบบสินคาโดยรวมมือกับมหาวิทยาลัยตางๆ  รวมทั้งจัดบรรยายพิเศษ  
เปนตน 

(3)  ชองทางการจัดจําหนาย 
ปจจุบันบริษัทจําหนายผลิตภัณฑสินคาใหแกลูกคาผานชองทางจัดจําหนายตางๆ ไดแก จําหนายผาน

งานขายโครงการ   งานขายสงและขายปลีก   งานสงออก   และงานบริการรับเคลือบสี    ซึ่งรายไดของบริษัทกวา
รอยละ  90  มาจากการจําหนายผลิตภัณฑสินคาไฟฟาแสงสวาง   สวนที่เหลือมาจากการจําหนายอุปกรณรอง
รับสายไฟและงานโลหะ   รวมถึงการใหบริการรับเคลือบสี  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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  2544 2545* 2546 มค-มีค.2547 

  ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ 

     ขายโครงการ 334 62 342 57 432 55 104 51 

     ขายสงและขายปลีก 165 31 227 38 309 39 82 41 

     สงออก 37 7 33 5 33 4 14 7 

     บริการรับเคลือบสี - - - - 11 2 1 1 

     รวม 536 100 602 100 785 100 201 100 

* เปนงบรวมเสมือนที่ไดจัดทําขึ้นโดยบริษัทเพื่อใชในการวิเคราะหเปรียบเทียบกับงบรวมป 2546 
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รายไดของบริษัทกวารอยละ 50  มาจากการขายผานงานโครงการ   งานโครงการที่สําคัญๆ ที่มีมูลคาตั้งแต 10 
ลานบาทขึ้นไป มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

ชื่องานโครงการ ชวงระยะเวลา การไดมา 
ของงาน* 

มูลคางาน 
(ลานบาท) 

บ๊ิกซี ซุปเปอรเซ็นเตอร รวมสาขาตางๆ 2539-2546 1 150 
การไฟฟาสวนภูมิภาค (ไฟฟาแสงสวางสาธารณะหมูบานชนบท) 2540 1 120 
อาคารไปรษณียโทรเลข สังกัดการสื่อสารแหงประเทศไทย 2538-2546 2 100 
หางสรรพสินคาเซ็นทรัล รวมสาขาตางๆ 2540-2546 1 80 
โรงพยาบาลประจําจังหวัดตางๆ สังกัดกระทรวงสาธารณสุข 2540-2546 2 60 
หางคารฟู รวมสาขาตางๆ 2545-2546 2 50 
บริษัทเดอะมอลล กรุป จํากัด รวมสาขาตางๆ 2543-2546 1 80 
การไฟฟานครหลวง (ปรับปรุงไฟสองโบราณสถาน รอบเกาะรัตนโกสินทร) 2538 1 50 
หางสรรพสินคาโรบินสัน รวมสาขาตางๆ 2539-2546 1 40 
อาคารอนุรักษพลังงาน สังกัดกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน 2544-2546 2 35 
ธนาคารกรุงไทย สํานักงานใหญ 2546-2547 2 30 
วังบางขุนพรหม 2546 1 28 
รถไฟฟาใตดินสิงคโปร 2545 2 22 
อาคารที่ทําการศาลประจําจังหวัด 2540-2546 2 20 
สถาบันราชภัฎ 2540-2546 2 20 
ธนาคารไทยพาณิชย สํานักงานใหญ 2537 2 18 
สถานีขนสงชานเมือง สังกัดกรมขนสงทางบก 2540 2 16 
การสื่อสารแหงประเทศไทย บางรัก 2542 2 16 
ธนาคารกสิกรไทย สํานักงานใหญ 2537 2 15 
โรงงานเอสโซ ชลบุรี 2540 2 12 
 การไฟฟานครหลวง APEC 2546 1 12 
พิพิธภัณฑเครื่องราชอิสริยาภรณ วัดพระศรีรัตนศาสดาราม 2541 1 10 
ประตูน้ําคอมเพล็กซ 2546 2 10 
ธนาคารไทยพาณิชย ปรับปรุงสาขา 2546 2 10 
ธนาคารกสิกรไทย ปรับปรุงสาขา 2546 2 10 
ทอปซุปเปอรมาเก็ต รวมสาขาตางๆ 2545-2546 2 10 
การไฟฟาสวนภูมิภาค (ปรับปรุงสํานักงานใหญ) 2541 2 10 
ตึกไทยคูฟา 2546 2 10 
    

* การไดมาของงาน :   1  = บริษัทเขารวมประมูลงานหรือขายตรงใหกับลูกคา 
                  2  = บริษัทขายสินคาผานผูรับเหมาของโครงการ 
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ตารางงานโครงการที่จะสรางรายไดในอนาคต 
 

ชื่อโครงการ 
 

ลักษณะของ
งาน 

 
มูลคาโครงการโดย
ประมาณ (ลานบาท) 

 
สถานะภาพและ
ความคืบหนา
ของงาน 

1.  อาคารที่พักผูโดยสาร  ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ผานผูรับเหมา 100 เร่ิมสงสินคาแลว 
2. ศูนยการคา เซ็นทรัลภูเก็ต                                                   ประมูลเอง 25 เร่ิมสงสินคาแลว 
3. ลานจอดเครื่องบิน  ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ ผานผูรับเหมา 16 เร่ิมสงสินคาแลว 
4. ซุปเปอรสโตร  บ๊ิกซี   (สาขาสําโรง  และปตตานี  )                ประมูลเองและ

ผานผูรับเหมา 
10 เร่ิมสงสินคาแลว 

 
 (4)   แนวโนมและภาวะอุตสาหกรรม 

ธุรกิจไฟฟาแสงสวางมีความสัมพันธโดยตรงกับการเติบโตของอุตสาหกรรมกอสราง   ปจจัยอื่นที่มีผล
ตอการขยายตัวของธุรกิจนี้ไดแก  การปรับปรุงและขยายสาขาของหางรานตางๆ    ธุรกิจส่ือโฆษณา และงาน
เทศกาลตางๆ   ตลอดจนนโยบายประหยัดพลังงานของรัฐบาล  เปนตน     ปจจุบันธุรกิจไฟฟาแสงสวางของ
ประเทศไทยในภาพรวมมีมูลคาประมาณ 8,000 ลานบาท   สําหรับแนวโนมในปนี้คาดวาจะมีอัตราเติบโตสูงถึง 
20% ตามภาวะการฟนตัวของอุตสาหกรรมกอสรางภายในประเทศ   ในขณะเดียวกันภาพรวมของตลาดภูมิภาค
อาเซียน (รวมประเทศในอินโดจีน) มีมูลคากวา 40,000 ลานบาท  ซึ่งประเทศไทยยังคงเปนผูนําตลาดเพราะมี
ศักยภาพและความพรอมในการแขงขันที่เหนือกวาประเทศอื่น   ทั้งนี้สวนหนึ่งเปนผลมาจากการที่ประเทศไทย
เปนประเทศแรกในภูมิภาคนี้ที่ริเริ่มพัฒนาองคกรดานไฟฟาแสงสวางอยางจริงจัง    สมาคมไฟฟาแสงสวางแหง
ประเทศไทยไดเริ่มนําแนวคิดเรื่องคุณภาพแสงสวางมาใช  นอกเหนือจากเรื่องประสิทธิภาพและราคา   ทําให
สามารถตอบสนองความตองการของทุกกลุมผูใชงาน 

มูลคารวมของธุรกิจไฟฟาแสงสวางประมาณ 8,000 ลานบาทในประเทศไทย ประกอบดวย ตลาดของ
กลุมผลิตภัณฑตางๆ 4 กลุมหลัก 

1.   ตลาดหลอดไฟฟา    มีสัดสวนของตลาดประมาณรอยละ  45     ตลาดหลอดไฟฟาสวนใหญยังอยู
ภายใตตราสินคาตางประเทศ  เชน  PHILIPS   TOSHIBA   OSRAM   และ GE  เปนตน    ปจจุบัน
ประเทศไทยมีโรงงานผลิตหลอดไฟฟาที่เปนของคนไทยอยูประมาณ 4 แหง  ซึ่งสวนใหญยังผลิตหลอดไฟ
ฟามาตรฐานทั่วๆไป   นอกจากนี้ยังมีหลอดไฟฟาประหยัดพลังงานราคาถูกจากประเทศจีนทะลักเขามาใน
ประเทศ 
2.  ตลาดบัลลาสตและอุปกรณไฟฟาแสงสวางตางๆ มีสัดสวนของตลาดประมาณรอยละ 15   ตลาด
บัลลาสตและอุปกรณไฟฟาแสงสวางสวนใหญเปนของผูผลิตภายในประเทศ   นอกจากบัลลาสตสําหรับใช
กับหลอดไฟ HID และอุปกรณไฟฟาแสงสวางบางชนิดที่ประเทศไทยยังตองนําเขาจากตางประเทศ 
3.   ตลาดโคมไฟฟา     มีสัดสวนของตลาดประมาณรอยละ 30   ตลาดโคมไฟฟาสวนใหญเปนของผู
ผลิตภายในประเทศ เพราะประเทศไทยมีโรงงานผลิตโคมไฟฟาตางๆ ที่มีศักยภาพในการแขงขันจํานวน
มาก   โดยเฉพาะอยางยิ่งโคมไฟฟาที่ใชในงานภูมิทัศน   โคมไฟฟากลุมนี้ที่ผลิตในประเทศไทย เปนที่ยอม
รับกันทั่วโลกซึ่งจะเห็นไดจากโคมไฟฟากลุมนี้สามารถสงออกไปขายในประเทศตางๆทั่วโลก 
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4.   ตลาดเสาไฟฟา   มีสัดสวนของตลาดประมาณรอยละ 10   ตลาดเสาไฟฟาสวนใหญเปนของผูผลิต
ภายในประเทศ  ประเทศไทยมีโรงงานขนาดใหญหลายแหงที่สามารถผลิตเสาไฟฟาชนิดตางๆ เพื่อสนอง
ตอบความตองการของลูกคาไดทั้งในประเทศและตางประเทศ 

                    หมายเหตุ: ขอมูลภาวะอุตสาหกรรมดังกลาวขางตน  วิเคราะหโดยผูบริหารของบริษัท โดยการรวบรวมจากงบการเงินของบริษัทผู
ประกอบธุรกิจในอุตสาหกรรมไฟฟาแสงสวาง 

        (5)   ภาวะการแขงขัน 
ปจจุบันประเทศในภูมิภาคอาเซียนมีภาวะการแขงขันเขมขนขึ้นทุกวัน   ปจจัยราคามีความสําคัญ

สําหรับการแขงขันมากเพราะผูบริโภคและผูซื้อสวนใหญตองการสินคาที่มีคุณภาพพอรับไดแตราคาตองถูก  สิน
คาไฟฟาแสงสวางราคาถูกจากประเทศจีนจึงทะลักเขามาในภูมิภาคนี้คอนขางมาก   ผูประกอบธุรกิจในภูมิภาค
นึ้จึงจําเปนตองปรับตัวเพื่อใหสามารถแขงขันไดในสถานะการณเชนนี้   อยางไรก็ตามประเทศในภูมิภาคนี้ที่มี
ความกาวหนาดานไฟฟาแสงสวางมากกวา เชน ประเทศไทย   ประเทศมาเลเซีย   และประเทศสิงคโปร เปนตน 
ไดใหความสําคัญในเรื่องของความหลากหลายของสินคาและการบริการในรูปแบบตางๆ นอกเหนือจากเรื่อง
ของราคา  เนื่องจากเล็งเห็นวาในตลาดของผลิตภัณฑไฟฟาแสงสวางยังมีลูกคาบางกลุมที่ใหความสําคัญใน
เรื่องของคุณภาพสินคา   รูปแบบสินคา   ความหลากหลายของสินคาและการบริการในรูปแบบตางๆ  รวมถึง
เรื่องการประหยัดพลังงาน   ทําใหผูประกอบธุรกิจในประเทศดังกลาวจึงตองแขงขันในเรื่องดังกลาวนอกเหนือ
จากการแขงขันในดานราคา 

สําหรับในประเทศไทยนั้น เนื่องจากในปจจุบันจํานวนผูประกอบการที่เกี่ยวของกับธุรกิจไฟฟาแสง
สวางมีอยูกวารอยราย ประกอบกับยังไมมีองคกรที่ทําหนาที่ในการรวบรวมหรือจัดทําขอมูลทางดานการแขงขัน 
การแบงกลุมของผูประกอบการในธุรกิจไฟฟาแสงสวางโดยใชลักษณะของการประกอบธุรกิจอาจจะทําใหเขาใจ
ถึงสภาวะของการแขงขันมากขึ้น ซึ่งในปจจุบันสามารถแบงออกไดเปน  4  กลุม ดังรายละเอียดตอไปนี้  

1.ผูประกอบการที่เนนผลิตภัณฑหลอดไฟฟา เชน  บริษัท ฟลิปส อิเล็กทรอนิกส ( ประเทศไทย ) 
จํากัด  บริษัทโตชิบาไลทติ้ง  จํากัด  บริษัทออสแรม(ประเทศไทย) จํากัด  บริษัท จีอี  ไลทติ้ง จํากัด  บริษัทซิลวา
เนีย ( ประเทศไทย ) จํากัด  บริษัทล้ีกิจเจริญแสง  จํากัด   บริษัท สยามหลอดฟลูออเรสเซนต  จํากัด  และบริษัท
เอเซียอุตสาหกรรมหลอดไฟ  จํากดั  เปนตน  ผูประกอบการกลุมนี้สวนใหญจะขายสินคาผานรานคาที่เปนตัว
แทนขาย  ผานโมเดิรนเทรด  และผานบริษัทขายชุดโคมไฟฟา   ผูประกอบการกลุมนี้มีบางบริษัทที่ขายโคมไฟ
ฟา  และอุปกรณไฟฟาแสงสวางใหกับลูกคาดวย 

2. ผูประกอบการที่เนนผลิตภัณฑอุปกรณบัลลาสต  เชน  บริษัทเรเซอรการไฟฟา(ประเทศไทย) 
จํากัด  บริษัทวอสโล-ชวาเบ ( ประเทศไทย) จํากัด  บริษัทอารมสตรองอุตสาหกรรมประเทศไทย  จํากัด  บริษัท
ทองรัศมีอีเลคทริคเวิรคส  จํากัด  บริษัทธีระมงคลอุตสาหกรรม จํากัด บริษัทแอดวานซอีเลคทริค แอนด อีเลค
ทรอนิค  จํากัด  และบริษัทไทยเอ็นเนอรยี่คอนเซอรเวชั่น  จํากัด  เปนตน  ผูประกอบการกลุมนี้สวนใหญจะขาย
สินคาผานรานคาที่เปนตัวแทนขาย  ผานโมเดิรนเทรด  ผานบริษัทขายชุดโคมไฟฟา  และมีบางบริษัทขายผานผู
รับเหมาระบบไฟฟาบาง  

3. ผูประกอบการที่เนนผลิตภัณฑเสาไฟฟา  เชน  หางหุนสวนจํากัด ฉ่ือ จิ้น ฮั้ว  บริษัท ทาซาอิน
ดัสเทรียล  จํากัด  บริษัท  ดีอีพี  เอ็นจิเนียริ่ง  จํากัด  บริษัทพรีเมียรไลทติ้ง  จํากัด  บริษัทสยามสตีลซีวิลโปรดักส  
จํากัด  บริษัท  เนสโคไลทติ้ง แอนดโพล  จํากัด  และหางหุนสวนจํากัดวิเชียรการชางกรุงเทพ  เปนตน  ผู
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ประกอบการกลุมนี้สวนใหญจะขายสินคาผานผูรับเหมากอสราง  และขายใหหนวยราชการโดยตรง  ผูประกอบ
การกลุมนี้สวนใหญจะขายโคมไฟถนนใหกับลูกคาดวย 

4.ผูประกอบการที่เนนผลิตภัณฑโคมไฟฟา เชน   บริษัทแสงมิตรอีเลคตริค  จํากัด  บริษัทตะวัน
ออกซินเทค  จํากัด  บริษัท เอ็มเคพี  จํากัด  บริษัทสยามการไฟฟา  จํากัด  บริษัท  อินเตอรลักซไลทติ้ง  จํากัด  
บริษัทแสงวิวัฒนไลทติ้งเซ็นเตอร  จํากัด  บริษัท  ลีดเดอรอีเลคทริค บางกอก  จํากัด  บริษัทฮานาบิชิ  อิเลคทริค 
คอรปอเรชั่น  จํากัด  บริษัทเพมโก  อินเตอรไลท  จํากัด  บริษัท วี-เอฟ  ไลทติ้ง  จํากัด  บริษัท  วีนิค  จํากัด  
บริษัท ยูนิแลมป  จํากัด  บริษัทไลทเทคโพรดักส  อินดัสเตรียล  จํากัด  หางหุนสวนจํากัดแสงสมบูรณการชาง  
บริษัทพาลิคอน โพร อารท ไลทติ้ง  จํากัด  บริษัทแสงอุดมไลทติ้งเซ็นเตอร  จํากัด  และบริษัทไลทติ้งเฮาส(ทอง
หลอ ) จํากัด เปนตน  ผูประกอบการกลุมนี้บางบริษัทเนนขายโคมไฟประดับ  บางบริษัทเนนขายโคมไฟใชใน
สวนและงานภูมิทัศน  บางบริษัทเนนขายโคมไฟที่ใชภายในอาคาร  บางบริษทัเนนขายโคมไฟภายนอกอาคาร  
บางบริษัทเนนขายสินคาที่นําเขาจากตางประเทศ  ผูประกอบการกลุมนี้มีทั้งที่ขายสินคาผานผูรับเหมาระบบไฟ
ฟา  ผานโมเดิรนเทรด  และขายตรงถึงผูใช 

 สําหรับบริษัทไลทติ้ง แอนด อีควิปเมนท จํากัด (มหาชน) นั้น อาจจัดอยูในผูประกอบการกลุมที่ 4 ที่
เนนการจําหนายผลิตภัณฑโคมไฟฟาเปนหลัก เนื่องจากรายไดของบริษัทประมาณรอยละ 50 ของรายไดทั้ง
หมดจะมาจากรายไดในสวนของผลิตภัณฑโคมไฟฟา แตอยางไรก็ตาม การวางเปาหมายในการเปนศูนยรวม
ของผลิตภัณฑดานไฟฟาแสงสวางอยางครบวงจร ทําใหสินคาของบริษัทครอบคลุมถึงผลิตภัณฑหลอดไฟฟา
และอุปกรณไฟฟาแสงสวางประเภทอื่นๆดวย สงผลใหลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัทมีสวนเกี่ยวพันและ
แขงขันกับผูประกอบการในกลุมอื่นๆดวย แตดวยความหลากหลายของผลิตภัณฑที่ไมไดมุงเนนการจําหนาย
ผลิตภัณฑใดเพียงผลิตภัณฑเดียว ซึ่งแตกตางจากผูประกอบการในกลุมนั้นที่เนนการจําหนายเฉพาะผลิตภัณฑ
ของตนเปนหลัก เชน บริษัท ฟลิปส อิเล็กทรอนิกส ( ประเทศไทย ) จํากัด  บริษัทโตชิบาไลทติ้ง  จํากัด  บริษัท
ออสแรม(ประเทศไทย) จํากัด  บริษัท จีอี  ไลทติ้ง จํากัด  บริษัทซิลวาเนีย ( ประเทศไทย ) จํากัด  เปนตน นอก
เหนือจากการสรางความแตกตางในเรื่องของความหลากหลายของผลิตภัณฑแลว บริษัทยังมีวิศวกร  สถาปนิก  
มัณฑนากร และผูออกแบบดานกราฟฟก ที่มีความรูและประสบการณจํานวนมากเพื่อคอยใหบริการดานไฟฟา
แสงสวางในรูปแบบตางๆอยางครบวงจร  อาทิเชน  แนะนําการประยุกตใชผลิตภัณฑไฟฟาแสงสวางใหเหมาะ
กับงานตางๆ  ออกแบบผลิตภัณฑไฟฟาแสงสวางสําหรับงานที่ตองการผลิตภัณฑที่มีรูปแบบหรือคุณสมบัติ
เฉพาะเปนพิเศษ   และออกแบบระบบไฟฟาแสงสวางสําหรับงานตางๆซึ่งบริษัทสามารถออกแบบโดยแสดงผล
เปนคาความสวางแบบทั่วไป  หรือแสดงผลเปนภาพสามมิติ  รวมทั้งภาพสามมิติที่เคลื่อนไหวได  ( 
ANIMATION ) เปนตน  

ซึ่งการกําหนดทิศทางธรุกิจของบริษัทในแนวทางดังกลาว  นอกจากจะชวยสรางความแตกตางใหเกิด
ขึ้นระหวางบริษัทกับผูประกอบการรายอื่นในอุตสาหกรรมแลว  ยังมีสวนชวยเพิ่มศักยภาพในการแขงขันใหกับ
บริษัทอีกทางหนึ่งดวย เนื่องจากบริการดานการออกแบบและการใหคําแนะนําสามารถที่จะสนองตอบตอความ
ความตองการของลูกคาไดอยางครอบคลุม ทําใหบริษัทมีจุดแข็งที่ไดเปรียบคูแขงขันรายอื่นในธุรกิจ และมีความ
แตกตางในการดําเนินธุรกิจ 
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 (6)   ศักยภาพการแขงขัน 
เนื่องจากเปาหมายการดําเนินธุรกิจของบริษัทเนนเรื่อง 

1. การใหบริการลูกคาในเรื่องสินคาและบริการอยางครบวงจร      ซึ่งหมายความวา สินคาดานไฟฟาแสง
สวาง ทุกประเภทที่ลูกคาตองการ บริษัทจะจัดหาให   ทั้งนี้รวมทั้งบริการตางๆในดานไฟฟาแสงสวาง
ดวย  เชน การออกแบบระบบไฟฟาแสงสวาง   การประยุกตใชสินคาไฟฟาแสงสวางใหเหมาะกับงาน   
และการพัฒนาสินคาใหมๆ สําหรับงานเฉพาะกิจ  เปนตน    ฉะนั้นลูกคาจึงไดรับความสะดวกมากใน
การมาซื้อสินคาไฟฟาแสงสวางจากบริษัท 

2. การใหบริการแกทุกกลุมลูกคาอยางมีประสิทธิภาพ     บริษัทมีเครือขายทางการตลาดที่ครอบคลุมและ
กวางขวาง  จึงสามารถใหบริการแกทุกกลุมลูกคา   ตั้งแตลูกคาที่ซื้อสินคาเพื่อนําไปใชเอง   ซื้อไปเพื่อ
ติดตั้งใน งานโครงการตางๆ    ซื้อไปเพื่อเปนชิ้นสวนประกอบเปนสินคาสําเร็จรูปอื่น   และซื้อไปเพื่อนํา
ไปขายตอ    เปนตน 

3. มีพนักงานฝายขายที่ทําหนาที่เปนศูนยกลางการบริการ (ONE STOP SERVICE)  เพื่อใหการบริการลูก
คาตางๆ ทําไดอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 

4. มีพนักงานที่มีความรูและประสบการณจํานวนมาก เพื่อคอยใหการสนับสนุนการบริการลูกคาในดาน
ตางๆ ดวยความทุมเท  

บริษัทเชื่อวาตราบใดที่บริษัทยังสามารถดําเนินธุรกิจตามเปาหมายไดอยางสมบูรณ และมีประสิทธิ
ภาพ กลาวคือ สามารถเสนอสินคาที่มีราคาแขงขันไดในตลาด   สินคามีคุณภาพดีและไดมาตรฐาน  สงมอบสินคา
ตรงเวลา  และมีบริการที่ประทับใจ   บริษัทจะสามารถรักษาลูกคาที่ดีไวได และยังจะเพิ่มลูกคาใหมๆ ไดอยางตอ
เนื่อง 

นอกจากนี้ยังไดสรางตราสินคาของบริษัทขึ้นมาจํานวนหนึ่ง โดยที่ตราสินคาเหลานี้จะเนนใชกับสินคา
ไฟฟาแสงสวางแตละประเภทโดยเฉพาะ  เพื่อเปนการตอกย้ําวาแตละตราสินคาเชี่ยวชาญเฉพาะสินคาไฟฟาแสง
สวางแตละประเภท  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
1.     LUSO จะเนนสินคาประเภท  โคมไฟฟาฟลูออเรสเซนต 
2.     LUMAX จะเนนสินคาประเภท  โคมไฟฟาฟลูออเรสเซนตระดับลาง 
3.     OPTEX  จะเนนสินคาประเภท  โคมไฟฟาสําหรับใชภายในอาคาร 
4.     LITEX จะเนนสินคาประเภท  โคมไฟฟาสําหรับใชในโรงงานอุตสาหกรรมและใชภายนอกอาคาร 
5.     LANEX จะเนนสินคาประเภท  โคมไฟสวนและโคมไฟฟาที่ใชกับงานภูมิทัศน 
6.     HOMEX จะเนนสินคาประเภท  โคมไฟตกแตงตางๆ 
7.  LAMEX  จะเนนสินคาประเภท  หลอดไฟฟาและอุปกรณไฟฟาชนิดตางๆ 
8. SIGNEX  จะเนนสินคาประเภท  กลองไฟโฆษณาตางๆ 

                        

                


