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4. การวิจัยและพัฒนา 

ในการวิจัยและพัฒนางานสําหรับธุรกิจใหบริการบริหารการจัดงาน ตองอาศัยบุคลากรเปนปจจัยที่
สําคัญที่สุดในการกําหนดรูปแบบงาน และบริหารงานใหประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคของลูกคา ดังนั้น 
บริษัทฯจึงใหความสําคัญอยางมากในการพัฒนาความรู ความเขาใจ และประสบการณของพนักงานในการจัด
งานแสดงประเภทตางๆ บริษัทฯจึงมีนโยบายสงพนักงานไปดูการจัดงานแสดงประเภทตางๆทั้งในประเทศและ
นอกประเทศ เพื่อใหพนักงานมีความเขาใจถึงพัฒนาการของรูปแบบการจัดงานแสดงประเภทตางๆ และความ
ตองการของลูกคาที่เปล่ียนแปลงไป โดยในชวง 3 ปที่ผานมา บริษัทฯไดจัดงบประมาณสําหรับจัดสงพนักงานไป
ดูงานแสดงทั้งในและนอกประเทศโดยเฉลี่ยปละประมาณ  1 ลานบาท 


