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2.4 การวิจัยและการพัฒนา 

 
บริษัทฯ ตระหนักถึงความสําคัญของการวิจัย และพัฒนาเปนอยางมาก โดยไดมีการจัดตั้งฝายพัฒนาธุรกิจเพื่อ

ศึกษาวิเคราะหและวิจัยขอมูลทางการตลาด พิจารณาความเปนไปไดในการลงทุน และวางแผนงานและกลยุทธในดาน
ตางๆ รวมทั้งการเสริมสรางภาพพจนที่ดีใหกับองคกรสูสาธารณชน ตลอดจนการศึกษาถึงแนวทางและวิธีการพัฒนา
เทคนิคในการกอสรางเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยบริษัทฯ ไดแบงสวนการวิจัยและพัฒนาเปน 2 หนวยงาน คือ 
ฝายพัฒนาธุรกิจ และฝายพัฒนาผลิตภัณฑ ทั้งนี้ บริษัทฯ มีคาใชจายที่ใชในการวิจัยและพัฒนาป 2545 เปนจํานวนเงิน
ประมาณ 3.2 ลานบาท และป 2546 ประมาณ 5.0 ลานบาท  

 
• ฝายพัฒนาธุรกิจ จะศึกษาวิเคราะหและวิจัยขอมูลทางการตลาด พฤติกรรมผูบริโภคกลุมเปาหมาย ศักย

ภาพของลูกคา สภาวะการแขงขัน โอกาสทางการตลาด และแนวคิดการออกแบบบาน และโครงการ
ใหมๆ หรือธุรกิจใหมสําหรับบริษัทฯ ทั้งจากขอมูลในตลาด และขอมูลภายใน เชน ยอดขายในอดีต 
(History Sales) หรือการสํารวจความคิดเห็นของลูกบานในโครงการและผูเขาเยี่ยมชมโครงการ เพื่อทํา
การวางแผนและปรับเปลี่ยนใหเปนไปในรูปแบบที่ตอบสนองความตองการของผูบริโภค เชน แนวคิด
เกี่ยวกับการเสนอทางเลือกแกลูกคาในการออกแบบพื้นที่ใชสอยภายในบาน (Adaptive Function 
Design) ไดตามตองการ เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาการตอเติมบานเองในภายหลัง ซึ่งอาจสงผลตอคุณภาพการ
รับน้ําหนักของโครงสรางบาน และภาพลักษณโดยรวมของโครงการ หรือมีการสรางเอกลักษณเฉพาะ
ใหกับสินคา อาทิเชน บานสไตลไทยประยุกต ในโครงการบานฟาปยรมย เปนตน   

 
• ฝายพัฒนาผลิตภัณฑ จะทําการศึกษาดานวัสดุการผลิต และเทคโนโลยีการกอสรางใหมๆ เพื่อพัฒนา

งานกอสรางใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สามารถลดตนทุนและระยะเวลาการกอสรางได นอกจากนี้ 
ขอบเขตการพัฒนาผลิตภัณฑยังรวมถึงการออกแบบผลิตภัณฑใหม ไดแก รูปแบบบานและโครงการ 
ตลอดจนการออกแบบพื้นที่ใชสอยที่ลงตัวและการคิดคนนวัตกรรมใหมๆ ซึ่งปจจุบัน บริษัทฯ ไดรวม
กับบริษัทช้ันนําดานการออกแบบผลิตภัณฑในการปรึกษา และพัฒนาออกแบบผลิตภัณฑของบริษัทฯ 
จนไดรับการยอมรับอยางแพรหลายจากลูกคา 

 
สวนที่ 2 หนา 18 


