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2.0 ลักษณะการประกอบธุรกิจ

2.1 ประวัติความเปนมา

1. วันท่ี 26 เมษายน 2538 บริษัทจดทะเบียนจัดต้ังโดยนายมินทร อิงคธเนศ ภายใตช่ือ “บริษัท บิซิเนส ออนไลน จํ ากัด”
ซ่ึงเปนบริษัทในกลุมแอดวานซ รีเสิรช จํ ากัด (“ARG”) ดวยทุนจดทะเบียนเริม่แรก 10 ลานบาท แบงเปน 100,000 หุน มูลคาท่ีตราไวหุนละ
100 บาท  ตอมาเม่ือวันท่ี 20 กันยายน 2538 ผูถือหุนเดิมขายหุนใหแก บริษัท เอนิว คอรปอเรชัน จํ ากัด (“เอนิว”) ซ่ึงเปนบริษัทในกลุม ARG

2. วันท่ี 4 มิถุนายน 2539 ARG ไดลงนามในสัญญาใหสิทธิประโยชนจากโครงการใหบริการขอมูลขาวสารธุรกิจโดย
ระบบคอมพิวเตอรออนไลนกับกรมทะเบียนการคา กระทรวงพาณิชย (ตอมาเปล่ียนช่ือเปนกรมพัฒนาธุรกิจการคา) โดยสัญญามีผลบังคับใช
ต้ังแตวันท่ี 1 มิถุนายน 2539 กํ าหนดระยะเวลา 20 ป ส้ินสุดวันท่ี 31 พฤษภาคม 2559 ท้ังน้ี บริษัทจะเปนผูดํ าเนินการใหบริการดานขอมูล
ขาวสารผานระบบออนไลน

3. วันท่ี 12 พฤศจิกายน 2540 เอนิวไดลงนามในบันทึกขอตกลงกับกรมบังคับคดี กระทรวงยุติธรรมเก่ียวกับการเชื่อมโยง
ขอมลูบุคคลลมละลายและขอมูลขายทอดตลาด โดยบันทึกขอตกลงมีระยะเวลา 10 ป  ส้ินสุดวันท่ี 11 พฤศจิกายน 2550  ตอมาในวันท่ี 4
กันยายน 2541 เอนิวไดทํ าสัญญาโอนสิทธิและหนาท่ีตามบันทึกขอตกลงใหแกบริษัทในการดํ าเนินการ

4. วันท่ี 16 ตุลาคม 2541 เอนิว และนายมินทร อิงคธเนศ ไดขายหุนจํ านวน 10,000 หุนใหแกบริษัท ดัน แอนด
แบรดสตรีท อินเตอรเนชั่นแนล จํ ากัด (Dun & Bradstreet International Limited (“D&B”)) ซึ่งเปนบริษัทในกลุมของ Dun & Bradstreet
Corporation (“DNB”) (เปนบริษัทจดทะเบียนใน New York Stock Exchange ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยกอต้ังมาแลวกวา 160 ป) DNB
เปนหน่ึงในผูนํ าในการใหบริการขอมูล ขาวสารท่ัวโลก การวิเคราะหวิจัยขอมูลบริษัทเพื่อใชเปนเครื่องมือในการตัดสินใจทางธุรกิจ ตอมา
เมื่อวันท่ี 22 ตุลาคม 2541 บริษัทเพ่ิมทุนชํ าระแลวจากเดิม 100,000 หุนหรอื 10 ลานบาท เปน 112,300 หุนหรอื 11.23 ลานบาท โดยเสนอ
ขายหุน 12,300 หุน ใหแก D&B ในราคาเสนอขายหุนละ 502.38 บาท ท้ังน้ี เพื่อเพิ่มศักยภาพของ BOL ในการเปนหน่ึงในผูนํ าทางดาน
ขอมลูขาวสารทางธรุกิจในประเทศไทย

5. วันท่ี  6 ตุลาคม 2543 บรษัิทลงนามในสญัญารวมลงทุนในบริษัท ระบบขอมูลกลาง จํ ากัด ตอมาเปล่ียนช่ือเปนบริษัท
ขอมูลเครดิตกลาง จํ ากัด (Central Credit Information Services Co., Ltd.)  (“CCIS”) รวมกับธนาคารพาณิชยไทย 13 แหง
โดยบริษัทถือหุนในสัดสวนรอยละ 25  ท้ังน้ี บริษัทเปนผูใหบริการประมวลผลขอมูลของลูกหน้ีสินเชื่อท้ังหมดของ CCIS

6. วันท่ี 10 พฤศจิกายน 2543 บริษัทเพ่ิมทุนชํ าระแลวจาก 112,300 หุนหรอื 11.23 ลานบาท เปน 512,300 หุน
หรือ 51.23 ลานบาท (โดยเสนอขายใหแกกลุมผูถือหุนเดิม) ในราคาเสนอขายหุนละ 100  บาท

7. วันท่ี 1 กรกฎาคม 2545 บริษัทลงนามในสัญญา Commercial Service Agreement กับ Credit Information Center,
Statement Bank of Vietnam (“CIC”) ซ่ึงเปนธนาคารแหงชาติของประเทศเวียดนาม เพื่อแตงตั้ง CIC เปนผูแทนจํ าหนายรายงาน BIR
ในประเทศเวียดนาม และเปนผูจัดทํ ารายงานขอมูลเครดิตของนิติบุคคลท่ีจดทะเบียนจัดต้ังในประเทศเวียดนาม

8. วันท่ี 1 ธันวาคม 2546 บริษัทไดจดทะเบียนแปรสภาพเปนบริษัทมหาชนจํ ากัดกับกระทรวงพาณิชย โดยเปล่ียนช่ือ
จาก “บริษัท บิซิเนส ออนไลน จํ ากัด” มาเปน “บริษัท บิซิเนส ออนไลน จํ ากัด (มหาชน)” และไดจดทะเบียนเพ่ิมทุนจากเดิม 512,300 หุน
หรือ 51.23 ลานบาท เปน 75 ลานหุน หรอื 75 ลานบาท มูลคาท่ีตราไวหุนละ 1 บาท โดยแบงออกเปนหุนสามัญเสนอขายแกประชาชน
จํ านวน 19.77 ลานหุน (คิดเปนรอยละ 26.36 ของจํ านวนหุนภายหลังการเสนอขายตอประชาชน) และหุนสามัญที่เสนอขายตอกรรมการ
และ/หรือพนักงานของบริษัท จํ านวน 4.0  ลานหุน (หรือคิดเปนรอยละ 5.33 ของจํ านวนหุนภายหลังการเสนอขายตอประชาชน) ในการน้ี
บริษัทมีความประสงคจะนํ าบริษัทเขาเปนหลกัทรพัยจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยใหม ในปจจุบันบริษัทมีทุนชํ าระแลวทั้งสิ้น 51.23
ลานบาท
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กลุมบริษัทเคพเพล
คอมมูนนิเคช่ัน
พีทีอ ีแอลทีดี

(3)

กลุมนายมินทร
อิงคธเนศ

ARG
(1)

D&B
(2)

ธนาคารกรงุเทพ
จํ ากัด (มหาชน)

32.06% 14.92% 32.70% 13.91% 6.41%

BOL

25%

CCIS

หมายเหตุ 1. การถอืหุนของ ARG ขางตนไมนับรวมการถือหุนโดยตรงของกลุมผูถือหุนของ ARG ซึ่งไดแก นายมนิทร อิงคธเนศ  และบริษัท
แอพซีลอน เวนเจอร พีทีอี แอลทีดี ซึ่งเปนบริษัทในกลุมเคพเพล คอมมูนนิเคช่ัน พีทีอี แอลทีดี
ARG เปนกลุมบรษิทัท่ีใหบรกิารดานความรู (Knowledge Provider) อยางครบวงจร ทั้งการรวมขอมูลขาวสาร การวิเคราะห โดย
สามารถแบงกลุมธุรกิจออกเปน 4 กลุม ไดแก 1) ธุรกิจสื่อและการศึกษา 2) ธุรกิจออนไลนและบริการขอมูล 3) ธุรกิจบริการใหค ํา
ปรกึษาสํ าหรับองคกร และ 4) กลุมธุรกิจชองทางการจํ าหนาย

2. D&B เปนบรษิทัในกลุมของ Dun & Bradstreet Corporation (“DNB”) (เปนบริษัทจดทะเบียนใน New York Stock Exchange
ประเทศสหรฐัอเมริกา โดยกอตั้งมาแลวกวา 160 ป) DNB เปนหน่ึงในผูนํ าในการใหบริการขอมูล ขาวสารท่ัวโลก การวิเคราะหวิจัย
ขอมลูบริษัทเพื่อใชเปนเครื่องมือในการตัดสินใจทางธุรกิจ พรอมดวยฐานขอมูลทางธุรกิจกวา 80 ลานบริษัทใน 214 ประเทศท่ัวโลก

3. กลุมบรษิทัเคพเพล คอมมูนิเคช่ัน พีทีอี แอลทีดี คือ บริษัทในกลุมแคพเพล ซึ่งเปนบริษัทขนาดใหญประกอบธุรกิจประเภทเทเลคอม
มูนิเคช่ัน ของประเทศสิงคโปร



บริษัท บิซิเนส ออนไลน จํ ากัด (มหาชน) สวนท่ี 2-6

2.2 การประกอบธุรกิจ

บริษัทประกอบธุรกิจใหบริการขอมูล ขาวสาร การวิเคราะหและตรวจสอบขอมูล เพื่อใชเปนเครื่องมือในการตัดสินใจ
ทางธุรกิจ โดยบริษัทมีฐานขอมูลหลักจากกรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย โดยมีสัญญาเพื่อรับขอมูลนิติบุคคลที่จดทะเบียนจัดตั้ง
กับกระทรวงพาณิชยท้ังหมดในประเทศ ซ่ึงรวมถึง สถานะของบริษัท คณะกรรมการ และผลดํ าเนินการของแตละบรษัิท กวา 600,000 บริษัท
จากน้ัน บรษัิทจะทํ าการประมวลผล จัดเก็บ และบันทึกขอมูลเพื่อใหบริการผานระบบคอมพิวเตอรออนไลนภายใตเว็บไซตของบริษัทชื่อ
www.bol.co.th  นอกจากน้ี บริษัทยังไดรวบรวมขอมูลจากแหลงอื่น เชน ขอมูลบุคคลหรือนิติบุคคลลมละลายและการขายทอดตลาดจาก
กรมบังคับคดี กระทรวงยุติธรรม และขอมูลขาวสารอื่นๆ ในหมวดอุตสาหกรรมตางๆ โดยรวบรวมจากหนังสอืพิมพและแหลงขาวตางๆ
นอกจากน้ี บรษัิทยังจัดเก็บ และประมวลผลขอมูลการชํ าระเงินของลูกหน้ีการคาจากบรษัิทตางๆ  ท่ีรวมโครงการอีกดวย

สํ าหรับการรวมทุนกับกลุม D&B น้ัน ถือเปนการเพิ่มศักยภาพของบริษัทในการขยายขอบเขตการใหบริการขอมูลของบริษัท
ไปยังตางประเทศ ผานเครือขายของ D&B และเพิ่มบริการขอมูลบริษัทในตางประเทศใหกับลูกคาในประเทศ นอกจากน้ี บริษัทยังไดรับการ
ถายทอดเทคโนโลยีเก่ียวกับการจัดการและการวิเคราะหจาก D&B เพ่ือใหผูใชสามารถนํ าขอมูลท่ีไดไปใชในการตัดสินใจทางธุรกิจ ซ่ึงจะเปน
ผลดีตอการพัฒนาบริการของบริษัทตอไปในอนาคต บริษัทยังไดรับสิทธิในการทํ าตลาดขอมูลของ D&B ในแถบอินโดจีน ซ่ึงประกอบไปดวย
เวียดนาม, กัมพูชา, พมา และ ลาว อีกดวย

ในป 2543 บริษัทไดรวมกับ ARG และ D&B ในการพัฒนาซอฟทแวรเครดิตบูโรนิติบุคคล (Commercial Credit Bureau
Software) บริษัทไดสงมอบระบบพัฒนาซอฟทแวรเครดิตบูโรนิติบุคคลใหแก CCIS เรียบรอยแลวในป 2544  อีกท้ัง บริษัทยังไดรับมอบ
หมายในการเปนศูนยประมวลผลของฐานขอมูลลูกหน้ีสินเชื่อท้ังหมดท่ีไดรับจากสถาบันการเงินท่ีเปนสมาชิกของ CCIS ซ่ึงปจจุบัน บริษัท
ยังคงใหบรกิารดาน Data Center Outsourcing และมีโครงการความรวมมือกับ D&B และ ARG ในการพัฒนา “ซอฟทแวรเครดิตบูโร”
เพื่อขยายตลาดไปยังกลุมลูกคาเปาหมายในตางประเทศ

บริษัทยังไดเล็งเห็นความส ําคัญของการประมวลผลขอมูลในเชิงลึก เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการวิเคราะหความเส่ียงและโอกาส
ของธุรกิจ โดยบริษัทไดพัฒนาเคร่ืองมือท่ีชวยในการตัดสินใจท่ีเรียกวา “ATOM” ขึ้น   ระบบ ATOM จะเปนการผนวกขอมูลในฐานขอมูลของ
บริษัทกับฐานขอมูลของลูกคา ซ่ึงจะชวยใหลกูคาสามารถวิเคราะหโอกาสในการทํ าตลาด การพัฒนาฐานขอมูลลูกคา และการบรหิาร
ความเสี่ยง (ดูรายละเอียดเพิ่มเติมของระบบ ATOM อยูในขอ 6.0 โครงการในอนาคต)

2.3 โครงสรางรายได

โครงสรางรายไดของบริษัทในระยะ 4 ปท่ีผานมา  มีดังน้ี
โครงสรางรายได ป 2543 ป 2544 ป 2545 ป 2546

พันบาท รอยละ พันบาท รอยละ พันบาท รอยละ พันบาท รอยละ
รายได
1. รายไดจากขอมูลจากกรมพัฒนาธุรกิจการคา

- Bingo        28,769       29.65     40,161       34.02     45,440    42.25     45,962    38.50
-   รายงาน Offline ตางๆ เชน รายงาน BIR
ของนิติบุคคลในประเทศ        19,040       19.62     25,810       21.86     18,104    16.83     27,970    23.43

-   อ่ืนๆ เชน DBThai, DBThai Easy Click,
File Build เปนตน           2,691         2.78      2,515         2.13       1,766     1.65     5,791      4.85

รวม        50,500      52.04     68,486       58.02     65,310    60.72     79,722    66.77
2. รายไดจากแหลงขอมูลอ่ืนๆ เชน News Online,

Court Online, รายงาน BIR ของนิติบุคคลตาง
ประเทศ          5,324         5.49       6,068         5.14     11,728    10.90 12,387    10.38

3. Database Management                -               -       3,129         2.65     10,463      9.73     15,016 12.58
4. ธรุกิจบรกิารเครดิตบูโร       38,704       39.89     38,247       32.40     19,177    17.83     11,490    9.62
5. อ่ืนๆ รวมทั้ง บรกิารติดตามหน้ี         2,511         2.59       2,114         1.80         884      0.83          776      0.76

รวมรายไดท้ังส้ิน       97,039     100.00   118,044     100.00   107,562  100.00   119,391  100.00
อัตราการเติบโต (รอยละ) N.A. 21.65 (8.88) 11.00

http://www.bol.co.th/
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2.4 เปาหมายการดํ าเนินธุรกิจ

บริษัทมีเปาหมายในการดํ าเนินการธุรกิจเพ่ือเปนผูนํ าในธุรกิจใหบริการขอมูล ขาวสาร การวิเคราะหและตรวจสอบขอมูล
เพื่อใชเปนเครื่องมือในการตัดสินใจทางธุรกิจ โดยบริษัทไดพัฒนาหรือปรับปรุงฐานขอมูลท่ีมีอยู และพัฒนาโครงการในการจัดหาขอมูลท่ีมี
ศักยภาพจากแหลงขอมูลอื่นเพิ่มเติม พรอมทั้งพัฒนาระบบคอมพิวเตอรออนไลนอยางตอเนื่อง ท้ังน้ี บริษัทจะสรางมูลคาเพิ่มใหแกขอมูลที่
ใหบริการโดยเพิ่มกระบวนการวิเคราะหและตรวจสอบขอมูล เพื่อใหผูใชขอมูลไดรับประโยชนสูงสุดในการตัดสินใจในระยะเวลาตัดสินใจ
ท่ีสั้นลง โดยการวิเคราะหมุงเนนภาพรวมของการลดความเสี่ยงและการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจ นอกจากน้ี บริษัทยังมีโครงการในการพัฒนา
นํ าระบบการจัดการฐานขอมูลและรูปแบบการทํ าธุรกิจขอมูลเพื่อขยายตลาดไปยังตางประเทศ


