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1. ปจจัยความเสี่ยง  
เนื่องจากโครงสรางรายไดของบริษัทจะประกอบดวยรายไดหลัก 2 ประเภท คือ ธุรกิจสิ่งพิมพและกระดาษสํานักงาน 

ดําเนินการโดย บริษัทและสยามเพรส สําหรับธุรกิจคาสงอุปกรณและซอฟทแวรคอมพิวเตอร ซึ่งดําเนินการโดย ซินเน็ค ดังนั้นปจจัย
ความเสี่ยงของธุรกิจจะแบงวิเคราะหตามประเภทธุรกิจ ดังตอไปนี้ 
 
1.1  ธุรกิจสิ่งพิมพและกระดาษสํานักงาน (ดําเนินงานโดยบริษัท และ สยามเพรส) 
 

1.1.1)  ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผูผลิตรายใหญ 
บริษัทมีการจัดซื้อกระดาษซึ่งเปนวัตถุดิบหลักจาก บริษัท ผลิตภัณฑกระดาษไทย จํากัด ซึ่งเปนผูผลิตรายใหญราย

หนึ่งประมาณรอยละ 50 - 60 ของมูลคาจัดซื้อโดยรวม เนื่องจากความสม่ําเสมอของคุณภาพกระดาษของผูผลิตรายดังกลาว 
รวมทั้งความสัมพันธทางธุรกิจที่มีมาอยางยาวนานเกือบ 20 ป อยางไรก็ตามบริษัทมีอิสระในการจัดซื้อกระดาษจากผูผลิต
รายอื่นทั้งภายในและภายนอกประเทศในกรณีที่ผูผลิตรายดังกลาวไมสามารถจัดสงสินคาไดตรงตามความตองการของ
บริษัทหรือมีผูผลิตอื่นที่สามารถเสนอราคาถูกกวาอยางมีนัยสําคัญ 
 
1.1.2)  ความเสี่ยงดานความผันผวนของราคากระดาษ 

บริษัทมีความเปนอิสระที่สามารถจัดซื้อกระดาษไดจากทั้งผูผลิตภายในและตางประเทศ จากผูจําหนายหลายราย 
จึงลดความเสี่ยงดานการขาดแคลนวัตถุดิบและลดความเสี่ยงในราคากระดาษที่อาจจะมีการเปลี่ยนแปลงตามราคาซื้อขายใน
ตลาดโลก ในกรณีที่เกิดความผันผวนของราคากระดาษ บริษัทก็มีการวางแผนกับลูกคางานพิมพรายใหญจํานวนมากที่มีความ
ตองการสิ่งพิมพอยางตอเนื่อง ทําใหบริษัทสามารถวางแผนการผลิตไดลวงหนาทุกเดือนจึงสามารถทําโครงการจัดซื้อระยะ
ยาวในราคาคงที่ในระยะเวลาไมเกินหนึ่งป กับทางผูผลิตกระดาษรายใหญภายในประเทศ ทําใหบริษัทสามารถลดความเสี่ยง
เกี่ยวกับความผันผวนของราคาวัตถุดิบลงไดระดับหนึ่ง  นอกจากนี้ในกรณีที่ขายใหแกลูกคาทั่วไปหากราคากระดาษมีการ
ปรับตัวสูงขึ้น ทางผูผลิตกระดาษจะแจงใหทางบริษัททราบลวงหนา เพื่อใหทางบริษัทสามารถสั่งซื้อกระดาษในราคาเดิม  
และทางบริษัทจะมีการทยอย ปรับราคาขึ้นเปนลําดับ จนทําใหสามารถเพิ่มราคาสินคาสิ่งพิมพไดตามสัดสวนของตนทุนที่
เพิ่มขึ้นทั้งหมด     

 
1.2  ธุรกิจคาสงอุปกรณและซอฟทแวรคอมพิวเตอร (ดําเนินงานโดย  ซินเน็ค) 

 
1.2.1)  ความเสี่ยงจากการแขงขันจากผูนําเขาสินคาผิดกฎหมาย   

เนื่องจากในธุรกิจจัดจําหนายและคาสงอุปกรณคอมพิวเตอร มีผูคาบางสวนที่ลักลอบนําเขาสินคาโดยตรงจาก
ตางประเทศโดยไมผานกระบวนการศุลกากร ถึงแมวาในปจจุบันสินคาประเภทอุปกรณคอมพิวเตอรสวนใหญจะไดรับการ
ลดหยอนภาษีนําเขา ทําใหตนทุนสินคาที่ลักลอบนําเขากับสินคาที่นําเขาอยางถูกกฎหมายมีความใกลเคียงกัน แตเนื่องจาก
สินคาที่ลักลอบดังกลาวทําการซื้อขายโดยไมผานระบบภาษีมูลคาเพิ่ม และไมตองมีระบบการรับประกันสินคาจึงทําใหไม
ตองมีภาระสํารองคาใชจายในการรับซอมแซมหรือการเปลี่ยนคืนสินคาในกรณีที่เกิดความเสียหายจากความบกพรองของ
สินคานั้น จึงทําใหสามารถตั้งราคาขายไดตํ่ากวาสินคาที่ถูกกฎหมายของบริษัท 

อยางไรก็ตามซินเน็คในฐานะตัวแทนจําหนายที่ถูกกฎหมายมีขอไดเปรียบในแงของความเชื่อมั่นในคุณภาพสินคา  
เนื่องจากสินคามีการตรวจสอบคุณภาพอยางเขมงวด   รวมทั้งมีการรับประกันคุณภาพอยางถูกตอง ในขณะที่สินคาที่ลักลอบ
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นําเขาบางสวนอาจเปนสินคาที่ไมผานการตรวจสอบคุณภาพหรืออาจเปนสินคาปลอม จึงทําใหผูคาปลีกรายใหญโดยเฉพาะ
อยางยิ่งผูจําหนายคอมพิวเตอรประกอบสําเร็จรูปที่มีเครื่องหมายการคาของตัวเองตางเจาะจงใชสินคาที่มีการรับประกันโดย
ตัวแทนจําหนายอยางถูกตองเพื่อความมั่นใจดานคุณภาพสินคา  นอกจากนี้ในปจจุบันทางหนวยงานราชการที่เกี่ยวของได
เริ่มมีการกวดขันจับกุมสินคาหนีภาษีอยางเขมงวดมากยิ่งขึ้น  ทําใหบริษัทเชื่อวาผลกระทบจากสินคาผิดกฎหมายเริ่มลดลง
เรื่อยๆ 

 
1.2.2)  ความเสี่ยงจากการแขงขันในธุรกิจคาสงอุปกรณคอมพิวเตอร 

ในปจจุบันธุรกิจคาสงคอมพิวเตอรเปนธุรกิจซื้อมาขายไป ซึ่งมีกําไรขั้นตนอยูในเกณฑตํ่า จากการแขงขันที่
รุนแรงจากสินคาที่นําเขาอยางผิดกฎหมาย อยางไรก็ตามทางซินเน็คมีนโยบายที่จะเพิ่มสวนแบงตลาดใหมากที่สุด ซึ่งจะทําให
การขยายตัวของรายไดเพิ่มขึ้น มากกวาอัตรากําไรขั้นตนที่ลดลง รวมทั้งตนทุนการขายและบริหารตอยอดขายอยูในระดับ
ตํ่าลง นอกจากนี้การเพิ่มยอดขายจะทําใหมีอํานาจการตอรองราคากับผูผลิตหรือตัวแทนจําหนายไดมากขึ้นทําใหอัตราสวน
ลดที่ซินเน็คไดรับเพิ่มสูงขึ้น ซึ่งจะชวยลดผลกระทบจากการแขงขันลงได 

 
1.2.3)  ความเสี่ยงจากภาระหนี้เสียในธุรกิจอุปกรณคอมพิวเตอร 

 ในอดีตธุรกิจคาอุปกรณคอมพิวเตอรเคยเปนธุรกิจกําไรขั้นตนสูงจึงทําใหเกิดการแขงขันการขายโดยปลอย
เครดิตสูงและเทอมการคาระหวาง 45-60 วัน  แตเนื่องจากภาระกดดันกําไรจากนโยบาย ICT ของภาครัฐ ทําใหมี
ผูประกอบการลมละลายหรือหนีหาย โดยในป 2547 เกิดภาวะหนี้เสียสูงกวาในอดีต ทางบริษัทฯ ไดมีการต้ังสํารองหนี้สูญ
ทั้งหมดประมาณ 89 ราย มูลคารวมทั้งสิ้น 101.48 ลานบาท อยางไรก็ตามวงการผูคาสงรายใหญไดมีการปรับพฤติกรรมการ
ปลอยขายเครดิตใหมีเงื่อนไข และวงเงินที่เขมงวดมากขึ้น สําหรับบริษัทฯ ไดมีมาตรการในการควบคุมการใหเครดิตสําหรับ
ลูกคาที่มีปริมาณการสั่งซื้อมีมูลคาสูง และงานโครงการตางๆที่ลูกคาประมูลได ดังนี้ 

1.บริษัทฯ ทําการวิเคราะหสถานะทางการเงินของลูกคา โดยพิจารณาสภาพคลอง และความมั่นคงทางการเงิน 
จากงบการเงิน 

2.มีการเรียกเก็บเงินลวงหนา 1 ใน 3 ของมูลคาการสั่งซื้อ กรณีที่เปนงานโครงการ 
3.มีการติดตามสถานการณชําระเงินของลูกคาอยางใกลชิดหากลูกคามีปญหาการชําระเงิน อาจมีการทบทวน

วงเงินเครดิต  
 

1.2.4)  ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีและการพัฒนาผลิตภัณฑ 
ซินเน็ค เปนผูจัดจําหนายและคาสงอุปกรณคอมพิวเตอรและสารสนเทศ ซึ่งสินคาดังกลาวมีการพัฒนาเทคโนโลยี

และผลิตภัณฑใหมๆ อยางรวดเร็ว ทําใหซินเน็คตองมีการติดตามแนวโนมการเปลี่ยนแปลงดังกลาวอยางใกลชิดเพื่อศึกษา
แนวโนมของผลิตภัณฑที่อยูในความตองการของตลาด  รวมทั้งการควบคุมสินคาคงคลังและการจัดซื้ออยางเหมาะสม   
เนื่องจากสินคาคงคลังจะมีการลาสมัยอยางรวดเร็วตามการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี อยางไรก็ดีเนื่องจากทางซินเน็ค ไดรับการ
แลกเปลี่ยนขอมูลและการถายทอดเทคโนโลยีจากผูถือหุนใหญคือ กลุม Synnex ประเทศไตหวันที่มีประสบการณสูงใน
ธุรกิจคาปลีกอุปกรณคอมพิวเตอร และมีความชํานาญในการประเมินแนวโนมความตองการของตลาด รวมท้ังมีระบบ
บริหารสินคาคงคลังที่ทันสมัยมีการใชระบบคอมพิวเตอรเพื่อชวยในการบริหาร  ทําใหซินเน็คสามารถรับการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยีอยางมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้เนื่องจากซินเน็คเปนผูกระจายสินคารายใหญทําใหซินเน็คไดรับเงื่อนไขใน
การไดรับสวนลดพิเศษเมื่อมีการสั่งซื้อสินคาจํานวนมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อทําการจัดซื้อรวมกับกลุม Synnex ประเทศ
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ไตหวัน นอกจากนี้ทางซินเน็คยังไดรับเงื่อนไขการเปลี่ยนคืนสินคารุนที่ลาสมัยเพื่อแลกกับสินคารุนใหม (Product rotation) 
และการชดเชยสวนตางในกรณีที่สินคามีการลดราคา (Price protection) จากตัวแทนจําหนายและผูผลิตรายใหญหลายราย  
ซึ่งจะสามารถลดปญหาการลาสมัยของสินคาคงคลังลงได  ทั้งนี้ซินเน็คมีนโยบายในการตั้งสํารองสินคาคงคลังในสวนที่ไมได
รับเงื่อนไขการเปลี่ยนสินคารุนใหมหรือการชดเชยสวนตางของราคาสินคาที่ลาสมัยโดยจะเริ่มทําการสํารอง    10% - 50% 
เมื่อสินคายังไมไดมีการขายเกิน 90 วัน และจะตั้งสํารองเต็มมูลคาเมื่อสินคาคงคางเกิน 360 วัน โดยในป 2547 มูลคาการตั้ง
สํารองสินคาลาสมัยรวมทั้งสิ้น 10.60 และ 2.24 ลานบาทตามลําดับ 

 
1.2.5)  ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ 

เนื่องจากซินเน็คมีการนําเขาอุปกรณคอมพิวเตอรจากตางประเทศ ซึ่งการเสนอราคาและชําระเงินจะใชเงินตรา
สกุลเหรียญสหรฐัเปนหลัก โดยสินคาที่นําเขาจะทําการจําหนายภายในประเทศในรูปเงินบาททําใหซินเน็คมีความเสี่ยง
เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยน อยางไรก็ตามซินเน็คไดมีการปองกันความเสี่ยงโดยการทําสัญญาปองกัน
ความเสี่ยงลวงหนา(Forward Contract) คิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 80-90 ของเงินตราตางประเทศที่ตองชําระ  

  
1.2.6)  ความเสี่ยงจากการพึ่งพากลุมผูถือหุนรายใหญ 

ซินเน็คมีการพึ่งพาผูถือหุนใหญคือ กลุมบริษัท Synnex ประเทศไตหวันอยางมีนัยสําคัญ ในสวนของการบริหาร
จัดการโดยไดรับอนุญาตใหใชโปรแกรมการบริหารจัดการ “Global System” รวมทั้งการบริการเกี่ยวกับโปรแกรมดังกลาว 
โดยตองจายคาธรรมเนียมรายปอางอิงจากรายไดและระยะเวลาการใหบริการ นอกจากนี้ซินเน็คยังไดสิทธิในการใชตรา
สินคา “Synnex” และ “Lemel” จากทางกลุมผูถือหุนใหญดังกลาว โดยมีคาธรรมเนียมรายปในอัตราคงที่  ทั้งนี้สัญญา
ดังกลาวจะมีการตอสัญญาปตอปโดยอัตโนมัติ  และในสวนของการสั่งซื้ออุปกรณประเภทหนวยความจํา (RAM) รวมกบั
กลุม Synnex ซึ่งมีการจัดซื้อในปริมาณมาก ทําใหมีอํานาจตอรองสูงกับทางผูผลิต นอกจากนี้ทางกลุมบริษัท Synnex ไดให
การสนับสนุนทางการเงินแกซินเน็คในรูปของการเพิ่มทุนตามสัดสวนการถือหุนอยางสม่ําเสมอ  อยางไรก็ตามทางซินเน็ค
คาดหมายวาจะไดรับการสนับสนุนทั้งทางดานการบริหารจัดการและทางการเงินอยางตอเนื่องจากทางกลุมบริษัท Synnex ใน
ฐานะผูถือหุนใหญอยางตอไป เนื่องจากศักยภาพในการดําเนินงานของซินเน็คและตลาดภายในประเทศที่ขยายตัวอยาง
ตอเนื่อง (รายละเอียดของสัญญาตามขอที่ 13 เรื่องสัญญาที่เกี่ยวของ) 

 


