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มูลค่ารับงาน (ล้านบาท)



บริษัท เพาเวอร์ไลน์ เอ็นจิเนียริ่ง จำกัด (มหาชน)


3.
การประกอบธุรกิจ

3.1 ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ

ธุรกิจของบริษัท บริษัทย่อย และกิจการร่วมค้าฯ (รวมเรียกว่า “กลุ่มบริษัท”) สามารถแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ตามลักษณะของงานที่ให้บริการ ได้แก่ งานออกแบบ จัดหา และรับเหมาติดตั้งระบบไฟฟ้า ระบบสื่อสารโทรคมนาคม ระบบปรับอากาศ ระบบสุขาภิบาลและระบบป้องกันอัคคีภัย และ งานก่อสร้างโยธา โดยมีรายละเอียดของงานในแต่ละกลุ่ม ดังนี้ 

3.1.1 ระบบไฟฟ้า

บริษัทให้บริการออกแบบ จัดหา และติดตั้งระบบไฟฟ้าครอบคลุมในหลายสาขา เช่น 

· การติดตั้งสถานีไฟฟ้าย่อย (Power Substation) 

· ระบบจ่ายไฟ (Power Distribution) 

· ระบบไฟฟ้าสำรองฉุกเฉินเวลาไฟดับ (Electrical Power Supply & Emergency Power Supply System) 

· ระบบแสงสว่าง (Lighting System) 

· ระบบโทรศัพท์ (Telephone System) 

· ระบบเสียง (Public Address) 

· ระบบเครื่องรับสัญญาณหลัก (Master Antenna) 

· ระบบรักษาความปลอดภัย (Security System) 

· ระบบสายล่อฟ้า (Lightning Protection System) 

· ระบบควบคุมอาคารอัตโนมัติ (Building Automation System) และ

· ระบบการจัดการพลังงาน  (Energy Management System) 

3.1.2 ระบบสื่อสารโทรคมนาคม

บริษัทให้บริการออกแบบ จัดหา และติดตั้งระบบสื่อสารโทรคมนาคมครอบคลุมในหลายสาขา เช่น
· ระบบเชื่อมโยงเครือข่ายเคเบิ้ลใยแก้ว (Optical Fiber)
· ระบบโทรศัพท์ TDMA (Time Division Multiple Access) และ

· ระบบโทรศัพท์ไร้สาย (Wireless Telephone System)

นอกจากนี้ กิจการร่วมค้าฯ ยังเป็นผู้ให้บริการติดตั้งวัสดุอุปกรณ์ โครงการโทรศัพท์สาธารณะทางไกลชนบทระดับหมู่บ้านโซน 2 จำนวน 10,000 เลขหมาย ครอบคลุมภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้ตอนบน และภาคใต้ตอนล่าง รวม 21 จังหวัด โดยเข้ารับงานกับกิจการร่วมค้าล็อกซเลย์-เพชราวุธ ผู้รับเหมาหลักซึ่งรับงานโดยตรงจากองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย

3.1.3 ระบบปรับอากาศ

บริษัทให้บริการออกแบบ จัดหา และติดตั้งระบบปรับอากาศ ซึ่งจำแนกตามประเภทงานได้ดังนี้ 

· ระบบปรับอากาศขนาดใหญ่ (Air Conditioning System) 
· ระบบระบายอากาศ (Ventilation) 

· ระบบห้องทำความเย็น (Refrigeration) 

· ระบบห้องสะอาด (Clean Room) 

· ระบบควบคุมอุณหภูมิและความชื้น (Automatic Temperature and Humidity Control System) 

· ระบบอัดอากาศในบันไดหนีไฟ (Pressurized Stairs) และ

· ระบบควบคุมปริมาณอากาศ (Variable Air Volume or VAV)  

3.1.4 ระบบสุขาภิบาลและระบบป้องกันอัคคีภัย
บริษัทให้บริการออกแบบ จัดหา และติดตั้งระบบสุขาภิบาลและระบบป้องกันอัคคีภัย ซึ่งรวมถึง

· ระบบท่อประปา (Plumbing System) 
· ระบบผลิตไอน้ำและน้ำร้อน (Steam Boiler and Hot Water System) 

· ระบบบำบัดน้ำเสีย (Waste Water and Sewage Treatment) 

· ระบบน้ำดื่ม (Drinking Water System) 

· สระว่ายน้ำ (Swimming Pool) 

· ระบบแก๊ส (Gas System)

· ระบบระบายน้ำทิ้ง (Drainage)

· ระบบดับเพลิงแบบหัวฉีดโปรยน้ำ (Sprinkler System) 

· ระบบสารสะอาดดับเพลิง (FM 200 System) 

· ระบบสัญญาณเตือนอัคคีภัย (Fire Alarm System) 

· ระบบดับเพลิงด้วยแก๊สคาร์บอนไดออกไซด์ (CO2 System) 

· ระบบท่อดับเพลิงและควบคุม (Fire Pumps and Controller) และ

· อุปกรณ์ดับเพลิง (Fire Extinguish Equipment)

3.1.5 งานก่อสร้างโยธา
นอกจากการให้บริการออกแบบ จัดหา และติดตั้งงานระบบวิศวกรรมอย่างครบวงจรแล้ว บริษัทและยูนิมายังประกอบธุรกิจรับเหมาก่อสร้างงานโยธาทั่วไป โดยครอบคลุมถึงการก่อสร้างอาคารสำนักงาน อาคารพาณิชย์ โรงพยาบาล ศูนย์การค้า สถาบันการศึกษา โรงแรม ที่พักอาศัย โรงงานอุตสาหกรรม เป็นต้น

ประสบการณ์และผลงานของในอดีตของกลุ่มบริษัทเป็นเครื่องแสดงให้เห็นถึงความสามารถของวิศวกรและทีมงานในการควบคุมและบริหารโครงการให้แล้วเสร็จทันต่อกำหนดการ และได้คุณภาพตามมาตรฐานที่ลูกค้ากำหนดไว้ ในช่วงระยะเวลา 14 ปีตั้งแต่ก่อตั้งบริษัท มูลค่าการรับงานของบริษัทในแต่ละปีอยู่ในระดับที่น่าพอใจเมื่อเทียบกับสภาวะเศรษฐกิจชะลอตัวของประเทศ  โดยคิดเป็นมูลค่าการรับงานรวมกว่า 13,000 ล้านบาท (ไม่รวมงานของยูนิมา และกิจการร่วมค้าฯ)

มูลค่าการรับงานรวมของบริษัท
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ตัวอย่างผลงานในอดีตที่สำคัญและสร้างชื่อเสียงให้บริษัท สามารถจำแนกได้ตามลักษณะของโครงการได้ดังต่อไปนี้

ชื่อโครงการ – ชื่อลูกค้า
ประเภทงาน /1
ปีที่แล้วเสร็จ
มูลค่างาน (ล้านบาท)

ห้างสรรพสินค้าและศูนย์การค้า

เทสโก้ โลตัส (13 สาขา)
1, 3, 4
2538-2545
1,329.88

ท้อปส์ ซุปเปอร์เซ็นเตอร์ (13 สาขา)
1, 3, 4
2540-2541
37.94

อยุธยาปาร์ค
1, 4
2541
148.00 

ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน (10 สาขา)
1, 3, 4
2532-2540
1,121.81

สยามดิสคัฟเวอรี่
3, 4
2540
90.00

ห้างสรรพสินค้าฟิวเจอร์ปาร์ค รังสิต
1, 4
2537
283.00 

ศูนย์สรรพสินค้าฟอร์จูนทาวน์
1, 4
2537
440.50 

ห้างสรรพสินค้าฟิวเจอร์ปาร์ค บางแค
1, 4
2536
358.00 

ห้างสรรพสินค้าเสรี เซ็นเตอร์
3, 4
2536
66.00

โรงงานอุตสาหกรรม

บริษัท เบียร์ไทย  (1991) จำกัด  จ.อยุธยา และจ.กำแพงเพชร
1, 4
2544
134.94

บริษัท กรีนสปอต (ประเทศไทย) จำกัด  จ. สุราษฎร์ธานี
1, 3, 4, 5
2544
43.14

บริษัท เอ็น เอส อิเลคทรอนิคส์ กรุงเทพ (1993) จำกัด  
นิคมอุตสาหกรรมเวลโกรส์  จ. ฉะเชิงเทรา
1, 3, 4
2543
503.00

โรงงานผลิตยางรถยนต์ / บริษัท โตโยดะ โกเซ จำกัด จ.สมุทรสาคร
3, 4
2543
28.68

โรงงานผลิตชิ้นส่วนอิเลคทรอนิคส์ /

บริษัท พี.ซี.ที.ที. จำกัด จ.อยุธยา
3, 4
2543
25.68

โรงงานผลิตเส้นลวดยางรถยนต์ / 
บริษัท เฮส์เล็มเมอร์ส จำกัด จ.ระยอง
1, 3, 4
2543
21.50

โรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วม / 
บริษัท ไตรเอ็นเนอยี่ จำกัด  จ.ราชบุรี
3
2542
37.00

โรงงานผลิตหลอดภาพแสดงผล /
บริษัท ซี อาร์ ที ดิสเพลย์ เทคโนโลยี จำกัด จ.ระยอง
1, 3, 4
2541
436.90

โรงงานประกอบอิเลคทรอนิคส์ / บริษัท ไอเม็กซ์ จำกัด จ.อยุธยา
4
2540
57.00

โรงงานผลิตผลิตภัณฑ์พลาสติก / บริษัท ตรีอรรถบูรณ์ จำกัด  จ.ระยอง
1, 3, 4
2540
26.70

โรงงานผลิตอาหารสำเร็จรูป / 
บริษัท ยูโรเปี้ยนฟู้ด จำกัด (มหาชน) จ.ปราจีนบุรี
3, 4
2538
37.80

โรงงานผลิตกล่องนม / บริษัท เต็ดตรา แพ้ค (ไทย) จำกัด จ.กรุงเทพฯ
1, 3, 4
2536
20.50

โรงงานประกอบรถยนต์ / 
บริษัท ไทยประดิษฐ์ ประกอบรถ (2504) จำกัด
1
2534
30.00

อาคารสำนักงาน

ธนาคารไทยพาณิชย์   สาขาชิดลม
1, 3
2545
36.50

สยามเซ็นเตอร์
3, 4
2541
95.00

อาคารการสื่อสารแห่งประเทศไทย ถ.งามวงศ์วาน
2
2541
75.80

อาคารทิปโก้ ทาวเวอร์
1, 3, 4
2540
257.00

ชื่อโครงการ – ชื่อลูกค้า
ประเภทงาน /1
ปีที่แล้วเสร็จ
มูลค่างาน (ล้านบาท)

อาคารทิสโก้ ทาวเวอร์
1, 3, 4
2540
156.79

อาคารวรวิทย์ ถ.สีลม
1, 3, 4
2539
59.00

ธนาคารแห่งประเทศไทย สาขาเชียงใหม่
1, 3
2539
230.00

เอส จี ทาวเวอร์  2
1, 3, 4
2539
105.00

โมเดิร์นโฮม  ทาวเวอร์
1, 3
2539
91.00

อาคารชุมสายโทรศัพท์  หลักสี่
2
2537
90.00

อาคารสำนักงานใหญ่บริษัท การบินไทย จำกัด (มหาชน) (อาคาร 2)
1, 3, 4
2536
123.00

กรีนสยาม  ทาวเวอร์
1, 3, 4
2535
101.50

โรงแรมและรีสอร์ท

โรงแรมแมริออต รอยัล การ์เด้น ภูเก็ต
1, 4
2544
121.00

โรงแรมภูเก็ตอาร์คาเดียร์ 
1, 3, 4
2543
139.80

โรงแรมมิราเคิล แกรนด์
1, 3, 4
2541
165.50 

โรงแรมแกรนด์แปซิฟิค
1, 4
2534
92.00

โรงพยาบาล

โรงพยาบาลหัวเฉียว
1, 4, 5
2544
37.84

โรงพยาบาลศุภมิตรเสนา จ.อยุธยา
1, 3, 4
2541
59.00

โรงพยาบาลยันฮี
1
2540
43.00

โรงพยาบาลวิภาวดี 2
1, 3, 4
2540
124.00

โรงพยาบาลเวชสวัสดิ์
1, 3, 4
2538
86.50

โรงพยาบาลวิภาวดี 1
1, 3, 4
2537
141.00

โรงพยาบาลลาดพร้าว
1, 4
2535
26.10

คอนโดมิเนียม

มาสเตอร์วิวเอ็กเซ็กคิวทีฟเพลส 
1
2538
61.00

วอเตอร์ฟอร์ด II คอนโดมิเนียม 
1
2535
50.00

เซ็นจูรี่ไฮท์คอนโดมิเนียม
1, 3, 4
2534
62.40

สกายบีชคอนโดมิเนียม พัทยา
1, 3, 4
2534
98.10

พาร์คบีชคอนโดมิเนียม พัทยา
1, 3, 4
2534
67.20

สนามกอล์ฟ

สนามกอล์ฟธนาซิตี้
1, 3, 4
2537
47.00

สนามกอล์ฟปัญญา รามอินทรา
1
2535
35.00

สนามกอล์ฟเมืองเอก
1, 3
2535
42.50

ชื่อโครงการ – ชื่อลูกค้า
ประเภทงาน /1
ปีที่แล้วเสร็จ
มูลค่างาน (ล้านบาท)

สถาบันการศึกษา

โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย
1, 3
2545
48.20

โรงเรียนอัสสัมชัญธนบุรี
1, 3
2543
58.40

อาคารศูนย์ปฏิบัติวิจัยเครื่องกำเนิดแสงซินโครตรอน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  จ. โคราช
1, 3, 4
2539
92.70

สถานีไฟฟ้า

ปรับปรุงสถานีไฟฟ้า 115 kV การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (3 สถานี)
1
2542-2544
33.95

สถานีไฟฟ้าย่อย 22 kV การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (5  สถานี)
1
2541-2542
234.52

อื่นๆ

ก่อสร้างส่วนประกอบอาคารอนุรักษ์พลังงาน รังสิตคลอง 5
1, 3
2545
170.87 

ศาลากลาง จ. สุโขทัย
1, 3, 4
2544
31.63

สำหรับตัวอย่างผลงานในอดีตของ ยูนิมา ซึ่งเป็นงานด้านการรับเหมาก่อสร้างโยธา มีดังต่อไปนี้ 

ชื่อโครงการ – ชื่อลูกค้า
ลักษณะงาน
ปีที่แล้วเสร็จ
มูลค่างาน (ล้านบาท)

อาคารศาลากลางจังหวัดสุโขทัย
อาคารสำนักงานสูง 5 ชั้น
2545
109.90

อาคารเรียนและปฏิบัติการด้านปรีคลินิค

คณะแพทย์ศาสตร์  ศิริราชพยาบาล 
อาคารเรียนสูง 12 ชั้น
2540
446.00

ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน ศูนย์การค้าแปซิฟิคพาร์ค
อาคารศูนย์การค้าสูง 4 ชั้น
2540
360.00

โรงพยาบาลวิภาวดี  2
อาคารโรงพยาบาลสูง 15 ชั้น
2540
247.00

อาคารเรียนและวิจัย  หลังที่  4
คณะวิศวกรรมศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
อาคารเรียนสูง 21 ชั้น
2539
357.06

วิทยาลัยคริสเตียน  จ.นครปฐม
อาคารเรียน 5 อาคาร
2539
148.00

อาคารเรียนรวมและปฏิบัติการ

คณะวิศวกรรมศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
อาคารเรียน 6 ชั้น และ
ห้องเครื่องใต้ดิน 1 ชั้น
2538
120.00

อาคารศูนย์วิทยบริการโรงเรียนกรุงเทพคริสเตียน
อาคารเรียนสูง 16 ชั้น
2538
119.00

โรงพยาบาลวิภาวดี 
อาคารโรงพยาบาล 2 อาคาร 
สูง 18 ชั้น และ 24 ชั้น
2537
330.00

โรงพยาบาลราชสีมา-ธนบุรี 
อาคารโรงพยาบาลสูง 6 ชั้น
2537
126.50

บริษัท เต็ดตรา แพ้ค (ไทย) จำกัด
อาคารสำนักงานสูง 3 ชั้น
2536
70.00

บริษัท เพาเวอร์ไลน์ เอ็นจิเนียริ่ง จำกัด (มหาชน)
อาคารสำนักงานสูง 7 ชั้น 2 อาคาร
2536
35.00

อาคารกรีนทาวเวอร์ 
อาคารสำนักงานสูง 25 ชั้น และอาคารที่จอดรถเหนือพื้นดิน 7 ชั้น
2535
410.00

อาคารบางนาธานี 
อาคารสำนักงานสูง 19 ชั้น และอาคารที่จอดรถเหนือพื้นดิน 7 ชั้น
2535
200.80

อาคารชัยพฤกษ์เพลส 
คอนโดมิเนียมสูง 7 ชั้น
2535
58.00

อาคารสถานฑูตสิงคโปร์
อาคารสำนักงานสูง 3 ชั้น
2534
65.77

สุขุมวิทพลาซ่า 
อาคารศูนย์การค้าสูง 5 ชั้น
2533
120.00

วอเตอร์ฟอร์ดคอนโดมิเนียม 
คอนโดมิเนียมสูง 11 ชั้น
2533
52.00

ดัสเซล พลาซ่า
อาคารศูนย์การค้าขนาดเล็ก
2533
19.20

บริษัท โรบินสันดีพาร์ทเม้นท์ สโตร์ จำกัด
อาคารโกดังสูง 1 ชั้น
2533
11.42

หมู่บ้านพญาไทวิลเลจ / บริษัท ไทยมอริโมโต้ จำกัด
หมู่บ้านจัดสรร
2532
78.16

อาคารศรีเทพไทย 
อาคารสำนักงานสูง 9 ชั้น
2532
25.00

บริษัท ที เอส คลังสินค้า จำกัด
อาคารโกดังเก็บน้ำตาลทรายดิบ
2532
21.00

ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน สะพานใหม่ ดอนเมือง
งานต่อเติมแก้ไขอาคารเดิมบางส่วน
2532
11.50

บริษัท ที โอ เอ อินดัสเตรียล จำกัด
อาคารโรงงานสูง 1 ชั้น
2532
10.30

บริษัท ไทยฟูจิลาเท็กซ์ จำกัด
อาคารโรงงานสูง 2 ชั้น
2531
45.78

บริษัท ทานิยาม่า สยาม จำกัด
อาคารโรงงานสูง 2 ชั้น
2531
16.14

บริษัท เคนมิน ฟูสด์ จำกัด
อาคารโรงงานสูง 1 ชั้น
2531
15.77

บริษัท ที โอ เอ เพ้นท์ (ประเทศไทย) จำกัด
อาคารของระบบกำจัดน้ำเสีย
2530
10.00

3.2
การตลาดและภาวะการแข่งขัน

3.2.1
กลยุทธ์การแข่งขัน

ในการกำหนดกลยุทธ์การแข่งขันและนโยบายการดำเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัท นอกจากการมุ่งเน้นความสามารถในการรักษาสัดส่วนการตลาดภายใต้สภาวะที่มีการแข่งขันสูงเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจชะลอตัวในปัจจุบัน กลุ่มบริษัทยังมุ่งเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันในระยะยาวด้วย กลยุทธ์การแข่งขันและนโยบายการดำเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทมีดังนี้

(1) ชื่อเสียงและประสบการณ์ของกลุ่มวิศวกรผู้บริหาร  นอกเหนือจากความสามารถในการบริหารงาน ซึ่งสามารถพิสูจน์ได้จากการนำพากลุ่มบริษัทให้อยู่รอดผ่านพ้นวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจในปี 2540 วิศวกรผู้บริหารของกลุ่มบริษัทมีความรู้และประสบการณ์การทำงานภาคปฏิบัติในงานวิศวกรรมมากกว่า 20 ปี และมีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวางในวงการ ทำให้สามารถมีส่วนช่วยตรวจสอบดูแลการทำงานของวิศวกรระดับผู้จัดการโครงการอีกต่อหนึ่ง นอกจากนี้หากมีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่จะต้องนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้หรือการเปลี่ยนแปลงทางวิศวกรรมอื่นๆ กลุ่มบริษัทจะมีความสามารถในการนำมาใช้ได้อย่างรวดเร็ว
(2) ผลงานอันเป็นที่ยอมรับในอดีต ด้วยคุณภาพของผลงานและบริการในอดีตของกลุ่มบริษัทที่ได้สร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า ลูกค้าจำนวนมากได้ให้ความเชื่อถือและความไว้วางใจในการกลับมาใช้บริการของกลุ่มบริษัทอีก รวมทั้งได้แนะนำต่อไปยังลูกค้าอื่นๆ ด้วย  ดังนั้นกลุ่มบริษัทจึงมีนโยบายหลักในการที่จะรักษาและเสริมสร้างชื่อเสียงของบริษัท โดย
· การรักษาคุณภาพของผลงานให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ยอมรับ 
· การดำรงไว้ซึ่งความซื่อสัตย์ต่อวิชาชีพและมีจรรยาบรรณที่ดีต่องานในสัญญา 
· การดำเนินงานในแต่ละโครงการให้แล้วเสร็จตามกำหนดการที่ได้ตกลงไว้กับลูกค้า 
· การดูแลผลประโยชน์ของลูกค้าเสมือนหนึ่งว่าบริษัทคือเจ้าของโครงการดังกล่าวด้วย และ
· การบริการหลังการขายและหลังหมดสัญญาบริการ 
(3) ความสามารถของบุคลากร กลุ่มบริษัทมีนโยบายส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรซึ่งนับเป็นทรัพยากรที่สำคัญที่สุดของกลุ่มบริษัท เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในการดำเนินงานและดำรงไว้ซึ่งความสามารถในการแข่งขัน ดังนี้ 

· การพัฒนาความรู้และความสามารถของพนักงานอย่างต่อเนื่อง ทั้งในด้านความรู้ทางเทคนิควิชาการและ
การจัดการ 

· การสร้างจิตสำนึกความรับผิดชอบต่องาน 

· การสร้างบรรยากาศการทำงานที่เป็นมิตร  

· การทำงานเป็นทีม การประสานงานระหว่างทีมวิศวกรและบุคลากรภายในองค์กร เพื่อให้บรรลุซึ่งวัตถุประสงค์ในการให้บริการที่ดีเยี่ยมแก่ลูกค้า

(4) สถานะทางการเงินที่เข้มแข็ง  กลุ่มบริษัทให้ความสำคัญกับโครงสร้างทางการเงินที่มั่นคง โดยการรักษาอัตราส่วนของหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้นให้อยู่ในระดับต่ำ และระดับสภาพคล่องที่เหมาะสมจะช่วยลดความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจและสร้างความมั่นใจให้กับลูกค้า ซึ่ง ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2545 บริษัทมีอัตราส่วนของหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 1.32 เท่า และมีอัตราส่วนสภาพคล่อง 1.21 เท่า
(5) ประสิทธิภาพในการจัดการ กลุ่มบริษัทมีนโยบายที่จะพัฒนาระบบการทำงานและการจัดการส่วนกลางอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานและพัฒนาความสามารถในการตอบสนองความต้องการของลูกค้า ตัวอย่างเช่นการดำเนินการวางระบบมาตรฐานคุณภาพ ISO และได้รับการรับรองคุณภาพจาก ISO 9002 จากสถาบัน BVQI ในปี 2543 นอกจากนี้บริษัทยังได้เริ่มนำระบบ Enterprise Resource Planning (ERP) มาใช้ โดยระบบ ERP เป็นระบบสารสนเทศที่จะช่วยในการควบคุมต้นทุนโครงการ เพื่อประสิทธิภาพในการทำงาน โดยลดขั้นตอนที่ซ้ำซ้อน และสามารถประมวลผลข้อมูลในลักษณะ Real Time สำหรับผู้บริหารในการวิเคราะห์และตัดสินใจ 

(6) การจัดซื้อที่มีประสิทธิภาพ กลุ่มบริษัทได้มีการกำหนดนโยบายในการจัดซื้อเพื่อสร้างความโปร่งใสและสร้างการแข่งขันระหว่างผู้จัดจำหน่ายวัตถุดิบต่างๆ เพื่อเป็นการรับประกันว่าต้นทุนของบริษัทอยู่ในระดับที่เหมาะสม 

3.2.2
กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย การจำหน่าย และช่องทางการจำหน่าย

ลักษณะลูกค้าของกลุ่มบริษัทสามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ ลูกค้าภาคเอกชน เช่น อาคารสำนักงาน อาคารพาณิชย์ ที่อยู่อาศัย โรงแรม โรงพยาบาล ศูนย์การค้า โรงงานอุตสาหกรรม เป็นต้น และภาครัฐ ซึ่งประกอบด้วยหน่วยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ โดยสัดส่วนการให้บริการแก่ลูกค้าแต่ละประเภทในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา และงวด 6 เดือน สิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนายน 2545 เป็นดังนี้

หน่วย : ล้านบาท

ประเภท
ปี 2542
ปี 2543
ปี 2544
งวด 6 เดือน สิ้นสุด

30 มิถุนายน 2545


มูลค่า
ร้อยละ
มูลค่า
ร้อยละ
มูลค่า
ร้อยละ
มูลค่า
ร้อยละ

ภาคเอกชน
917
79.8
613
59.1
1,320
66.7
629
65.0

ภาครัฐ
233
20.2
425
40.9
659
33.3
339
35.0

รวม
1,150
100.0
1,038
100.0
1,979
100.0
968
100.0

ลูกค้าของกลุ่มบริษัทส่วนใหญ่เป็นลูกค้าภาคเอกชน เนื่องจากในการเข้าร่วมประมูลงานจากภาครัฐจะต้องคำนึงถึงรายละเอียดและคุณสมบัติตามข้อกำหนด (Terms of Reference หรือ TOR) ของแต่ละหน่วยงานราชการที่เป็นผู้จ้าง โดยผู้ที่จะเข้าร่วมประมูลงานกับภาครัฐจะต้องเป็นผู้ที่มีผลงานในอดีตหรือมีรายชื่อขึ้นทะเบียนกับหน่วยงานราชการนั้นๆ ในปัจจุบัน กลุ่มบริษัทมีชื่อขึ้นทะเบียนไว้กับหน่วยงานราชการ เช่น การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค การประปาส่วนภูมิภาค และธนาคารแห่งประเทศไทย เป็นต้น อย่างไรก็ตาม กลุ่มบริษัทมีนโยบายที่จะขึ้นทะเบียนกับหน่วยงานต่างๆ มากขึ้น เพื่อเพิ่มความสามารถในการรับงานในส่วนของภาครัฐบาล เนื่องจากภาครัฐบาลมีนโยบายการลงทุนในระบบสาธารณูปโภคต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านไฟฟ้า และสื่อสารโทรคมนาคม อย่างต่อเนื่อง  

ในการรับงานของกลุ่มบริษัทจะมีทั้งการเป็นผู้รับเหมาโดยตรงจากลูกค้าและผ่านการรับเหมาช่วง ซึ่งในปัจจุบันประมาณร้อยละ 90 ของมูลค่างานรวมทั้ง 2 ประเภท มาจากการประมูลงาน ในขณะที่ส่วนที่เหลือมาจากการติดต่อเจรจาต่อรอง โดยส่วนใหญ่แล้วกลุ่มบริษัทจะรับงานจากการเป็นผู้รับเหมาโดยตรงจากลูกค้า เนื่องจากจะได้รับราคาและเงื่อนไขการชำระเงินที่ดีกว่า ส่วนการรับเหมาช่วงนั้นกลุ่มบริษัทใช้เพื่อเป็นการเพิ่มช่องทางเข้าหาลูกค้าและช่องทางการจำหน่าย โดยผ่านบริษัทก่อสร้างขนาดใหญ่หรือบริษัทก่อสร้างญี่ปุ่น เช่น บริษัท ช.การช่าง จำกัด (มหาชน) บริษัท ไทย-โอบายาชิ จำกัด บริษัท ไทยทาเคนาดา สากลก่อสร้าง จำกัด เพื่อเป็นการสร้างผลงานทางด้านงานของภาครัฐ และผลงานทางด้านโรงงานอุตสาหกรรมญี่ปุ่น เนื่องจากโดยส่วนใหญ่การประมูลงานของภาครัฐหรือบริษัทญี่ปุ่นจะเป็นลักษณะสัญญาเดียวสำหรับงานรับเหมาก่อสร้างและงานระบบวิศวกรรม และผู้รับเหมาก่อสร้างจะเป็นผู้จ้างช่วงสำหรับงานระบบวิศวกรรม โดยสัดส่วนงานของบริษัทระหว่างการติดต่อลูกค้าโดยตรงและผ่านการรับเหมาช่วงในระยะ 3 ปีที่ผ่านมา และงวด 6 เดือน สิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนายน 2545 เป็นดังนี้

หน่วย : ล้านบาท

ประเภท
ปี 2542
ปี 2543
ปี 2544
งวด 6 เดือน สิ้นสุด

30 มิถุนายน 2545


มูลค่า
ร้อยละ
มูลค่า
ร้อยละ
มูลค่า
ร้อยละ
มูลค่า
ร้อยละ

การติดต่อลูกค้าโดยตรง
950
91.3
937
90.3
1,849
93.4
896
92.6

การรับเหมาช่วง
200
8.7
101
9.7
130
6.6
72
7.4

รวม
1,150
100.0
1,038
100.0
1,979
100.0
968
100.0

ในช่วงปี 2544 กลุ่มบริษัทได้เข้าร่วมการประมูลประมาณ 147 โครงการ และชนะการประมูลทั้งสิ้น 34 โครงการ คิดเป็นมูลค่างานรวม 4,076 ล้านบาท และ 998 ล้านบาท ตามลำดับ และในช่วงครึ่งแรกของปี 2545 กลุ่มบริษัทได้เข้าร่วมการประมูลประมาณ 63 โครงการ และชนะการประมูลทั้งสิ้น 13 โครงการ คิดเป็นมูลค่างานรวม 3,250 ล้านบาท และ 518 ล้านบาท ตามลำดับ นอกจากนี้ กลุ่มบริษัทมุ่งที่จะสร้างความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้า เพื่อสร้างโอกาสในการได้รับงานโครงการใหม่ๆ จากลูกค้าเดิมในอนาคต โดยในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา สัดส่วนงานของกลุ่มบริษัทที่ได้รับจากลูกค้าใหม่และลูกค้าเดิมเฉลี่ยประมาณร้อยละ 65 และ ร้อยละ 35 ตามลำดับ ลูกค้าเดิมของบริษัทซึ่งให้ความเชื่อถือและไว้วางใจบริษัท เช่น ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน โรงพยาบาลในเครือวิภาวดี โรงแรมในเครือภูเก็ตอาร์คาเดียร์ ท้อปส์ซุปเปอร์เซ็นเตอร์ และ เทสโก้-โลตัส เป็นต้น
3.2.3
ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน

ภาวะและแนวโน้มของอุตสาหกรรม

ภาวะธุรกิจให้บริการออกแบบ จัดหา และรับเหมาติดตั้งงานระบบวิศวกรรมจะแปรผันตามการขยายตัวของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และการก่อสร้างในประเทศ ทั้งโดยภาครัฐและภาคเอกชน ในขณะที่แนวโน้มการขยายตัวของธุรกิจการก่อสร้างจะสอดคล้องกับอัตราการเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมประชาชาติ (Gross Domestic Product หรือ GDP) แต่จะมีความผันผวนมากกว่า กล่าวคือ เมื่อระบบเศรษฐกิจเริ่มขยายตัว ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และการก่อสร้างจะขยายได้มากและเร็วกว่า แต่เมื่อเศรษฐกิจเริ่มชะลอตัว ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และการก่อสร้างจะชะลอตัวเร็วกว่า หรืออาจถึงขั้นชะงักงัน โดยจะเห็นได้จากกราฟเปรียบเทียบระหว่างพื้นที่ได้รับอนุญาตให้ก่อสร้างในแต่ละปี และอัตราการเติบโตของ GDP ดังต่อไปนี้
อัตราการเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมประชาชาติ
และพื้นที่ที่ได้รับอนุญาตให้ก่อสร้าง
กราฟแสดงมูลค่ารวมการก่อสร้างในประเทศ
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ที่มา : สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

ตั้งแต่ปี 2539 เป็นต้นมา ภาวะเศรษฐกิจของประเทศเริ่มชะลอตัว สังเกตได้จากอัตราการเติบโตของ GDP ที่ลดลงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งได้ส่งผลกระทบโดยตรงต่อธุรกิจการก่อสร้างที่ชะลอตัวอย่างรุนแรง และมีผลให้ธุรกิจให้บริการออกแบบ จัดหา และรับเหมาติดตั้งงานระบบวิศวกรรมชะลอตัวตามไปด้วย จำนวนงานที่ลดน้อยลงประกอบกับการขาดสภาพคล่องหมุนเวียนทำให้ผู้รับเหมาก่อสร้างและผู้รับเหมาติดตั้งงานระบบวิศวกรรมประสบปัญหาอย่างรุนแรง โดยบริษัท ศูนย์วิจัยกสิกรไทย จำกัด ระบุว่ากว่า 6,000 บริษัทต้องเลิกกิจการไป และบริษัทที่คงเหลืออยู่ส่วนหนึ่งยังคงมีปัญหาทางการเงิน 

ตั้งแต่ปี 2540-2543 มูลค่ารวมของการก่อสร้างในประเทศได้ลดลงอย่างต่อเนื่อง โดยอัตราการเจริญเติบโตรวมของของมูลค่ารวมการก่อสร้างทั้งภาครัฐและภาคเอกชนติดลบถึงร้อยละ 20.9 และร้อยละ 28.2 ในปี 2540 และปี 2541 ตามลำดับ อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบันมูลค่ารวมของการก่อสร้างมีแนวโน้มที่จะปรับตัวดีขึ้น โดยในปี 2544 ได้ปรับตัวขึ้นมาอยู่ที่อัตราการเติบโตร้อยละ 1.5 การฟื้นตัวที่ชัดเจนจะเป็นการก่อสร้างในภาคเอกชน ซึ่งในปี 2543  และปี 2544 อัตราการเติบโตของการก่อสร้างภาคเอกชนเท่ากับร้อยละ 16.4 และร้อยละ 12.9 ตามลำดับทั้งนี้เนื่องจากรัฐบาลมีนโยบายชัดเจนที่จะใช้ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และการก่อสร้างเป็นหนึ่งในมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจ โดยได้ออกมาตรการในการส่งเสริมและสนับสนุนอย่างต่อเนื่องเพื่อช่วยกระตุ้นธุรกิจดังกล่าว เช่น การขยายระยะเวลาการลดค่าธรรมเนียมการโอนและการซื้อขายอสังหาริมทรัพย์ออกไปจนถึงสิ้นปี 2545 และมาตรการหักลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาสำหรับการซื้ออสังหาริมทรัพย์ถึงเดือนกันยายน 2545 ประกอบกับอัตราดอกเบี้ยต่ำและการแข่งขันระหว่างสถาบันการเงินในการเสนอสินเชื่อและเงื่อนไขจูงใจต่างๆ ทำให้ความต้องการและกำลังซื้ออสังหาริมทรัพย์มีแนวโน้มที่จะเพิ่มในช่วงปี 2545 

พื้นที่ที่ได้รับอนุญาตการก่อสร้าง
ประมาณการลงทุนด้านโครงสร้างพื้นฐาน ปี 2543-2549
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โครงการก่อสร้างภาคเอกชน แบ่งเป็น 3 ประเภท ได้แก่ การก่อสร้างเพื่อการอยู่อาศัย การก่อสร้างเชิงพาณิชย์ และการก่อสร้างทางอุตสาหกรรม จากกราฟข้างต้น จะเห็นได้ว่า ตั้งแต่ปี 2542 เป็นต้นมา พื้นที่ที่ได้รับอนุญาตการก่อสร้างได้เติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่องจากอัตราการเติบโตติดลบร้อยละ 65.8 ในปี 2541 ขึ้นมาเป็นบวกร้อยละ 17.8 ในปี 2544 โดยเป็นการเจริญเติบโตของการก่อสร้างเพื่อการอยู่อาศัย ในขณะที่การก่อสร้างเชิงพาณิชย์และการก่อสร้างทางอุตสาหกรรมอยู่ในระดับที่ทรงตัว 

การลงทุนในโครงการก่อสร้างทางด้านสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานของประเทศก็เป็นหนึ่งในมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของรัฐบาล โดยสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้ทำประมาณการไว้ว่าในช่วงปี 2543 ถึงปี 2549 จะมีการลงทุนขนาดใหญ่ด้านโครงสร้างสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานของประเทศในสาขาต่างๆ  ได้แก่การขนส่ง พลังงาน สาธารณูปการ ชลประทาน และสื่อสารโทรคมนาคม จำนวน 95 โครงการ เช่น โครงการรถไฟฟ้ามหานคร  โครงการก่อสร้างท่าอากาศยานสากลกรุงเทพ แห่งที่ 2 โครงการโรงไฟฟ้าพลังความร้อน โครงการคลองประปาฝั่งตะวันตก โครงการบำบัดน้ำเสีย  โครงการปรับปรุงกิจการประปา เป็นต้น วงเงินลงทุนรวมทั้งสิ้นประมาณ 1.1 ล้านล้านบาท ซึ่งจะเป็นการลงทุนโดยภาครัฐ จำนวนประมาณ 890,000 ล้านบาท และโดยภาคเอกชน จำนวนประมาณ 196,000 ล้านบาท 

ในช่วงระยะ 3 ปีที่ผ่านมา ภายใต้สถานการณ์ธุรกิจที่ซบเซาและมีการแข่งขันสูงภายในประเทศ ผู้ประกอบการรายใหญ่ๆ เริ่มขยายงานไปยังตลาดต่างประเทศมากขึ้น โดยโครงการก่อสร้างที่ผู้รับเหมาไทยเข้าไปดำเนินการส่วนใหญ่เป็นโครงการก่อสร้างสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน อาทิ การก่อสร้างระบบคมนาคมขนส่ง (ถนน ทางรถไฟ สนามบิน ท่าเรือ รวมทั้งการก่อสร้างสิ่งสาธารณูปโภคอื่นๆ)   จากสถิติของธนาคารแห่งประเทศไทย รายได้ของประเทศจากภาคบริการในด้านการรับเหมาก่อสร้างมีการเติบโตสูงและต่อเนื่อง โดยในปี 2544 ประเทศไทยมีรายรับจากต่างประเทศจากบริการรับเหมาก่อสร้างมูลค่า 13,119 ล้านบาท เพิ่มขึ้นในอัตราร้อยละ 41.4 เมื่อเทียบกับปี 2543 การเติบโตของรายได้ต่างประเทศที่เข้ามาจากด้
านการก่อสร้างนี้ ส่งผลให้ประเทศไทยเริ่มมีการเกินดุลบริการในด้านการก่อสร้างเป็นครั้งแรกในปี 2542 จากเดิมที่เคยขาดดุลบริการในด้านการก่อสร้างปีละหลายพันล้านบาท ประเทศไทยมีดุลบริการในด้านการก่อสร้างเกินดุลในปี 2542-2544 มูลค่า 5,837 ล้านบาท 5,060 ล้านบาท และ 8,273 ล้านบาท ตามลำดับ

รายได้ของประเทศจากให้บริการรับเหมาก่อสร้าง
และติดตั้งงานระบบวิศวกรรม
ดุลบริการในด้านการก่อสร้างของประเทศ
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แนวโน้มตลาดงานรับเหมาก่อสร้างและรับเหมาติดตั้งงานระบบวิศวกรรมในต่างประเทศยังมีโอกาสอีกมากสำหรับผู้รับเหมาไทยในการเข้าไปร่วมประมูลแข่งขันเพื่อรับงาน โดยเฉพาะประเทศในแถบอาเซียน เอเชียใต้ และตะวันออกกลาง เนื่องจากประเทศเหล่านี้กำลังมีการพัฒนาโครงการก่อสร้างพื้นฐานอยู่อย่างต่อเนื่อง เช่น โครงข่ายเส้นทางคมนาคม โครงการสาธารณูปโภค ตลอดจนโครงการก่อสร้างต่างๆ เพื่อรองรับการพัฒนาทางเศรษฐกิจในประเทศนั้นๆ ตลอดจนเพื่อส่งเสริมการเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจภายในภูมิภาค  นอกจากนี้ เพื่อเป็นการเพิ่มโอกาสในการขยายงานธุรกิจบริการก่อสร้างในต่างประเทศ ภาคเอกชนไทยได้มีการจัดตั้งสหพันธ์ธุรกิจบริการออกแบบและก่อสร้างแห่งประเทศไทย หรือ FEDCON ขึ้นเมื่อปี 2544 โดยเป็นการรวมตัวกันของ 9 สมาคมวิชาชีพก่อสร้าง ซึ่งรวมถึงสมาคมช่างเหมาไฟฟ้าและเครื่องกลไทยซึ่งมีนายเสวก ศรีสุชาติ ประธานกรรมการบริหารของบริษัท ดำรงตำแหน่งเป็นนายกสมาคม เพื่อทำหน้าที่ให้การส่งเสริมและเสนอบริการในด้านงานระบบวิศวกรรม สถาปัตยกรรม การตกแต่งภายใน และการก่อสร้างให้แก่โครงการในต่างประเทศ และเป็นศูนย์กลางที่จะให้ข้อมูลและคำปรึกษาแก่ผู้ประกอบการไทย และมีแนวความคิดที่จะจัดตั้งกองทุนขึ้น เพื่อทำหน้าที่ด้านการตลาด การศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องต่างๆ และศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ เป็นต้น 
ภาวะการแข่งขัน

ปัจจุบันปริมาณความต้องการงานบริการออกแบบ จัดหา และรับเหมาติดตั้งงานระบบวิศวกรรมอยู่ในระดับที่ค่อนข้างต่ำเมื่อเปรียบเทียบกับความต้องการในอดีตก่อนเกิดวิกฤติการณ์ทางเศรษฐกิจในปี 2540  อย่างไรก็ตาม โอกาสในการเติบโตของธุรกิจยังมีค่อนข้างสูงตามภาวะเศรษฐกิจที่กำลังฟื้นตัว  ซึ่งผู้รับเหมาที่มีคุณภาพและมีฐานะทางการเงินที่เข้มแข็งจะมีข้อได้เปรียบในการแข่งขันสูง เนื่องจาก ผู้รับเหมาที่มีความสามารถและประสบการณ์ในการดำเนินงาน มีความยืดหยุ่นในการรับงานทั้งขนาดใหญ่ กลาง และขนาดเล็ก และมีอำนาจในการเจรจาและต่อรองกับผู้จัดจำหน่ายวัสดุและอุปกรณ์เพื่อให้ได้ราคาและเงื่อนไขที่ดีกว่า ซึ่งบริษัทมีคุณสมบัติต่างๆ ดังข้างต้น จึงส่งผลให้บริษัทมีโอกาสชนะการประมูลงานด้วยข้อเสนอด้านราคาที่ดีกว่าและสามารถสร้างความมั่นใจให้กับลูกค้าได้มากกว่า ดังจะเห็นได้จากผลงานในอดีตที่บริษัทได้ควบคุมและบริหารโครงการให้แล้วเสร็จทันต่อกำหนดการด้วยคุณภาพตามมาตรฐานที่ลูกค้ากำหนด รวมทั้งความสามารถในการทำกำไรของบริษัทในช่วงที่ผ่านมา  ทั้งนี้ จากการที่ธุรกิจของบริษัทครอบคลุมถึงลูกค้าในกลุ่มการก่อสร้างเพื่อการอยู่อาศัย การก่อสร้างเชิงพาณิชย์ และการก่อสร้างเชิงอุตสาหกรรม ซึ่งเป็นทั้งโครงการก่อสร้างใหม่ และงานปรับปรุงและพัฒนาระบบวิศวกรรมสำหรับอาคารหรือโรงงานเดิม ดังนั้นผลกระทบจากปัจจัยลบในภาคธุรกิจหนึ่งธุรกิจใดจึงมีผลกระทบต่อกลุ่มบริษัทที่ค่อนข้างจำกัด เมื่อเทียบกับบริษัทคู่แข่งอื่นๆ

นอกจากการแข่งขันระหว่างบริษัทผู้รับเหมาไทยแล้ว ยังมีผู้รับเหมาต่างชาติ และกิจการร่วมทุนระหว่างผู้รับเหมาต่างชาติกับผู้รับเหมาไทย เป็นคู่แข่ง โดยการประเมินส่วนแบ่งทางการตลาดสามารถทำได้ยาก เนื่องจากไม่มีหน่วยงานหรือองค์กรที่จัดเก็บรวบรวมข้อมูลไว้ อีกทั้งการจัดกลุ่มของผู้รับเหมาโดยแยกตามความชำนาญ ประสบการณ์ และคุณภาพของผลงาน ก็สามารถทำได้ยาก เนื่องจากการติดตั้งเพื่อให้ระบบทำงานได้นั้นเป็นเรื่องที่ค่อนข้างง่ายสำหรับวิศวกรที่ผ่านการทำงานมา แต่คุณภาพ ความปราณีต และอายุการใช้งานของงานติดตั้ง ตลอดจนความสามารถในการเตรียมระบบงานที่มีความซับซ้อนเป็นสิ่งที่ผู้รับเหมาแต่ละกลุ่มจะมีความสามารถที่แตกต่างกันและต้องอาศัยระยะเวลาในการพิสูจน์เพื่อจัดกลุ่มความชำนาญ

ในปัจจุบัน บริษัทที่ประกอบธุรกิจออกแบบ จัดหา และรับเหมาติดตั้งงานระบบวิศวกรรมที่สำคัญ มีดังนี้

หน่วย: ล้านบาท
รายชื่อ
รายได้รวม
ทรัพย์สินรวม

บจ. ไทยคิชา (ประเทศไทย)/2
4,028.32
1,888.76

บมจ. เพาเวอร์ไลน์ เอ็นจิเนียริ่ง/1
2,000.33
1,353.55

บจ. จาร์ดีน แมธทีสัน (ประเทศไทย)/2
757.89
477.86

บมจ. อีเอ็มซี/1
483.27
247.61

บจ. เซ็กโก้/2
461.90
657.03

บจ. ไทยโอดีดี/2
195.86
92.94

บมจ. บีจีอีเอส เอ็นจิเนียริ่ง ซีสเต็มส์/1
187.36
437.81

บจ. แสงประดิษฐ์เอ็นจิเนียริ่ง/2
50.54
43.44

ที่มา :
งบการเงินของแต่ละบริษัท

หมายเหตุ :
/1
จากงบการเงินรวมของบริษัท และบริษัทย่อย สำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2544


/2
จากงบการเงินเฉพาะของบริษัท สำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2544

3.3
การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ

3.3.1
กำลังการผลิต

ธุรกิจให้บริการออกแบบ จัดหา และรับเหมาติดตั้งงานระบบวิศวกรรมเป็นธุรกิจที่ต้องอาศัยความชำนาญเฉพาะด้านในระบบวิศวกรรมที่ติดตั้ง ตลอดจนความสามารถในการบริหารโครงการให้สำเร็จลุล่วงตามความต้องการของลูกค้า ทั้งในด้านคุณภาพของงานและระยะเวลาแล้วเสร็จ ภายใต้ต้นทุนโครงการที่สามารถสร้างผลกำไรให้กับบริษัท  ดังนั้น ปัจจัยสำคัญที่กำหนดกำลังการผลิตของกลุ่มบริษัท ได้แก่ 

· จำนวนวิศวกร ทั้งวิศวกรในระดับผู้จัดการโครงการ (Project Manager) วิศวกรผู้ควบคุมงาน (Project Engineer) และวิศวกรประจำหน่วยงาน (Engineer) 
· จำนวนผู้รับเหมาช่วงที่มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในการติดตั้งระบบวิศวกรรมแต่ละประเภท 

· เงินทุนหมุนเวียนที่เพียงพอและเหมาะสมกับขนาดของงาน
เพื่อให้สามารถส่งมอบงานที่มีคุณภาพให้แก่ลูกค้าภายใต้เงื่อนไขเวลาที่จำกัด จำนวนวิศวกรของบริษัท และผู้รับเหมาช่วงที่จะรับผิดชอบในแต่ละโครงการจะขึ้นอยู่กับขนาดและความสลับซับซ้อนของงานเป็นสำคัญ  

วิศวกร


ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2545 บริษัทมีวิศวกรทั้งสิ้น 118 คน โดยแบ่งเป็นวิศวกรระดับผู้จัดการโครงการ (Project Manager) 8 คน วิศวกรผู้ควบคุมงาน (Project Engineer) 42 คน และวิศวกรประจำหน่วยงาน (Engineer) 68 คน วิศวกรผู้ควบคุมงานและวิศวกรประจำหน่วยงานสามารถแบ่งตามระบบวิศวกรรมออกเป็น ระบบไฟฟ้าและระบบสื่อสารโทรคมนาคม  ระบบปรับอากาศ  ระบบสุขาภิบาลและระบบป้องกันอัคคีภัย และงานก่อสร้างโยธา ได้ดังนี้ 


ระบบไฟฟ้า/ระบบสื่อสารโทรคมนาคม
ระบบปรับอากาศ
ระบบสุขาภิบาลและระบบป้องกันอัคคีภัย
งานก่อสร้างโยธา

วิศวกรระดับผู้จัดการโครงการ
8

วิศวกรผู้ควบคุมงาน
16
11
12
3

วิศวกรประจำหน่วยงาน
43
8
12
5

สำหรับยูนิมา ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2545 มีจำนวนวิศวกรทั้งสิ้น 6 คน 

ความสามารถในการรับงานของบริษัทจะขึ้นอยู่กับความสามารถในการควบคุมงานของวิศวกรระดับผู้จัดการโครงการ และความสามารถในการควบคุมการทำงานของผู้รับเหมาช่วง เป็นสำคัญ จากประสบการณ์ที่ผ่านมา ผู้จัดการโครงการแต่ละคนจะสามารถควบคุมงานคิดเป็นมูลค่าโดยเฉลี่ยประมาณ 500 ล้านบาท
ผู้รับเหมาช่วง

ปัจจุบัน บริษัทมีทีมผู้รับเหมาช่วงทั้งสิ้นประมาณ 30 ราย คิดเป็นจำนวนช่างติดตั้งทั้งสิ้นประมาณ 1,000 คน โดยผู้รับเหมาช่วงแต่ละทีมจะมีประสบการณ์ในการทำงานแต่ละระบบวิศวกรรมโดยเฉพาะ ซึ่งปกติการว่าจ้างผู้รับเหมาช่วงแต่ละรายสำหรับงานในแต่ละโครงการจะมีมูลค่างานไม่สูงมากนัก ในกรณีที่มูลค่างานที่บริษัทจ้างผู้รับเหมาช่วงต่อรายสูงกว่า 10 ล้านบาท บริษัทได้กำหนดนโยบายให้ผู้รับเหมาช่วงทำสัญญากับบริษัท และต้องให้หลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาไว้กับบริษัทเช่นเดียวกับที่ทางบริษัทจัดทำให้แก่ลูกค้า โดยการชำระเงินแก่ผู้รับเหมาช่วงทั้งในกรณีปกติและกรณีที่มีการทำสัญญาจะเป็นไปตามส่วนของงานที่แล้วเสร็จ โดยต้องมีวิศวกรระดับผู้จัดการโครงการของบริษัทเป็นผู้ตรวจรับงานและอนุมัติ อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบันบริษัทไม่มีการว่าจ้างผู้รับเหมาช่วงรายใดที่มีมูลค่างานสูงกว่า 10 ล้านบาท เนื่องจากบริษัทต้องการสร้างความมั่นใจว่าผู้รับเหมาช่วงแต่ละรายมีกำลังและศักยภาพในทำงานเพื่อการบริการที่ลูกค้าเกิดความพึงพอใจมากที่สุด และเพื่อลดการพึ่งพาผู้รับเหมาช่วงรายหนึ่งรายใดมากเกินไป อันจะทำให้เกิดความเสี่ยงจากการที่ผู้รับเหมาช่วงรายนั้นไม่ปฏิบัติตามข้อกำหนดของบริษัทหรือละทิ้งงาน 

ทั้งนี้ หน้าที่ของทีมผู้รับเหมาช่วง คือการติดตั้งอุปกรณ์ระบบหรืองานก่อสร้างตามแบบสำหรับใช้ในการติดตั้งจริง (Shop Drawing) ซึ่งได้รับการอนุมัติจากลูกค้า ภายใต้การควบคุมงานของวิศวกรและโฟร์แมนของบริษัท 
เงินทุนหมุนเวียน

ในการรับเหมางานติดตั้งระบบวิศวกรรมโดยทั่วไป เมื่อมีการลงนามในสัญญาจ้างงาน บริษัทจะได้รับเงินล่วงหน้าจากลูกค้า (Advanced Payment) ซึ่งคิดเป็นประมาณร้อยละ 10-15 ของมูลค่างาน เพื่อนำมาใช้จ่ายเป็นเงินทุนหมุนเวียนสำหรับโครงการ โดยบริษัทจะต้องนำหนังสือค้ำประกันเงินรับล่วงหน้า (Advanced Payment Bond) มาแลกเปลี่ยน นอกจากนี้บริษัทต้องมีการวางหนังสือค้ำประกันสัญญา (Performance Bond) ไว้กับผู้ว่าจ้างตลอดอายุของโครงการ โดยหลังจากการการติดตั้งแล้วเสร็จและมีการส่งมอบงานให้แก่ลูกค้าแล้ว บริษัทยังต้องค้ำประกันผลงานต่อไป เป็นระยะเวลาประมาณ 1-2 ปี โดยการวางหนังสือค้ำประกันผลงาน (Maintenance หรือ Retention Bond) ไว้กับผู้ว่าจ้าง หนังสือค้ำประกันทั้ง 3 ชนิด จะต้องออกโดยสถาบันการเงิน ซึ่งโดยเฉลี่ยแล้วมูลค่าหนังสือค้ำประกันรวมที่บริษัทต้องวางไว้กับลูกค้า คิดเป็นประมาณร้อยละ 25-30 ของมูลค่างาน ดังนั้น วงเงินค้ำประกันจากสถาบันการเงินจึงเป็นข้อจำกัดอย่างหนึ่งในการรับงานของบริษัท ซึ่ง ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2545 บริษัทมีวงเงินหนังสือค้ำประกันจากสถาบันการเงิน 5 แห่ง คิดเป็นวงเงินรวมทั้งสิ้น 720 ล้านบาท โดยบริษัทจะมีความสามารถในการรับงานได้ประมาณ 2,500-3,000 ล้านบาทต่อปี อย่างไรก็ตาม บริษัทยังมีความสามารถที่จะขอขยายวงเงินหนังสือค้ำประกันเพิ่มจากสถาบันการเงินได้อีกในอนาคต 

สำหรับการประมูลงานที่มีมูลค่าสูง บริษัทสามารถนำโครงการที่ประมูลได้ไปค้ำประกันเงินกู้เพื่อใช้ในการดำเนินงานรวมทั้งการออกหนังสือค้ำประกันต่างๆ ด้วย (Project Finance) 

3.3.2
ขั้นตอนการทำงานของบริษัท


ระยะเวลาตั้งแต่บริษัทเข้าประมูลงานจนถึงการส่งมอบงานแล้วเสร็จจะอยู่ระหว่าง 6 เดือน ถึง 2 ปี ขึ้นอยู่กับขนาดของโครงการและความเร่งรัดของลูกค้าเจ้าของโครงการ

3.3.3
วัตถุดิบที่ใช้ในการให้บริการ

วัตถุดิบหลักที่ใช้ในการให้บริการติดตั้งแก่ลูกค้า ประกอบด้วยอุปกรณ์หลักและวัสดุทั่วไป โดยอุปกรณ์หลักสามารถแบ่งตามประเภทของงานระบบได้ดังนี้

อุปกรณ์ระบบไฟฟ้า
:
เครื่องกำเนิดไฟฟ้า  หม้อแปลง  สวิทช์เกียร์  อุปกรณ์เตือนไฟ  สวิทช์ตัดตอน  ตู้ไฟฟ้า 
สายไฟฟ้า

อุปกรณ์ระบบสื่อสารโทรคมนาคม
:
เสาส่งสัญญาณ อุปกรณ์วิทยุรับ-ส่ง อุปกรณ์เครื่องโทรศัพท์ จานรับ-ส่งสัญญาณดาวเทียม

อุปกรณ์ระบบปรับอากาศ
:
เครื่องทำความเย็น  หอผึ่งเย็น  ปั๊มน้ำหมุนเวียน  เครื่องเป่าลมเย็น  พัดลม  อุปกรณ์ควบคุมอัตโนมัติ  ฉนวนกันความร้อน 

อุปกรณ์ระบบสุขาภิบาลและระบบป้องกันอัคคีภัย
:
ปั๊มน้ำชนิดต่างๆ   วาล์ว  อุปกรณ์ดับเพลิง  ตู้ควบคุมไฟฟ้าอัตโนมัติ  ท่อน้ำชนิดต่างๆ

อุปกรณ์สำหรับงานก่อสร้าง
:
คอนกรีตผสมเสร็จ  เหล็กเส้น  เหล็กโครงสร้าง  อิฐ  หิน  ทราย

ส่วนวัสดุทั่วไปที่ใช้ในการติดตั้งงานแต่ละระบบมีความแตกต่างกันบ้าง เช่น ท่อน้ำประเภทต่างๆ อุปกรณ์ข้อต่อของท่อต่างๆ ท่อร้อยสายไฟฟ้า เหล็กรูปพรรณสำหรับงานติดตั้ง สกรู น๊อต เหล็กแผ่นสังกะสี ลวดเชื่อม เป็นต้น ซึ่งวัสดุทั่วไปสามารถจัดหาได้ง่ายและสามารถหาซื้อได้โดยทั่วไปภายในประเทศ 
ในการติดตั้งระบบวิศวกรรมให้มีคุณภาพดีและตรงตามความต้องการของลูกค้า ต้องจัดหาวัสดุและอุปกรณ์จากแหล่งที่เหมาะสม โดยบริษัทจะสั่งซื้อวัสดุและอุปกรณ์จากผู้จัดจำหน่ายที่อยู่ในรายชื่อผู้จัดจำหน่ายวัสดุและอุปกรณ์ที่ผ่านการพิจารณาจากบริษัทในเรื่องของคุณภาพและบริการจนเป็นที่ยอมรับในเบื้องต้น (Approved Venders List) เท่านั้น ปัจจุบันบริษัทมีผู้จัดจำหน่ายวัตถุดิบที่ผ่านการยอมรับเบื้องต้นจำนวน 136 บริษัท แบ่งเป็นผู้จัดจำหน่ายวัตถุดิบสำหรับระบบไฟฟ้า 36 บริษัท ระบบสื่อสารโทรคมนาคม 13 บริษัท ระบบปรับอากาศ 20 บริษัท ระบบสุขาภิบาลและระบบป้องกันอัคคีภัย 17 บริษัท  และสำหรับงานก่อสร้าง 50 บริษัท
ในการจัดหาวัสดุและอุปกรณ์นั้น เนื่องจากวัสดุและอุปกรณ์หลักสำหรับแต่ละโครงการจะมีรายละเอียดแตกต่างกันตามข้อกำหนดและลักษณะของงานของลูกค้าแต่ละราย ดังนั้นแผนกจัดซื้อจะเป็นผู้รวบรวมข้อมูลของอุปกรณ์หลักแต่ละโครงการเพื่อดำเนินการจัดหาให้ตามความต้องการ โดยการแข่งขันประกวดราคาจากผู้จัดจำหน่ายจำนวนมากกว่า 1 ราย ตามความเหมาะสม และบริษัทจะพิจารณาจากราคาที่ดีที่สุด เงื่อนไขการชำระเงินที่ดีและคุณสมบัติของวัสดุที่ถูกต้อง ในส่วนของวัสดุทั่วไป ซึ่งเป็นวัสดุที่มีความต้องการใช้ในทุกโครงการเป็นจำนวนมาก แผนกจัดซื้อจะทำคำสั่งซื้อรวมกัน เพื่อลดต้นทุนต่อหน่วย โดยมูลค่าและสัดส่วนการจัดหาวัสดุและอุปกรณ์ของกลุ่มบริษัทในระยะ 3 ปีที่ผ่านมา และงวด 6 เดือน สิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนายน 2545 เป็นดังนี้

หน่วย : ล้านบาท

 
แหล่งที่มา
ปี 2542
ปี 2543
ปี 2544
งวด 6 เดือน สิ้นสุด

30 มิ.ย. 2545



มูลค่า
ร้อยละ
มูลค่า
ร้อยละ
มูลค่า
ร้อยละ
มูลค่า
ร้อยละ

อุปกรณ์หลัก
ในประเทศ

116

33.9

82

32.0

198

31.5
118
30.7


ต่างประเทศ

226

66.1

174

68.0

430

68.5
266
69.3

วัสดุทั่วไป
ในประเทศ

132

71.7

105

75.0

260

76.9
160
77.3


ต่างประเทศ

52

28.3

35

25.0

78

23.1
47
22.7

ถึงแม้ว่าบริษัทจะมีการสั่งซื้อวัตถุดิบจากต่างประเทศ แต่บริษัทจะสั่งซื้อวัตถุดิบผ่านตัวแทนจัดจำหน่ายด้วยเงินบาทเป็นส่วนใหญ่ หากมีวัตถุดิบใดต้องสั่งซื้อด้วยเงินสกุลต่างประเทศ บริษัทจะลดความเสี่ยงทางด้านอัตราแลกเปลี่ยนโดยการซื้อเงินตราล่วงหน้า (Forward Contracts) 
การรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้จำหน่ายวัตถุดิบและอุปกรณ์จะเป็นปัจจัยสำคัญอีกปัจจัยหนึ่งที่เอื้อประโยชน์ในการประกอบธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นการให้ส่วนลดพิเศษในการสั่งซื้อ การส่งมอบของทันตามกำหนดเวลา การให้ความช่วยเหลือทางเทคนิค การช่วยเก็บรักษาสินค้าคงคลังที่ยังไม่ใช้งาน การป้องกันภาวะการขาดแคลนวัตถุดิบ เป็นต้น ซึ่งผู้จำหน่ายวัตถุดิบและอุปกรณ์ของบริษัทส่วนใหญ่จะเป็นผู้จัดจำหน่ายที่ติดต่อกับบริษัทมาเป็นระยะเวลานาน ดังนั้น ความสัมพันธ์ของบริษัทกับผู้จำหน่ายวัตถุดิบและอุปกรณ์จะอยู่ในระดับที่ดี นอกจากนี้ ผู้จำหน่ายวัตถุดิบและอุปกรณ์จะให้ความช่วยเหลือทางเทคนิคแก่บริษัทในกรณีที่ผู้จำหน่ายวัตถุดิบและอุปกรณ์แนะนำสินค้าใหม่ๆ เช่น เครื่องทำความเย็น ปั๊มน้ำหมุนเวียน เครื่องเป่าลมเย็น เครื่องปรับอากาศ อุปกรณ์ควบคุมอัตโนมัติ เป็นต้น

3.3.4 ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

- ไม่มี -

3.3.5 งานที่ยังไม่ได้ส่งมอบ

ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2545 บริษัทมีงานที่ยังไม่ได้ส่งมอบจำนวน 20 โครงการ เป็นมูลค่างานที่ยังไม่ได้ส่งมอบหรือยังไม่ได้ปฏิบัติงานทั้งสิ้น 779.45 ล้านบาท และ 0.84 ล้านเหรียญสหรัฐ ตามรายละเอียดดังนี้ 
หน่วย : ล้านบาท

ชื่อโครงการ
ประเภทงาน /1
กำหนดการ
แล้วเสร็จ
มูลค่างาน 

งานที่แล้วเสร็จ(ร้อยละ)

ห้างสรรพสินค้าและศูนย์การค้า

เทสโก้ โลตัส ภูเก็ตมอลล์
1, 3, 4
ก.ค. 2545
58.53
98.87

เทสโก้ โลตัส สาขาบางปะกอก
1, 3, 4
ส.ค 2545
115.00
80.47

เทสโก้ โลตัส สาขาระยอง
1, 3, 4
ก.ย 2545
105.00
34.63

เทสโก้ โลตัส สาขาสมุย
1, 3, 4
ต.ค. 2545
71.83
4.08

ห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล พระราม 2
1, 3, 4
พ.ย. 2545
553.27
43.99

เทสโก้ โลตัส สาขามหาชัย
1, 3, 4, 5
ธ.ค. 2545
112.97
4.93

อาคารสำนักงาน

อาคารทิปโก้ ทาวเวอร์ ชั้น 30-34
1, 3, 4
ก.ค. 2545
2.90
89.66

ธนาคารแห่งประเทศไทย (งานปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค)
1, 3, 4
ก.ย. 2545
22.07
0.32

อาคารอำนวยการระบบเดินรถไฟฟ้า (BMCL)
1
พ.ย. 2545
30.00
0.00

อาคารจอดรถ สถานีรถไฟฟ้าใต้ดิน
3, 4
ธ.ค. 2545
9.96
42.77

โรงแรมและรีสอร์ท

โรงแรมภูเก็ตอาร์คาเดียร์ อาคาร A & B
3, 4
ก.ย. 2545
8.90
0.00

โรงแรมรามา การ์เด้น
1, 3, 4
ต.ค. 2545
125.97
99.73

โรงพยาบาล

Chuuk State Hospital  สหพันธ์รัฐไมโครนีเซีย
1, 3, 4, 5
ต.ค. 2545
 US$ 1.13
25.34

สถาบันการศึกษา

มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง (Phase II)
1, 4
ก.ค. 2546
47.91
15.70

มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง
1, 4
ก.ย. 2546
72.30
81.34

อื่นๆ

อาคารอนุรักษ์พลังงาน รังสิตคลอง 5
1, 3, 5
ก.ย. 2545
159.68
79.04

สถานีรถไฟฟ้าใต้ดิน สถานี 16 (ลาดพร้าว)
3, 4
ก.ย. 2545
37.01
95.95

สถานีรถไฟฟ้าใต้ดิน สถานี 18 (พหลโยธิน)
1, 3, 4
พ.ย. 2545
109.08
91.84

งานสร้างข่ายสายเคเบิลใยแก้วนำแสงเชื่อมโยงระหว่างจังหวัดสตูล-สงขลา

บมจ. แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส
2
ก.ย. 2545
29.39
0.00

งานปรับปรุงระบบไฟฟ้ากำลังชุมสาย

บมจ. แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส
2
ก.ค. 2545
7.80
10.26




รวม
1,679.57 
และ US$ 1.13


ในปัจจุบัน ความคืบหน้าของโครงการต่างๆ ข้างต้นเป็นไปตามกำหนดการที่บริษัทได้วางไว้ โดยไม่มีปัญหาความล่าช้าของงานอย่างมีนัยสำคัญ 

ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2545 ยูนิมามีงานที่ยังไม่ได้ส่งมอบหรือยังไม่ได้ปฏิบัติงานมูลค่า 1.88 ล้านเหรียญสหรัฐ ส่วนกิจการร่วมค้าฯ มีงานที่ยังไม่ได้ส่งมอบคือ โครงการโทรศัพท์สาธารณะทางไกลชนบทระดับหมู่บ้านโซน 2 ซึ่งเป็นงานประเภทระบบสื่อสารโทรคมนาคม  โดยมูลค่างานที่ยังไม่ได้ส่งมอบหรือยังไม่ได้ปฏิบัติงานมีจำนวน 38.56 ล้านบาท

3.	จัดเตรียมทีมงานสำหรับโครงการ (วิศวกรผู้จัดการโครงการ วิศวกรผู้ควบคุมงาน วิศวกรประจำหน่วยงาน โฟร์แมน และทีมผู้รับเหมาช่วง)





4.	วางแผนและจัดทำตารางเวลาการทำงาน 





5.	ขออนุมัติใช้วัสดุและอุปกรณ์ที่จะต้องติดตั้งกับลูกค้าหรือวิศวกรที่ปรึกษาโครงการ โดยรายละเอียดทางเทคนิคและรูปแบบต้องเป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนดไว้ในสัญญาหรือข้อตกลงที่มีไว้กับลูกค้า





6.	ทำแบบสำหรับใช้ในการติดตั้งจริง (Shop Drawing) โดยระบุตำแหน่งของอุปกรณ์ต่างๆ ที่จะทำการติดตั้ง และขออนุมัติต่อลูกค้า





7.	คำนวณและประมาณการจำนวนอุปกรณ์ที่ต้องใช้สำหรับการติดตั้ง 





8.	สั่งซื้อวัสดุและอุปกรณ์ โดยกำหนดการส่งของเข้าโครงการให้สอดคล้องกับกำหนดการทำงานที่ได้วางแผนไว้





9.	ผู้รับเหมาช่วงดำเนินการติดตั้งวัสดุและอุปกรณ์ตามแบบที่ได้รับอนุมัติ โดยวิศวกรผู้ควบคุมงาน และวิศวกรประจำหน่วยงาน ต้องมีการติดตามความคืบหน้าของงาน และบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงานที่กำหนดไว้ ตลอดจนรายงานความคืบหน้าต่อบริษัทเป็นระยะ เพื่อจัดทำรายงานการตรวจรับงานเสนอต่อตัวแทนและผู้ดูแลผลประโยชน์ของลูกค้า เพื่อขออนุมัติเบิกจ่ายเงิน โดยวิศวกรระดับผู้จัดการโครงการของบริษัทจะเป็นผู้ควบคุมดูแลความคืบหน้าของงาน รวมทั้งต้นทุนและค่าใช้จ่ายสำหรับแต่ละโครงการเพื่อให้งานแล้วเสร็จตามกำหนดและอยู่ภายใต้แผนการเงินที่กำหนดไว้





10.	ตรวจสอบงานและทดลองการทำงานของระบบ 





11.	ส่งมอบงาน และอบรมพนักงานของลูกค้าให้สามารถใช้งานระบบที่ติดตั้ง ได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 





อนุมัติ





ไม่อนุมัติ




















เจรจา





ประมูล





95 โครงการ


มูลค่ารวม 1.1 ล้านล้านบาท





1.	ศึกษาข้อมูลเบื้องต้นเพื่อเข้าประมูลงานหรือเจรจา





ลูกค้าพิจารณาอนุมัติ





2.	ลงนามในสัญญาจ้างงาน
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	งานประเภท 3 	หมายถึง 	ระบบปรับอากาศ	งานประเภท 4 	หมายถึง 	ระบบประปาและสุขาภิบาล และป้องกันอัคคีภัย


งานประเภท 5 	หมายถึง 	งานก่อสร้างโยธา
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งานประเภท 5 	หมายถึง 	งานก่อสร้างโยธา


/1 	งานประเภท 1	หมายถึง	ระบบไฟฟ้า	งานประเภท 2 	หมายถึง 	ระบบสื่อสารโทรคมนาคม


	งานประเภท 3 	หมายถึง 	ระบบปรับอากาศ	งานประเภท 4 	หมายถึง 	ระบบประปาและสุขาภิบาล และป้องกันอัคคีภัย


งานประเภท 5 	หมายถึง 	งานก่อสร้างโยธา


/1 	งานประเภท 1	หมายถึง	ระบบไฟฟ้า	งานประเภท 2 	หมายถึง 	ระบบสื่อสารโทรคมนาคม


งานประเภท 3 	หมายถึง 		ระบบปรับอากาศ	งานประเภท 4 	หมายถึง 	ระบบประปาและสุขาภิบาล และป้องกันอัคคีภัย


งานประเภท 5 	หมายถึง 	งานก่อสร้างโยธา
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