ส่วนที่ 2 หัวข้อที่ 3 การประกอบธุรกิจของแต่ละธุรกิจ
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3.2 ธุรกิจน้ำมัน

ลักษณะการดำเนินธุรกิจน้ำมันของ บมจ. ปตท. สามารถจำแนกตามลักษณะการก่อให้เกิดรายได้เป็น 2 กิจกรรมหลักได้แก่

(1) การจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียม (Oil Marketing) ดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์น้ำมันเชื้อเพลิงและผลิตภัณฑ์น้ำมันหล่อลื่น โดยแบ่งการจัดจำหน่ายออกเป็น 3 ส่วนหลักๆ ได้แก่ ส่วนที่ 1 การตลาด
ค้าปลีก (Retail Marketing) เป็นการจัดจำหน่ายผ่านสถานีบริการน้ำมันของบริษัทและสถานีบริการน้ำมัน
ตัวแทนทั่วประเทศ ส่วนที่ 2 การตลาดพาณิชย์ (Commercial Marketing) เป็นการจัดจำหน่ายให้กับลูกค้าที่เป็นส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ ลูกค้าอุตสาหกรรมและพาณิชย์ ตลาดอากาศยานและเรือขนส่ง และตลาด
ก๊าซหุงต้ม  และส่วนที่ 3 การตลาดต่างประเทศ (International Marketing) เป็นการขยายตลาดผลิตภัณฑ์ของ บมจ. ปตท. ไปสู่ตลาดต่างประเทศ โดยจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียมผ่านสถานีบริการและจำหน่ายก๊าซปิโตรเลียมเหลวหรือก๊าซแอลพีจี ให้กับลูกค้าในต่างประเทศ

(2) การค้าสากลและการนำเข้าส่งออกน้ำมันดิบ ผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียม วัตถุดิบและผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมี (Oil Trading) ดำเนินธุรกิจการค้าสากล และการนำเข้าส่งออกน้ำมันและผลิตภัณฑ์น้ำมัน โดยจัดหาน้ำมันดิบและคอนเดนเสทจากแหล่งภายในประเทศ และซื้อน้ำมันดิบจากแหล่งภายนอกประเทศเพื่อจำหน่ายให้กับโรงกลั่นน้ำมันและอุตสาหกรรมปิโตรเคมี รวมทั้งค้าน้ำมันดิบและคอนเดนเสทในตลาดเปิดเพื่อทำกำไรจากการ
ซื้อขาย รับซื้อน้ำมันสำเร็จรูปจากโรงกลั่นภายในประเทศเพื่อจำหน่ายในต่างประเทศ และจำหน่ายให้ผู้ค้า
น้ำมันในต่างประเทศ นอกจากนี้ยังดำเนินธุรกิจการค้าวัตถุดิบและผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมีอีกด้วย


บมจ. ปตท. มีสายงานสนับสนุนการดำเนินธุรกิจน้ำมันให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ได้แก่หน่วยบริหารและปฎิบัติการคลัง การบริหารการจัดหาและจัดส่งผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียม และการขายน้ำมันและก๊าซปิโตรเลียมเหลวในตลาดขายส่ง (Reseller) โดยขายน้ำมันและก๊าซปิโตรเลียมเหลวให้แก่ผู้ค้าตามมาตรา 7 แห่งพระราชบัญญัติการค้าน้ำมันเชื้อเพลิง พ.ศ. 2543 การบริหารความเสี่ยงจากการค้าน้ำมัน การจัดหาการขนส่งทางเรือระหว่างประเทศ 


นอกจากธุรกิจหลักและสายงานสนับสนุนแล้ว บมจ. ปตท. ยังมีการลงทุนและการร่วมทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมที่เกี่ยวเนื่องกับการดำเนินธุรกิจน้ำมันทั้งภายในและภายนอกประเทศจำนวน 17 บริษัท โดยมีวัตถุประสงค์หลักของการลงทุนและการร่วมทุนเพื่อสนับสนุนธุรกิจที่ก่อให้เกิดรายได้หลัก และเพื่อส่งเสริมให้ บมจ. ปตท. สามารถดำเนินธุรกิจน้ำมันอย่างครบวงจรและสามารถให้บริการลูกค้าได้ดีที่สุด 

แผนภาพแสดงโครงสร้างธุรกิจน้ำมันของ บมจ. ปตท.
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3.2.1
ลักษณะของสินค้าและผลิตภัณฑ์

สินค้าและผลิตภัณฑ์ของธุรกิจน้ำมันของกลุ่ม บมจ. ปตท. แบ่งได้เป็น 4 ประเภท ดังนี้

3.2.1.1 น้ำมันดิบ

3.2.1.2 คอนเดนเสท

3.2.1.3 ผลิตภัณฑ์น้ำมันเชื้อเพลิง

3.2.1.4 ผลิตภัณฑ์น้ำมันหล่อลื่น

3.2.1.5 ผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมี

3.2.1.1
น้ำมันดิบ

น้ำมันดิบเป็นสารประกอบประเภทไฮโดรคาร์บอน คุณภาพของน้ำมันดิบที่เกิดในที่ต่างๆ อาจแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับชนิดของอินทรีย์สารที่เป็นต้นกำเนิดและสารประกอบอื่นๆ รวมทั้งสภาพแวดล้อม เช่นความดัน และอุณหภูมิใต้พื้นผิวโลก ในประเทศไทยมีแหล่งน้ำมันดิบหลายแหล่ง เช่น บริเวณรอยต่อระหว่างจังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดกำแพงเพชร บริเวณจังหวัดสุพรรณบุรี และบริเวณอำเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ เป็นต้น แต่เนื่องจากปริมาณน้ำมันดิบที่ขุดพบและนำขึ้นมาใช้ในประเทศมีเพียงประมาณร้อยละ 8 ของความต้องการน้ำมันดิบทั้งหมดของโรงกลั่นน้ำมันในประเทศไทย ดังนั้น จึงต้องนำเข้าน้ำมันดิบส่วนใหญ่จากต่างประเทศ  โดยแหล่งที่นำเข้าส่วนใหญ่ได้แก่ น้ำมันดิบจากกลุ่มประเทศในตะวันออกกลาง เช่น สหรัฐอาหรับอิมิเรตส์ โอมาน อิหร่าน และ คูเวต เป็นต้น และน้ำมันดิบจากกลุ่มประเทศในตะวันออกไกล เช่น มาเลเซีย และบรูไน เป็นต้น 
บมจ. ปตท. จัดหาน้ำมันดิบจากแหล่งผลิตน้ำมันดิบภายในประเทศและซื้อน้ำมันดิบจากแหล่งผลิตน้ำมันดิบใน
ต่างประเทศ เพื่อจำหน่ายให้แก่โรงกลั่นน้ำมันในประเทศ และค้าน้ำมันดิบในตลาดกลางค้าน้ำมันโลกเพื่อสร้างผลกำไรจากส่วนต่างของราคา

3.2.1.2
คอนเดนเสท (Condensate)


ในการผลิตก๊าซธรรมชาติในอ่าวไทย จะได้ส่วนที่เป็นของเหลว ณ อุณหภูมิและความดันบรรยากาศที่เรียกว่า
คอนเดนเสท ซึ่งจะถูกแยกออกและขนส่งโดยทางเรือ จากข้อมูลของกระทรวงพาณิชย์ การผลิตคอนเดนเสทของประเทศไทยในปี 2543 มีปริมาณรวมทั้งสิ้น 3,043 ล้านลิตร (19,143 พันบาร์เรล หรือ 52,302 บาร์เรลต่อวัน) เฉลี่ยวันละ 8.3 ล้านลิตร เพิ่มขึ้นจากปีก่อนร้อยละ 6.9 โดยนำไปใช้เป็นวัตถุดิบในอุตสาหกรรมปิโตรเคมีและสารละลาย 4.8 ล้านลิตรต่อวัน คิดเป็นร้อยละ 58 เป็นวัตถุดิบของโรงกลั่นน้ำมัน 2.4 ล้านลิตรต่อวัน คิดเป็นร้อยละ 29 และส่งออกไปจำหน่าย
ต่างประเทศ 1.1 ล้านลิตรต่อวัน คิดเป็นร้อยละ 13

3.2.1.3
ผลิตภัณฑ์น้ำมันเชื้อเพลิง

(1)
ก๊าซปิโตรเลียมเหลว (Liquefied Petroleum Gas : LPG)

ก๊าซปิโตรเลียมเหลว หรือที่เรียกว่าก๊าซหุงต้ม หรือแอลพีจี เป็นสารประกอบไฮโดรคาร์บอนจำพวกก๊าซ
โปรเพนและก๊าซบิวเทน ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ที่ได้จากการแยกก๊าซธรรมชาติในโรงแยกก๊าซหรือการกลั่นน้ำมันจาก
โรงกลั่นน้ำมันจะมีสภาพเป็นของเหลวภายใต้แรงดัน โดยปกติแล้วก๊าซปิโตรเลียมเหลวจะไม่มีสีไม่มีกลิ่น จึงมีความจำเป็นต้องเติมกลิ่นเข้าไปเพื่อให้ผู้ใช้ทราบเวลารั่วไหล ส่วนมากนำไปใช้ในงานหุงต้มในครัวเรือนและร้านอาหาร และสามารถนำไปใช้เป็นเชื้อเพลิงในงานอุตสาหกรรมต่างๆ เนื่องจากมีคุณสมบัติพิเศษคือให้ความร้อนสูง สะอาด เผาไหม้ได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน นอกจากนี้ ยังใช้เป็นวัตถุดิบในอุตสาหกรรมปิโตรเคมี และสามารถใช้แทนน้ำมันเบนซินในรถยนต์เพราะราคาถูกและมีค่าออกเทนสูง บมจ. ปตท. จำหน่ายก๊าซปิโตรเลียมเหลวที่ได้จากกระบวนการแยกก๊าซธรรมชาติและจากกระบวนการกลั่นของโรงกลั่นน้ำมันโดยจำหน่ายให้กับผู้ใช้ก๊าซปิโตรเลียมเหลวโดยตรง และจำหน่ายให้กับผู้ค้าก๊าซปิโตรเลียมเหลวตามพระราชบัญญัติการค้าน้ำมันเชื้อเพลิง พ.ศ. 2543 เพื่อจำหน่ายต่อให้กับผู้ใช้ก๊าซปิโตรเลียมเหลวอีกทอดหนึ่ง

(2)
น้ำมันเบนซิน (Gasoline)

น้ำมันเบนซินเป็นน้ำมันเชื้อเพลิงประเภทระเหยง่ายมีปริมาณกำมะถันต่ำ เหมาะสำหรับใช้งานกับเครื่องยนต์เบนซินทุกชนิด น้ำมันเบนซินได้มาจากการผสมน้ำมันเบาที่มีช่วงจุดเดือดเหมาะสมหลายชนิดในอัตราที่เหมาะสม และมีส่วนผสมของสารกันน็อคและอื่นๆ เพื่อให้ได้คุณภาพตามข้อกำหนด สำหรับประเทศไทยนั้น น้ำมันเบนซินแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภทหลัก ตามลักษณะการใช้งานโดยยึดค่าออกเทนเป็นหลัก ดังนี้ คือ

· น้ำมันเบนซินไร้สารตะกั่วออกเทน 87 (ซึ่งขณะนี้ บมจ. ปตท. ไม่ได้จำหน่ายภายในประเทศ)

·  น้ำมันเบนซินไร้สารตะกั่วออกเทน 91

·  น้ำมันเบนซินไร้สารตะกั่วออกเทน 95

(3)
น้ำมันก๊าด (Kerosene)

น้ำมันก๊าดเป็นน้ำมันเชื้อเพลิงที่ใช้ในอุตสาหกรรมเป็นส่วนใหญ่ นอกจากนี้ยังใช้ในการจุดตะเกียงให้ความสว่างตามชนบท ใช้เป็นเชื้อเพลิงสำหรับเครื่องยนต์ที่ออกแบบเป็นพิเศษ ใช้ให้ความร้อนในเตาอบ นำไปเป็นส่วนผสมในยาฆ่าแมลง น้ำมันชักเงา และสีน้ำมัน เป็นต้น 

(4)
น้ำมันเชื้อเพลิงเครื่องบิน (Aviation Fuel)

น้ำมันเชื้อเพลิงที่ใช้สำหรับเครื่องบินไอพ่นของสายการบินพาณิชย์ทั่วไป เป็นน้ำมันที่มีคุณสมบัติพิเศษเพื่อให้ทำงานได้ในสภาวะที่ความดันและอุณหภูมิเปลี่ยนแปลงในช่วงกว้าง ซึ่งรวมถึงในระดับสูงที่มีอากาศเจือจางด้วย การผสมน้ำมันชนิดนี้ มักต้องใช้องค์ประกอบพิเศษที่มีค่าออกเทนสูงเข้าช่วยและจะต้องมีระดับความถ่วงจำเพาะและค่าความร้อนตามที่กำหนด สะอาดเมื่อลุกไหม้ และต้องมีสภาพคงตัวอยู่ตลอดเมื่อเผาให้ร้อนขณะใช้งาน โดยมีข้อกำหนดคุณภาพของเชื้อเพลิงเป็นมาตรฐานสำหรับใช้ทั่วโลก สามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ

· น้ำมันเครื่องบินไอพ่นพาณิชย์ (Jet A-1) สำหรับใช้งานกับเครื่องบินพาณิชย์ของสายการบินทั่วไป 

· น้ำมันเครื่องบินไอพ่นทหาร (JP-5, JP-8) ใช้กับเครื่องบินที่ต้องการอัตราเร่งสูง เช่นเครื่องบินขับไล่ 

· น้ำมันเครื่องบินแบบใบพัด (Aviation Gasoline) 
(5)
น้ำมันดีเซล (Diesel)

เป็นน้ำมันที่มีจุดเดือดสูงกว่าน้ำมันก๊าด เหมาะสำหรับรถประเภทเครื่องยนต์ดีเซล เช่น รถยนต์กระบะ 
รถบรรทุก รถโดยสาร เครื่องยนต์ทางการเกษตร นอกจากนี้ยังใช้กับเครื่องกำเนิดไฟฟ้าและเรือ ปัจจุบันน้ำมันดีเซลเป็นน้ำมันเชื้อเพลิงที่มีปริมาณการใช้สูงที่สุดในประเทศในสัดส่วนประมาณร้อยละ 40 แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ

· น้ำมันดีเซลหมุนเร็ว (High Speed Diesel) หรือเรียกอีกชื่อหนึ่งว่าน้ำมันโซล่า มีคุณสมบัติเหมาะสำหรับเครื่องยนต์ที่มีรอบหมุนเร็ว ได้แก่ รถยนต์ รถกระบะ รถบรรทุก รถโดยสาร เป็นต้น

· น้ำมันดีเซลหมุนช้า (Low Speed Diesel) หรือเรียกอีกชื่อหนึ่งว่าน้ำมันขี้โล้ หรือ International Diesel Oil(IDO) เหมาะสำหรับใช้กับเครื่องยนต์ที่มีรอบหมุนปานกลางหรือหมุนช้า ใช้สำหรับงานหนักต่อเนื่องโดยมีรอบคงที่ ได้แก่ เรือประมงบางประเภท หรือเครื่องยนต์ที่ติดตั้งตามโรงงานต่างๆ เครื่องผลิตไฟฟ้า เป็นต้น

(6)
น้ำมันเตา (Fuel Oil)

เป็นผลิตภัณฑ์น้ำมันที่ได้จากส่วนที่มีจุดเดือดสูงสุดของน้ำมันดิบ เป็นน้ำมันเชื้อเพลิงที่หนักและมีจุดเดือดสูงที่สุด น้ำมันเตาจัดเป็นน้ำมันเชื้อเพลิงที่สำคัญที่สุดในอุตสาหกรรม เพราะราคาถูก ใช้งานง่าย ให้ความร้อนสูง สามารถแบ่งออกได้เป็นหลายชนิดขึ้นอยู่กับความหนืด และประเภทของเตาและหัวฉีด โดยทั่วไปน้ำมันเตาใช้สำหรับเป็นเชื้อเพลิงในโรงงานอุตสาหกรรม โรงไฟฟ้า และเรือเดินสมุทร อย่างไรก็ดี น้ำมันเตาเมื่อนำไปใช้แล้วจะมีเขม่าและก๊าซที่เกิดจากการเผาไหม้ที่มีปริมาณกำมะถันสูง การแบ่งประเภทจะแบ่งตามลักษณะความข้นของ
น้ำมันเตา น้ำมันเตาที่มีความข้นต่ำกว่า จะมีคุณภาพสูง โดยสามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ

· น้ำมันเตาชนิดเบา (Light Fuel Oil) มีค่าความหนืดหรือความข้นต่ำ สามารถใช้เผาไหม้ให้ความร้อนกับหม้อน้ำขนาดเล็กทั่วไป เพื่อใช้ในการผลิตไอน้ำแล้วนำไปใช้งานต่างๆ

· น้ำมันเตาชนิดกลาง (Medium Fuel Oil) มีค่าความหนืดหรือความข้นปานกลาง ส่วนมากจะใช้เผาให้ความร้อนแก่หม้อน้ำ (Boiler) เตาเผาขนาดกลาง หรือขนาดเล็กที่มีอุปกรณ์อุ่นน้ำมัน

· น้ำมันเตาชนิดหนัก (Heavy Fuel Oil) มีค่าความหนืดหรือความข้นสูง ส่วนมากจะนำไปใช้กับเตาเผาขนาดใหญ่ในโรงงานอุตสาหกรรม เช่นเตาเผาของโรงงานอุตสาหกรรมผลิตปูนซีเมนต์

3.2.1.4
ผลิตภัณฑ์น้ำมันหล่อลื่น

บมจ. ปตท. ผลิตและจัดจำหน่ายน้ำมันหล่อลื่นที่ใช้กับยานพาหนะและอุตสาหกรรมและได้พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ทุกปี โดยสามารถแบ่งตามชนิดที่สำคัญ ดังนี้ 

· น้ำมันหล่อลื่นสำหรับเครื่องยนต์

· น้ำมันเกียร์

· น้ำมันไฮโดรลิค

· น้ำมันเบรค

· จารบี

· น้ำมันหล่อลื่นสำหรับงานอุตสาหกรรม
3.2.1.5  ผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมี

บมจ. ปตท. จำหน่ายผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมี  ได้แก่ พาราไซลีน เบนซีน และโทลูอีน เป็นต้น เพื่อเป็นวัตถุดิบสำหรับการผลิตในอุตสาหกรรมปิโตรเคมีขั้นปลายต่อไป
3.2.2
การจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียม (Oil Marketing)
บมจ. ปตท. จัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียมผ่านช่องทางการจัดจำหน่าย 3 ช่องทางหลัก ได้แก่
3.2.2.1 การจัดจำหน่ายผ่านตลาดค้าปลีก (Retail Marketing)
3.2.2.2 การจัดจำหน่ายผ่านตลาดพาณิชย์ (Commercial Marketing)

 3.2.2.3 การจัดจำหน่ายผ่านตลาดต่างประเทศ (International Marketing)
 ในรอบปี 2543 บมจ. ปตท. มียอดจำหน่ายน้ำมันสำเร็จรูปในประเทศไม่รวมน้ำมันเตาที่จำหน่ายให้ กฟผ. 
คิดเป็นจำนวนรวมทั้งสิ้น 12,006 ล้านลิตร เพิ่มขึ้นร้อยละ 8.75 จากปีที่ผ่านมาและมีส่วนแบ่งตลาดร้อยละ 29.1 หากนับรวมน้ำมันเตาที่จำหน่ายให้ กฟผ. ด้วย   บมจ. ปตท. จะมียอดจำหน่ายน้ำมันสำเร็จรูปในประเทศรวม 14,448 ล้านลิตร ลดลงร้อยละ 2.75 จากปีที่ผ่านมาและมีส่วนแบ่งตลาดร้อยละ 34 (เป็นผลมาจากการลดลงของปริมาณน้ำมันเตา
เนื่องจาก กฟผ. มีนโยบายใช้ก๊าซธรรมชาติทดแทนน้ำมันเตามากขึ้น) ซึ่งส่วนแบ่งตลาดดังกล่าวมีการเติบโตอย่างสม่ำเสมอ อันเป็นผลสืบเนื่องมาจากการขยายเครือข่ายและสถานีบริการ รวมทั้งการครองตลาดการค้ากับหน่วยงานรัฐบาลและ
รัฐวิสาหกิจ

ในรอบ 6 เดือนแรกของปี 2544 บมจ. ปตท. มียอดจำหน่ายน้ำมันสำเร็จรูปในประเทศไม่รวมน้ำมันเตาที่จำหน่ายให้ กฟผ. รวมปริมาณ 5,910 ล้านลิตร  คิดเป็นส่วนแบ่งการตลาดร้อยละ 27.6 หากรวมน้ำมันเตาที่จำหน่ายให้ กฟผ. จะมียอดจำหน่ายรวม 6,336 ล้านลิตร คิดเป็นส่วนแบ่งตลาดร้อยละ 30.1
มูลค่าการจัดจำหน่ายน้ำมันของ บมจ. ปตท. ในช่วงปี 2541-2543 และงวด 6 เดือนสิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนายน 2544

ผลิตภัณฑ์/การจำหน่าย
ปี 2541
ปี 2542
ปี 2543
งวด 6 เดือน สิ้นสุด วันที่ 30 มิ.ย. 2544

การจัดจำหน่าย/การตลาด





ปริมาณจัดจำหน่าย (ล้านลิตร) /1





· ไม่รวมน้ำมันเตา กฟผ.
10,066
11,040
12,006
5,910

· รวมน้ำมันเตา กฟผ.
14,291
14,856
14,448
6,336

ส่วนแบ่งการตลาด (ร้อยละ) /2





· ไม่รวมน้ำมันเตา กฟผ.
27
28
29
27.6

· รวมน้ำมันเตา กฟผ.
36.0
36.0
34.0
30.1

มูลค่าการจำหน่ายในประเทศ (ล้านบาท)





· ไม่รวมน้ำมันเตา กฟผ. 
71,209
78,607
116,124
58,171

· รวมน้ำมันเตา กฟผ. 
88,518
95,605
132,628
61,010

การสำรอง (ความจุคลัง)





· น้ำมันดิบ น้ำมันสำเร็จรูป (ล้านลิตร)
1,339
1,345
1,388
1,388

· ก๊าซปิโตรเลียมเหลว (ตัน)
74,500
75,500
75,500
75,500

สถานีบริการน้ำมัน ณ สิ้นปี /3 (แห่ง)
1,528
1,531
1,519
1,451

ร้านค้าก๊าซปิโตรเลียมเหลว /3 (แห่ง)
1,033
1,114
1,045
1,067

โรงบรรจุก๊าซปิโตรเลียมเหลว /3 (แห่ง)
96
107
110
106

ที่มา: บมจ. ปตท. ยกเว้นข้อมูลส่วนแบ่งการตลาดจากกระทรวงพาณิชย์

/1
รวมปริมาณการจำหน่ายน้ำมันเตา น้ำมันดีเซล น้ำมันเบนซิน น้ำมันก๊าด น้ำมันเชื้อเพลิงเครื่องบิน ก๊าซปิโตรเลียมเหลว ผลิตภัณฑ์น้ำมันเครื่อง ยางมะตอย และรวมยอดขายของ PTT Philippines, Inc. แต่ไม่รวมก๊าซปิโตรเลียมเหลว ที่จำหน่ายเพื่อนำไปใช้เป็นวัตถุดิบในอุตสาหกรรมปิโตรเคมี

/2
รวมก๊าซปิโตรเลียมเหลว ที่จำหน่ายเพื่อนำไปใช้เป็นวัตถุดิบในอุตสาหกรรมปิโตรเคมี แต่ไม่รวมผลิตภัณฑ์น้ำมันเครื่องและยางมะตอย

/3
ของ บมจ. ปตท. และตัวแทนจำหน่าย

ในปี 2544 บมจ. ปตท. มีเป้าหมายในการรักษาส่วนแบ่งการตลาดค้าปลีก ตลาดอุตสาหกรรมและมุ่งเน้นขยายส่วนแบ่งการตลาดของน้ำมันหล่อลื่น โดยเน้นการสร้างความมั่นใจเรื่องคุณภาพน้ำมัน การปรับปรุงภาพลักษณ์สถานีบริการน้ำมันให้ทันสมัยและสะดวกสบาย การบริการที่สร้างความพึงพอใจต่อลูกค้ามากขึ้นโดยขยายรูปแบบการบริการเสริมในสถานีบริการเพื่อดึงดูดลูกค้า รวมถึงการเพิ่มรายได้และเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน โดยการขยายตลาดส่งออกไปยังประเทศในภูมิภาคอินโดจีน 

สำหรับนโยบายการตั้งราคาของบริษัท บริษัทได้กำหนดนโยบายราคาขายให้กับลูกค้าในกลุ่มต่างๆ โดยคำนึงถึงการแข่งขัน ระดับราคาน้ำมันในภูมิภาค และระดับราคาจำหน่ายในตลาดเป็นสำคัญ เพื่อให้ได้ราคาที่เหมาะสมและเป็นธรรมต่อผู้บริโภค
ตารางแสดงส่วนแบ่งตลาดของ บมจ. ปตท. แยกตามผลิตภัณฑ์ของธุรกิจน้ำมันในประเทศ

ช่วง 6 เดือนแรกของปี 2544 และเปรียบเทียบกับช่วงเดียวกันของปี 2543

ผลิตภัณฑ์
ส่วนแบ่งตลาด (ร้อยละ)

ม.ค.-มิ.ย. 2544
ส่วนแบ่งตลาด (ร้อยละ)

ม.ค.-มิ.ย. 2543
เพิ่ม/(ลด)

(ร้อยละ)

ก๊าซปิโตรเลียมเหลว /1
33.4
35.5
(2.1)

น้ำมันเบนซิน
23.5
22.5
1.0

น้ำมันก๊าด
11.9
16.9
(5.0)

น้ำมันเครื่องบินพาณิชย์ (Jet A-1)
25.9
24.2
1.7

น้ำมันเครื่องบินทหาร (JP-5, JP-8)
100
100
-

น้ำมันเครื่องบินไอพ่นแบบใบพัด (AVGAS)
100
100
-

น้ำมันดีเซลหมุนเร็ว
25.8
27.3
(1.5)

น้ำมันดีเซลหมุนช้า
49.5
32.8
16.7

น้ำมันเตา (ไม่รวมที่จำหน่ายให้ กฟผ.)
30.1
27.2
2.9

ผลิตภัณฑ์น้ำมันหล่อลื่น
11.9
13.0
(1.1)

ส่วนแบ่งตลาดโดยรวม/1
· ไม่รวมน้ำมันเตา กฟผ.

· รวมน้ำมันเตา กฟผ.
26.8

28.6
26.9

33.2
(0.1)

(4.6)

ที่มา: กระทรวงพาณิชย์

/1 ไม่รวมก๊าซปิโตรเลียมเหลวที่จำหน่ายเพื่อนำไปใช้เป็นวัตถุดิบในอุตสาหกรรมปิโตรเคมี

3.2.2.1
การจัดจำหน่ายผ่านตลาดค้าปลีก (Retail Marketing)
ดำเนินการโดยหน่วยธุรกิจการตลาดค้าปลีก (Retail Marketing) ซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบในการจำหน่ายผลิตภัณฑ์
น้ำมันเชื้อเพลิง และน้ำมันหล่อลื่นในตลาดค้าปลีกให้กับลูกค้าทั่วไปผ่านเครือข่ายสถานีบริการทั่วประเทศ รวมทั้งรับผิดชอบการกำหนดกลยุทธ์ตลาดค้าปลีก การพัฒนาตลาดค้าปลีกและการขยายเครือข่ายสถานีบริการ การปฏิบัติการ การลงทุน และการบริหารสถานีบริการตัวแทน การพัฒนาตลาดหล่อลื่น และการพัฒนาธุรกิจเสริม การประกอบธุรกิจค้าปลีกน้ำมันจะดำเนินการขายผ่านสถานีบริการเป็นหลัก ซึ่งเป็นตลาดที่มีการแข่งขันสูง แม้ว่าการแข่งขันเพื่อเพิ่มส่วนแบ่งตลาดโดยคู่แข่งจะทวีความรุนแรงขึ้น บมจ. ปตท. ก็ยังคงมีส่วนแบ่งการตลาดในระดับสูงที่สุดอย่างต่อเนื่องติดต่อกันร่วม 10 ปี ทั้งนี้ ในปี 2543 บมจ. ปตท. จำหน่ายน้ำมันเบนซิน และน้ำมันดีเซล รวมทั้งสิ้น 5,016 ล้านลิตร คิดเป็นประมาณร้อยละ 74.9 ของปริมาณการจำหน่ายน้ำมันเบนซินและน้ำมันดีเซลทั้งหมดของ บมจ. ปตท. ผ่านตลาดค้าปลีก 

ตารางจำแนกสถานีบริการน้ำมันแบ่งตามผู้ประกอบการ

จำนวนสถานีบริการน้ำมัน ณ 31 ธันวาคม 2543

ชื่อผู้ประกอบการ
จำนวนสถานีบริการ
ร้อยละ

1. 
บมจ. ปตท.
1,519
9.86

2.
บริษัท บางจากปิโตรเลียม จำกัด (มหาชน)
1,102
7.15

3.
บริษัท เชลล์แห่งประเทศไทย จำกัด
744
4.83

4.
บริษัท เอสโซ่ (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน)
713
4.63

5.
บริษัท น้ำมันคาลเท็กซ์ (ไทย) จำกัด
531
3.45

6.
บริษัท ภาคใต้เชื้อเพลิง จำกัด (มหาชน)
264
1.71

7.
บริษัท สยามสหบริการ จำกัด (มหาชน)
156
1.01

8.
บริษัท คูเวตปิโตรเลียม (ประเทศไทย) จำกัด
129
0.84

9.
บริษัท เอ็ม พี ปิโตรเลียม จำกัด
119
0.77

10.
บริษัท คอนอโค (ประเทศไทย) จำกัด
115
0.75

11.
บริษัท สุโขทัยปิโตรเลียม จำกัด
111
0.72

12.
บริษัท คอสโมออยล์ จำกัด
107
0.69

13.
บริษัท น้ำมันทีพีไอ จำกัด
88
0.57

14.
บริษัท โมบิลออยล์ไทยแลนด์ จำกัด
60
0.39

15.
บริษัท พี ซี สยามปิโตรเลียม จำกัด
27
0.18

16.
บริษัท ปิโตรเอเชีย (ประเทศไทย) จำกัด
28
0.18

17.
ผู้ค้าน้ำมันอิสระ /1
9,594
62.27

รวมทั้งหมด
15,407
100.00

     ที่มา: บมจ.ปตท. 

      /1 ส่วนใหญ่เป็นสถานีบริการในส่วนภูมิภาคที่จดทะเบียนกับกระทรวงพาณิชย์แต่มีปริมาณและมูลค่าการจำหน่ายต่อสถานีน้อย
                   สถานีบริการน้ำมันของ บมจ. ปตท. สามารถแบ่งตามลักษณะได้ 5 ประเภทดังนี้

(1) 
สถานีบริการน้ำมันประเภท Company Own Company Operate (COCO)

บมจ. ปตท. เป็นผู้ลงทุนและเป็นเจ้าของสถานีบริการที่ดำเนินกิจการและบริหารงานภายในสถานีบริการเองทั้งหมด โดยการพิจารณาลงทุนเปิดสถานีบริการ COCO จะขึ้นอยู่กับสถานที่ตั้ง และยอดขายเป็นหลัก ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2544 บมจ. ปตท. มีสถานีบริการน้ำมัน COCO อยู่ทั้งสิ้น 24 สถานี
(2)
สถานีบริการน้ำมันประเภท Company Own Dealer Operate (CODO)
บมจ. ปตท. เป็นผู้ลงทุนและเป็นเจ้าของสถานีบริการที่เปิดให้ผู้ประกอบการที่มีประสบการณ์และสนใจบริหารงานภายในสถานีบริการประเภทนี้เข้ามาดำเนินงาน โดยจะมีสัญญาซื้อขายน้ำมันขั้นต่ำตามที่กำหนดโดย บมจ. ปตท. จะให้ส่วนลดราคาแก่ผู้ประกอบการสำหรับการซื้อน้ำมันในปริมาณที่เกินกว่าปริมาณขั้นต่ำที่กำหนด หรือมีสัญญาเช่าทรัพย์สินจาก บมจ. ปตท. เพื่อการดำเนินงาน ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2544 บมจ. ปตท. มีสถานีบริการน้ำมัน CODO อยู่ทั้งสิ้น 166 สถานี

(3)
สถานีบริการน้ำมันประเภท ร่วมลงทุน (Joint Venture)

สถานีบริการเหล่านี้เป็นการร่วมลงทุนระหว่าง บมจ. ปตท. และผู้ประกอบการภาคเอกชน โดยสัดส่วนในการร่วมลงทุนจะแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับการเจรจา โดยผู้ประกอบการเป็นผู้ดำเนินการบริหารและจัดการทั้งหมด ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2544  บมจ. ปตท. มีสถานีบริการน้ำมัน Joint Venture อยู่ทั้งสิ้น 313 สถานี
(4)
สถานีบริการน้ำมันประเภท สหกรณ์ และสวัสดิการราชการและรัฐวิสาหกิจ (Co-operative)

บมจ.ปตท. เป็นผู้สนับสนุนในส่วนสิ่งปลูกสร้างและอุปกรณ์ในส่วนที่สหกรณ์หรือส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจขอมา แต่จะมอบหมายให้หน่วยงานนั้นๆ เป็นผู้บริหารเอง โดยวัตถุประสงค์หลักในการดำเนินการสถานีบริการคือ เพื่อรองรับผู้บริโภคในส่วนของสหกรณ์ และเป็นสวัสดิการให้แก่พนักงานของหน่วยงานราชการหรือรัฐวิสาหกิจต่างๆ ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2544  บมจ. ปตท. มีสถานีบริการน้ำมัน Co-operative อยู่ทั้งสิ้น 116 สถานี
(5)
สถานีบริการน้ำมันประเภท Dealer Own Dealer Operate (DODO)

ผู้ประกอบการเอกชนเป็นเจ้าของสถานีบริการเหล่านี้ โดยทำหน้าที่เป็นตัวแทนการบริหารสถานีบริการและการจำหน่ายผลิตภัณฑ์น้ำมันภายใต้เครื่องหมายการค้าของ บมจ. ปตท. โดยมีข้อตกลงว่าจะต้องซื้อผลิตภัณฑ์
น้ำมันเชื้อเพลิงเช่น น้ำมันเบนซิน น้ำมันดีเซล เป็นต้น ในปริมาณขั้นต่ำต่อเดือน และจะต้องบริหารจัดการสถานีบริการตามมาตรฐานของ บมจ. ปตท. โดยที่ บมจ. ปตท. มีภาระที่จะให้การสนับสนุนการลงทุนและการบริหารงานสถานีบริการประเภทนี้น้อยมาก โดยทั่วไปแล้ว บมจ. ปตท. มีสิทธิที่จะเลิกสัญญากับผู้ประกอบการสถานีบริการประเภทนี้ หากผู้ประกอบการผิดสัญญา และในบางครั้ง บมจ. ปตท. อาจพิจารณาซื้อกิจการจากผู้ประกอบการถ้าเห็นว่าสถานีบริการนั้นๆ อยู่ในทำเลที่เหมาะสม ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2544 บมจ. ปตท. มีสถานีบริการน้ำมัน DODO อยู่ทั้งสิ้น 832 สถานี

ตารางจำแนกสถานีบริการน้ำมันของ บมจ. ปตท.

รูปแบบสถานีบริการ
ปี 2541
ปี 2542
ปี 2543
งวด 6 เดือน สิ้นสุด 

วันที่ 30 มิ.ย. 2544


จำนวน
ร้อยละ
จำนวน
ร้อยละ
จำนวน
ร้อยละ
จำนวน
ร้อยละ

1. COCO
23
1.51
24
1.57
25
1.65
24
1.65

2. CODO
116
7.59
150
9.80
165
10.86
166
11.44

3. Joint-Venture
390
25.52
379
24.75
346
22.78
313
21.57

4. Co-Operative
100
6.54
115
7.51
125
8.23
116
8.00

5. DODO
899
58.84
863
56.37
858
56.48
832
57.34

รวม
1,528
100.00
1,531
100.00
1,519
100.0
1,451
100.00

ที่มา: กระทรวงพาณิชย์ และ บมจ. ปตท.


เพื่อเป็นการรักษาความสามารถในเชิงแข่งขันและความเป็นผู้นำในตลาดค้าปลีก บมจ. ปตท. มีแผนการปรับปรุงประสิทธิภาพในการดำเนินงานธุรกิจค้าปลีกในลักษณะของ Supply Chain โดยปรับปรุงการบริหารจัดการคลังน้ำมันและ
สินค้าคงคลังให้มีประสิทธิภาพขึ้น ปรับปรุงการใช้ข้อมูลเกี่ยวกับลูกค้าสถานีบริการในเรื่องอุปสงค์/อุปทานของปริมาณ
น้ำมัน ที่ตั้งสถานีบริการ ระยะเวลาในการจัดส่งน้ำมัน ปรับปรุงบริการเพื่อให้ครอบคลุมลูกค้ากลุ่มต่างๆ มากขึ้น รวมทั้งปรับปรุงระบบการให้รางวัลหรือสิ่งจูงใจกับสถานีบริการดีเด่น เป็นต้น


บมจ. ปตท. มีแผนที่จะปิดสถานีบริการที่ประสบภาวะขาดทุน หรือทำการเลิกสัญญา หรือเจรจาสัญญาในเงื่อนไขใหม่กับผู้ประกอบการ (Dealer) เพื่อให้ได้เงื่อนไขที่ดีขึ้น โดย บมจ. ปตท. ไม่มีแผนที่จะเพิ่มจำนวนสถานีบริการในระยะนี้ แต่จะเน้นการปรับปรุงสถานีบริการที่มีอยู่ให้ดีขึ้น


คู่แข่งขันที่สำคัญของ บมจ. ปตท. ในตลาดค้าปลีก ได้แก่ บริษัท บางจากปิโตรเลียม จำกัด (มหาชน) บริษัท เชลล์แห่งประเทศไทย จำกัด บริษัท เอสโซ่ (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) และ บริษัทน้ำมันคาลเท็กซ์ (ไทย) จำกัด โดยมีจำนวนสถานีบริการคิดเป็นร้อยละ 7.15 4.83 4.63 และ 3.45 ของจำนวนสถานีบริการทั้งหมดทั่วประเทศ ตามลำดับ

นอกจากนี้ บมจ. ปตท. ยังได้พัฒนาและขยายแนวธุรกิจไปสู่ธุรกิจค้าปลีกเสริมอื่นๆ ที่สนับสนุนธุรกิจการตลาดค้าปลีกน้ำมัน เพื่อสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้ใช้บริการและดึงดูดผู้ใช้บริการเข้าสู่สถานีบริการน้ำมันเพิ่มขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มผลกำไรของบริษัท โดย บมจ. ปตท. มีกลยุทธ์ในการลงทุนในธุรกิจค้าปลีกเสริมอื่นๆ เป็น 3 กลุ่ม ดังต่อไปนี้

(1) กลุ่มร้านค้าสะดวกซื้อภายในสถานีบริการ (Convenience-Store)

บมจ. ปตท. ดำเนินการเปิดร้านค้าสะดวกซื้อภายในสถานีบริการน้ำมันและมีเป้าหมายพัฒนามาตรฐานเพื่อให้สามารถแข่งขันกับผู้ประกอบการรายอื่น โดยบมจ. ปตท. ได้ตั้ง บริษัท ปตท. มาร์ท จำกัด ซึ่งเป็นการร่วม
ลงทุนกันระหว่าง บมจ. ปตท. และ บริษัท เอเอ็ม/พีเอ็ม (ไทยแลนด์) จำกัด และบริษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)โดยมีสัดส่วนการถือหุ้น ร้อยละ 49 ร้อยละ 25 และร้อยละ 26 (หุ้นบุริมสิทธิ) ตามลำดับ เพื่อมุ่งเน้นการบริหารและการให้บริการร้านค้าแก่ผู้บริโภคในสถานีบริการของ บมจ. ปตท. ทั่วประเทศ

(2) กลุ่มร้านอาหารภายในสถานีบริการ (Food)

บมจ. ปตท. ดำเนินการจัดตั้งร้านอาหารประเภทจานด่วนภายในสถานีบริการโดย บมจ. ปตท. ได้ลงนาม
จัดตั้งร้านอาหารประเภทจานด่วนกับบริษัทเอกชน นอกจากนี้ บริษัทยังได้ติดต่อผู้ประกอบการร้านอาหารที่มี
ชื่อเสียงในแต่ละท้องถิ่นเข้ามาพัฒนาธุรกิจร้านอาหารภายในสถานีบริการอีกด้วย

(3)
กลุ่มอื่นๆ (Others)

บมจ. ปตท. พัฒนาธุรกิจเสริมอื่นภายในสถานีบริการเพื่อเป็นการดึงดูดผู้ใช้บริการ เช่น บริการล้างรถอัตโนมัติ  ศูนย์บริการน้ำมันหล่อลื่น ร้านซักแห้ง บริการชำระเงินด้วยเครื่อง Electronic Data Capture (EDC) เป็นการให้บริการชำระเงินด้วยบัตรเครดิตทุกชนิดรวมทั้งการใช้บัตรเดบิต เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าที่มาใช้บริการ เป็นต้น

ในอนาคต บมจ. ปตท. มีแผนพัฒนาสถานีบริการให้เป็นสถานีบริการที่ให้บริการแบบครบวงจร หรือเป็นลักษณะ Mini Mall โดยผู้ใช้บริการสามารถใช้บริการของสถานีบริการน้ำมันและในขณะเดียวกันผู้ใช้บริการสามารถจับจ่ายซื้อสินค้าและบริการภายในร้านค้าต่างๆได้ ซึ่งในปัจจุบัน บมจ. ปตท. ได้ร่วมมือกับเอกชน จัดสรรพื้นที่บนถนนกรุงเทพ-ชลบุรี (สายใหม่) หรือมอเตอร์เวย์ เป็นศูนย์บริการต่างๆ อาทิ ศูนย์รับแจ้งเหตุด่วน-เหตุร้าย ห้องสุขา ร้านอาหาร ร้านค้า สถานพยาบาล และสถานีบริการน้ำมัน บมจ. ปตท. ภายใต้ชื่อโครงการ PTT Service Area (กรุงเทพ–ชลบุรี สายใหม่) PTT Service Area แหลมฉบัง (ชลบุรี–พัทยา สายใหม่) โดยมีโครงการขยายไปสู่พื้นที่อื่นต่อไป 

3.2.2.2 การจัดจำหน่ายผ่านตลาดพาณิชย์ (Commercial Marketing) 

ดำเนินงานโดยสายงานธุรกิจการตลาดพาณิชย์ ซึ่งรับผิดชอบการจำหน่ายผลิตภัณฑ์น้ำมันเชื้อเพลิง และน้ำมันหล่อลื่น นอกเหนือจากการขายในสถานีบริการ ได้แก่การจัดจำหน่ายให้กลุ่มลูกค้าอุตสาหกรรม บริษัทสายการบิน การเดินเรือขนส่ง หน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ และกลุ่มลูกค้าก๊าซหุงต้ม ในปี 2543 บมจ. ปตท. จำหน่ายก๊าซปิโตรเลียมเหลว น้ำมันเบนซิน น้ำมันเตา น้ำมันเชื้อเพลิงอากาศยาน น้ำมันดีเซล ผ่านตลาดพาณิชย์รวมทั้งสิ้นประมาณ 7,271 ล้านลิตร คิดเป็นประมาณร้อยละ 49.6 ของยอดจำหน่ายผลิตภัณฑ์น้ำมันสำเร็จรูปทั้งหมดของ บมจ. ปตท. ทั้งนี้สามารถแบ่งตลาดในการ
จัดจำหน่ายออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ได้แก่

(1) กลุ่มตลาดรัฐและอุตสาหกรรม

· ตลาดรัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานราชการ 

จากการที่เป็นบริษัทน้ำมันแห่งชาติทำให้ บมจ. ปตท. สามารถจำหน่ายผลิตภัณท์น้ำมันส่วนใหญ่ให้แก่หน่วยงานของรัฐบาล และรัฐวิสาหกิจและสามารถเสริมสร้างฐานส่วนแบ่งลูกค้าในตลาดนี้ได้เป็นอย่างดี ในปี 2543 บมจ. ปตท. จำหน่ายผลิตภัณฑ์น้ำมันสำเร็จรูปรวมทั้งสิ้นประมาณ 4,984 ล้านลิตรให้แก่
ลูกค้าในกลุ่มนี้ โดย ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2544 บมจ. ปตท. มีลูกค้าในกลุ่มนี้จำนวนมากกว่า 1,500 ราย เช่น กฟผ. กองทัพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ กองบัญชาการทหารสูงสุด การรถไฟแห่งประเทศไทย (รฟท.) องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ (รสพ.) และองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ (ขสมก.) เป็นต้น ทั้งนี้ ในขณะที่ยังคงความเป็นรัฐวิสาหกิจอยู่นั้น บมจ. ปตท. จะยังคงสามารถเป็นผู้นำในตลาดส่วนนี้ต่อไป โดยได้มีมติคณะรัฐมนตรีลงวันที่ 15 มิถุนายน 2542 ให้ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจที่จะซื้อน้ำมันเชื้อเพลิง ซึ่งหมายรวมถึง น้ำมันปิโตรเลียม น้ำมันเบนซิน น้ำมันเชื้อเพลิงสำหรับเครื่องบิน น้ำมันก๊าด น้ำมันดีเซล น้ำมันเตา น้ำมันหล่อลื่น และผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียมอื่นที่ใช้เป็นเชื้อเพลิงหรือเป็นสิ่ง
หล่อลื่นในจำนวนตั้งแต่ 10,000 ลิตรขึ้นไป จะต้องซื้อจาก บมจ. ปตท. หรือ คลังน้ำมัน หรือสถานีบริการจำหน่ายน้ำมันเชื้อเพลิงของ บมจ. ปตท. เท่านั้น โดย บมจ. ปตท. จะขายผลิตภัณฑ์ตามราคาขายปลีกในประเทศ แต่อาจมีส่วนลดในกรณีที่ซื้อในปริมาณมาก ยกเว้น กรณีของ กฟผ. ที่ยังให้คงสัดส่วนการซื้อจาก บมจ. ปตท. และการซื้อโดยวิธีประกวดราคาในสัดส่วน 80:20 โดยเงื่อนไขต่างๆ ในการรับซื้อ
น้ำมันโดยวิธีประกวดราคาในส่วนของร้อยละ 20 ให้เป็นไปตามที่ กฟผ. เห็นว่าเหมาะสม ทั้งนี้ กลุ่มตลาดรัฐวิสาหกิจและหน่วยราชการ จัดว่าเป็นกลุ่มลูกค้าที่มีปริมาณการจำหน่ายสูงสุดในธุรกิจการ
จัดจำหน่ายผ่านตลาดพาณิชย์ โดยที่ราคาขายจะใช้ราคาที่อ้างอิงจากราคาขายปลีกในประเทศ อย่างไรก็ตาม ลูกค้าในกลุ่มนี้จะมีระยะเวลาการเรียกเก็บเงินนานกว่าลูกค้ากลุ่มอื่น ส่งผลให้ บมจ. ปตท. มีบัญชีลูกหนี้การค้ากลุ่มราชการและรัฐวิสาหกิจสูง และมีอายุลูกหนี้เฉลี่ยยาวกว่าลูกหนี้การค้าปกติ ซึ่งหาก
ลูกหนี้ที่เป็นรัฐวิสาหกิจค้างชำระค่าสินค้า บมจ. ปตท. สามารถคิดดอกเบี้ยจากยอดค้างชำระได้ซึ่งเป็นไปในเชิงพาณิชย์

· ตลาดอุตสาหกรรม 

บมจ. ปตท. จำหน่ายผลิตภัณฑ์น้ำมันและผลิตภัณฑ์หล่อลื่นโดยตรงกับโรงงานอุตสาหกรรม และผู้บริโภครายใหญ่เช่น ผู้ประกอบกิจการเดินรถโดยสารและขนส่ง ผู้ประกอบการโรงงานผลิตเหล็ก และผู้
ประกอบการในภาคเกษตรกรรม เป็นต้น โดย ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2544 บมจ. ปตท. มีลูกค้าในกลุ่มนี้จำนวนมากกว่า 1,200 ราย ผลิตภัณฑ์น้ำมันที่จำหน่ายให้กับลูกค้ากลุ่มนี้โดยมากจะเป็นน้ำมันเตา และน้ำมันดีเซล ในปี 2543 บมจ. ปตท. ขายผลิตภัณฑ์น้ำมันให้แก่ลูกค้ากลุ่มนี้จำนวน 1,031 ล้านลิตร คิดเป็นร้อยละ 14 ของยอดการจำหน่ายให้แก่กลุ่มตลาดพาณิชย์ และเนื่องจากภาวะการแข่งขันที่สูง การขายผลิตภัณฑ์น้ำมันให้กับลูกค้าบางราย บมจ. ปตท. จะลงทุนสร้างถังน้ำมันหรือสิ่งอำนวยความสะดวกอื่นๆ เพื่อให้บริการแก่ลูกค้ารายนั้นๆ สำหรับราคาขายจะใช้ราคาที่อ้างอิงจากราคาขายปลีกในประเทศ

(2) กลุ่มตลาดอากาศยานและเรือขนส่ง 

 บมจ. ปตท. เป็นผู้จัดจำหน่ายน้ำมันสำหรับเครื่องบินต่างๆ เช่น Jet A-1  JP-5  JP-8 และ AVGAS ที่เป็นที่ยอมรับจากสายการบินระหว่างประเทศกว่า 30 ราย รวมถึงการบินไทย นอกเหนือจากการจำหน่ายน้ำมันที่
ท่าอากาศยานกรุงเทพแล้ว บมจ. ปตท. ยังเป็นผู้ประกอบการจำหน่ายและจัดเก็บน้ำมันอากาศยานแต่เพียงผู้เดียวในท่าอากาศยานภูมิภาคส่วนใหญ่ทั่วประเทศไทย   บมจ. ปตท. คาดว่ามีส่วนแบ่งการตลาดในการจำหน่ายน้ำมันอากาศยานประมาณร้อยละ 25 ของมูลค่าตลาดรวม โดยในปี 2543 บมจ. ปตท. ได้ขายน้ำมันอากาศยานให้แก่ลูกค้าในกลุ่มนี้จำนวน 1,282 ล้านลิตร นอกจากนี้ บมจ. ปตท. ยังได้ขยายการให้บริการจำหน่ายน้ำมันให้กับ
ท่าอากาศยานนานาชาติแห่งใหม่ในประเทศฮ่องกง และในกัมพูชา และยังเป็นผู้จัดจำหน่ายน้ำมันอื่นๆ เช่น 
น้ำมันดีเซลหมุนช้า และน้ำมันเตา สำหรับเรือประเภทต่างๆ อีกด้วย

การจำหน่ายน้ำมันอากาศยานให้แก่สายการบินต่างๆ ทั้งในและต่างประเทศโดยทั่วไปแล้วราคาขายจะเป็นราคาที่ประมูลแข่งขันกับผู้ยื่นประมูลรายอื่น ซึ่งจะใช้การประกวดราคาในลักษณะที่ผู้ยื่นประมูลยื่นส่วนต่างราคา (Margin) จากราคาอ้างอิงที่กำหนดสำหรับการจัดหาน้ำมันสำหรับเครื่องบิน โดยทั่วไปมักใช้ราคาเฉลี่ยของน้ำมันสำหรับเครื่องบินในเดือนที่ผ่านมาเป็นราคาอ้างอิง

(3) ตลาดก๊าซปิโตรเลียมเหลว หรือก๊าซหุงต้ม

บมจ. ปตท. ดำเนินธุรกิจ บริหารงาน และลงทุน ในธุรกิจก๊าซปิโตรเลียมเหลวหรือก๊าซหุงต้มทั่วประเทศ โดยเป็นผู้นำในตลาดก๊าซปิโตรเลียมเหลวและมีส่วนแบ่งตลาดสูงสุด (ไม่รวมการจำหน่ายเพื่อนำไปใช้เป็นวัตถุดิบในอุตสาหกรรมปิโตรเคมี) อย่างต่อเนื่องโดยมีส่วนแบ่งตลาดร้อยละ 34.8 ในปี 2543 โดยมีปริมาณจำหน่าย
ทั้งสิ้น 1,168 ล้านลิตร บมจ. ปตท. มีคลังเก็บก๊าซปิโตรเลียมเหลว 8 แห่งและโรงบรรจุก๊าซปิโตรเลียมเหลว 7 แห่งกระจายอยู่ทั่วทุกภูมิภาคของประเทศโดยมีความจุรวมประมาณ 75,500 เมตริกตัน และมีร้านค้าที่เป็น
ตัวแทนจำหน่ายก๊าซหุงต้ม 1,067 แห่ง และโรงบรรจุก๊าซปิโตรเลียมเหลวเอกชน 106 แห่ง อีกด้วย

ปัจจุบันรัฐบาลยังควบคุมระบบการกำหนดราคาก๊าซปิโตรเลียมเหลวซึ่งมักจะอิงกับราคาอ้างอิง โดยจะ
ควบคุมราคาขายส่งหน้าโรงกลั่น/โรงแยกก๊าซ และกระทรวงพาณิชย์จะควบคุมราคาขายปลีก ทั้งนี้ โครงสร้างราคาก๊าซปิโตรเลียมเหลวจะประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 1) ราคา ณ โรงกลั่น/โรงแยกก๊าซ/นำเข้า  2) ราคาขายส่งหน้าโรงกลั่น ประกอบด้วย ราคา ณ โรงกลั่น/โรงแยกก๊าซ ภาษีสรรพสามิต ภาษีเทศบาล กองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง และภาษีมูลค่าเพิ่ม และ 3) ราคาขายปลีก ประกอบด้วยราคาขายส่งหน้าโรงกลั่น/โรงแยกก๊าซ ค่าการตลาด และภาษี
มูลค่าเพิ่ม
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ราคาขายส่งหน้าโรงกลั่น หรือ โรงแยกก๊าซ




+ ค่าการตลาด  + ภาษีมูลค่าเพิ่ม

เนื่องจากรัฐบาลมีการควบคุมราคาก๊าซปิโตรเลียมเหลว จึงจำเป็นต้องมีการใช้กองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง (“กองทุนฯ”) ซึ่งบริหารโดยกระทรวงการคลัง เป็นเครื่องมือในการรักษาระดับราคาของก๊าซปิโตรเลียมเหลว ซึ่งเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการพิจารณานโยบายพลังงาน บมจ. ปตท. จะได้รับชดเชยจากเงินกองทุนฯ ในกรณีที่ราคา ณ โรงแยกก๊าซสูงขึ้นตามราคาตลาดโลกและมีผลทำให้ผลรวมราคาขายส่งก๊าซปิโตรเลียมเหลวหน้าโรงกลั่นสูงกว่าราคาขายส่งที่รัฐบาลกำหนด ในทางกลับกัน กรณีที่ราคา ณ โรงแยกก๊าซต่ำลงตามราคาในตลาดโลกและมีผลทำให้ผลรวมราคาขายส่งก๊าซปิโตรเลียมเหลวหน้าโรงกลั่นต่ำกว่าราคาขายส่งที่รัฐบาลกำหนด บมจ. ปตท. จะต้องส่งเงินเข้ากองทุนฯ ซึ่งปัจจุบัน ณ วันที่ 14 ตุลาคม 2544 สพช. ได้กำหนดให้กองทุนฯ จ่ายเงินชดเชยเพื่อรักษาระดับราคา โดยกำหนดให้จ่ายชดเชยในอัตรา 3.4881 บาทต่อกิโลกรัม ทั้งนี้ กองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2544 มียอดค้างชำระค่าชดเชยก๊าซปิโตรเลียมเหลวต่อ บมจ. ปตท. จำนวนทั้งสิ้น 8,796 ล้านบาท 

รัฐบาลมีนโยบายยกเลิกการควบคุมราคาก๊าซปิโตรเลียมเหลว ทั้งนี้ จะได้ดำเนินการอย่างเป็นขั้นตอนโดยการยกเลิกการควบคุมราคาขายปลีกก่อน และจะให้มีการใช้ระบบลอยตัวเต็มที่โดยสมบูรณ์ในขั้นตอนต่อไป 
มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 10 กรกฎาคม 2544 มอบหมายให้ สพช. กระทรวงการคลัง และกระทรวงพาณิชย์ 
รับไปดำเนินการร่วมกันเพื่อยกเลิกการควบคุมราคาก๊าซปิโตรเลียมเหลว
3.2.2.3 การจัดจำหน่ายผ่านตลาดต่างประเทศ (International Marketing)

เป็นการดำเนินการเพื่อขยายตลาดผลิตภัณฑ์ของ บมจ. ปตท. ในต่างประเทศ เนื่องจากประเทศไทยอยู่ในสภาวะอุปทานมากกว่าอุปสงค์ ทำให้ บมจ. ปตท. มีนโยบายขยายการจำหน่ายผลิตภัณฑ์น้ำมันสำเร็จรูป และก๊าซปิโตรเลียมเหลวไปสู่ตลาดต่างประเทศ ได้แก่ ประเทศฮ่องกง ฟิลิปปินส์ สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม กัมพูชา มาเลเซีย และสหภาพเมียนมาร์ ในลักษณะของการลงทุน และร่วมทุนเกี่ยวกับธุรกิจน้ำมันในต่างประเทศ เพื่อเพิ่มผลตอบแทนให้แก่กลุ่มธุรกิจ
น้ำมัน รวมถึงการเข้าดำเนินธุรกิจขายส่งขายปลีกผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียมในต่างประเทศ เพื่อรักษาระดับการเติบโตของผลกำไรในอนาคต และขยายศักยภาพและชื่อเสียงของ บมจ. ปตท. ไปสู่ระดับสากล ทั้งนี้ บมจ. ปตท. ได้ดำเนินการลงทุนใน
ต่างประเทศโดยการสร้างเครือข่ายการจัดหาและการค้าผ่านผู้ร่วมทุนที่มีศักยภาพ (Strategic Partners) ในประเทศเพื่อนบ้านและประเทศในภูมิภาคเอเชียที่มีศักยภาพเติบโตสูง อย่างไรก็ตามในสภาวะที่เศรษฐกิจโลก และสถานการณ์ทางเศรษฐกิจและการเมืองของประเทศที่เข้าไปลงทุนมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลามีผลให้ บมจ. ปตท. พิจารณาปรับเปลี่ยน
กลยุทธ์และนโยบายการลงทุนในบางประเทศเพื่อให้เหมาะสมกับเสถียรภาพทางเศรษฐกิจและการเมืองของประเทศที่เข้าไปลงทุนอยู่เสมอ โดยสามารถสรุปรายละเอียดการลงทุนและการร่วมทุนโดยสังเขปได้ดังนี้


ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน และฮ่องกง – บมจ. ปตท. ได้ลงทุนร่วมกับเครือเจริญโภคภัณฑ์ และบริษัทท้องถิ่นดำเนินธุรกิจสถานีบริการและก๊าซหุงต้มในมณฑลกวางตุ้ง ภายใต้ชื่อ PetroAsia แต่สถานีบริการไม่ค่อยประสบความสำเร็จเนื่องจากการแข่งขันสูง บมจ. ปตท. จึงอยู่ระหว่างการถอนตัวออกจากธุรกิจดังกล่าว สำหรับในฮ่องกง บมจ. ปตท. ได้ร่วม
ลงทุนกับบริษัท Singapore Petroleum Company และ TotalFinaElf Exploration and Production Myanmar Co., Ltd. ดำเนินธุรกิจจำหน่ายน้ำมันอากาศยาน ณ สนามบินนานาชาติฮ่องกง ภายใต้ชื่อ FST Aviation Services Ltd. โดยมียอดจำหน่าย
น้ำมันประมาณ 125 ล้านลิตร คิดเป็นมูลค่า 1,440 ล้านบาทในปี 2543


ประเทศฟิลิปปินส์ – บมจ. ปตท. ดำเนินธุรกิจค้าส่งและค้าปลีกน้ำมัน และการขนส่งทางท่อ โดยได้ร่วมลงทุนในบริษัทร่วมทุน 4 บริษัท ได้แก่ Subic Bay Energy Co., Ltd., Subic Bay Fuels Company Inc., Subic Bay Distribution, Inc. และบริษัท Clark Pipeline & Depot Company, Inc. และได้จัดตั้งบริษัท PTT Philippines Inc. ที่ บมจ. ปตท. ถือหุ้นทั้งหมดเพื่อดำเนินธุรกิจค้าปลีกผ่านสถานีบริการด้วย


ประเทศสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม – บมจ. ปตท. ได้เข้าร่วมลงทุนกับบริษัท ปิโตรเวียดนาม จำกัด ซึ่งเป็นบริษัทน้ำมันแห่งชาติของเวียดนาม โดยร่วมลงทุนใน Vietnam LPG Co., Ltd. ซึ่งดำเนินธุรกิจบรรจุและจัดจำหน่ายก๊าซปิโตรเลียมเหลว เพื่อสนับสนุนการส่งออกก๊าซปิโตรเลียมเหลวจากโรงแยกก๊าซของ บมจ. ปตท. ในประเทศไทย


ประเทศกัมพูชา – บมจ. ปตท. ได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี ให้จัดตั้งบริษัท PTT Cambodia ขึ้นเพื่อ
รองรับการขยายตัวทางธุรกิจของ บมจ. ปตท. ในประเทศกัมพูชา ซึ่งให้บริการ รับ เก็บ จ่ายผลิตภัณฑ์ที่คลังน้ำมันเรียม จังหวัดกัมปงโสม และให้บริการน้ำมันอากาศยานที่สนามบินโปเชนตง 


ประเทศมาเลเชีย – บมจ. ปตท. ได้ร่วมลงทุนกับ Keloil Bottling Sdn. Bhd. ซึ่งเป็นบริษัทน้ำมันแห่งรัฐกลันตัน
ในนามบริษัท Keloil-PTT LPG Sdn. Bhd. ขยายตลาดส่งออกผลิตภัณฑ์ก๊าซปิโตรเลียมเหลว สู่ทางตอนเหนือของประเทศ
มาเลเชีย


ประเทศสหภาพเมียนมาร์ – บมจ. ปตท. ไม่มีการลงทุนหรือร่วมทุนโดยตรง แต่มุ่งเน้นการส่งน้ำมันไปจำหน่ายยังประเทศสหภาพเมียนมาร์ เป็นหลัก


นอกจากนี้ บมจ. ปตท. ยังมีแผนการขยายธุรกิจทางด้านก๊าซปิโตรเลียมเหลว ซึ่ง บมจ. ปตท. มีความได้เปรียบจากการเป็นผู้ผลิตและส่งออกรายใหญ่ในภูมิภาคนี้ ในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน และประเทศบังคลาเทศอีกด้วย

3.2.3
การค้าสากล และการนำเข้าส่งออกน้ำมันดิบ ผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียม วัตถุดิบและผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมี (Oil Trading)


ดำเนินการเกี่ยวกับธุรกิจการค้าระหว่างประเทศ (International Oil Trading) ซึ่งแบ่งออกเป็นธุรกิจการค้าน้ำมันดิบและคอนเดนเสท ธุรกิจการค้าผลิตภัณฑ์น้ำมันสำเร็จรูป ธุรกิจการค้าผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมี การบริหารความเสี่ยงจากการค้าน้ำมัน และการจัดหาการขนส่งทางเรือระหว่างประเทศ กิจกรรมในธุรกิจการค้าระหว่างประเทศครอบคลุมการจัดหาและการค้าระหว่างประเทศสำหรับผลิตภัณท์ปิโตรเลียม และผลิตภัณฑ์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อสนับสนุนการดำเนินธุรกิจของ บมจ. ปตท. และบริษัทในเครือให้มีศักยภาพในการแข่งขันและทำกำไรและเพื่อพัฒนาความสามารถในการทำกำไรจากการค้า
ผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียมและผลิตภัณฑ์อื่นๆ เนื่องจากในอดีตประเทศไทยเป็นประเทศที่นำเข้าน้ำมันสำเร็จรูปมาโดยตลอด บมจ. ปตท. จึงมีความคุ้นเคยกับธุรกรรมประเภทนำเข้า (OUT-IN Trading) แต่หลังจากการเปิดดำเนินการของ โรงกลั่น
น้ำมันระยอง และ สตาร์ปิโตรเลียมรีไฟน์นิ่ง ทำให้รูปแบบธุรกรรมเปลี่ยนไปเป็นแบบส่งออก (IN-OUT Trading) กล่าวคือ การส่งน้ำมันสำเร็จรูปส่วนเกินจากความต้องการในประเทศออกไปจำหน่ายยังต่างประเทศ ส่วนธุรกรรมแบบการค้าใน
ต่างประเทศ (OUT-OUT Trading) หรือ Proprietary Trading นั้น เป็นรูปแบบธุรกรรมหนึ่งที่ดำเนินการโดย บมจ. ปตท.  โดย บมจ. ปตท. จะได้กำไรจากส่วนต่างของราคาซื้อกับราคาขายซึ่งเป็นไปตามกลไกตลาด


การดำเนินธุรกิจการค้าน้ำมันสามารถจำแนกออกเป็น 3 ลักษณะได้ดังนี้

3.2.3.1 ธุรกิจการค้าน้ำมันดิบและคอนเดนเสท

3.2.3.2 ธุรกิจการค้าผลิตภัณฑ์น้ำมันสำเร็จรูป

3.2.3.3 ธุรกิจการค้าผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมี

3.2.3.1
ธุรกิจการค้าน้ำมันดิบและคอนเดนเสท (Crude Oil and Condensate)

ดำเนินธุรกิจการจัดหาและการค้าระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับน้ำมันดิบและคอนเดนเสทเพื่อสร้างรายได้และผลกำไรให้กับกลุ่มธุรกิจน้ำมันและบริษัทในเครือ โดยจะดำเนินการจัดซื้อ การขาย การค้าและการขนส่ง น้ำมันดิบและคอนเดนเสทจากแหล่งในประเทศและต่างประเทศให้กับโรงกลั่นในปริมาณที่สอดคล้องกับสัดส่วนการถือหุ้นของ บมจ. ปตท. ได้ทันความต้องการ โดยให้เกิดผลกำไรและประโยชน์สูงสุด วิเคราะห์หาโอกาสทางการค้า การแลกเปลี่ยน (Physical Swap) น้ำมันดิบและคอนเดนเสทเพื่อผลกำไรและความสมดุลในระบบ ติดตามและประเมินต้นทุนการจัดหาน้ำมันดิบและคอนเดนเสทของโรงกลั่น และบริษัทในเครือ ที่ บมจ. ปตท. ถือหุ้นอยู่เพื่อปกป้องผลประโยชน์ของ บมจ. ปตท. ตรวจสอบ วิเคราะห์ วิจัย
ผลตอบแทนจากการกลั่น กำลังการกลั่น คุณภาพของน้ำมันดิบและคอนเดนเสทรวมถึงปัจจัยทางด้านเทคนิคที่มีผลต่อ
โรงกลั่น เพื่อประสิทธิภาพในการจัดหาและการค้า รวมทั้งเสนอโอกาสในการใช้ประโยชน์โรงกลั่นจากกำลังการกลั่นที่เหลืออยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยดูแลให้มีการใช้น้ำมันดิบและคอนเดนเสทที่ผลิตได้ในประเทศ และดำเนินการจ้างกลั่น (Processing) น้ำมันดิบและคอนเดนเสทกับโรงกลั่นทั้งในและต่างประเทศเพื่อประโยชน์ทางการค้า 

(1) 
การจัดหาและการค้าน้ำมันดิบ (Crude Oil) จากแหล่งในประเทศ

จากการที่ประเทศไทยมีปริมาณน้ำมันดิบในประเทศค่อนข้างจำกัด และมีสถานะเป็นผู้นำเข้าน้ำมันดิบ 
น้ำมันดิบในประเทศจึงเป็นทรัพยากรที่ต้องใช้อย่างคุ้มค่าที่สุด ในปัจจุบันประเทศไทยมีแหล่งน้ำมันดิบ 6 แหล่ง ได้แก่ สิริกิตติ์ (เพชร) กำแพงแสนและอู่ทอง (บีพี) บึงหญ้าและบึงม่วง (นอร์ทเซ็นทรัล) วิเชียรบุรีและศรีเทพ (วิเชียรบุรี) ทานตะวัน และ เบญจมาศ รวมปริมาณน้ำมันดิบที่ผลิตได้ในประเทศในปี 2543 ประมาณ 57,059 บาร์เรลต่อวัน โดย บมจ.ปตท. จะซื้อน้ำมันดิบในประเทศจากผู้ได้รับสัมปทานต่างๆ   บมจ. ปตท. จะจำหน่าย
น้ำมันดิบจากแหล่งในประเทศทั้งหมดให้กับโรงกลั่นน้ำมันในประเทศโดยได้กำไรจากส่วนต่างราคา (Margin) 

การจัดหาน้ำมันดิบจากแหล่งต่างๆ ในประเทศไทย

หน่วย : บาร์เรลต่อวัน

ชื่อน้ำมันดิบ
แหล่งผลิต
ปี 2541
ปี 2542
ปี 2543
งวด 6 เดือนสิ้นสุด

วันที่ 30 มิ.ย. 2544



ปริมาณ
ร้อยละ
ปริมาณ
ร้อยละ
ปริมาณ
ร้อยละ
ปริมาณ
ร้อยละ


บนบก
22,233
78.1
24,907
75.1
25,251
44.3
24,746
39.4

เพชร
สิริกิตต์
20,826
73.2
23,630
71.2
23,848
41.8
23,055
35.6

บีพี
กำแพงแสน, อู่ทอง
638
2.2
546
1.7
547
1.0
631
1.0

นอร์ทเซ็นทรัล
บึงหญ้า, บึงม่วง
509
1.8
570
1.7
635
1.1
902
1.4

วิเชียรบุรี
วิเชียรบุรี, ศรีเทพ
260
0.9
161
0.5
221
0.4
158
0.3


อ่าวไทย
6,213
21.8
8,279
25.0
31,808
55.8
38,000
60.6

ทานตะวัน/เบญจมาศ
ทานตะวัน/เบญจมาศ
6,213
21.8
8,279
25.0
31,808
55.8
38,000
60.6


รวมทั้งสิ้น
28,446
100
33,186
100
57,059
100
62,746
100

ที่มา
:
บมจ. ปตท.

(2)
การนำเข้าน้ำมันดิบจากต่างประเทศ

บมจ. ปตท. เป็นผู้จัดหาน้ำมันดิบและขนส่งให้โรงกลั่นในประเทศที่ บมจ. ปตท. ถือหุ้น โดยจัดหาให้บริษัท โรงกลั่นน้ำมันระยอง จำกัด (โรงกลั่นระยอง) และ บริษัท สตาร์ ปิโตรเลียม รีไฟน์นิ่ง จำกัด (โรงกลั่นสตาร์) ในปริมาณที่ใกล้เคียงกับสัดส่วนที่ บมจ. ปตท. ถือหุ้น (ร้อยละ 36) และจัดหาให้บริษัท ไทยออยล์ จำกัด (โรงกลั่นไทยออยล์) คิดเป็นสัดส่วนประมาณ ร้อยละ 50 ของกำลังการกลั่น (Refinery Production Capacity) ของโรงกลั่นไทยออยล์ ทั้งนี้ บมจ. ปตท. อาจสามารถขายได้มากกว่าสัดส่วนการถือหุ้นขึ้นกับราคาที่ บมจ. ปตท. ขาย
ในปี 2543 บมจ. ปตท. เป็นผู้จัดหาน้ำมันดิบให้แก่โรงกลั่นน้ำมันทั้ง 4 แห่ง ที่ บมจ. ปตท. ถือหุ้นอยู่คิดเป็นปริมาณทั้งสิ้นเฉลี่ยประมาณร้อยละ 35 ของปริมาณความต้องการน้ำมันดิบเพื่อการกลั่นของโรงกลั่นน้ำมันทั้ง 4 แห่ง

สำหรับราคาขายให้โรงกลั่นในประเทศจะเป็นราคาต้นทุนที่ บมจ. ปตท. จัดหามาบวกกำไร (Margin) ซึ่งจะเป็นไปตามกลไกตลาด
การนำเข้าน้ำมันดิบจากต่างประเทศของ บมจ. ปตท.

หน่วย : พันบาร์เรล

ชนิดน้ำมันดิบ
ประเทศ
ปี 2541
ปี 2542
ปี 2543
งวด 6 เดือน สิ้นสุด
วันที่ 30 มิ.ย. 2544



ปริมาณ
ร้อยละ
ปริมาณ
ร้อยละ
ปริมาณ
ร้อยละ
ปริมาณ
ร้อยละ

แหล่งตะวันออกไกล










1. ทาปีส
มาเลเซีย
3,512
6.5
1,237
1.9
574
0.8
0
00

2. ลาบวน
มาเลเซีย
0
0
469
0.7
1,201
1.7
0
0

2. อื่นๆ
บรูไน, เวียดนาม
0

450
0

0.8
0

0
0

0
2,019
2.9
600

0
1.5

รวมแหล่งตะวันออกไกล

3,962
7.68
1,706
2.7
3,794
5.4
600
1.5

แหล่งตะวันออกกลาง










1.
โอมาน
โอมาน
10,702
19.8
10,851
16.9
9,689
13.7
8,488
21.5

2.
อีราเนียนไลท์
อิหร่าน
959
1.8
539
0.8
6,194
8.8
0
0

3.
เมอร์แบน
สหรัฐอาหรับ

อิมิเรตส์
17,555
32.4
19,862
31.0
18,090
25.6
11,108
28.1

4.
อับเปอร์ชากุม
สหรัฐอาหรับ

อิมิเรตส์
10,690
19.8
11,557
18.0
18,896
26.7
8,266
20.9

5.
อุมเชบ
สหรัฐอาหรับ

อิมิเรตส์
0
0
0
0
525
0.7
484
1.2

6.
ดูไบ
สหรัฐอาหรับ

อิมิเรตส์
0
0
0
0
974
1.4
1,902
4.8

7.
การ์ต้า มารีน
การ์ต้า
7,139
13.2
8,874
13.8
3,214
4.5
0
0

8.
มาซิล่า
เยเมน
1,819
3.4
1,775
2.8
2,103
3.0
0
0

9.
มาลิปไลท์
เยเมน
0
0
0
0
603
0.9
0
0

10.
คูเวตเอกซ์ปอร์ท เบรน
คูเวต
525
1.0
7,448
11.6
5,693
8.1
5,685
14.4

11.
อื่นๆ

771
1.4
1,515
2.4
962
1.4
2,992
7.7

รวมแหล่งตะวันออกกลาง

50,160
92.7
62,421
97.3
66,943
94.6
38,925
98.5

รวมทั้งสิ้น
54,122
100
64,127
100
70,737
100
39,525
100

ที่มา
:
บมจ.ปตท.


บมจ. ปตท. ทำการจัดหาน้ำมันดิบให้กับบริษัทโรงกลั่นน้ำมันในกลุ่ม ภายใต้สัญญาจัดหาน้ำมันดิบ ทั้งนี้ปริมาณน้ำมันดิบที่ บมจ. ปตท. ขายให้กับบริษัทโรงกลั่นน้ำมันในกลุ่มในช่วง 3 ปีที่ผ่านมาสามารถแสดงได้ดังตาราง

ตารางแสดงปริมาณน้ำมันดิบที่ บมจ. ปตท. ขายให้กับโรงกลั่นน้ำมันในกลุ่มเปรียบเทียบกับ
ปริมาณน้ำมันดิบที่โรงกลั่นน้ำมันใช้ในกระบวนการผลิตทั้งหมด ในช่วงปี 2541 ถึง 2543


2541
2542
2543


ปริมาณน้ำมันดิบที่ บมจ. ปตท. จัดหาให้กับโรงกลั่น

(ล้านบาร์เรล)
ปริมาณ
น้ำมันดิบ
ทั้งหมดที่
โรงกลั่นใช้ในกระบวนการผลิต 
(ล้านบาร์เรล)
ร้อยละ
ปริมาณน้ำมันดิบที่ บมจ. ปตท. จัดหาให้กับโรงกลั่น

(ล้านบาร์เรล)
ปริมาณ
น้ำมันดิบ
ทั้งหมดที่
โรงกลั่นใช้ในกระบวนการผลิต 
(ล้านบาร์เรล)
ร้อยละ
ปริมาณน้ำมันดิบที่ บมจ. ปตท. จัดหาให้กับโรงกลั่น

(ล้านบาร์เรล)
ปริมาณ
น้ำมันดิบ
ทั้งหมดที่
โรงกลั่นใช้ในกระบวนการผลิต 
(ล้านบาร์เรล)
ร้อยละ

โรงกลั่น

ไทยออยล์ /1
19
69
27.0
30
61
49.6
35
62
55.4

โรงกลั่น

น้ำมันระยอง
16
48
33.5
17
55
30.5
16
53
30.4

โรงกลั่นสตาร์
14
48
28.2
16
55
28.4
16
53
30.4

โรงกลั่น

บางจาก
1
34
3.5
1
36
3.5
4
32
12.2

ที่มา : บมจ. ปตท.

/1 ไม่รวมปริมาณที่ บมจ. ปตท. จ้างกลั่นกับโรงกลั่นไทยออยล์

บมจ. ปตท. มีคลังน้ำมันตั้งอยู่บริเวณที่ใกล้กับที่ตั้งของโรงกลั่นน้ำมันทั้ง 4 แห่ง ดังนั้น จึงทำให้การขนส่งน้ำมันดิบ และน้ำมันสำเร็จรูประหว่างโรงกลั่นน้ำมันกับคลังน้ำมันของ บมจ. ปตท. เป็นไปด้วยความสะดวก 

(3)
การจัดหาและการค้าคอนเดนเสท

บมจ. ปตท. เป็นผู้จัดหาและขนส่งรายเดียวที่จัดหาคอนเดนเสทให้โรงงานอุตสาหกรรมและโรงกลั่นภายในประเทศ โดยมีบริษัท อะโรเมติกส์ (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) (“บริษัทอะโรเมติกส์”) เป็นบริษัทร่วมที่ประกอบธุรกิจปิโตรเคมีขั้นต้นซึ่งใช้คอนเดนเสทเป็นวัตถุดิบในกระบวนการผลิต โดย บมจ. ปตท. เป็นผู้รับซื้อคอนเดนเสทจากผู้ได้รับสัมปทานในประเทศ ซึ่งส่วนใหญ่มาจากแหล่งยูโนแคล ไพลิน และบงกช และขาย
คอนเดนเสทที่ราคาต้นทุนโดยอิงกับราคาตลาดบวกอัตราส่วนกำไร จึงได้กำไรจากส่วนต่าง อย่างไรก็ตาม หากปริมาณคอนเดนเสทที่บริษัทอะโรเมติกส์ ต้องการมีปริมาณลดลง ปริมาณคอนเดนเสทที่เหลือสามารถส่งออกขายต่างประเทศได้หรือขายให้แก่โรงกลั่นน้ำมันในประเทศ โดยปัจจุบัน บมจ. ปตท. ได้ขายคอนเดนเสทส่วนหนึ่งให้กับโรงกลั่นไทยออยล์ ทั้งนี้ การค้าคอนเดนเสทจะได้กำไรขั้นต้นสูงเมื่อเปรียบเทียบกับการค้าน้ำมันดิบ โดยในปี 2543 รายได้จากการค้าคอนเดนเสทคิดเป็นร้อยละ 9.9 ของรายได้จากธุรกิจการค้าสากล ในขณะที่กำไร
ขั้นต้นจากการค้าคอนเดนเสทคิดเป็นร้อยละ 37.2 ของกำไรขั้นต้นจากธุรกิจการค้าสากล
การจัดหาคอนเดนเสทจากแหล่งในประเทศ

หน่วย : บาร์เรลต่อวัน

แหล่งผลิต
ชนิดน้ำมันดิบ
ปี 2541
ปี 2542
ปี 2543
งวด 6 เดือน สิ้นสุด
วันที่ 30 มิ.ย. 2544

เอราวัณ / บงกช / ไพลิน
เอราวัณ / บงกช / ไพลิน
46,000
50,000
51,400
55,254

3.2.3.2
ธุรกิจการค้าผลิตภัณท์น้ำมันสำเร็จรูป (Oil Refined Product)

ดำเนินการจัดหา ส่งออก และทำการค้าระหว่างประเทศสำหรับผลิตภัณฑ์น้ำมันสำเร็จรูป ก๊าซปิโตรเลียมเหลว และผลิตภัณฑ์อื่นๆ ให้กับกลุ่มธุรกิจ บริษัทในเครือ และลูกค้าของ บมจ. ปตท. โดยดำเนินการด้านการปฏิบัติการ (Operations) ในส่วนของการส่งออกและการค้าระหว่างประเทศของผลิตภัณฑ์น้ำมันสำเร็จรูปทุกชนิด และผลิตภัณฑ์อื่นๆ ตลอดจนการวิเคราะห์หาโอกาสในการทำการค้า  การแลกเปลี่ยน (Physical Swap) น้ำมันสำเร็จรูปทุกชนิด และก๊าซปิโตรเลียมเหลว เพื่อสร้างผลกำไรและรักษาความสมดุลในระบบ

บมจ. ปตท. มีสัญญารับซื้อน้ำมันสำเร็จรูปจากโรงกลั่นในประเทศ 4 โรงที่ บมจ. ปตท. ถือหุ้นอยู่ ได้แก่ โรงกลั่นไทยออยล์ โรงกลั่นระยอง โรงกลั่นสตาร์ และโรงกลั่นบางจาก  โดยมีข้อผูกมัดเรื่องปริมาณรับซื้อขั้นต่ำเฉพาะในสัญญาที่ทำกับโรงกลั่นไทยออยล์ โรงกลั่นระยอง และโรงกลั่นสตาร์ เท่านั้น

ปัจจุบัน บมจ. ปตท. มีช่องทางการส่งออก 2 ช่องทาง คือ ตลาดภูมิภาคเอเซีย และตลาดกลางค้าน้ำมันโลก (Open Market) ซึ่งการส่งออกไปยังประเทศในภูมิภาคเอเซียเป็นการสร้างเครือข่ายของ บมจ. ปตท. ที่จะเป็นผู้ค้าน้ำมัน   รายใหญ่ในภูมิภาคเอเซีย โดยน้ำมันจะส่งออกจากคลังน้ำมันและท่าเทียบเรือของ บมจ. ปตท. หรือโรงกลั่นในประเทศ 
รวมทั้งแหล่งจัดหาจากต่างประเทศ สำหรับสัดส่วนของกำไรจะเป็นไปตามสภาวะการแข่งขันในตลาดโลก การส่งออกไปยังตลาดโลก  บมจ. ปตท. จะเป็นผู้หาช่องทางในการส่งออก  และประมูลน้ำมันในส่วนที่เหลือจากความต้องการจากโรงกลั่นต่างๆ โดยราคาซื้อขายจะเป็นไปตามราคาตลาดโลก  และได้รับกำไรจากส่วนต่างตามกลไกตลาดและการแข่งขัน


ในปี 2543 บมจ. ปตท. ทำการค้าผลิตภัณฑ์น้ำมันสำเร็จรูปรวมทั้งสิ้น  6,302 ล้านลิตร

3.2.3.3
ธุรกิจการค้าผลิตภัณท์ปิโตรเคมี (Petrochemical Product)

ดำเนินการจัดหาวัตถุดิบสำหรับโรงงานปิโตรเคมีของบริษัทในกลุ่ม บมจ.ปตท. และดำเนินการค้า (Trading) และการตลาดผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมีหลัก (Main Petrochemical Products) และผลิตภัณฑ์พลอยได้ (By-Products) จากโรงงาน
ปิโตรเคมี โดยครอบคลุมตลาดในประเทศและต่างประเทศ ตลอดจนการดำเนินการส่งออก ก๊าซโซลีนธรรมชาติ (Natural Gasoline) เพื่อใช้เป็นวัตถุดิบในอุตสาหกรรมสี ปิโตรเคมี และอุตสาหกรรมน้ำมัน โดยมุ่งหวังให้เกิดความสมดุล และสร้างผลกำไร โดยนำระบบ Supply Chain Management เข้ามาสนับสนุนธุรกิจการค้าให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ประกอบด้วย 
การดำเนินการด้านปฏิบัติการ (Operations) เพื่อการรับ-ส่งมอบสินค้าให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ ซึ่งจะช่วยส่งเสริมการขยายช่องทางการดำเนินธุรกิจทั้งตลาดในประเทศ และค้าสากล ประสานกับการวางแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับการดำเนินธุรกิจของบริษัทปิโตรเคมีในเครือ อันจะทำให้การดำเนินการตลาดและการค้าผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมีนำมาซึ่งรายได้ที่เพิ่มขึ้นตามการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจโลก


บมจ. ปตท. เป็นผู้ทำการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์หลักได้แก่ เบนซีน โทลูอีน และพาราไซลีน ของบริษัทอะโรเมติกส์ (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) โดย บมจ. ปตท. จะเป็นผู้รับซื้อผลิตภัณฑ์หลักทั้งหมดของบริษัทอะโรเมติกส์ และให้
บริษัทอะโรเมติกส์เป็นผู้จัดส่งผลิตภัณฑ์โดยตรงให้แก่ลูกค้า ดังนั้น บมจ. ปตท. จึงเปรียบเสมือนคนกลางในการซื้อขาย ซึ่งมีกำไรจากการดำเนินการ ขึ้นกับประเภทของผลิตภัณฑ์และผู้ซื้อ โดย บมจ. ปตท. จะได้รับค่าธรรมเนียมในการทำการตลาดเฉลี่ยในอัตราร้อยละ 1.5 ถึง 3.0 ของผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมีที่จำหน่ายทั้งตลาดในประเทศและต่างประเทศ ซึ่งรวมถึงการขายให้แก่บริษัท เอเชียโซลเวน จำกัด บริษัท สยามสไทรลีนโมโนเมอร์ จำกัด บริษัท เชลล์ออยล์ (ประเทศไทย) จำกัด บริษัท ไทยเอ็มซี จำกัด บริษัท ไทยลู้บเบล็นดิ้ง จำกัด บริษัท ไทยโอเลฟินส์ จำกัด (มหาชน) และบริษัท ทุนเท็กซ์ จำกัด (มหาชน)


ในปี 2543 บมจ. ปตท. ทำการค้าผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมี รวมทั้งสิ้น 1,205 ล้านลิตร

3.2.4
สายงานสนับสนุนการดำเนินธุรกิจน้ำมัน 

บมจ. ปตท. มีสายงานสนับสนุนการดำเนินธุรกิจน้ำมัน ดังต่อไปนี้

3.2.4.1 การบริหารและปฎิบัติการคลัง

3.2.4.2 การจัดหาและจัดส่งปิโตรเลียม

3.2.4.3 การบริหารความเสี่ยงจากการค้าน้ำมัน

3.2.4.4 การจัดหาการขนส่งทางเรือระหว่างประเทศ

3.2.4.1
 การบริหารและปฏิบัติการคลัง (Terminal Operations)

ดำเนินการบริหาร ควบคุมดูแลการเก็บสำรอง รับจ่าย บรรจุผลิตภัณฑ์น้ำมัน ก๊าซปิโตรเลียมเหลวหรือก๊าซ
หุงต้ม (LPG) ของคลังทั่วประเทศ โดยปฎิบัติการเก็บสำรองรับจ่าย และบรรจุผลิตภัณฑ์ เพื่อการจ่ายโอนระหว่างคลังและจำหน่ายให้ลูกค้าทั้งทางรถยนต์ รถไฟ และทางเรือ ทั้งนี้ บมจ. ปตท. มีสถานีเติมน้ำมันอากาศยานจำนวน 15 แห่ง 
คลังปิโตรเลียม คลังน้ำมัน และคลังก๊าซ รวม 22 แห่ง กระจายอยู่ทั่วประเทศเพื่อให้บริการลูกค้าและสนับสนุนการดำเนินธุรกิจน้ำมันของ บมจ. ปตท. (รายละเอียดตามแผนภาพ)
บมจ. ปตท. มีแผนดำเนินการพัฒนาคลังปิโตรเลียมศรีราชาให้เป็นคลังปลอดภาษีเพื่อการกักเก็บและส่งออก
ผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียม และได้เริ่มพัฒนาคลังปิโตรเลียมศรีราชาให้เป็นคลังสรรพสามิตและคลังสินค้าทัณฑ์บนเพื่อส่งเสริมธุรกิจการนำเข้าและส่งออกและเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียมโดยให้เช่าคลังเก็บน้ำมันเพื่อการค้าแก่ลูกค้าทั้งในและ
ต่างประเทศ นอกจากนี้ คลังปิโตรเลียมศรีราชายังเป็นแหล่งสนับสนุนการดำเนินธุรกิจน้ำมันเชื้อเพลิงสำหรับเติมเรือเดินสมุทร เพื่อรองรับการขยายตัวของท่าเรือแหลมฉบัง และผลักดันให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการเติมน้ำมันเชื้อเพลิงเรือเดินสมุทรอีกแห่งหนึ่งของภูมิภาคเอเซีย
คลังปิโตรเลียมศรีราชาประกอบด้วยพื้นที่ 2 ส่วน ได้แก่ คลังน้ำมันศรีราชา และ คลังก๊าซเขาบ่อยามีปริมาณความจุรวมกว่า 750 ล้านลิตร มีท่าเทียบเรือจำนวน 7 ท่า สามารถรับเรือเดินสมุทรได้ตั้งแต่ขนาด 2,000-100,000 ตัน
แผนภาพแสดงที่ตั้ง คลังปิโตรเลียม คลังน้ำมัน คลังก๊าซฯ สถานีเติมน้ำมันอากาศยาน ภายในประเทศ

[image: image1.emf]คลังน้ำมัน คลัง ก๊ าซฯ คลัง ปิ โตรเลียม สถานี เติม น้ำมันอากาศยาน เชียงราย เชียงใหม ลำป าง เด่นชัย พิษณุโลก อุดรธานี นครพนม ขอนแก่น นครราชสีมา อุบลราชธานี สระบุรี บาง ปะอิน ลำ ลู กกา พระโขนง บาง จาก ศรีราชา บ้าน โรง โป๊ะ สัตหีบ สมุทรสาคร สุราษฎ ร์ ธานี นครศรีธรรมราช ภูเก็ต ตรัง นครสวรรค์ หาด ใหญ่ สงขลา ปากพนัง


3.2.4.2
 การจัดหาและจัดส่งปิโตรเลียม (Supply and Logistic)

ดำเนินการจัดหา และจัดส่งผลิตภัณฑ์น้ำมัน รวมทั้งการขายน้ำมันในตลาดขายส่งให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อการค้าและจำหน่ายของกลุ่มธุรกิจน้ำมันในประเทศ ให้แก่ บริษัทในเครือในกลุ่มโรงกลั่นน้ำมันและลูกค้า ยกเว้นปิโตรเคมีซึ่งดำเนินการโดยสายงานการค้าผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมี รวมทั้งการทำให้อุปสงค์และอุปทานในประเทศสมดุล นอกจากนี้ยังได้ขยายไปสู่ฐานลูกค้าที่อยู่ในทะเล ได้แก่ บริษัท ไทยออยล์ มารีน จำกัด และ บมจ. ปตท. สำรวจและผลิตปิโตรเลียม

บมจ. ปตท. ขายผลิตภัณฑ์น้ำมันให้แก่ตลาดผู้ค้าน้ำมันและก๊าซปิโตรเลียมเหลวตามมาตรา 7 แห่งพระราชบัญญัติการค้าน้ำมันเชื้อเพลิง พ.ศ. 2543 (Reseller) เช่น บริษัทคอนอโค (ประเทศไทย) จำกัด (Conoco) บริษัทคูเวตปิโตรเลียม (ประเทศไทย) จำกัด (Q8) บริษัท ยูนิคแก๊ส แอนด์ ปิโตรเคมีคัลส์ จำกัด (มหาชน) บริษัท เวิลด์แก๊ส (ประเทศไทย) จำกัด บริษัท อุตสาหกรรมแก๊สสยาม จำกัด เป็นต้น 

เนื่องจากผู้ค้ามาตรา 7 เป็นคู่แข่งขันของบมจ. ปตท. ในตลาดค้าปลีกผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียม ดังนั้นการขายให้แก่
ผู้ค้ามาตรา 7 จึงเป็นลักษณะการขายเมื่อ บมจ. ปตท. มีอุปทานส่วนเกินที่เหลือจากการขายผ่านช่องทางต่างๆ แล้ว และเป็นลักษณะการขายให้เป็นรายสัญญา โดยไม่มีการทำสัญญาระยะยาว โดยในช่วง 6 เดือนแรกของปี 2544 บมจ. ปตท. ได้จำหน่ายผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียมให้แก่ผู้ค้ามาตรา 7 คิดเป็นมูลค่า 5,369 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 8.8 ของรายได้จากการ
จัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียมทั้งหมด

3.2.4.3
การบริหารความเสี่ยงจากการค้าน้ำมัน (Marketing Analysis and Risk Management) 

บมจ. ปตท. จัดตั้งหน่วยธุรกิจบริหารความเสี่ยง  รับผิดชอบการวิเคราะห์และบริหารความเสี่ยงของราคาในการซื้อขายน้ำมัน ผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมี และก๊าซธรรมชาติ  ผ่านการซื้อขายตราสารอนุพันธ์ในตลาดการค้าอนุพันธ์ 

บมจ. ปตท. ดำเนินการบริหารความเสี่ยงจากธุรกิจการค้า โดยใช้กลไกบริหารความเสี่ยงจากความผันผวนของราคาน้ำมัน เช่น การป้องกันความเสี่ยงด้วยวิธีการทำ Swap Option เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ บมจ. ปตท. ตามผลการวิเคราะห์หาความเสี่ยง (Exposure) ที่นำไปสู่การเสนอแนะแนวทางในการบริหารความเสี่ยง และ/หรือ ดำเนินการบริหารความเสี่ยงให้แก่กลุ่มธุรกิจน้ำมัน ธุรกิจก๊าซธรรมชาติ ธุรกิจปิโตรเคมี ใน บมจ. ปตท. และบริษัทในเครือ  รวมถึงการศึกษาแนวทางในการบริหารความเสี่ยงต้นทุนน้ำมันในถัง (Inventory Hedging) การแสวงหาโอกาสในการสร้างกำไรเพิ่มขึ้น โดยการกำหนดให้กำไรคงที่จากการซื้อขายอนุพันธ์ปิโตรเลียม รวมถึงการคำนวณราคาเปรียบเทียบระหว่างราคาซื้อขายกับราคาตลาดที่ประกาศรายวัน (Mark-to-Market) และการนำเสนอมูลค่าความเสี่ยงของการดำเนินธุรกิจของ บมจ. ปตท. ทั้งระบบที่เกิดจากความผันผวนของราคาน้ำมันรายวัน (Value-at-Risk : VAR)

นอกจากนี้ หน่วยธุรกิจบริหารความเสี่ยงยังเป็นหน่วยงานที่ทำหน้าที่เป็นศูนย์กลางข้อมูลปิโตรเลียมในตลาดโลกของ บมจ. ปตท. โดยวิเคราะห์ ศึกษา ติดตามความเคลื่อนไหวราคาปิโตรเลียมตลอดจน อุปสงค์-อุปทาน แหล่งจัดหาและแหล่งจัดจำหน่ายน้ำมันดิบ น้ำมันสำเร็จรูป ผลิตภัณฑ์พิเศษ ผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมี ก๊าซธรรมชาติ และผลิตภัณฑ์พลอยได้ใหม่ๆ ที่ บมจ. ปตท. ต้องการจะทำการค้า รวมถึงการวิเคราะห์กำลังการกลั่น และชนิดของโรงกลั่นทั่วโลกเพื่อใช้กำหนดกลยุทธ์ทางการค้า และให้บริการข้อมูลแก่หน่วยงานทั้งภายในและภายนอก บมจ. ปตท. เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกันในธุรกิจการค้าปิโตรเลียมและภาคเศรษฐกิจที่เกี่ยวข้อง

3.2.4.4
 การจัดหาการขนส่งทางเรือระหว่างประเทศ (International Marine Transportation)


บมจ. ปตท. จัดตั้งหน่วยจัดหาการขนส่งต่างประเทศ เป็นหน่วยเสริมธุรกิจการค้าสากล และการนำเข้าส่งออก
น้ำมัน โดยการจัดหาเรือขนส่งให้หน่วยงานภายใน และบริษัทร่วมทุน เพื่อเป็นการเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันและดำเนินธุรกิจแบบครบวงจร โดยจัดหาเรือบรรทุกน้ำมันขนาดใหญ่ (Very Large Crude Carrier : VLCC) เพื่อขนส่งน้ำมันดิบซึ่งนำเข้าจากแหล่งน้ำมันในภูมิภาคตะวันออกกลางให้แก่โรงกลั่นน้ำมันในประเทศ การเช่าเหมากองเรือแบบ Time Charter เพื่อสนับสนุนการจัดส่งคอนเดนเสทให้แก่โรงงานอุตสาหกรรมภายในประเทศ และการส่งก๊าซปิโตรเลียมเหลวไปสู่ประเทศจีน และเวียดนาม  อีกทั้งยังช่วยบริหารและทำการตลาดให้กับกองเรือของบริษัท ไทยออยล์ มารีน จำกัด เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการส่งออกน้ำมันสำเร็จรูป และผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมีสู่ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้  

3.2.5
โครงสร้างรายได้ของธุรกิจน้ำมัน 

ภาพรวมของธุรกิจน้ำมันของ บมจ. ปตท. ในรอบปี 2543 มียอดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมมูลค่าทั้งสิ้น 281,146 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 66 เมื่อเทียบกับยอดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ในปี 2542 ซึ่งมีมูลค่า 169,390 ล้านบาท อย่างไรก็ดีเมื่อเปรียบเทียบโดยปริมาณ จะเห็นว่า ปริมาณการจำหน่ายของผลิตภัณฑ์ในปี 2543 
ไม่เพิ่มสูงขึ้นเมื่อเทียบกับ ปี 2542 ยกเว้นปริมาณน้ำมันดิบที่จำหน่ายเพิ่มขึ้น  แต่มูลค่าการจำหน่ายของ บมจ. ปตท. ที่เพิ่มขึ้นเป็นอย่างมากเกิดจากราคาของผลิตภัณฑ์ต่างๆ ที่เพิ่มสูงขึ้น  ดังรายละเอียดตามตารางต่อไปนี้

ตารางแสดงปริมาณและมูลค่าของธุรกิจการจัดจำหน่ายและการค้าสากลแยกตามผลิตภัณฑ์ของธุรกิจน้ำมัน/1
ผลิตภัณฑ์
ปี 2542
ปี 2543
งวด 6 เดือน 
สิ้นสุดวันที่ 30 มิ.ย. 2544


มูลค่าการจำหน่าย

(ล้านบาท)
ปริมาณการจำหน่าย

(ล้านลิตร)
มูลค่าการจำหน่าย

(ล้านบาท)
ปริมาณการจำหน่าย

(ล้านลิตร)
มูลค่าการจำหน่าย

(ล้านบาท)
ปริมาณการจำหน่าย

(ล้านลิตร)

มูลค่าการจัดจำหน่าย

- ก๊าซปิโตรเลียมเหลว

- น้ำมันเบนซิน

- น้ำมันก๊าด

- น้ำมันเชื้อเพลิงเครื่องบิน

- น้ำมันดีเซล

- น้ำมันเตา

- อื่น ๆ /2
8,148

19,704

98

7,289

36,105

22,546

1,715
1,952

1,948

10

1,216

4,629

4,985

116
8,948

24,636

122

16,264

55,397

25,022

2,239
2,241

1,853

9

1,722

4,847

3,623

153
4,783

12,282

50

9,402

26,271

6,946

1,275
1,161

885

4

1,016

2,180

1,010

80

รวมมูลค่าการจัดจำหน่าย
95,605
14,856
132,628
14,448
61,009
6,336

มูลค่าการค้าสากล

- น้ำมันดิบ /3
- คอนเดนเสท

- น้ำมันสำเร็จรูป

- ผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมี
29,875

9,033

27,231

7,647
6,116

2,012

5,937

1,050
69,469

14,767

50,734

13,549
9,376

2,053

5,911

1,205
35,199

8,701

16,962

7,927
4,852

1,141

2,088

695

รวมมูลค่าการค้าสากล /4
73,785
15,110
148,519
18,545
68,789
8,776

รวมทั้งหมด
169,390
29,966
281,147
32,993
129,798
15,112

ที่มา : บมจ. ปตท. 

/1
รวมมูลค่าการจำหน่ายของ PTT Philippines, Inc.

/2
อื่นๆ หมายถึง การจำหน่ายผลิตภัณฑ์ยางมะตอย คอนเดนเสท ก๊าซโซลีนธรรมชาติ  สารเติมแต่ง และสินค้าใช้เพื่อการส่งเสริมการขาย ฯลฯ

/3
น้ำมันดิบรวมทั้งการค้าสากล แนฟทา และก๊าซโซลีนธรรมชาติ 

/4
ไม่รวมการขายระหว่างกลุ่มธุรกิจและการจ้างกลั่นกับโรงกลั่นไทยออยล์

ตารางแสดงมูลค่าการจัดจำหน่ายและการค้าสากลผลิตภัณฑ์น้ำมันแยกตามลักษณะตลาดและประเภทลูกค้า/1
หน่วย : ล้านบาท

มูลค่าการจัดจำหน่าย (ล้านบาท)


ปี 2541
ปี 2542
ปี 2543
งวด 6 เดือนสิ้นสุด
วันที่ 30 มิ.ย. 2544

การจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียม (Oil Marketing)

· ตลาดค้าปลีก

· ตลาดพาณิชย์

          - ตลาดรัฐวิสาหกิจและหน่วยราชการ

          - ตลาดอุตสาหกรรม

          - ตลาดอากาศยานและเรือขนส่ง /2
          - ตลาดก๊าซปิโตรเลียมเหลว

          - ตลาดผลิตภัณฑ์น้ำมันหล่อลื่น

· ตลาดผู้ค้าน้ำมันมาตรา 7
40,066

25,291

4,670

7,717

3,657

93

7,024
44,049

23,724

5,090

8,998

3,682

202

9,860
63,987

26,290

7,389

18,312

4,008

253

12,389
32,410

7,064

3,354

10,542

2,109

161

5,369

รวมการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียม /3
88,518
95,605
132,628
61,009

การค้าสากลผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียม (Oil Trading)

· การค้าน้ำมันดิบและคอนเดนเสท

· การค้าผลิตภัณฑ์น้ำมันสำเร็จรูป

· การค้าผลิตภัณฑ์ปิโตรเคมี
39,781

18,475

8,068
38,907

27,231

7,647
84,236

50,734

13,549
43,900

16,962

7,927

รวมการค้าสากลผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียม /3
66,324
73,785
148,519
68,789

รวมทั้งหมด
154,842
169,390
281,147
129,798

ที่มา : บมจ. ปตท.

/1
รวมมูลค่าการจำหน่ายของ PTT Philippines, Inc. 

/2
รวมมูลค่าที่ใช้ในการบริหารความเสี่ยงสำหรับน้ำมัน JET A-1

/3
ไม่รวมการขายระหว่างกลุ่มธุรกิจและการจ้างกลั่นกับโรงกลั่นไทยออยล์

จะเห็นได้ว่าจากรายได้ในปี 2543 ของการจัดจำหน่ายและการค้าสากลของธุรกิจน้ำมันรวม 281,147 ล้านบาท ประมาณร้อยละ 53 มาจากการค้าสากล และการนำเข้าส่งออกน้ำมันรวมทั้งการบริหารความเสี่ยง ในขณะที่ส่วนที่เหลือ
ร้อยละ 47 มาจากการจัดจำหน่ายภายในประเทศ ซึ่งประกอบด้วยการค้าในตลาดค้าปลีก ตลาดพาณิชย์ และตลาดผู้ค้า
น้ำมัน ในอัตราร้อยละ 23  ร้อยละ 20 และร้อยละ 4 ตามลำดับ

3.2.6
การลงทุนและการร่วมทุนของธุรกิจน้ำมัน


นอกเหนือจากสายงานภายใน บมจ. ปตท. ที่ทำหน้าที่สนับสนุนธุรกิจที่ก่อให้เกิดรายได้หลักแล้ว บมจ. ปตท. ยังมีการลงทุนในบริษัทร่วมทุนที่ดำเนินธุรกิจเกี่ยวกับน้ำมันอีกจำนวน 17 บริษัท โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อสนับสนุนธุรกิจที่ก่อให้เกิดรายได้หลักและเพื่อส่งเสริมให้ บมจ. ปตท. สามารถดำเนินธุรกิจน้ำมันอย่างครบวงจร และสามารถให้บริการลูกค้าได้ดีที่สุด 

สายงานการบริหารธุรกิจในเครือ มีหน้าที่ดูแลบริษัทร่วมทุนที่อยู่ในกลุ่มธุรกิจน้ำมันให้บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ เอื้อประโยชน์ต่อธุรกิจในกลุ่มน้ำมันและธุรกิจอื่นๆ ของ บมจ. ปตท. โดยจะมุ่งเน้นการปรับโครงสร้างทางธุรกิจและบริหารการลงทุนเชิงพาณิชย์ ได้แก่ 2 บริษัท ดังนี้

1) บริษัท ท่อส่งปิโตรเลียมไทย จำกัด (บริษัทท่อส่งปิโตรเลียมไทย)

บริษัทท่อส่งปิโตรเลียมไทย ดำเนินธุรกิจขนส่งน้ำมันผ่านทางท่อที่บริษัทลงทุนก่อสร้าง ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2544 บมจ. ปตท. ถือหุ้นในบริษัทท่อส่งปิโตรเลียมไทย ในสัดส่วนร้อยละ 30.6 ของทุนจดทะเบียน 2,877.5 ล้านบาท  โดยมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่อื่น คือ บริษัท เอสโซ่ (ประเทศไทย) จำกัด ร้อยละ 20.0 บริษัท เชลล์แห่งประเทศไทย จำกัด ร้อยละ 15.0 และบริษัท น้ำมันคาลเทกซ์ (ไทย) จำกัด ร้อยละ 10.0 และผู้ถือหุ้นอื่นๆ รวม ร้อยละ 24.4

บริษัท ท่อส่งปิโตรเลียมไทย จำกัด ก่อตั้งเมื่อวันที่ 9 มกราคม 2534 โดยบริษัทลงทุนก่อสร้างท่อขนส่งน้ำมัน
ระยะทางรวม 255 กิโลเมตรจากศรีราชา เข้าสู่เขตกรุงเทพมหานครที่อำเภอลำลูกกาเพื่อจัดส่งน้ำมันอากาศยานเข้าสู่
ท่าอากาศยานกรุงเทพ (ดอนเมือง) และส่งผลิตภัณฑ์ปิโตรเลียมอื่นๆ เก็บที่คลังน้ำมันสระบุรี ท่อส่งน้ำมันของบริษัทท่อส่งปิโตรเลียมไทย มีความสามารถส่งน้ำมันได้ 26,000 ล้านลิตร ต่อปี ปัจจุบัน บริษัทท่อส่งปิโตรเลียมไทยขนส่งน้ำมันผ่านท่อในปริมาณประมาณร้อยละ 30 ของปริมาณความต้องการน้ำมันของประเทศไทย

2) บริษัท ไทยลู้บเบส จำกัด (มหาชน) (บริษัทไทยลู้บเบส)

บริษัทไทยลู้บเบส ดำเนินธุรกิจผลิตน้ำมันหล่อลื่นพื้นฐานและยางมะตอย โดยมีประเภทของผลิตภัณฑ์และกำลังการผลิต ดังนี้

· น้ำมันหล่อลื่นพื้นฐานชนิดพาราฟินิค มีกำลังการผลิต 300 ล้านลิตรต่อปี
· ยางมะตอย มีกำลังการผลิต 350 ล้านลิตรต่อปี
· ผลิตภัณฑ์พลอยได้ มีกำลังการผลิต 600 ล้านลิตรต่อปี
ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2544 บมจ. ปตท. ถือหุ้นในบริษัทไทยลู้บเบสในสัดส่วนร้อยละ 30 ของทุนจดทะเบียนเรียกชำระแล้ว 5,000 ล้านบาท โดยมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่อื่นๆ คือ บริษัท ไทยออยล์ จำกัด ถือหุ้นร้อยละ 38 บริษัท นิปปอนมิตซูบิชิ ออยล์ จำกัด ถือหุ้นร้อยละ 22 บริษัท บีพี ออยล์ (ประเทศไทย) จำกัด ถือหุ้นร้อยละ 5 บริษัท สยามลูบริแค้นท์ อินดัสทรี จำกัด ถือหุ้นร้อยละ 3 และบริษัท น้ำมันปิโตรเลียมไทย จำกัด ถือหุ้นร้อยละ 2

ผลประกอบการของ บริษัทไทยลู้บเบส ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2543 มียอดขาดทุนเท่ากับ 2,240 ล้านบาท โดยเป็นการขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ จำนวน 1,061 ล้านบาท

บมจ. ปตท. ได้อาศัยโรงงานผลิตน้ำมันหล่อลื่นพื้นฐานของบริษัทไทยลู้บเบส เป็นฐานในการผลิตน้ำมัน
หล่อลื่นพื้นฐานป้อนเป็นวัตถุดิบหลักแก่ บริษัท ไทยลู้บเบล็นดิ้ง จำกัด ในการผสมน้ำมันหล่อลื่นตรา ปตท. อย่างไรก็ตาม ปัจจุบัน บริษัทไทยลู้บเบสได้หยุดดำเนินกิจการลงชั่วคราว เนื่องจากข้อพิพาทด้านภาระภาษีกับกรมสรรพสามิต ซึ่งมีผลให้การเจรจาแผนปรับโครงสร้างหนี้กับเจ้าหนี้ต้องชะลอออกไปอีกระยะหนึ่ง

สัญญาของบริษัทไทยลู้บเบส

เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2537 บมจ. ปตท. ได้เข้าทำสัญญาจัดหาวัตถุดิบ (Feedstock Supply Agreement) และสัญญารับซื้อผลิตภัณฑ์สำเร็จรูป (Product Offtake Agreement) กับบริษัทไทยลู้บเบส และได้มีการทำสัญญาจัดหา
วัตถุดิบและรับซื้อผลิตภัณฑ์สำเร็จรูปฉบับเพิ่มเติม (Supplemental Supply and Offtake Agreement) เมื่อเดือนกุมภาพันธ์ 2538 ระหว่าง บมจ. ปตท. บริษัท ไทยออยล์ จำกัด บริษัท นิปปอนมิตซูบิชิ ออยล์ จำกัด บริษัท บีพี ออยล์ (ประเทศไทย) จำกัดบริษัท น้ำมันปิโตรเลียมไทย จำกัด และ บริษัท สยามภัณฑ์ กรุ๊ป จำกัด (มหาชน) โดยมีการแก้ไขข้อกำหนดและเงื่อนไขของสัญญา 2 ฉบับข้างต้นดังกล่าวแล้ว ซึ่งผู้ถือหุ้นของบริษัทไทยลู้บเบสต้องจัดหาวัตถุดิบและรับซื้อผลิตภัณฑ์สำเร็จรูปจากบริษัทไทยลู้บเบสในจำนวนตามสัดส่วนการถือหุ้น โดยผู้ถือหุ้นตกลงจัดหาวัตถุดิบให้แก่บริษัทไทยลู้บเบสตามจำนวนที่กำหนดเป็นรายปี โดยจะได้สิทธิในการจัดหาวัตถุดิบนั้นก่อนผู้ขายรายอื่นซึ่งเป็นบุคคลภายนอกภายใต้เงื่อนไขที่ราคา
วัตถุดิบนั้นต้องไม่สูงเกินกว่าราคาตลาด และผู้ถือหุ้นของบริษัทไทยลู้บเบสยังตกลงที่จะรับซื้อผลิตภัณฑ์ ได้แก่ น้ำมันหล่อลื่นพื้นฐาน (Lube Base Oil) บิทูเมน และผลิตภัณฑ์พลอยได้จากการผลิต (By-Product) จากบริษัทไทยลู้บเบส ในราคาไม่น้อยกว่าราคาตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์นั้น ๆ โดยสัญญาระหว่างผู้ถือหุ้นในการจัดหาวัตถุดิบและรับซื้อผลิตภัณฑ์สำเร็จรูปนั้นจะสิ้นสุดเมื่อสัญญาให้สินเชื่อจำนวน 195 ล้านเหรียญสหรัฐถูกยกเลิก ภายใต้ข้อกำหนดและเงื่อนไขในการจัดหาวัตถุดิบและรับซื้อผลิตภัณฑ์สำเร็จรูปนั้น บมจ. ปตท. มีภาระการจัดหาวัตถุดิบและรับซื้อผลิตภัณฑ์ตามสูตรราคาและบมจ. ปตท. มีภาระในการชดเชยแก่บริษัทไทยลู้บเบสในกรณีหากราคาวัตถุดิบหรือผลิตภัณฑ์สำเร็จรูปสูงกว่าหรือไม่เป็นไปตามสูตรราคาที่กำหนดไว้หรือกรณีหากปริมาณการผลิตจริงน้อยกว่ากำลังการผลิต อย่างไรก็ดี ภาระดังกล่าวนี้จะถูกระงับเมื่อไม่มีการผลิต

การปรับโครงสร้างหนี้ของบริษัทไทยลู้บเบส

เนื่องจากสภาพตลาดน้ำมันหล่อลื่นพื้นฐานที่ไม่เอื้ออำนวย บริษัทไทยลู้บเบสอยู่ระหว่างการปรับโครงสร้างหนี้ตั้งแต่เดือนมีนาคม 2542 ในเดือนสิงหาคม 2543 บมจ. ปตท. ได้รับหนังสือจากเจ้าหนี้ของบริษัทไทยลู้บเบสในแจ้งเหตุ
ผิดนัดและขอให้บริษัทไทยลู้บเบสทำการชำระหนี้ เมื่อเดือนตุลาคม 2543 บรรดาเจ้าหนี้ของบริษัทไทยลู้บเบสและกลุ่มผู้ถือหุ้นได้บรรลุข้อตกลงในหลักการของการปรับโครงสร้างหนี้ โดยหนี้ระยะยาวและดอกเบี้ยค้างรับจะถูกลดจากประมาณ 200 ล้านเหรียญสหรัฐ ลงเหลือประมาณ 66 ล้านเหรียญสหรัฐโดยการแปลงหนี้เป็นทุนจำนวน 67 ล้านเหรียญสหรัฐ และการเพิ่มทุนอีกประมาณ 67 ล้านเหรียญสหรัฐ และให้มีการยกเลิกภาระผูกพันของผู้ถือหุ้นตามสัญญาจัดหาวัตถุดิบและรับซื้อผลิตภัณฑ์ อย่างไรก็ดี เมื่อเดือนเมษายน 2544 บริษัทไทยลู้บเบสได้มีข้อพิพาทกับกรมสรรพสามิตเกี่ยวกับการชำระค่าภาษีสรรพสามิตของการนำเข้าน้ำมันดิบเป็นผลให้การปรับโครงสร้างหนี้ถูกระงับ จากเหตุดังกล่าวทำให้บริษัทไทยลู้บเบสขาดเงินทุนหมุนเวียนในกิจการและต้องหยุดการผลิตเมื่อวันที่ 1 สิงหาคม 2544 ในวันที่ 25 สิงหาคม 2544 บรรดาเจ้าหนี้ของบริษัทไทยลู้บเบสได้แจ้งเหตุผิดนัดตามสัญญาการโอนสิทธิตามสัญญาจัดหาและรับซื้อผลิตภัณฑ์เพิ่มเติม อันเป็นการก่อสิทธิแก่เจ้าหนี้ในการเรียกให้ผู้ถือหุ้นชำระหนี้ตามข้อกำหนดในสัญญาฉบับดังกล่าว แม้ว่ายังคงอยู่ระหว่างการเจรจาระหว่างบรรดาเจ้าหนี้ บมจ. ปตท. ยังไม่มั่นใจจะสามารถบรรลุข้อตกลงกับเจ้าหนี้ได้หรือบริษัทไทยลู้บเบสจะสามารถเริ่มดำเนินการได้อีกครั้งหนึ่งในเวลาใด
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