แบบแสดงรายการข้อมูลประจำปี (แบบ 56-1)

บริษัท เดอะ ไมเนอร์ ฟู้ด กรุ๊ป จำกัด (มหาชน)


4. การวิจัยและพัฒนา

ในปี 2546 บริษัทฯ และบริษัทย่อยได้ให้ความสำคัญกับการวิจัยความต้องการของลูกค้าอย่างลึกซึ้ง เพื่อนำมาเป็นพื้นฐานในการผลิตสินค้าใหม่ ๆ ที่โดนใจผู้บริโภคมากขึ้น โดยบริษัทฯ ได้ออกผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ เช่น พิซซ่าแป้งโฮลวีท จากเดอะ พิซซ่า คอมปะนี ไอศกรีมรสชาติแปลกใหม่ทุก ๆ เดือนจากสเวนส์เซ่น โดยทุกครั้งหลังจากการแนะนำผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ เข้าสู่ตลาด บริษัทฯ จะทำการวิจัยอย่างต่อเนื่องถึงความพึงพอใจของลูกค้า เพื่อนำมาปรับปรุงให้คุณภาพของสินค้าและบริการดียิ่ง ๆ ขึ้นไป โดยบริษัทฯ ได้ตั้งงบประมาณในส่วนนี้ไว้ประมาณ 7-10 ล้านบาท ในทุก ๆ ปี 
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